UDK 331:316.728-056.26(497.5)
Izvorni znanstveni rad

Pravo na rad i osobe s invaliditetom u
Hrvatskoj

Zdravka Leutar

Marina Mili¢ Babic

Studijski centar socijalnog rada Pravnog fakulteta u Zagrebu, Hrvatska
e-mail: zleutar@pravo.hr; marina.milic.babic@pravo.hr

SAZETAK U radu je analizirano zaposljavanje osoba s invaliditetom u Republici Hr-
vatskoj. U prvom dijelu rada raspravlja se o vaznosti njihovog zaposljavanja koja je
naglaSena i kroz medunarodne dokumente i pravnu legislativu. Autorice govore i
o stvarnoj zaposlenosti osoba s invaliditetom u Republici Hrvatskoj te o njihovom
poloZaju u svijetu rada, pozivajuci se na neka novija istraZivanja vezana za zaposlja-
vanje i stavove poslodavaca prema osobama s invaliditetom. Nakon toga se analizira
polozaj osoba s invaliditetom u Hrvatskoj na temelju istrazivanja “Kvaliteta Zivota
obitelji osoba s invaliditetom u Hrvatskoj”. Uzorak se sastojao od 468 osoba s invali-
ditetom s podrucja cijele Hrvatske. Podaci su prikupljeni putem polustrukturiranog
upitnika. Za analizu su koriStene varijable radnog statusa, samoprocjene materijalne
situacije, stambenih uvjeta i skale procjene emocija i zadovoljstva Zivotom osoba
s invaliditetom. Za analizu statisticki znacajnih razlika smo se osobito osvrnuli na
zaposlene i nezaposlene osobe s invaliditetom kojih je u ukupnom uzorku bilo 200.
Zaposlenih je bilo 60, a nezaposlenih 146. Ostale 252 osobe su bili umirovljenici ili

korisnici nekih drugih primanja.

Rezultati su potvrdili nepristupa¢nu okolinu za osobe s invaliditetom. Materijalna
situacija je znatno losija kod nezaposlenih osoba s invaliditetom i te osobe ¢esce
Zive s roditeljima. Zaposlene osobe s invaliditetom su zadovoljnije Zivotom i izraza-
vaju pozitivne emocije za razliku od nezaposlenih. Navedeno upucuje na zakljucak
da je u planiranju intervencijskih strategija potrebno staviti naglasak na provodenje
mjera zaposljavanja osoba s invaliditetom Sto bi doprinijelo boljoj kvaliteti njihova

zivota.

Kljucne rijeci: osoba s invaliditetom, pravo na rad, pristupacnost, materijalne prilike,

zadovoljstvo Zivotom.

Primljeno: travanj 2008.
Pribvaceno: rujan 2008.

Copyright © 2008 Institut za drustvena istrazivanja u Zagrebu - Institute for Social Research in Zagreb

Sva prava pridrzana — All rights reserved

prostor

i

Sociologija

161



prostor

i

Sociologija

162

Sociologija i prostor, 46 (2008) 180 (2): 161-186

1. Uvod

SloZene i ograni¢ene mogucnosti gospodarstva u jednoj drzavi bitno utje¢u na
zaposljavanje osoba s invaliditetom. Tome treba dodati da njihovo zapoSljavanje
otezavaju predrasude, prostorne te psiholoske i socijalne prepreke. U usporedbi s
opcom populacijom, u osoba s invaliditetom uocavaju se velike razlike ne samo u
zaposljavanju, vec i u osobnom dohotku zaposlenih, njihovim aktivnostima izvan
kuce i u slobodno vrijeme, prijevozu, dostupnosti zdravstvene zastite i njege te u
sveukupnoj kvaliteti zivota (Taylor, 1998.). Primjerice, osobe s invaliditetom imaju
vecu stopu nezaposlenosti, niza prosje¢na primanja, slabiju uklju¢enost u aktivno-
sti izvan kuce, slabiju mogucnost koriStenja prijevoznih sredstava i ostvaruju nizu
kvalitetu zivota.

Imajuci u vidu navedeno, Ujedinjeni narodi i njihova tijela te medunarodne orga-
nizacije i udruge, poduzele su i poduzimaju niz mjera i akcija u svrhu uklanjanja
ili ublazavanja navedenih razlika. Te su mjere i aktivnosti posluZzile kao polaziste
za donosenje zakonskih propisa koji su na tragu dokidanja diskriminacije. Izmedu
tih mjera ovdje se ¢ini osobito vaznim podsjetiti na Opcu deklaraciju o ljudskim
pravima usvojenu na Glavnoj skupstini Ujedinjenih naroda 1948. godine prema
kojoj: “Svatko ima pravo na rad, na slobodu izbora zaposlenja, na pravi¢ne i po-
voljne uvjete rada i na zastitu od nezaposlenosti. Svatko bez razlike ima pravo na
jednaku naknadu za jednak rad. Svatko tko radi ima pravo na pravi¢nu i povoljnu
naknadu koja njemu i njegovoj obitelji osigurava Zzivot dostojan covijeka i koja se
prema potrebi dopunjuje drugim sredstvima socijalne zastite. Svatko ima pravo
osnivati sindikate i njima se pridruzivati kako bi zastitio svoje interese” (Rezolucija
217/3, clanak 23).

I u Deklaraciji o pravima osoba s invaliditetom (1975.) stoji: “Osobe s invaliditetom
imaju pravo na ekonomsku i socijalnu sigurnost te na pristojan standard Zivota.
One imaju pravo, u skladu sa svojim sposobnostima, na osiguravanje i zadrzavanje
radnog mjesta ili zaposljavanje u korisnom, produktivhom i placenom zanimanju,
te na pridruzivanje sindikatima” (Rezolucija Opce skupstine Ujedinjenih Naroda
3447, tocka 7).

Osim toga, u svrhu eliminiranja diskriminirajuceg odnosa i postivanja razli¢itosti te
individualnih znacajki, doneseni su i mnogi dokumenti i propisi koji stite i promo-
viraju pravo osoba s invaliditetom na rad (Dokumenti Medunarodne organizacije
rada, Vijeca Europe itd.).

Kao odgovor na nove izazove stvorene globalizacijom, 18. lipnja 1998. godine
Medunarodna organizacija rada usvojila je Deklaraciju o temeljnim nacelima i pra-
vima na rad. Deklaracija precizno definira koji su temeljni radni standardi i prava
radnika u skladu s konvencijama Organizacije. Najvaznije konvencije Medunarod-
ne organizacije rada ukljucuju Konvenciju br. 100. “Konvencija o jednakosti placa”
(1951 i Konvenciju br. 111. “Konvencija o diskriminaciji u zaposlenju i zanimanju”
(1958.) koje promoviraju nacelo prava na naknadu za obavljeni rad i zabranu dis-
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kriminacije pri zaposljavanju i obavljanju posla. Ove dvije konvencije ratificiralo je
preko 150 drzava (www.ilo.org).

Napredak postignut u primjeni temeljnih nacela svih drzava ¢lanica moguce je
pratiti kroz globalna izvjesca koja Medunarodna organizacija rada objavljuje svake
Cetiri godine. Tako u svom izvjeScu pod nazivom “Pravo osoba s invaliditetom
na dostojanstveni rad” (2007.) objavljenom povodom obiljezavanja Medunarodnog
dana osoba s invaliditetom (3. prosinca) upozorava da, unato¢ znac¢ajnom napret-
ku u proteklih nekoliko godina, milijuni osoba s invaliditetom i dalje se susrecu s
poteskocama pri ulasku na trziste rada (www.ilo.org).

Prema procjenama Medunarodne organizacije rada za 2007. godinu (www.ilo.
org), u svijetu je 650 milijuna osoba s odredenim stupnjem invaliditeta, a oko
470 milijuna ih se nalazi u radnoj dobi. Medutim, medu osobama s invaliditetom
biljezi se visoka stopa nezaposlenosti i siromastva, stoga Medunarodna organi-
zacija rada upozorava da ih otprilike 426 milijuna Zivi ispod granice siromastva.
Zbog iskljuc¢enosti ranjivih skupina s trzista rada, svjetsko gospodarstvo gubi i do
1,94 trilijuna dolara, zbog ¢ega njihova integracija na trziste rada ima i drustveni
i gospodarski smisao (www.ilo.org). IzvjeSce naglaSava izazove s kojima se na
trzistu rada suocavaju osobe s invaliditetom, a ti¢u se slabo placenih poslova,
diskriminacije, podcjenjivanja kvalifikacija, problema prijevoza i prebivalista, sla-
bih poticaja, predrasuda te druStvenog nerazumijevanja. Kako bi se prevladale
navedene poteskoce potrebna je suradnja vlada zemalja, poslodavaca i sindikata
(www.ilo.org).

Ovdje se ¢ini uputnim podsjetiti da se danas u svijetu sve ¢eSce osnivaju agencije
za zaposljavanje osoba s invaliditetom. One ustraju na otkrivanju “talenata” i nude-
nju njihovih usluga poslodavcima, te uklanjanju prepreka njihovom zaposljavanju
(Cloerkes, 1997.; Conlin, 2000.). Veliko znacenje u tom pogledu ima i 7he Work
Incentive Improvement Act koji je americki predsjednik Clinton potpisao 2000.
godine. (prema Egon, 2001.). Znacajnu podrSku poticanju zaposljavanja osoba s
invaliditetom u Sjedinjenim Americkim Drzavama predstavlja akt americke vlade
Americans with Disabilities (1990.) koji promovira ljudska prava i ekonomic¢nost
zaposljavanja osoba s invaliditetom, te pridonosi uklanjanju prostornih prepreka.
Isti dokument, prema Russellu (2002.), identificira i uzroke nezaposlenosti osoba
s invaliditetom, koji se prema njemu ocituju u diskriminiraju¢im stavovima po-
slodavaca i preprekama na radnom mjestu. Russell naglasava potrebu stalnoga
zakonskog nastojanja uspostave jednakih mogucnosti za osobe s invaliditetom na
trzistu rada.

Nezaposlenost osoba s invaliditetom svjetski je problem. Njime su pogodene sve, a
osobito nerazvijene zemlje i zemlje u razvoju, te tranzicijske zemlje. Prema Howar-
du (2000.), sluzbeni statisticki pokazatelji u Velikoj Britaniji pokazuju da su osobe
s invaliditetom dvostruko ekonomski neaktivnije i nezaposlenije od onih bez in-
validiteta te da se raspolozivi novac trosi na njihovu socijalnu pomoc, umjesto na
aktivnu politiku zaposljavanja.
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Kerovec (2000.) tvrdi da je nezaposlenost direktan uzrok siromastva, loSeg opceg
standarda i socijalne deprivacije, a problem nezaposlenosti uzrokuje vecinu socijal-
nih problema. Na 19. zasjedanju u Strasbourgu 1996. godine, Komisija Medunarod-
ne organizacije rada je ustanovila da je stopa zaposlenosti osoba s invaliditetom 20
do 30% niza nego u osoba bez invaliditeta (Vijece Europe, 2002.). Na tom zasjeda-
nju Povjerenstvo za rehabilitaciju i integraciju osoba s invaliditetom (CD-P-RR) na
prijedlog nizozemskog izaslanstva, povijerilo je Radnoj skupini proucavanje strate-
gija zaposljavanja osoba s invaliditetom.

Ta je radna skupina djelovala u skladu s intencijom Preporuke br. R (92) 6 o jedin-
stvenoj politici rehabilitacije za osobe s invaliditetom (1992.), prema kojoj se polazi
od mogucnosti i prednosti, a ne od nedostataka i ogranicenja osoba s invalidite-
tom. Temeljno je nacelo spomenute Preporuke, kadgod je moguce, primjenom niza
mjera, osobama s invaliditetom osigurati jednake mogucnosti zaposljavanja i rada
u redovnom radnom okruZenju.

Na sastanku u Luxemburgu 1997. godine, predstavnici drzava i vlada prihvatili su
Cetiri sljedeca prioriteta u podrucju zaposljavanja:

e sposobnost za zaposljavanje (unapredivanje potencijala ljudi za zaposljavanje);
e poduzetnistvo;
e prilagodljivost radnih mjesta i radnika i

e jednake mogucnosti.

S obzirom da je Komisija Medunarodne organizacije rada ustanovila da je stopa
zaposlenosti osoba s invaliditetom 20 do 30% niZza od stope zaposlenosti osoba bez
invaliditeta, Radna je skupina novu strategiju Komisije Medunarodne organizacije
rada usmjerila na sprecavanje dugoroc¢ne nezaposlenosti i poticanje mjera koje ce
omoguciti zadrzavanje radnog mjesta. Zatrazila je od zemalja ¢lanica da kvantifici-
raju ciljeve, tj. da ih izraze i u mjerama koje je moguce procjenjivati na nacin da:

- osiguraju uvjete koji ¢e omoguciti novi pocetak mladim i starijim nezaposlenim
osobama;
- poduzmu aktivnije mjere za zaposljavanje osoba s invaliditetom i

- sustave naknade ucine poticajnima za zaposljavanje.

Treba naglasiti da se vecina planova zaposljavanja primarno odnosi na dugoro¢no
nezaposlene ili mlade nezaposlene osobe. Stoga je Radna skupina preporucila
¢lanicama da poduzmu korake u korist osoba s invaliditetom i osigura im pomoc
posebnih sluzbi. Svaki plan zaposljavanja treba imati: pripremu za rad, podrsku u
traZenju posla, razvoj karijere rjeSavanjem problema koji se javljaju tijekom radnog
vijeka (prilagodba radnog mjesta, nastavak obrazovanja te podrska na radnom
mjestu).
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2. Zaposljavanje u Hrvatskoj

U Hrvatskoj je, unato¢ stimulativnim mjerama (Zovko, 2000.) otezano zaposljava-
nje osoba s invaliditetom koje nerijetko padaju na teret obitelji i sluzbi socijalne
skrbi. One zadnje dobivaju posao, a prve ga gube, dijelom zbog konkurencije
“zdrave” radne snage, a neki puta i zbog predrasuda, negativnih stavova, samilosti,
ignoriranja, omalovazavanja i sl. Jakuli¢ (1983.) smatra da je nezaposlenost osoba
s invaliditetom prvenstveno odraz loSeg stava drusStva prema njima, a ne njihove
nesposobnosti za rad. Prema Crnkovic-Pozaic (2002.) nezaposlenost osoba s invali-
ditetom od 1998. do 2002. godine rasla je 296%, a opce populacije 194%. Ona po-
sebno naglasava da se na otvorenom trzistu rada, zbog ostvarenja profita, natjecu
sposobnosti, viestine i znanja, a ne pojedinci.

Na temelju evidencije Hrvatskoga zavoda za zaposljavanje, Sokac (2003.) iznosi
podatak prema kojemu medu faktorima oteZanog zaposljavanja znacajno mjesto
pripada invaliditetu. Od ukupno 7.537 evidentiranih nezaposlenih osoba s inva-
liditetom, najvise je onih s tjelesnim invaliditetom (30,46%), zatim slijede osobe
s intelektualnim i kombiniranim oStecenjima, te osobe s ostalim vrstama inva-
liditeta. S obzirom na spol, muskaraca je 59%, a zena 41%, dok se u odnosu na
dob te dvije skupine medusobno znacajno ne razlikuju. Nezaposlene osobe s in-
validitetom manje su obrazovane od nezaposlenih opce populacije. Medu njima
je najvise polukvalificiranih radnika i radnika s nizom stru¢nom spremom, c¢ak
44,6%. Vise od 70% nezaposlenih osoba s invaliditetom u evidenciji je Zavoda
za zaposljavanje duZe od dvije godine, dok njih 20% ostaje nezaposleno i nakon
tog roka.

Prema podacima Hrvatskoga zavoda za zaposljavanje, na dan 31. prosinca 2000.
u evidenciji nezaposlenih bilo je registrirano ukupno 293.153 osobe. U tom broju
osobe s invaliditetom ¢ine 1,98% ukupno nezaposlenih odnosno, na isti dan u Za-
vodu je registrirano 5.790 nezaposlenih osoba s invaliditetom (www.hzz.ho).

Od ukupnog broja nezaposlenih osoba s invaliditetom 2.471 osoba ili 42,7% cine
pripadnice Zenskog spola. Najveci dio nezaposlenih osoba s invaliditetom (36,3%)
Zivi na podruc¢ju Grada Zagreba i Zagrebacke Zupanije. Iza toga slijedi Osjecko-
baranjska Zupanija s 10,85%, Splitsko-dalmatinska s 8% te Sisacko-moslavacka Zu-
panija s 4,77% nezaposlenih osoba s invaliditetom. Najmanje nezaposlenih osoba
s invaliditetom imaju Li¢ko-senjska (0,48%), Dubrovacko-neretvanska (1,35%), te
Sibensko-kninska zupanija (1,43%) (prema www.hzz.hr.

Promatrajuci Sliku 1. vidljivo je da, s obzirom na vrstu oStecenja, najveci udjel ne-
zaposlenih osoba s invaliditetom ¢ine osobe s intelektualnim teskocama (32,36%).
Odmah nakon toga slijede osobe s tjelesnim invaliditetom (25,11%) te osobe s kom-
biniranim smetnjama (21,81%). Najmanji udjel nezaposlenih osoba s invaliditetom
¢ine osobe s kroni¢nim bolestima (1,48%).
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Slika 1.
Nezaposlene osobe s invaliditetom prema vrsti invaliditeta i prema spolu, prosinac 2000.
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Izvor podataka: Statisticko izvjeSce HZZ-a.
Tablica 1.
Nezaposlene osobe s invaliditetom s obzirom na dob i spol, prosinac 2006.
Dobna skupina Broj nezaposlenih % u ukupnom broju Od toga zene (%)
P ) P nezaposlenih OSI* 8 b
15 - 19 godina 314 5,42 44,58
20 - 24 godine 1023 17,67 51,71
25 - 29 godina 887 15,32 47,80
30 - 34 godine 641 11,07 44,14
) 35 - 39 godina 725 12,52 40,55
-
; 40 - 44 godine 698 12,05 40,11
a 45 — 49 godina 555 9,59 42,34
- 50 - 54 godine 556 9,60 38,88
[+
o 55 - 59 godina 311 5,37 20,90
(=2} .
° 60 - 64 godine 78 1,35 6,41
o Ukupno 5790 100% -
(8]
° * osobe s invaliditetom
(%]

Izvor podataka: Statisticko izvjesce HZZ-a
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S obzirom na dob, najviSe nezaposlenih osoba s invaliditetom ima izmedu 20 i 24
godine (17,67%), no kao §to je iz tablice vidljivo, ni ostale dobne skupine u najbo-
liim radnim godinama ne zaostaju puno za “vodecom” skupinom. Osobe starije
od 40 godina ¢ine velik udjel u nezaposlenim osobama (38,41%); ovaj podatak je
zabrinjavajuci i zato Sto je opcenito poznato da u cjelokupnoj populaciji osobe u
tim godinama vrlo tesko pronalaze i dobivaju posao. S obzirom na spol, zamjecuje
se da zene ¢ine manji udjel u nezaposlenosti osoba s invaliditetom iz razloga Sto
opcenito, kako je vec navedeno, u Hrvatskoj ima vise muskaraca nego zena s in-
validitetom.

Slika 2.
Nezaposlene osobe s invaliditetom prema stupnju obrazovanja
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Izvor podataka: Statisticko izvjeSce HZZ-a.

Slika 2. prikazuje obrazovnu strukturu nezaposlenih osoba s invaliditetom. Vid-
liivo je da je 65,91% osoba s invaliditetom zavrsilo srednju Skolu u trajanju od tri
godine, Sto je rezultat ¢injenice da se osobe s invaliditetom najce$ce upucuju na
Skolovanje za obrtnicka i sli¢na zanimanja. Velik broj nezaposlenih ima zavrSenu
osnovnu skolu (15,92%) te je za tu skupinu, kao i za one bez zavrSene osnovne
Skole, s obzirom na procese i zahtjeve modernog trzista rada, teSko prognozirati
bolju situaciju.
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Slika 3.
Nezaposlene osobe s invaliditetom prema trajanju nezaposlenosti
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Izvor podataka: Statisticko izvjeSce HZZ-a.

Iz Slike 3. vidljivo je da najveci udjel nezaposlenih ¢ine osobe koje su nezaposle-
ne vise od 8 godina. Dugotrajna nezaposlenost predstavlja ozbiljan problem koji
upucuje na potrebu stalnog aktivnog djelovanja mjera zaposljavanja, kako bi se
navedena pojava umanjila, i samim tim pobolj$ala ravnopravnost osoba s invalidi-
tetom na trzistu rada.

I neka dosadasnja istrazivanja ukazuju na aktualnost i urgentnost sagledavanja i
rjeSavanja problematike zaposljavanja osoba s invaliditetom i s njime povezanih
¢initelja. Tako je Unger (2002.), ispitujuci stavove poslodavaca prema osobama s
invaliditetom kao radnoj snazi, ustanovila da se oni uglavnom deklarativno slazu
s njihovom integracijom u radnu sredinu, ali istovremeno nisu sigurni da bi ih
zaposlili u svome poduzecu. Takav nalaz ide u prilog tvrdnji prema kojoj stavovi
mogu predstavljati ozbiljnu prepreku u zaposljavanju osoba s invaliditetom. Vecina
poslodavaca, kako zakljucuje Ursi¢ (2003., prema Skoci¢ Mihic, 2004.), pozitivho
ocjenjuje osobine osoba s invaliditetom relevantne za njihovo zaposljavanje, kao
§to su pouzdanost na radu, pripadnost poduzecu, produktivnost rada, odsustvo
zbog bolovanja i sl.

Istrazivanje koje je u Hrvatskoj na uzorku od 106 ispitanika provela Kis-Glavas
(2002)), pokazalo je da poslodavci nedovoljno podrzavaju zaposljavanje i rad osoba
s invaliditetom. Tako 30% poslodavaca smatra da radno mjesto osoba s invalidite-
tom ovisi o vrsti i stupnju njihova invaliditeta, dok ostali imaju podijeljene stavove
u odnosu na to pitanje. Zanimljivo je da samo 9% poslodavaca vidi mogucnost
njihova zaposljavanja na otvorenom trziStu rada, njih 13% smatra da to trebaju
biti zastitne radionice, a 6% da osobe s invaliditetom mogu raditi i na otvorenom
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trziStu rada i u zasticenim uvjetima. Oko 70% poslodavaca misli da u njihovom po-
duzecu postoji radno mjesto na kojem bi se mogla zaposliti osoba s invaliditetom,
dok njih 40% ima iskustava s osobama s invaliditetom kao radnicima. Samo 30%
poslodavaca je razmisljalo ili razmiSlja o zaposljavanju osoba s invaliditetom.

Osim toga, spomenuto istrazivanje je pokazalo da poslodavci nisu informirani o
poslovima na kojima bi mogle raditi osobe s invaliditetom, kao i pogodnostima
za poslodavce koji ih zaposljavaju. Poslodavci se slazu u ocjeni da u zaposljavanju
prednost daju osobama koje su invaliditet stekle do navrSenih 18. godina Zivota
i ratnim invalidima, dok su manje skloni zaposljavanju invalida rada. Isto tako, s
obzirom na vrstu invaliditeta, poslodavci daju prednost osobama ostecena sluha
i kroni¢no bolesnim osobama, a zatim osobama s tjelesnim osStecenjima, dok su
najnepozeljnija radna snaga osobe s intelektualnim teSkocama i oStecenjima vida.

Kada je rije¢ o poticajnim mjerama za zaposljavanje osoba s invaliditetom, poslo-
davce najvise motiviraju povoljni krediti. Osim toga, nuzan faktor motivacije su:
pokrivanje troskova prilagodavanja osobe s invaliditetom na rad, carinske olaksice
pri uvozu strojeva i alata, subvencije place radnika s invaliditetom za prilagodava-
nje radnog mjesta, povrat uplacenih doprinosa, smanjenje osnovice poreza na do-
bit, pokrivanje troskova prilagodbe uvijeta i sredstava rada te pristupa mjestu rada,
participacija u placi u slu¢aju smanjenog radnog ucinka, pokrivanje troskova osob-
ne i savjetodavne pomoci, te pokrivanje troskova dokvalifikacije i prekvalifikacije.
Poslodavce najmanje motivira placeni pomocnik tj. asistent osobe s invaliditetom.
Gotovo identi¢ni rezultati dobiveni su i u istrazivanju Lemal, 2004. godine.

Poticaji pri zaposljavanju osoba s invaliditetom definirani su u Odluci o nacinu
ostvarivanja poticaja pri zaposljavanju osoba s invaliditetom koju je u listopadu
2005. godine donijelo Upravno vijece Fonda za profesionalnu rehabilitaciju i za-
posljavanje osoba s invaliditetom. Tako c¢lanak 2. spomenute Odluke govori da
poslodavac i osoba koja se samozaposljava ima pravo na novc¢ane poticaje te na
poticaje predvidene posebnim ugovorom o zaposljavanju osobe s invaliditetom
sklopljenim s Fondom za profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje osoba s in-
validitetom. Poslodavac i osoba koja se samozaposljava imaju pravo i na poticaje
predvidene posebnim ugovorom o zaposljavanju osobe s invaliditetom. Ti poticaji
obuhvacaju: jednokratna materijalna davanja, sredstva za prilagodbu radnog mje-
sta i uvjeta rada, kreditna sredstva pod povoljnijim uvjetima, naknadu razlike zbog
smanjenog radnog ucinka te sufinanciranje troSkova osobnog asistenta i radnog
terapeuta osobe s invaliditetom tijekom rada.

Ustavom iz 1991. godine Hrvatska je definirana kao socijalna drzava koja gradani-
ma osigurava pravo na rad i slobodu rada, slobodu izbora zanimanja i posla, dostu-
pnost svakog radnog mjesta pod jednakim uvjetima te ukljuc¢enje osoba s invalidi-
tetom u rad i drustveni zivot (Vlada Republike Hrvatske, 1998.). U to vrijeme je bila
na snazi politika osposobljavanja i zaposljavanja osoba s invaliditetom, koja je iSla u
pravcu njihove sustavne zastite i profesionalne rehabilitacije. Kasnijim zakonima o
radu, zaposljavanju, mirovinskom osiguranju i dr. u gospodarsku i socijalnu politi-
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ku nastojalo se uvesti nove trziSne odnose, zbog ¢ega brojne osobe s invaliditetom
gube ranija socijalna prava. Osim toga, iz Zakona o radu (NN/98) nestaju pojmovi
“invaliditet”, “invalidna osoba” i sl., §to oteZava pravnu i radnu identifikaciju osoba s
invaliditetom. Treba, medutim, imati na umu da i sama priroda trziSnog gospodar-
stva uzrokuje znacajan gubitak radnih mjesta, promjene posla, neredovita nov¢ana
primanja, rad “na crno”, prijevremeni odlazak u mirovinu itd., zbog ¢ega opcenito
dolazi do rasta nezaposlenosti radno sposobnog stanovniStva, posebice ranjivih
skupina. Tako je do 1998. godine u Hrvatskoj oko 70.000 invalida rada zaposlenih

na otvorenom trzistu rada ostalo bez posla (Zunic, 2001.; Sribar, 2002.).

Krajem 90-ih godina, Vlada Republike Hrvatske poduzima posebne mjere za po-
boljsanje teskog gospodarskog i socijalnog polozaja osoba s invaliditetom. Tako
1997. godine osniva Povjerenstvo za osobe s invaliditetom, a 1999. godine donosi
Nacionalni program za poboljSanje kvalitete Zivljenja osoba s invaliditetom. Taj su
program autorizirala odgovarajuca drzavna tijela i organi te nevladine udruge oso-
ba s invaliditetom. Njime se relevantna drzavna tijela, udruge osoba s invaliditetom
i znanstvene ustanove pozivaju na suradnju.

Ozbiljniji zahvat u podrucju rehabilitacije i zaposljavanja osoba s invaliditetom
Vlada je ucinila tek krajem 2002. godine, usvajanjem Zakona o profesionalnoj reha-
bilitaciji i zaposljavanju osoba s invaliditetom, koji cjelovito i primjereno nasim pri-
likama, pravno regulira podrudje profesionalne rehabilitacije i zaposljavanja osoba
s invaliditetom. DonoSenje Zakona o profesionalnoj rehabilitaciji i zapoSljavanju
osoba s invaliditetom potaknuto je pripremama Hrvatske za punopravno c¢lanstvo
u Europskoj uniji. Naime, potpisivanjem Sporazuma o stabilizaciji i pridruzivanju
(2001, i u nas se afirmira nacelo postivanja demokracije, ljudskih prava i sloboda
svih, pa tako i osoba s invaliditetom, ¢ime u prvi plan dolazi i njihova rehabilitacija
te socijalizacija.

Za hrvatske prilike vrlo je vazna i “Nacionalna strategija jedinstvene politike za
osobe s invaliditetom od 2003. do 20006. godine”. Kao nastavak ove strategije Vlada
Republike Hrvatske donosi i novi dokument “Nacionalnu strategiju izjednacavanja
mogucnosti za osobe s invaliditetom od 2007. do 2015. godine”, s ciljem napretka te
daljnjega snazenja zastite prava osoba s invaliditetom. Cilj ovih strategija je osigurava-
nje i promicanje prava osoba s invaliditetom, a jedno od njih je i zaposljavanje, stva-
ranje uvjeta za rjeSavanje njihovih problema i u¢inkovito djelovanje i informiranje.

3. Ciljevi i hipoteze istrazivanja

Cilj ovoga rada je istraziti polozaj osoba s invaliditetom u kontekstu prava na rad.

U svrhu ostvarenja toga cilja zeljelo se utvrditi:

- Kakva je prilagodenost okoline potrebama osoba s invaliditetom;

- U kakvom su odnosu radni status i materijalne prilike osoba s invaliditetom;
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- Postoje li razlike u odnosu na zadovoljstvo zivotom i emocionalno stanje izme-
du zaposlenih i nezaposlenih osoba s invaliditetom.

Poslo se od sljedecih hipoteza:

H1 - prema subjektivnoj procjeni osoba s invaliditetom njihova okolina nije prila-
godena radnim i Zivotnim potrebama osoba s invaliditetom;

H2 - zaposlene osobe s invaliditetom imaju bolje materijalne prilike u odnosu na
nezaposlene osobe s invaliditetom, koje su ovisnije o skrbi roditelja;

H3 - zaposlene osobe s invaliditetom zadovoljnije su Zivotom te iskazuju manje
negativnih emocija od nezaposlenih.

4. Metoda
4.1. Prikupljanje podataka

KoriSteni su podaci iz istrazivanja “Kvaliteta Zivota obitelji osoba s invaliditetom u
Hrvatskoj” koje je proveo Hrvatski savez udruga tjelesnih invalida u oZzujku 2003.
godine. U istrazivanje su bile uklju¢ene sve Zupanije. IstraZivanje je bilo locirano
u zupanijskim sredistima. Unaprijed se putem medija, a osobito lokalnog radija,
informiralo javnost o istrazivanju i o to¢nom datumu, satu i mjestu istrazivanja.
Ukoliko je netko toga dana bio sprijecen, a Zelio je sudjelovati u istrazivanju, imao
je mogucnost ispunjeni upitnik poslati postom. To je ujedno bio i dan druZzenja
osoba s invaliditetom. Ured za ljudska prava i Zupanijski centri su se pobrinuli za
prostor u kojem se odrzavao susret.

Istrazivaci su bili studenti 4. godine Studijskog centra socijalnog rada koji su prosli
odgovarajucu pripremu, da mogu razjasniti ispitanicima sve nedoumice i nejasno-
Ce. Istrazivaci bi ih prvo uputili u rad i zajedno s ispitanicima prosli prvih nekoliko
pitanja, a potom su ispitanici odgovarali samostalno. Manjem broju onih koji su
imali problema s ¢itanjem ili pisanjem anketari su ¢itali pitanja i upisivali njihove
odgovore. Ispunjavanje upitnika trajalo je oko 40 minuta.

4.2. Varijable i instrumenti

Ispitivanje je provedeno polustrukturiranim anketnim upitnikom. Upitnik je sadr-
Zavao varijable vezane uz razlic¢ita Zivotna podrudja:

1. Prilagodenost okoline potrebama osoba s invaliditetom

Varijable koje su se koristile kod procjene prilagodenosti okoline potrebama osoba
s invaliditetom odnosile su se na: dostupnost javnog prijevoza, prilagodenost stam-
benog prostora i prilagodenost okoline osobe s invaliditetom.
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2. Radni status i materijalne prilike

S obzirom na radni status ispitanici su podijeljeni u pet skupina: zaposlen/a,
nezaposlen/a, ucenik/ca, student/ica i umirovljenik/ca. Percepcija materijalnih pri-
lika ispitanika promatrana je kroz dvije kategorije i to: zaposlene i nezaposlene
osobe s invaliditetom, koje su svoje stanje procjenjivale na ljestvici od pet stupnje-
va (1 - jako loge, 2 - loSe, 3 - srednje, 4 — dobro, 5 - odli¢no).

3. Zadovoljstvo Zivotom i emocionalno stanje ispitanika

Mjereno je pomocu skale konstruirane za potrebe ovog istrazivanja. Ispitanici su
na skali od 5 stupnjeva (1 - nikad, 2 - rijetko, 3 — ponekad, 4 - ¢esto, 5 - uvijek)
procjenjivali koliko ¢esto se osjecaju napetima, zabrinutima, nervoznima, ljutima,
nesretnima, emocionalno istroenima, nesigurnima u sebe, sretnima, zadovolj-
nima.

4.3. Sudionici istraZivanja

Uzorak su ¢inili ¢lanovi obitelji osoba s invaliditetom (otac, majka, suprug/a, brat,
sestra) i same osobe s invaliditetom koje su se odazvale pozivu medija ili mjesnih
udruga. Za potrebe ovoga rada ekstrahirani su samo odgovori osoba s invalidite-
tom koje su sudjelovale u istrazivanju. Rije¢ je dakle o prigodnom uzorku koji je
¢inilo 468 ispitanika. Od njih je 250 muskaraca (53,4%) i 218 Zena (46,5%). Dob
ispitanika je od 16 do 83 godine. Prosje¢na dob ispitanika je 45,5 godina. Srednju
je 8kolu zavrsilo 56,3% ispitanika, a 25% zavrsilo je osnovnu ili nekoliko razreda
osnovne Skole. Trajanje invaliditeta je razli¢ito. Kod nekih je invaliditet uslijedio u
kasnijoj dobi kao posljedica neke tjelesne bolesti, dok su drugi rodeni s oStece-
njem. Redovitu kolu pohadalo je 67% ispitanika, a 12% pohadalo je Skolu za djecu
s teSkocama u razvoju. To je podatak koji upucuje da je invaliditet nastupio u ka-
snijoj zivotnoj dobi, iako se moze pretpostaviti da je rije¢ i o integraciji u redoviti
sustav Skolovanja. U istrazivanju su sudjelovale osobe razlicitih vrsta invaliditeta,
ali su prevladavale osobe s motorickim ostecenjima (preko 75% slucajeva) i u kom-
binaciji s drugim oStecenjima. Teski ili teZi stupanj invaliditeta imalo je 80% ispita-
nika. Umjereni stupanj ostecenja imalo je 13,5% ispitanika,a tek 7,4% laksi stupanj
oStecenja. U ispitanom uzorku 42,2% ispitanika je oZenjeno/udano, dok je 39,7%
neozenjeno/neudano, 5,7% je razvedeno te 12,3% udovac/udovica. Ispitanici u 35%
slucajeva zive s roditeljima, 34% s ¢lanovima vlastite obitelji, 12% s partnerom, 12%
sami i 8% u instituciji, naj¢esce u domovima umirovljenika.

U gradu iznad 100.000 stanovnika Zivi 17,29% ispitanika, a 20,37% ih Zivi u mjestu
do 1.000 stanovnika. Najveci postotak ispitanika, njih 38%, Zzivi u gradu izmedu
10.000 i 100.000 stanovnika. Ostalih 25% stanovnici su manjih gradova i opcinskih
sredista.
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4.4. Metode obrade podataka

Podaci dobiveni putem instrumentarija su obradeni koristenjem SPSS/PC program-
skog paketa. Za prikazivanje podataka i rezultata koriStene su mjere deskriptivne
statistike (raspodjela frekvencija, srednja vrijednost te standardna devijacija). Ra-
zlike su se testirale koristenjem Hi-kvadrat testa i analizom varijance za testiranje
razlika izmedu viSe subuzoraka (za kontinuirane varijable) te diskriminativhom
analizom podataka.

5. Rezultati istrazivanja
5.1. Prilagodenost okoline
Ranije smo spomenuli da je pristupac¢nost i prilagodenost okoline bitan faktor u
zaposljavanju osoba s invaliditetom. Analizirat cemo rezultate ispitanika o njihovoj

procjeni prilagodenosti okoline s obzirom na dostupnost javnog prijevoza, prostor-
ne prilagodenosti stambenih objekata i pristupac¢nosti okoline u kojoj se krecu.

Tablica 2.
Pristupac¢nost okoline osobama s invaliditetom
Dostupnost javnog Prilagodenost Prilagodenost
prijevoza stambenog prostora okoline
F % F % F %
Vrlo dobra 6 1,4 62 13,9 21 5,0
Dobra 23 5,5 146 327 70 16,7
Srednja 60 14,3 161 36,1 103 24,6
Losa 179 427 45 10,1 128 30,6
Vrlo losa 151 36,0 32 7,2 96 23,0
Ukupno 419 100,0 446 100,0 418 100,0

Tablica 2. pokazuje koliko je javni prijevoz dostupan osobama s invaliditetom, pa
je vidljivo da 42,7% ispitanih smatra da je dostupnost lo3a, a ¢ak 36,0% da je vrlo
losa. Samo 1,4% ispitanih smatra da je dostupnost javnog prijevoza vrlo dobra, i
5,5% dobra. Iz toga se moZze zakljuciti da je javni prijevoz oteZavajuca okolnost za
osobe s invaliditetom, ta da ih onemogucava u poduzimanju osnovnih Zivotnih
radnji (npr. odlazak u trgovinu, na posao, u institucije i dr.).

Tablica 2. pokazuje koliko je i stan u kojem Zivi osoba s invaliditetom prilagoden
njezinim potrebama. Veci broj ispitanih smatra da je prilagodenost stana dobra
(32,2%), te srednje dobra (36,1%) i vrlo dobra (13,9%). Da je stan loSe prilagoden
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njihovim potrebama smatra 10,1%, a da je jako loSe prilagoden smatra 7,2% ispi-
tanika. Kada je rije¢ o prilagodenosti stana, 82,7% ispitanih smatra stan u kojem
zive zadovoljavajuce prilagodenim vlastitim potrebama, a 17,3% smatra da je ta
prilagodenost losa.

Iz tablice 2. se moZe vidjeti da 30,6% ispitanih smatra da je okolina u kojoj Zive
lose prilagodena njihovim potrebama, a 23,0% smatra da je vrlo loe prilagodena.
Dakle, ¢ak 53,6% ispitanih smatra da je okolina loSe prilagodena osobama s inva-
liditetom i njihovim potrebama. Taj podatak se moze povezati s gore navedenim
nezadovoljstvom dostupnosti javnog prijevoza, §to s neprilagodenoscu okoline ¢ini
nepremostivu prepreku u svakodnevnom Zivotu osobe s invaliditetom.

Ekstrahiranjem podataka zaposlenih osoba o prilagodenosti okoline, stana i prije-
voza, 80% ih govori o loSem javnom prijevozu, prilagodenost svoga stana smatraju
osrednjom, dok okolinu promatraju naj¢esce kao loSe prilagodenu. Na temelju
procjene statisticki znacajnih razlika o videnju pristupacnosti okoline nisu nadene
razlike izmedu zaposlenih i nezaposlenih osoba s invaliditetom. Opcenito smatraju
da im je okolina loSe prilagodena.

5.2. Radni status i materijalne prilike ispitanika

Tablica 3.

Radni status
Radni status F %
Bez odgovora 22 47
Zaposleni 60 12,9
Nezaposleni 146 31,3
Ucenik 7 1,5
Student 14 3,0
Umirovljenici 217 46,6
Ukupno 468 100,0

Iz tablice 3. vidljivo je da uzorak u najvecem postotku ¢ine umirovljenici s 46,6%,
nezaposlene osobe s invaliditetom 31,3%, zatim slijede zaposleni 12,9%, dok naj-
manji postotak ¢ine osobe na Skolovanju (u¢enici i studenti) 4,5%.

Kad je rije¢ o prihodima, najveci broj ispitanih osoba ostvaruje pravo na invalidsku
mirovinu (27,2%), te osobnu invalidninu (25,4%); iza njih je najzatupljenija obitelj-
ska mirovina (11,2%). Ovdje je takoder, znacajan podatak da samo 11,7% ispitanih
ima vlastitu zaradu, a samo 51 osoba od ispitanog uzorka (468 osoba) je zaposlena.
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Ovi podaci odgovaraju ranije iznesenim podacima o stanju u zaposljavanju osoba
s invaliditetom u Republici Hrvatskoj, te ukazuju da je potrebno uloZziti dodatne
napore kako bi zakonske odredbe i poticajne mjere uistinu bile i provedene u
praksi.

Socio-demografski faktori zaposlenih osoba s invaliditetom daju sljedecu sliku: od
60 zaposlenih, njih 44 je zavrsilo srednju $kolu, a 10 vidu i visoku, tek 6 ispitani-
ka ima samo osnovnu $kolu. Ovaj podatak se slaze s ranije iznesenim podatkom
Zavoda za zaposljavanje u Hrvatskoj (Sokac, 2003., prema Skoci¢ Mihic, 2004.).
Medu zaposlenim ispitanicima vecina je pohadala redovnu Skolu, njih 78%. U po-
pulaciji zaposlenih je 36 muskaraca i 24 Zene. Najmladi zaposlenik ima 19 godina
a najstariji 63 godine. Dob zaposlenih se najc¢esce krece izmedu 35 i 50 godina. S
obzirom na brac¢ni status, 20 je samaca, 11 ih je razvedeno, 2 su udovca, a 26 ih
zivi u braku. Najcesce zive u vlastitoj obitelji ili s roditeljima, dok devet zaposlenih
7ivi samostalno. Puno radno vrijeme radi 60% ispitanika. Svoj stupanj invaliditeta
procjenjuju 23 osobe kao teZi, 16 kao tezak, dok ih 16 smatra da im je invaliditet
umjeren i laksi. Primjenom y? testa nisu nadene statisticki znacajne razlike izmedu
zaposlenih i nezaposlenih s obzirom na stupanj invaliditeta. NajviSe zaposlenih
ima medu osobama ostecena sluha i govora (17%), ostecena vida (11%), osoba s
tjelesnim o$tecenjem (10%), dok osoba s intelektualnim teSkocama i viSestrukim
oStecenjima nema medu zaposlenima u ovom uzorku. Gotovo identi¢ne podatke
navode Crnkovic-Pozaic, (2002.) i Sokac, (2003., prema Skocic¢ Mihic, 2004.).

Tablica 4.
Materijalne prilike

Materijalne prilike F %

Odli¢ne 5 11
Dobre 35 7.9
Srednje 218 49,2
Lose 114 257
Jako lose 71 16,0
Ukupno 443 100,0

Tablica 4. pokazuje kako ispitanici ocjenjuju svoje materijalne prilike, pa tako vidi-
mo da gotovo polovica ispitanih (49,2%) smatra da su one srednje, kao i u vecine
drugih gradana Republike Hrvatske. S druge strane njih 25,7% smatra da su one
loge i 16,0% da su jako lose u odnosu na vecinu drugih stanovnika Republike Hr-
vatske. Dakle, 41,7% ispitanih smatra da su materijalne prilike loSe, te samim tim
da im je zivotni standard dosta ispod prosjeka, buduci da ne mogu zadovoljiti svoje
osnovne zivotne potrebe. Zanimljiv je i podatak da samo 1,1% ispitanika smatra
svoje materijalne prilike odlicnim, te 7,9% dobrim. Primjenom y? testa nadene su
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statisticki znacajne razlike tek na P < 0,06 znacajnosti, izmedu zaposlenih i neza-
poslenih ispitanika kad je rije¢ o njihovoj samoprocjeni materijalnih prilika. Kako
bi se stekao bolji uvid u materijalnu situaciju ispitanika, promotrit cemo i druge
pokazatelje koji nam daju dodatne informacije o materijalnim prilikama.

Tablica 5.
Zaposlenost i materijalno stanje ispitanika

Materijalne prilike
Radni status Odli¢no Dobro Srednje LoSe Jako lose Ukupno

Zaposlen 0 8 35 13 3 59
% 0 13,8 59,3 22 51 100
Nezaposlen 1 13 64 36 28 142
% 0,7 9,2 45,1 254 19,7 100
Ukupno 1 21 99 49 31 201

% 0,5 10,4 49,3 24,4 15,4 100

x% =88 df = 4; p < 0,06

Iz kontingencijske tablice 5. moguce je vidjeti da zaposleni ispitanici svoje materi-
jalno stanje promatraju boljiim od nezaposlenih ispitanika. Ispitanici najc¢esce vide
svoje materijalne prilike kao osrednje, zaposleni u 59% slucajeva, a nezaposleni u
45% slucajeva. Cak 45% nezaposlenih ispitanika smatra svoje materijalne prilike
losima ili jako loSima, a 27% zaposlenih promatra svoje materijalne prilike kao lose
ili vrlo lose. Materijalne prilike ne smatraju odli¢nim niti jedni niti drugi ispitanici
i u tome se ne razlikuju. Zaposleni smatraju dobrima svoje materijalne prilike u
13,8% slucajeva, dok ih samo 9,2% nezaposlenih procjenjuje dobrima.

Tablica 6.
Neki pokazatelji materijalnih prilika ispitanika
. Zaposl. Nezaposl.
o
+ F % % %
(%]
° Jedva spajamo kraj s krajem iz mjeseca u mjesec 253 58,8 40 58
= Imamo dovoljno noveca za podmirenje svojih troskova 152 35,3 47 30
- Imamo dovoljno novca za podmirenje troskova te
© uspijevamo nesto i ustedjeti 25 5,8 12 2
-
s Bez odgovora 1 8
<}
— Ukupno 430 100,0 100 100
o
i Stupanj invaliditeta % = 13,02; df = 6; P < 0,04 x> = 13,48; df = 3; p < 0,04
o Obrazovanje ¥ = 21,82; df = 12; P < 0,04
2 Bracni status x> = 19,05; df = 6; P < 0,004
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Kad je rije¢ o osobama s invaliditetom, tablica 6. prikazuje da ¢ak 58,8% ispitanika
ima loSe materijalno stanje, jedva spajaju kraj s krajem. Dovoljno za podmirenje
troSkova ima 35,3%, a 5,8% ispitanika uspije neSto i ustedjeti. Statisticki se zna-
¢ajno razlikuju s obzirom na stupanj invaliditeta, obrazovanje i brac¢ni status. Cak
85% osoba s tezim i teSkim invaliditetom navodi da jedva spaja kraj s krajem, a
¢ak 79% tih osoba je s nezavrSenom osnovnom Skolom. OZenjeni i udati su glede
materijalnih uvjeta Zivota u nesto boljoj poziciji. Tablica 7. prikazuje njihov polo-
7aj s obzirom na zaposlene i nezaposlene ispitanike. Primjenom %2 testa nadene
su statisticki znacajne razlike. Rezultati pokazuju da cak 60% nezaposlenih jedva
spajaju kraj s krajem iz mjeseca u mjesec, te 40% zaposlenih. Skoro polovica za-
poslenih ispitanika smatra da ima dovoljno novca za podmirenje troSkova, a i 30%
nezaposlenih. Kad je rije¢ o mogucnosti ustedevine onda samo 2% nezaposlenih
smatra da moZe nesto ustedjeti te 12% zaposlenih. Moguce je opcenito uociti nesto
povoljniji poloZzaj zaposlenih ispitanika.

Slika 4.
Teskoce vezane uz materijalne prilike

Neki pokazatelji materijalnih prilika

60 -
50
40 :
0O Zaposleni
30
Nezaposleni
20 1 W Nezap
10 +
O |
Morali ste Zbog Stednje Znali ste Stedijeli ste na Odustali ste
posuditi novac ste smanjili kasniti s troskovima od putovanja
da biste platili potro$nju placanjem prijevoza na odmor
racune struje, plina... racuna

Slika 4. ilustrira nepovoljne materijalne prilike osoba s invaliditetom i nesto po-
voljnije prilike kada je rije¢ o zaposlenim ispitanicima. Takoder, pokazuje uvijek
veci udjel nezaposlenih osoba u svim teSkocama vezanim uz materijalne prilike
kao Sto su posudba novca za placanje racuna, Stednja u potrosnji struje i plina u
domacinstvu, kasnjenje placanja reZzijskih troskova, Stednja u troskovima prijevoza,
odustajanje od odmora iz financijskih razloga. Osobito su izrazene razlike kada je
u pitanju placanje rezijskih troskova ili Stednja na troskovima prijevoza.

Vecina osoba s invaliditetom Zivi s roditeljima (34,9%), te s vlastitom obitelji (33,8%),
dok je njih 3,3% smjeSteno u instituciji, a 12,4% ih Zivi samo. Kako bismo dobili
potpuniju sliku stambenih uvjeta i zaposlenosti osoba s invaliditetom analizirat
¢emo s kim oni Zzive.

prostor

i

Sociologija

177



prostor

i

Sociologija

178

Sociologija i prostor, 46 (2008) 180 (2): 161-186

Tablica 7.
Stanovanje osoba s invaliditetom i zaposlenost
Zaposlenost sami s roditelj. | s vl obit. | s partner. | u instituc. drugo ukupno

Zaposlen (F) 9 22 24 3 0 1 59
% 15,9 37,3 40,7 5,1 0 1,7 100
Nezaposl. (F) 8 90 25 12 4 5 144
% 5,6 62,5 17,4 8.3 2.8 35 100
Ukupno (F) 17 112 49 15 4 6 203
% 8,4 55,2 24,1 7.4 2,0 3,0 100

x% = 21,63; df = 5; p < 0,001

Kad izdvojimo samo ispitanike s obzirom na zaposlenost vidimo da zaposleni is-
pitanici zive najc¢eSce u vlastitoj obitelji, dok ih neSto manji broj Zivi s roditeljima.
Nezaposleni ispitanici Zive najc¢esce, u ¢ak 62,5% slucajeva s roditeljima. Zaposleni
¢ece zive sami od nezaposlenih. Primjenom y? testa nadene su statisticki znacajne
razlike (¢ = 21,63; df = 5; p < 0,001). Promatramo li bra¢ni status, ¢ini se vaznim
spomenuti da je 68,49% nezaposlenih osoba s invaliditetom nevjenc¢ano/neudano,
dok je taj postotak znatno manji kod zaposlenih, te iznosi 33,33%. Razvedenih je
viSe medu zaposlenim osobama s invaliditetom. Zaposlenost koja dovodi do boljih
materijalnih prilika moZze dovesti do toga da se osoba osjeca sigurnije a time i da
¢esce poseze za razvodom od nezaposlene osobe s invaliditetom. Ovakva ten-
dencija nije karakteristika samo ove skupine ljudi nego vrijedi za drustvo u cjelini
(Cudina-Obradovic¢; Obradovic, 1998.).

Ispitanicima je postavljeno pitanje otvorenog tipa: “Sto mislite $to bi drustvo moglo
uciniti da se poboljsa polozaj osoba s invaliditetom?”.

Dobiveni odgovori uglavnom su se odnosili na:

- poboljsanje zakonske regulative koja c¢e obvezati poslodavce na zaposljavanje
odredenog postotka osoba s invaliditetom;

- poboljsanje kontrole primjene ve¢ postojecih propisa koji se ticu zaposljavanja
osoba s invaliditetom;

— uklanjanje prostornih prepreka;

- place i razna druga primanja (osobnu invalidninu, invalidsku mirovinu te razli-
¢ite dodatke) uskladiti s troSkovima Zzivota;

- informirati poslodavce o poslovnim mogucnostima pojedine kategorije osoba
s invaliditetom.

Najvecu skupinu odgovora ¢inili su oni koji se odnose na omogucavanje zaposlja-
vanje osoba s invaliditetom iz ¢ega se moze vidjeti njihova Zelja za samostalnim
zivotom i osiguranjem egzistencije vlastitim radom.
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5.3. Zivotno zadovoljstvo i osobe s invaliditetom

Promatrali smo i skalu emocionalnog stanja na temelju zavisne varijable tj. zapo-
slenosti ispitanika. Prikazat ¢emo aritmeticke sredine i standardne devijacije. Jedan
je oznacavao najslabiji, a pet najjaci intenzitet emocija. Ujedno ce biti prikazana
analiza varijance, odnosno razina znacajnosti.

Tablica 8.
Aritmeticke sredine i analiza varijance zadovoljstva zivotom i emocionalnog stanja ispitanika
Emocije M SD F P
Napetost 7* 3,10 1,01 0,41 0,522
N* 3,21 1,02

Zabrinutost VA 3,17 1,07 0,89 0,345
N 3,34 1,14

Nervoza zZ 3,15 0,96 0,12 0,720
N 3,09 1,11

Ljutnja Z 2,70 0,91 1,06 0,304
N 2,88 1,11

Nesretnost Z 2,51 1,16 7,44 0,007
N 3,06 1,22

Istrosenost Z 2,63 1,13 0,64 0,425
N 2,79 1,25

Nesigurnost 7 2,55 1,14 0,03 0,861
N 2,59 117

Sreca Z 3,37 0,93 0,12 0,725
N 3,30 1,13

Zadovoljstvo 7z 3,69 0,96 4,80 0,030
N 3,31 1,08

Zadovoljstvo Zivotom Z 3,37 1,07 9,73 0,002
N 2,86 1,06

Z*— zaposlene osobe s invaliditetom
N*- nezaposlene osobe s invaliditetom

Promatranjem aritmetickih sredina i odstupanja od njih iz tablice 9. su vidljive nize
vrijednosti kod nezaposlenih nego kod zaposlenih ispitanika. Primjenom analize
varijance aritmetickih sredina moguce je vidjeti tek statisticki znacajne razlike kad
je rije¢ o zadovoljstvu Zivotom, osjecaju zadovoljstva i nesretnosti. Nezaposleni is-
pitanici manje su zadovoljni Zivotom od zaposlenih ispitanika, te je kod njih inten-
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zivniji osjecaj nesretnosti u odnosu na zaposlene osobe s invaliditetom. Dosadasnja
istrazivanja su pokazala povezanost rada i zadovoljstva pojedinca. Tako Sverko
(1991, i Racki (1997.) dolaze do saznanja da je nekima rad glavni izvor zadovoljstva
i ima najistaknutiju poziciju medu vaznim Zivotnim ulogama. Opcenito istrazivanja
govore da zaposljavanje i rad zauzimaju vaznu ulogu u Zivotu pojedinca. Zapo-
slenost povecava osjecaj zadovoljstva u zivotu i utje¢e na psiholosku strukturu
pojedinca (Eden; Aviram, 1993.).

Zeljelo se ispitati kako se osjecaju zaposlene i nezaposlene osobe s invaliditetom
jer smo vidjeli razlike u intenzitetu njihovih emocija, stoga cemo analizirati rezul-
tate testiranja znacajnosti kanonicke diskriminativne funkcije.

Tablica 9.
Rezultati testiranja znacajnosti kanonicke diskriminativne funkcije
Wilks’ Hi- C
- N o .
funkcija A % var | % kum. Rc Lambda | kvadrat df Sig. C zap. nezap.
1 0,223 100 100 0,427 0,818 26,938 10 0,003 0,707 -0,310

Legenda:

A - karakteristicni korjenovi

% var — postotak objadnjenja varijance

Rc - koeficijent kanonicke korelacije

A - Wilksova lambda

Hi-kvadrat

Df - stupnjevi slobode

p - statisticka znacajnost diskriminativne funkcije
C - centridi

Uvidom u strukturu diskriminativne funkcije (Tablica 9. moZe se ustanoviti da
se s obzirom na zaposlenost ispitanici razlikuju u percepciji emocija. Pregledom
pozicije centroida vidimo da su zaposlene osobe u povoljnijoj situaciji i da postoji
visoka korelacija s diskriminacijskom funkcijom. Koeficijent kanonicke korelacije
iznosi 0,42 i ukazuje na postojanje pozitivne veze izmedu skupina ispitanika s
obzirom na zaposlenost i varijabli koje se odnose na pojedine emocije. Kako Wilk-
sova lambda ima vrijednost 0,81 uz 10 stupnjeva slobode i testovnu velicinu x?
26,23 diskriminativna funkcija je statisticki znacajna na razini p = 0,003. MoZemo
zakljuciti da na latentnoj razini postoje statisticki znacajne razlike.

Na temelju strukture diskriminativne funkcije uoc¢ene su varijable koje najvise de-
finiraju diskriminativnu funkciju.
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Tablica 10.

Struktura diskriminacijske funkcije

Varijable X R
Zadovoljstvo Zivotom 0,761 0,786
Nesretnost -0,644 -0,476
Zadovoljstvo 0,304 0,362
Zabrinutost 0,093 -0,150
Nervoza 0,321 0,067
Napetost -0,037 -0,061
Ljutnja 0,038 -0,052
Sreca -0,405 0,044
IstroSenost 0,317 -0,016
Nesigurnost 0,053 -0,004

Legenda:

X - diskriminacijski koeficijent
R - koeficijent korelacije varijabli s diskriminacijskom funkcijom

Diskriminativna funkcija definirana je sa 6 vaznih emocija: zadovoljstvo Zivotom
(0,76), nesretnost (-0,64), sreca (-0,40), nervoza (0,32), istroSenost (0,31), zadovolj-
stvo (0,30). Moguce je prepoznati da tu diskriminativnu funkciju najbolje definiraju
emocije koje se odnose na pitanje zadovoljstva i srece odnosno pitanje nesretnosti
te neSto manje emocije koje se odnose na nervozu i istroSenost. Prateci centroide
uocava se visoka pozitivna korelacija s diskriminativnom funkcijom kod zaposlenih
ispitanika, dok druga skupina, tj. nezaposleni ispitanici imaju negativnu korelaciju
i ona je znatno manja. Uvidom u koeficijent korelacije varijabli s diskriminativhom
funkcijom vrlo jasno se uocava da su zadovoljstvo zivotom i opcenito osjecaj zado-
voljstva najvise povezani s zaposlenoscu, a da nesretnost ima negativan predznak
korelacije.

6. Zakljucno razmatranje

Osnovna zamisao ovog rada bila je ispitati polozaj osoba s invaliditetom u kon-
tekstu prava na rad. Shodno tome na temelju dosadasnjih spoznaja te aktualne
situacije vezane za poloZzaj osoba s invaliditetom u Hrvatskoj formirane su i 3
hipoteze. U prethodnom dijelu rada moze se vidjeti da su hipoteze potvrdene
odnosno utvrdena je statisticki znacajna povezanost izmedu zavisnih i nezavisnih
varijabli. Prva hipoteza se odnosila na neprilagodenost okoline potrebama osoba
s invaliditetom. Jedan od bitnih ¢imbenika koji su istaknuti vezano uz zaposljava-
nje osoba s invaliditetom je pristupacnost (Taylor, 1998.; Clerkers, 1997.; Conlin,
2000.; Russeln 2002.). Rezultati istraZivanja su ukazali na nepristupa¢nost okoline
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i prijevoza za osobe s invaliditetom. U nestrukturiranim odgovorima su se tako-
der ispitanici zalagali upravo za uklanjanje prostornih prepreka. Stoga moZzemo
u potpunosti prihvatiti hipotezu da je okolina u kojoj Zive osobe s invaliditetom
neprilagodena.

Druga hipoteza je povezivala radni status i materijalne prilike. Utvrdeno je da
zaposlene osobe s invaliditetom u vecem postotku svoje materijalne prilike ocje-
njuju dobrim i osrednjim, dok su u prili¢no jednakom postotku obje skupine svoje
materijalne prilike ocijenile losim. Kod subjektivne procjene materijalne situacije
nadene su manje razlike nego kod nekih objektivnijih poteskoca vezanih uz mate-
rijalne prilike ispitanika gdje su nadene statisticki znacajne razlike. Ovakvi rezul-
tati ne iznenaduju buduci da zaposlene osobe s invaliditetom imaju vece prihode
od osoba koje ne rade, odnosno placa je barem za odredeni postotak veca od
raznih drugih primanja (osobne invalidnine, invalidske mirovine ili nekog drugog
socijalnog primanja). Uz to je jos moguce da sama zaposlenost osobi s invalidite-
tom daje jednu novu dimenziju zivota. Ona se osjeca vrijednom i sposobnom, u
potpunosti ili barem vecim dijelom sebi i svojoj obitelji osigurati egzistenciju. Ta
dimenzija vrijednosti utjecala je, uz veli¢inu primanja, na to da svoje materijalne
prilike zaposlene osobe s invaliditetom procjenjuju kao dobre i osrednje u znatno
vecem postotku od nezaposlenih.

Krenulo se sa stanovista da nezaposlene osobe s invaliditetom u vecem broju Zive
s roditeljima od zaposlenih. Smatralo se da nezaposlene osobe s invaliditetom u
vecem postotku nisu, s obzirom na veli¢inu svojih primanja, u mogucnosti pla-
cati podstanarstvo ili pak rijesiti stambeno pitanje te su stoga prisiljene Zivjeti s
roditeljima. To pokazuju i podaci dobiveni u ovom istraZivanju, prema kojima ¢ak
61,64% nezaposlenih osoba s invaliditetom Zivi s roditeljima, dok je taj postotak
za zaposlene znatno niZi te iznosi 36%. Placa zaposlenoj osobi s invaliditetom
omogucuje ne samo samostalnost i Zivot izvan roditeljske kuce, nego joj pruza i
mogucnost zasnivanje vlastite obitelji. Ovu konstataciju potvrduju i podaci prema
kojima s vlastitom obitelji Zivi 40% zaposlenih osoba s invaliditetom dok postotak
onih bez zaposlenja koji Zive s vlastitom obitelji iznosi samo 17%. Svi ovi podaci
i zakljucci idu u prilog tvrdnji da radni status uvelike odreduje uvjete stanovanja
osoba s invaliditetom, kao i njihovu Zelju i mogucnost za samostalnim Zivotom bilo
kao samaca bilo kao ¢lanova obitelji koje sami zasnivaju. Hipoteza da zaposlene
osobe s invaliditetom Zive u boljim materijalnim prilikama i manje su ovisne o
skrbi roditelja je potvrdena.

U trecoj hipotezi stavljena je u vezu zaposlenost i zadovoljstvo Zivotom te emoci-
onalno stanje ispitanika. Pretpostavilo se da su zaposlene osobe s invaliditetom
zadovoljnije svojim Zivotom od nezaposlenih, te da samim tim imaju manje nega-
tivnih emocija u svakodnevnom Zzivotu. Kao §to smo vec naveli, radni status, uz
materijalnu komponentu koja je svakako vazna, pruza osobi s invaliditetom osjecaj
vrijednosti (Racki 1999.; Eden; Aviram, 2003.). Naime, koristec¢i preostale radne
potencijale, ona postaje aktivan ¢lan drustva, skrbi o sebi i vlastitoj obitelji, te ti-
me i sama pocinje sebe gledati ravnopravnom s drugim ¢lanovima drustva. Osim
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toga, kroz radni status ona prosiruje krug ljudi s kojima se svakodnevno vida te
time i njen drustveni Zivot postaje puno bogatiji i potpuniji. Sve se to odrazava na
njezino zadovoljstvo vlastitim Zivotom, koje je, kao 5to je i istrazivanje pokazalo
znatno vece nego kod osoba s invaliditetom koje su nezaposlene. Ove tvrdnje pot-
krepljuju i podaci prema kojima je svojim Zivotom zadovoljno 49,33% zaposlenih
osoba s invaliditetom, dok je zadovoljstvo Zivotom izrazilo samo 28,07% osoba
koje nisu zaposlene. Prema svemu navedenom vidljivo je da za osobe s invalidite-
tom zaposlenje nije samo nacin osiguranja egzistencije nego i izvor zadovoljstva i
ispunjenosti vlastita zivota. Treca hipoteza je u potpunosti potvrdena — zaposlenost
utjece na zivotno zadovoljstvo osoba s invaliditetom. Potrebno je napomenuti da
je rije¢ o prigodnom uzorku i da je u tom kontekstu potrebno gledati i rezultate
ovog istrazivanja.

Sumirajuci rezultate istrazivanja doslo se do sljedecih smjernica:

Neophodno je nadici stav drustva da na osobe s invaliditetom gleda kao na sku-
pinu koja se nije sposobna sama brinuti o sebi, nego zahtijeva permanentnu brigu
Sire drustvene zajednice, koja im treba osigurati egzistenciju i zadovoljenost osnov-
nih Zivotnih potreba.

Osobama s invaliditetom treba osigurati zaposlenje, a to se prije svega odnosi na
provedbu pravne legislative, te izjednacavanja mogucnosti za dobivanje posla s
ostalim gradanima. Stoga je potrebno raditi i na uklanjanju prepreka, kako prostor-
nih tako i psiholoskih i socijalnih, u smislu predrasuda. Zaposljavanje bi poboljsalo
njihov materijalni status, povecalo bi zadovoljstvo vlastitim Zivotom te omogucilo i
potaknulo na samostalan Zivot i zasnivanje vlastite obitelji.

S obzirom na sve navedeno naglasak u drustvenoj skrbi za osobe s invaliditetom
trebao bi i¢i u smjeru ostvarivanja njihovih Zelja izraZenih u ovom istrazivanju.
Potrebno je raditi na projektima zaposljavanja i osposobljavanja osoba s invalidite-
tom jer je to najbolji nacin skrbi o njima. Takoder bi trebalo pobolj$ati mehanizme
kontrole provedbe vec¢ donesenih pravnih akata koji se ticu zaposljavanja osoba s
invaliditetom, jer bez toga oni ostaju samo mrtvo slovo na papiru.

Medu tim inovacijama za uspjesno ukljuc¢ivanje u rad i radnu okolinu, izmedu osta-
lih, osobito se ¢ini znacajnim:

e osuvremenjivanje i kvalitetno ostvarivanje programa osposobljavanja;

e stvaranje primjerenih objektivnih i subjektivnih uvjeta uspje$nog zaposljava-
nja, kroz stimuliranje i informiranje poslodavaca o potencijalima i radnim mo-
gucnostima osoba s invaliditetom (npr. znacajna je akcija odrzana krajem 2007.
u kojoj je proglasen i nagraden “poslodavac godine za osobe s invaliditetom”.
Akcija je provedena s ciljem osvjeSc¢ivanja javnosti, prije svega poslodavaca, o
nuznosti ukljucivanja osoba s invaliditetom u otvoreno trziSte rada i isticanje
pozitivnih primjera kod hrvatskih poslodavaca pri zaposljavanju i odnosu na
radnom mjestu prema osobama s invaliditetom);
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educiranje socijalne sredine u funkciji suzbijanja predrasuda i negativnih sta-
vova prema osobama s invaliditetom i njihovu zaposljavanju (putem okruglih
stolova, sportskih manifestacija, televizijskih i radijskih emisija i sl.).

Stoga s pravom mozemo zakljuciti da je potreban uporan rad i angazman na za-
posljavanju osoba s invaliditetom i njihovoj integraciji u redovite uvjete te rad na
smanjenju stigmatizacije u drustvu i budenju svijesti da osobe s invaliditetom mo-
gu postici profesionalni uspjeh, jednako kao i drugi ¢lanovi drustvene zajednice.
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Right to Work and Disabled Persons in Croatia

Abstract

In this paper we look at the disabled persons in Croatia and their employment. The first
part takes note of the importance of their employment as emphasized in various interna-
tional documents and legislation. The authors observe the actual employment of the disa-
bled people in the Republic of Croatia and their position in the world of employment. The
authors use some recent research on the employment issues and the employers’ attitude
towards the disabled persons. Subsequently, the paper analyses the position of disabled
persons in Croatia based on the research “Disabled persons and the life quality of their
families” in which 468 persons from all over Croatia were surveyed. Data were gathered
using a semi-structured questionnaire. Indexes used in the analysis included working sta-
tus, self-evaluation of the financial situation, housing conditions, the scale which evaluated
emotions and life satisfaction of disabled persons. In order to analyse statistically significant
differences we especially considered employed and unemployed disabled persons on the
sample of 206 persons. There were 60 employed and 146 unemployed people among them.
The other 252 persons were retired or users of some other resources.

The results prove that the environment is not friendly to the disabled. The financial situa-
tion is much worse for the unemployed disabled persons who often live with their parents.
The employed disabled persons are more satisfied with their life and they express more
positive emotions compared to the unemployed. These results show the direction in which
planning strategies should go: emphasis on the importance of the employment for the disa-
bled persons which directly influences their quality of life.

Key words: disabled persons, right to work, accessibility, financial situation, life
satisfaction.
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