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Uvod

Visoko 8kolstvo u Hrvatskoj prolazi posljednjih godina velike pro-
mjene, pri ¢emu se akademski prostor ureduje, prije svega, prema
nacelima Bolonjskoga procesa. Bolonjski proces usmjeren je na
stvaranje zajednickoga europskoga prostora visokoga obrazovanja
(EHEA, prema engl. European Higher Education Area), u kojemu
sveucilista imaju klju¢nu ulogu ne samo u znanstvenome istrazi-
vanju i poducavanju studenata temeljnim znanjima i vjestinama
nuznim za zapogljavanje nego i u cjeloZivotnome ucenju." U pro-
jektu Tuning (...Educational Structures in Europe), koji je Europ-
ska zajednica financirala od 2000. do 2006. godine detalg'no su
razradeni neki od najvaznijih ciljeva Bolonjske deklaracije.” Defi-
nirane su tako i kompetencije koje se stjecu uc¢enjem i one se dije-
le na genericke i specifi¢ne. U genericke kompetencije ubraja se,
medu ostalima, sposobnost upravljanja informacijama, odnosno
sposobnost pronalazenja i analize informacija iz razlicitih izvora.
Studenti bi tako tijekom svoje visokoskolske naobrazbe trebali
steci vjestinu i dovoljno iskustva u upravljanju informacijama koje
¢e im olaksati samostalno i kriticko ucenje. U to su ukljuceni poz-
navanje organizacije sustava informacija i njegove primjene te kri-
ticka prosudba i primjena pronadene informacije.

Izvori medicinskih informacija brojni su, kako u tiskanom tako i u
elektroni¢ckom obliku. Prirast novih informacija izrazito je visok,
pa se medicinsko znanje vrlo brzo mijenja. Djelotvoran i brz pri-
stup medicinskoj informaciji nije danas vazan samo onima koji se
bave biomedicinskim istrazivanjima nego i svima onima koji pru-
Zaju zdravstvenu skrb te brinu o o¢uvanju zdravlja i sprjecavanju
bolesti. Svjetska federacija za medicinsku naobrazbu u svom je
dokumentu WFME Clobal Standards for Quality Improvement
stoga na vise mjesta, preko nacela i preporuka, naglasila potrebu
da medicinski fakulteti kroz cijeli nastavni plan i program poduca-
vaju studente nacelima znanstvene metode i medicine uteme-
liene na znanstvenim spoznajama, $to ukljucuje sposobnost ana-
litickog i kritickog promisljanja.® Isto tako, medicinski fakulteti
trebaju u naobrazbu ukljuciti djelotvornu primjenu informacijske i
komunikacijske tehnologije u svrhu samostalnog ucenja i uporabe
informacija u zbrinjavanju bolesnika. Studente, drugim rijecima,
treba poticati na znanstveni rad, ugradivati im vjestine za cjelozi-
votno obrazovanje te ih uciniti odgovornima za osobno ucenje i
obnavljanje znanja.

Dolazimo tako do koncepta informacijske pismenosti — sposob-
nosti definiranja informacijske potrebe, uporabe alata i postupaka
za identifikaciju i lokaciju potrebnih informacija, pristupa infor-
macijama, analize nadenih informacija i njihove uporabe.* Stje-
canje informacijske pismenosti preduvjet je aktivnoga i samostal-
noga ucenja,” pri ¢emu je uloga knjiznica nezaobilazna. Suradnja
s nastavnim osobljem klju¢na je, medutim, za uspjesno ostvarenje
te zadace. lako informacijsku pismenost neki jos vide kao “kao op-

sesiju knjiznicara i pojedinih ekscentri¢nih nastavnika”,® neke eu-

Ureduje: Danko Skare

ropske zemlje stvaraju nacionalni standard informacijske pisme-
nosti,” a sve su izrazitija i nastojanja da se stvore zajednicki europ-
ski okviri i preporuke za njezino provodenje u sveucilisnome kon-
tekstu.®

SrediSnja medicinska knjiznica
u programima izobrazbe

Medicinski fakultet Sveucilista u Zagrebu jos je 60-ih godina pros-
loga stoljeca prepoznao potrebu upucivanja studenata u organiza-
ciju sustava medicinskih informacija i nacin pristupa tom sustavu.
U pocetnom razdoblju to je bilo upoznavanje studenata s izvori-
ma medicinskih informacija i s nacinom navodenja literature.’
Akademske godine 1995./96. u nastavni je plan druge godine do-
diplomskog studija Medicinski fakultet uveo obvezni predmet
“Uvod u znanstveni rad u medicini”. Dogodilo se to na poticaj
glavnih urednika znanstvenoga casopisa “Croatian Medical Jour-
nal”, koji su uvidjeli da nasi autori nemaju sve potrebne vjestine da
rezultate svoga znanstvenoga rada primjereno predstave u obliku
koji bi se mogao objaviti u, primjerice, jednom medicinskom ca-
sopisu. Predmet je u 20 nastavnih sati studente upoznavao s nara-
vi znanstvenih istrazivanja u biomedicini, s prikupljanjem, obra-
dom, tumacenjem i prikazom podataka, s osobitostima medicin-
skih informacija i nacinom njihova pretrazivanja, s objavljivanjem
rezultata znanstvenoga istrazivanja i s odgovornom provedbom is-
trazivanja. Taj su predmet kasnije u svoje nastavne programe uv-
rstili i ostali medicinski fakulteti u Hrvatskoj, a satnica mu se
povecala i danas iznosi 30 sati. Dio predmeta koji se odnosi na
znanstvene informacije “pokriva” Sredisnja medicinska knjiznica
(u daljnjem tekstu SMK) i to s jednim satom predavanja i s vjezbom
u trajanju od 3 sata. Vjezbu drzimo posebno vaznom jer se odvija
u racunalnoj ucionici za skupine od po 10 studenata koji samostal-
no pretrazuju bibliografsku bazu podataka Medline i pokusavaju
rijesiti jedan klinicki problem prema unaprijed postavljenom sce-
nariju. Bibliotekari im tijekom vjezbe ukazuju na sve ono sto je nu-
zno za dobru strategiju pretrazivanja, kao i na sve o ¢emu treba
voditi ra¢una u pretrazivanju da bi se dobili ciljani rezultati. Biblio-
tekari sastavljaju i dio ispitnih pitanja, prisustvuju ispitu, a sudjelo-
vali su i u pisanju udzbenika." U provodenju nastave sudjeluju 4
bibliotekara. Rad sa studentima prigoda je za okretanje njihove
pozornosti potrebi neprekidnog obnavljanja znanja i za mogu¢-
nosti koje knjiznica moze pruziti. Nase je iskustvo pokazalo da na-
kon toga studenti u knjiznicu dolaze kao na “domaci teren” cije
prednosti znaju iskoristiti.

Iskustvo u izravnom radu sa studentima Zeljeli smo progiriti i na os-
tale oblike naobrazbe koje provodi Medicinski fakultet. Najprije je
to bio doktorski studij. SMK se ukljucio s jednim satom predavanja
i 6 sati vjezbi u predmet “Struktura, metodika i funkcioniranje
znanstvenoga rada”. SMK je, medutim, ucinio i jedan iskorak.
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Koncipirali smo i predloZili dva tzv. mala metodoloska predmeta
ili vodena praktikuma u trajanju od po 6 sati. Radi se o praktic-
nome radu studenata koji za potrebe izrade doktorske radnje
traze znanstvenu literaturu.

Medicinski fakultet nudi vrlo Siroki program stalnog medicinskog
usavrsavanja, kao oblik poslijediplomskoga usavrsavanja. Tecajevi
polaznicima, osim ostaloga, omogucavaju stjecanje znanja i vjesti-
na koja su nuzna u obavljanju medicinske djelatnosti. Polaznici
mogu biti doktori medicine te specijalisti ili specijalizanti odrede-
ne medicinske struke. Tecajevi se boduju po sustavu ECTS i prema
pravilniku Hrvatske lije¢nicke komore. Hrvatska lije¢ni¢ka komo-
ra, naime, moze tecaj uvrstiti u program stjecanja licencije za
obavljanje stru¢noga rada i sukladno tome ga bodovati. Tecajevi
se javno oglasavaju i za tecaj se placa odredena naknada. SMK je
izradu prijedloga takvog tecaja smatrao izazovom, jer je time
Zeljela iskusati javnu percepciju vaznosti informacijskoga opis-
menjavanja, odnosno percepciju uloge knjiznice u tom opis-
menjavanju. Sacinili smo prijedlog tecaja pod naslovom “Pro-
nalazenje i vrjednovanje medicinskih informacija” i poslali ga na
ocjenu povjerenstvima Medicinskoga fakulteta i Hrvatske lijec-
nicke komore. Zamislili smo ga izrazito prilagoditi profilu i pot-
rebama svakoga polaznika i time broj polaznika ogranicili na
najvise 10. Tecaj je dobio pozitivne ocjene i odrzavamo ga jedan-
put godisnje od 2003. godine. Do sada smo imali vise od 60 po-
laznika. Drzimo da SMK time snazi svoju poziciju u akademskoj
zajednici, ali da, $to drzimo jo§ vaznijim, teCajevi pomazu u §i-
renju informacijskih vjestina u zdravstvenoj zajednici."

U okviru promjena nastavnih planova i programa Medicinski fa-
kultet uveo je vedi broj izbornih predmeta na svaku studijsku godi-
nu. Bibliotekari SMK-a odlucili su izraditi prijedlog jednog takvog
predmeta i predloziti ga fakultetskom povjerenstvu. Na sudjelo-
vanje u nastavi SMK je dotada bio pozivan, sad je bio trenutak da
SMK pozove nastavnike na suradnju. Izradili smo program izbor-
nog predmeta za 3. godinu u trajanju od 25 sati. Pod naslovom
“Vazno je naci valjan dokaz” predlozili smo sadrzaj koji promice
metode i nacela medicine utemeljene na znanstvenim spoznaja-
ma (pretvaranje klini¢koga problema u dobro oblikovano klini¢ko
pitanje, pretrazivanje literature, kriticko vrednovanje pronadeno-
ga dokaza). Uz dva bibliotekara, za izvodenje kolegija predlozili
smo nastavnike s katedri za internu medicinu i farmakologiju te
jednog od mladih urednika u ¢asopisu Croatian Medical Journal.
Prijedlog predmeta prihvatilo je odgovarajuce povjerenstvo i izvo-
dili smo ga po prvi put u ljetnom semestru sk. god. 2007./08. Imali
smo dvije skupine od po 30-ak studenata i ukupan sadrzaj izveli
smo kao seminare i vjezbe u racunalnoj ucionici. Provjera stece-
nih vjestina bila je u pisanome obliku, pri ¢emu je svaki student
trebao opisati jedan jednostavan klinicki problem, pretvoriti ga u
strukturirano pitanje i navesti informacijski izvor u kojemu je pro-
nasao zadovoljavajuéi odgovor. Evaluacija nastave i nastavnika bi-
la je izrazito pozitivna.

Zakljucak

Suvi$no je spominjati vaznost novih informacija za biomedicinska
istrazivanja, ali je stalno potrebno isticati njihovu vaznost u dje-
lotvornom pruzanju zdravstvene skrbi. Neprekidno obnavljanje
znanja preduvjet je uspjesnoga bavljenja medicinskom profe-
sijom, pri ¢emu su vjestine upravljanja informacijama klju¢na
sastavnica. Promjene u sustavu medicinskih informacija su ne-

prekidne i korisnike na to treba upozoravati i pomoci im u stjeca-
nju potrebnih vjestina. Medicinski fakultet u Zagrebu prepoznao
je bibliotekare kao nositelje te poduke, a iskustvo SMK-a pokazuje
da poduku treba provoditi sustavno, na svim razinama medicin-
skoga obrazovanja. Bibliotekari imaju tako priliku ne samo poka-
zati svoju ravnopravnost s ostalim nositeljima procesa naobrazbe
nego i utjecati na promjenu stavova glede vaznosti medicinskih in-
formacija i potrebe njihove primjene u praksi.
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