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Trebamo li se bojati
propasti muzeologije?
Muzeji | nove
komunikacijske tehnike

Clanak je sazetak neobjavljenoga ogleda priredenog 2001. na
Katedri  postdiplomskih studija muzeologije pri Institutu za
etnologiju Sveucilista Jagiellon w Krakowu, Poljska. Autorica
Grazyna Mosio je etnologinja, kustosica w Odjelu narodne umjet-
nosti Etnografskoga muzeja w Krakowu. Ogled predstavlja poziv
na razmisljanje o problemima suvremene muzeologije. U njemu se
iznose kritickt sudovi o nacinima djelovanja i o ulozt muzeja u
suvremenom svijetu koji svjedoce o cinjenici da te ustanove veoma
Cesto me znaju odgovoriti ma izazove stvarnosti. Autorica
naglasava Zivu svijest w krugovima muzeologa o iscrpljenosti
staroga obrasca za funkcioniranje muzeja te o nuinosti traZenja
nove definicije o njihovoj ulozi @ mjestu. Ona podsjeca na neke
pokusaje reformi muzeja w XX. stoljecu. Grazyna Mosio iznosi
kako swvremeni muzeji nastoje zapodjenuti dijalog s javnoscu o
osuvremenjivanju tradicionalnih oblika djelatnosti wvodeci u njih
nova sredstva. Autorica pokusava odrediti 1zazove i opasnosti s
kojima su ona povezana. U svojim razmatranjima autorica se
nadasve usredotocuje nma izlozbene aspekte jer se izloZbama
pokazuje vainost zbirki sakupljanih w muzejima. Upravo se
1zlozbe podvrgavaju ocjeni javnosti i one su uobicajent predmet
vrlo Zivik rasprava. U sklopu njezinih razmatranja istaknuti su
takoder vaini problemi o ulozi i integraciji muzeja u suvremeno
drstvo. Autorica iznosi poljske 1 inozemne primjere.

Klju¢ne rijeci: informatizacija muzeja, suvremeni muzeji,
komunikacijske tehnike, multimediji
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1. Uvod

Na pocetku ¢u se posluziti pomalo izopacenom izjavom
profesora Mieczystawa Porebskioga: "Po nekima, sve
je mrtvo: povijest, filozofija, umjetnost. Jedno po jedno. Jedan od postmodernista
najavljuje da je upravo jo§ nesto umrlo. NiSta nije mrtvo. Sve je u redu".! Ta izjava
glasovitog teoretiCara i kriticara poljske umjetnosti pokazuje dobro poznati
fenomen. Naime, vrlo cesto, kako u proslosti tako i danas, ¢uju se glasovi koji
proricu brzu smrt ili, malo umjerenije, propast nekih vrijednosti, disciplina ili
ustanova, medu kojima su i muzejske, a uzrok se trazi i u pojavi novih vrijednosti,
potreba 1 otkrica, u nezainteresiranosti publike koja se, umorna od tradicionalnih
komunikacijskih tehnika, okreée prema drugim, atraktivnijim oblicima. Ne moZemo
zanijekati istinitost mnogih od tih predznakova. Medutim, ustanove ili fenomeni
osudeni na nestanak Cesto su oZzivljavali i vracali se zahvaljuju¢i novim oblicima
aktivnosti i publici. Pa ako muzejima bag i ne ide dobro, tesko je dati za pravo onima
koji tvrde, kao Stanislas Adotevi kojeg citira Magdalena Jaworska, da "... je ta

ustanova osudena".?

Velika muzejska dogadanja posljednjih godina, kao i povecan broj posijetitelja, osni-
vanje novih ili osuvremenjivanje postoje¢ih muzeja (primjerice, Grand Louvre® i
izlozba na kojoj su predstavljena africka, americka, oceanijska i azijska djela* otvore-
na u tom prostoru u travnju 2000. ili pak adaptacija Britanskog muzeja® koju je
zahtijevala suvremena muzeologija), dopustaju da optimisticno gledamo na
buduénost. Iako pitanje s pocetka nastojim shvatiti viSe kao poziv na razmisljanje o
problemu "Suvremena muzeologija - propast ili nove moguc¢nosti, dobri izgledi i iza-
zovi?", ne mogu, ipak, zanemariti brojna kriticka misljenja o nacinu djelovanja i
ulozi muzeja u danasnjem svijetu. Ona se pojavljuju kako u izjavama teoreticara i
prakti¢ara muzeologije tako i u misljenjima javnosti, objavljenim u komentarima u
tisku. Ta kritika, nazvana ¢ak i s izvjesnom dozom pretjerivanja "napadom na muze-
je"," dokazuje da muzejske ustanove "... jo§ uvijek ne znaju pronaci odgovarajuci
polozaj u novoj stvarnosti, a jaz izmedu onog $to o¢ekuje drustvo u razvoju i onog
$to mu sa svoje strane nude muzeji koji funkcioniraju na tradicionalan nacin - stal-

no se i nepovratno povecava".’

U ovom ogledu zelim pokazati kako suvremeni muzeji pokusavaju osuvremeniti
svoju tradicionalnu djelatnost, odnosno pribjeéi novim oblicima i sredstvima.

' Matkowska-Swies, B. (2000) Sztuka musi lezakowac¢. Krakowskie gadanie. Prof. Mieczystaw
Porebski, Gazeta Wyborcza, 78, dodatak : Gazeta w Krakowie, str. 7.

?Jaworska, M. (1996) Muzeum etnograficzne z dziesiecioletnim wyprzedzeniem, Polska Sztuka
Ludowa. Konteksty, L/1-2, str. 63.

* Connaissance des Arts (1989), specijalni broj Grand Louvre.

*Stanistawska, O. (2000) Rozbitkowie wygastych kultur, Gazeta Wyborcza, 150, dodatak, str. 26-28.

’Stiasny, S. (2001) Dziedziniec British Museum, Architektura - Murator, 79/4, str. 49-55.

*Rottermund, A. (1984) Muzeum w epoce kultury masowej, Rocznik Historit Sztuki, XIV, str. 305.

"Gluziniski, W. (1980) U podstaw muzeologii, Warszawa, str. 39.
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Nastojat ¢u prikazati prednosti trenutno raspolozivih komunikacijskih tehnika koje
istodobno mogu ljudima pruZiti dodatna znanja, a muzejskim stru¢njacima nova
sredstva za rad. Zeljela bih takoder opisati izazove i opasnosti koje su s tim povezane.

Suvremeni je muzej komplicirani mehanizam, sastavljen od brojnih elemenata, s
raznolikim ciljevima i metodama rada. Tu ¢emo se susresti s problemima vezanim za
znanstvena istrazivanja, organizaciju izlozbi, obrazovni rad, kao i s pitanjima kon-
zervacije, prakse kod formiranja zbirki te mnogim drugim. U svojim ¢u se razma-
tranjima ponajprije usmjeriti na izgled postava jer su izlozbe tema najljucih raspra-
va, a izvrgnute su i neposrednoj ocjeni javnosti. One pokazuju vaznost grade sku-
pljene u muzejima. Jednako vaznim mi se ¢ine problemi koji se ticu drustvene uloge
muzeja i njegovo ukljucivanje u suvremeno drustvo, premda se to pitanje pojavlju-
je tek na margini teme ove studije.

2. Danasnji muze;j - kriticka misljenja
i njihove posljedice

Promjene u suvremenom svijetu postavile su pred muzeje tesku zadac¢u suocavanja,
ne kao $to je to bilo neko¢ s ogranicenim krugom poznavatelja - kulturnom elitom
ili dobro obrazovanim osobama, ve¢ sa $irokim masama, uglavnom mladih ljudi.® Ta
masa, obrazovana u svijetu masovne kulture i okrutno osudivana u suvremenoj li-
teraturi i filmu, odnosno posljednji narastaj u informacijskom drustvu,’ sve cesce
puni muzeje - "svjetovne katedrale" danasnjice." Ona u njih unosi svoja oc¢ekivanja
kao rezultat sve njegovanijeg, ali i sve specijaliziranijeg obrazovanja i kao rezultat
vizije svijeta do sada stvarane u velikoj mjeri sredstvima masovne komunikacije i,
malo po malo, interaktivnim racunalnim medglma koji spaJaJu SVOJ masovni
domasaj s nac¢inom individualne komunikacije." Publika unosi i svoju smetenost

#"... vra¢am se u Louvre iz proSlosti. Prvi put sam tamo bio 1937., kada sam imao petnaest
godina ( ... ). Cini mi se da je bilo manje posjetitelja, da je publika bila starija, homogenija u
pogledu drustvenoga sloja, gradanstvo i inteligencija. (...) Danas zaista razlike nisu vidljive,
stil odijevanja pretezno je povezan s godinama, a ne s drustvenim slojem, ve¢ je to rezultat
iste revolucije u kulturi i obic¢ajima zbog kojih je Louvre postao pristupacan "masi". Pojam "
kultura mase" sve je teZe i teze shvatljiv, ali je neupitno da danas postoje "kulturoloske mase",
§to je prije rata bilo posve nepojmljivo. Publika se promijenila, muzej takoder." Jeleniski, K
A. (1981) Z Jézefem Czapskim w Luwrze, Zbiegi okolicznosci, 1, Krakow str., 63 - 67.

*Kluszezyniski, R. W. (2001) Spoteczeristwo informacyjne. Cyberkultura. Sztuka multimedialna,
Krakéw.

""Gluzinski, W. (1980), str. 25-28; Rottermund, A. (1984), str. 306; o svetosti muzeja vidjeti:
Laskowska, J. (1996) Nowe tendencje w muzealnictwie, Polska Sztuka Ludowa. Konteksty, 1/1-
2, str. 68.

""Danasnja digitalna tehnologija ujedinjuje mikroprocesor, opticka vlakna, laserske
tehnologije i satelitski prijenos, te takoder briSe tradicionalne razlike izmedu televizije,
audio- i telefonskih sustava i ra¢unala", Kluszczynski, R. W., (2001), str. 12 i dalje.
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pred kaosom vrijednosti i znakova, ponajprije zato §to je suocena s propascu tradi-
cionalnih autoriteta. Po Gluziiskom, muzej postaje mjesto na koje treba baciti pogled
kako bismo se mogli pohvaliti da smo "vlastitim o¢ima" vidjeli Mona Lisu ili impresio-
niste: "Slavni muzeji postaju uistinu mjesta hodocasca turista iz cijelog svijeta,
privucenih ¢uvenim remek-djelima, ali izgleda da sam karakter kontakta svjedoci o
tome da se ne radi toliko o intelektualnim i estetskim dojmovima, nego o moguc¢nosti
da se zadovolji dosta povrsna znatiZelja povezana sa stras¢u za uzbudenjem. (...) Tu
djeluje carolija imena, renome, opdi ugled. (...) Da budemo iskreni, muzeji dobivaju
nevjerojatne gomile posjetitelja, ali gube svoju osobnost (...) opazaj postaje povrsniji i
ustupa mjesto brzom prebrojavanju najslavnijih ili najbizarnijih izlozaka."* Posjetitelj
koji ide u muzej s uvjerenjem da "treba vidjeti" izloZena djela i pusta da ga vodi
znatiZelja ¢esto nije pripremljen za primanje prikazane grade. Nakon nekog vremena,
obuzima ga osjec’aj zasienosti, obeshrabren je i razocaran, nema vise éarolije
Monotonija vecine tradicionalnih, stati¢kih izlozbi jo§ viSe produbljuje taj OSJCCHJ
Staticki karakter izlozbe nije samo stalnost njezina postava, nepromjenjivost i nepo-
mic¢nost djela, monotonija umjetnickog uredenja. To je takoder i stati¢nost tematskog
pristupa, praznina i monotonija logi¢kog uredenja, povezana s kriterijima doti¢ne dis-
cipline. Stoga nije ¢udno da za mnoge suvremene posjetitelje muzej u svom okame-
njenom obliku izgleda kao niz dvorana u kojima je godinama "sve (...) na istome mjes-
tu."* Cak i poznavatelji umjetnosti, nakon duzeg odnosa s izlozbom u muzeju, imaju
osjecaj kojeg je K. A. Jeleniski izrazio na sljedeci nacin: "... cijelo smo jutro posvetili
Louvreu, pa ako to ne bude dovoljno, pojest ¢emo nesto u restoranu i nastaviti obi-
lazak. To je mozda razlog zbog kojeg mi muzej pocinje skrivati slike (kao $to i Suma
moze sakriti drvece) (...) Jozio (...) se slaze sa mnom da u muzejima pokazujemo
sklonost da bestidno blramo, da u galopu jurimo po dvoranama u kojima se nalaze
pejzazi i mrtve prirode manje poznatih Holandana, dok bismo, naprotiv, vrlo pazljivo
promatrali svaku od tih slika da visi sama na zidu kod prijatelja.""

Muzejima se predbacuje pomanjkanje dinami¢nosti, dosada. Optuzuju ih da su
previSe uceni, da se vode pseudoznanstvenim nacelima u postavljanju izlozbi i da se
u isto vrijeme opiru novim tehnologijama i domenama znanosti.

Uska suvremena specijalizacija onemogucuje da se "Zivot zgrabi u svojoj sveobuhvat-
nosti" (Dohnanyi).” U svojem ¢lanku, W. Gluziniski citira rije¢i M.Atpatowa:"Izvjesno
je da moZemo mentalno otkriti povijesnu kronologiju, prepoznati srodne grupe, ali
osjecaji su pogodeni paralizom, nestala je sposobnost da osjetimo estetsko zado-
voljstvo. Uzaludno je napuhavati izlozbu, uzaludno je povecavati povrsinu
predvidenu za svako platno posebno - raspored ¢e ostati isti: raspored zbirke lepti-
ra ili poredanih ljekarskih posuda."® Problem se jo§ produbljuje zbog ¢injenice §to

2 Gluzinski, W. (1980), str. 27-28.

¥ Salinger, J. D. (1967) Buszujacy w zbozu, Warszawa, str. 112.

" Jeleriski, K. A. (1981), str. 65.

' Prema Gluziriski, W. (1980), str. 34.

' Gluziriski, W. (1984) Mozliwosci i ograniczenia muzealnego przekazu, Rocznik Historii Sztuki,
X1V, str. 343.
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se muzeji smatraju "mjestom za zastitu umjetnickog blaga i kulturnih i povijesnih
vrijednosti, gdje su dragocjene i plemenite uspomene izloZene i pokazane ljudima s
jedinim ciljem da, kao ostaci proslosti, budu predmetom divljenja punog postova-
nja", §to su isticali kako Diderer," tako i Gombrich." Dakle, nema nista ¢udnog u
tome S$to u oc¢ima kriticara muzej ponekad izgleda kao "mauzolej", "groblje"
(J-Hainard)," "zatvorena ustanova" (H. De Varine).” Po tom ¢e pitanju biti primje-
rena konstatacija Aleksandera Jackowskog: "Muzeji su oblik predstavljanja kolek-
tivnog sjecanja, sjecanja nacije. Oni su mjesto gdje je vrijeme stalo. Zbog toga ih pro-
matramo kao nacionalne nekropole. Ispunjavaju nas atmosferom ozbiljnosti, u
njima $apcemo, ustajali zrak odgovara umoru. Specificnom umoru. Osjeamo ga
gotovo uvijek i svugdje. Umor od muzeja."!

Jedan je od najozbiljnijih prigovora da je stvarnost u vedini muzeja kodirani
proizvod maste kustosa.” To je svijet stvoren od komadiéa kultura koje vise ne po-
stoje, od djela izabranih po subjektivnim kriterijima, u skladu s europskim estetskim
i valorizirajuéim kanonima. Rije¢ju, to je irealni, "utopijski" svijet, ucinak
znanstvenog rada o interpretaciji. Izlozbe koje ga predstavljaju ovise takoder o soci-
oloskom i kulturnom kontekstu u kojem su nastale zbirke odredenog muzeja.
Govoreéi o umjetnickim muzejima W. Gluziniski primjecuje: "Namecuéi raspored
izlozbe, forsirajuéi svoje osobno stajaliste (tj. zamisljenu popularizaciju), muzeji zat-
varaju posjetitelja i djela u odredene uvjete opazaja, diktiraju mu nacin primanja i
interpretacije, potcinjavaju ih funkcijama koje su strane njihovoj prirodi (...) a sve to
kako bi ostvarili zadane ciljeve. Veéi dio vremena uzurpiraju vlast "diktatora" kako
u pogledu umjetnickih djela tako i u odnosu prema posjetiteljima, manipulirajuci s
jednima i drugima po osobnom sudu."*

Ta misljenja sigurno nagovje$¢uju da dosada$nje metode nisu vise aktualne. To
mozda jo§ ne znaci i propast muzeologije, nego da ju je nuzno reformirati, §to
ukljucuje nove oblike djelovanja i nova sredstva koja su bolji odgovor na ocekivanja
publike. Naime: "Suvremeno drustvo, ako ve¢ uzdrzava muzeje, od njih ocekuje
nesto vise doli skupa razli¢itih suhoparnih informacija o znanstvenim ¢injenicama.
Ono posebice osjeca potrebu za humanistickom vizijom svijeta, za vizijom koja

""Prema Gluziniski, W. (1980), str. 41-42.

"* Bialostocki, J. (1984) Galeria arcydziet czy dom kultury?, Rocznik Historii Sztuki, t. X1V, str.
281 spominje vazne elemente bitne za znacajke suvremenoga muzeja koje potjecu iz njegove
povijesti, kako ih je predstavio E. Gombrich: tradicija "blaga" i "doma" - predmet kulta.

“Prema Jaworska, M. (1996), str. 62.

2 Ibidem, str. 65.

2 Jackowski, A. (1993) Czy wymysliliby$my dzisiaj muzea etnograficzne?, Slaskie Prace
Etnograficzne, 2, str. 27.

*D. Cameron obiljezio je izloske terminom "govor kustosa", koji upotrebljava ljestvicu vrijed-
nosti i klasifikacijske sustave koji se koriste u danoj disciplini prema Gluzifiski, W. (1984),
str. 348.

¥ Jaworska, M. (1996), str. 63.

# Gluzinski, W. (1984), str. 341.
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ublazava informaticki kaos, smirujuéi tako duSevni nemir, oslobadaju¢i dublja
razmi$ljanja."® Da bi ispunili svoju obvezu, muzeji se moraju prilagoditi promjena-
ma do kojih dolazi iz dana u dan, kako se vise ne bi culi glasovi tipa "spalite sve
muzeje na svijetu!".

3. Muzej i njegov odnos prema novoj ulozi
i novim medijima
Svijest o istroSenosti tradicionalne formule o funkcioniranju muzeja, o potrebi da se

redefinira njihova uloga i njihovo mjesto u suvremenom drustvu, bile su i jo§ su uvi-
jek zivo prisutne medu muzeolozima.

U XX. stoljecu bilo je razlicitih pokusaja reformi, s ciljem da se dade nova definici-
jaiodrede nove metode rada. Podsjetit ¢u, izmedu ostalog, na koncepciju koja ih je
usporedivala s Babilonskom kulom jer bi, kao i ona, muzeji morali "... olaksati (...)
povezanost s oslabljelim kontaktima i stvoriti sliku koja bi mogla pomo¢i prosje¢nom
covjeku da ustanovi svoj polozaj u svijetu, i olaksati mu orijentaciju na komplicira-
nim putovima njegove evolucije."” Treba takoder podsjetiti na ideju izlozenu 1959.
u Stockholmu tijekom IV. opée konferencije ICOM-a "Muzej - ogledalo svijeta", koja
je muzejima dodijelila rang ognjista koje sintetizira i popularizira poznavanje svije-
ta. Ta je koncepcija bliska onoj iz 1929. kojom se predlagalo osnivanje Mundaneuma
u Génevei - intelektualnog i znanstvenog sredista za dokumentaciju i obrazovanje.
U njem se trebala stvoriti sinteticka slika zivota u svijetu, kojom bi ¢ovjek bio
prikazan u vremenu i prostoru, $to bi omogudilo komparativha proucavanja
razlicitih civilizacija.”” Tada je doslo do razmatranja o tome kako predstaviti djela, a
Le Corbusier je svojom neostvarenom koncepcijom o sveobuhvatnoj izlozbi zacrtao
smjerove istrazivanja. Moramo se sjetiti i Heinardove "muzeologije prijeloma",*ili
nove francuske muzeologije koja se se razvila 1980-ih godina zahtijevajuéi da se
muzej ukljuci u Zivot lokalnog drustva i da interdisciplinarnim izlozbama odgovori
na njegove potrebe. Spomenimo takoder i jedan poljski projekt - "Drugaciji

1" 29

muzej".

U suvremenim koncepcijama o ulozi muzeja, naziru se dvije glavne tendencije. Dok
jedni vide uzviSenu zadacu muzeja u odgovoru na "potrebu da se osigura kontinu-
itet, da se obnovi kontakt s proslos¢u" (K. Pomian),” drugi ga vide u napustanju
razmisljanja o proslosti, u uvodenju kontroverznih i aktualnih problema, pretvara-

» Gluzinski, W. (1980), str. 35.

¥ Lorentz, S. (1972) Zwierciadto §wiata, Granice sztuki, str. 36, Warszawa.

Y Lorentz, S. (1972), str. 36-38.

* Jaworska, M. (1996), str. 62.

*Byszewski, J., Parczewska, M. (1992) Deklaracja programowa projektu pt. "Inne muzeum",
Warszawa.

% Gorczyniska, R. (1999) Portrety paryskie, Krakow, str. 155.
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nju posjetitelja u aktivna sudionika u onome $to mu nudi izlozba (J. Hainard).” Zbirke
se ponekad promatraju kao "polaziSta za kasnije intelektualne, umjetnicke i simbolicke
aktivnosti",” za iskustva. Razvoj novih orijentacija modernih znanstvenih istraZivanja,
odbacivanje nekad postojecih klasifikacija koje, na primjer, razlikuju umjetnost i ne-
umjetnost, dovodi do toga da danas viSe nitko sa sigurno$¢u ne zna gdje su granice
izmedu onog $to pripada podrudju umjetnickog muzeja i onoga $to se nekad saku-
pljalo u tehnickim, etnografskim muzejima, eventualno u zbirkama s rijetkim i za-
nimljivim predmetima." U raspravama 1980-ih godina oko osnivanja Nacionalnog
muzeja ¢ovjeka u Québecu u Kanadi, arhitekt Douglas J. Cardinal i direktor Muzeja
George MacDonald predstavili su suprotne ideje o aktualnoj ulozi muzeja i njihovoj
privlacnosti za modernu publiku. Dakle, s jedne strane "draz muzeja lezi u njthovom
nepromjenjivom karakteru u svijetu uronjenom u neprekidni vrtlog promjena.
Simbolicki, muzeji su negacija promjene i, jaCe, smrti. Izlozbe koje su imale najvise
uspjeha u posljednjih deset godina jesu, na primjer, one koje su bile povezane sa
starim civilizacijama, posebice izlozba o Tutankamonu s mrtvackom faraonskom
maskom koji je izgledao kao da je ziv i nakon pet tisuca godina. U o¢ima Siroke pub-
like, muzeji su sidriste u svijetu izvrgnutom stalnim i uznemirujué¢im poremecajima.
Suprotna je tendencija da muzeji moraju biti Zivi i dinamic¢ni prostori. (...) Jasno, on
(muzej) ¢uva predivnu pric¢u o proslosti, ali pokazuje jednako tako i ¢ovjeka onakvim
kakav je danas i nacin na koji je podnio utjecaj svih kultura u proslosti."**

Velik je izazov suvremene muzeologije kako spojiti nove oblike i tehnike predsta-
vljanja zbirki s jedinstvenom strukturom muzeja.

Pedesetih godina XX. stoljeca, u razdoblju u kojem se u svijetu dogodila "revolucija
muzeja", doslo je do pokusaja reforme metoda djelovanja, kako bi se podigao prestiz
1 korisnost muzeja. Tada uvedeni novi oblici djelovanja (koncerti, tecajevi, klubovi,
konferencije, drazbe, projekcije filmova, kazaliSne predstave itd.), kao dopuna
osnovnom poslu, kasnije su ocijenjeni kao "prostacko ocijukanje s publikom pomocu
kojecega, samo da je se privuce".” Tvrdilo se da je "u vedini slu¢ajeva (...) muzej
postao samo srediste za zabavu, klub, $kola, institut ili bazar, jer nije znao biti pravi
muzej".* Sljede¢i pokusaji priblizavanja muzeja oCekivanjima moderne publike bili
su ukljucivanje u metode prikazivanja diapozitiva, filmova, upotreba videa, gratike
ili fotografija. Osim entuzijasta, ovi su oblici imali i protivnike koji su ih osporavali,
poput D. Camerona. Po njegovom misljenju, oni posjetitelja liSavaju "prava da
komunicira neposredno s predmetom".*” Za razliku od izravnoga, "osobnog" kontak-

*! Jaworska, M. (1996), str. 62.

* Wieczorkiewicz, A. (1996) O funkgji i retoryce wypowiedzi muzealnej, Polska Sztuka Ludowa.
Konteksty, L/1-2, str. 37.

* Bialostocki, J. (1984), str. 283.

*MacDonald, G., Cardinal, D. J. (1986) Osnivanje Nacionalnog muzeja ¢ovjeka u Kanadi,
Museum, XXXVIII/1, str. 13-14.

* Gluzinski, W. (1980), str. 53.

*Ibidem.

Ibidem, str. 48.
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ta s umjetnickim djelom, izloSkom, u svijetu medija izmedu posjetitelja i izloska sve
se ¢esce pojavljuje oblik reciproéne komunikacije u kojoj profitira posrednik. To je
medij u kojemu je registriran original, neki njegovi aspekti ili informacije o njemu.
Ta metoda, proizasla iz arsenala svijeta medija, omogucuje ne samo Sirenje ugleda i
obrazovne vrijednosti izlozbe, ve¢ takoder osigurava $iri pristup i popularizaciju
muzejske grade. Z. Z. Stransky u svojim razmisljanjima na margini problema popu-
larizacije umjetnosti tehnikama masovne komunikacije postavlja vise retoricko
pitanje "... ne znadi li taj napredak koji ide tako daleko (...) i nestanak popularizaci-
je u njezinu tradicionalnom obliku i proizlazi li iz toga ocigledno slabljenje
drustvene uloge umjetnickih muzeja. Nece li, mozda, s tehnickog stajaliSta sve
savr$eniji odgovori zamijeniti autenti¢nu stvarnost umjetnosti i njezine komunikaci-
je?"™* Svi muzeolozi ne dijele tu bojazan. Sam Stransky smatra da je upotreba novih
tehnika ne samo prihvatljiva, ve¢ i apsolutno potrebna da bi se obogatili nacini
muzejske komunikacije koji omogucuju jacanje utjecaja prezentacije. Do izvjesnog
stupnja, povezani su s funkcijom oponasanja, ispunjenom izlozbama u muzejima, a
koju je Michera nazvao "mimetickom" funkcijom. Po njegovome misljenju, muzej
ima mimeticki karakter. On je pokusaj stvaranja veze, odnosa izmedu aktualnog
promatraca i dogadaja, c¢injenice ili predmeta iz proslosti. Dvorana u muzeju pose-
ban je prostor, odijeljen od svijeta posjetitelja, na neki nacin pomalo podsjeca na
kazaliste. Mimetizam muzejske izlozbe najcesce ide za tim da ucini stvarnom neku
staru situaciju. Taj je pokusaj, medutim, popracen svije$¢u o laznosti tog poduhva-
ta, svijeS¢u o njegovom konvencionalnom karakteru, o njegovoj djelomicnoj istini".”
On zamislja da muzej moze postati kreativan prostor, "aktivnog prodiranja u
stvarnost", ako u mimésisu vidimo ne samo manje-vise uspjelo kopiranje modela,
nego i aktivnost koja daje red, koja Siri obzor naseg Zivota, odbacuje iluzije o
neposrednom kontaktu s reproduciranom stvarnos$cu. "Ta je stvarnost uvijek skrive-
na s druge strane simbola. Simbol nije, medutim, posrednik koji ograni¢ava na
pogled, bas naprotiv: to je sredstvo, medij, koji podrzava nase osjete, otvara ih, budi
nas. Bez njega ne bi bilo ni tog obzora."” U svojim razmatranjima Michera upotre-
bljava termin "simbolic¢ki autentizam" koji, prividno paradoksalan, mora odigrati
sasvim posebnu ulogu u muzejskom dogadanju. Dozvana "simbolicka istina"
pojavljuje se kroz djelo te "... od pasivne izloZbe stvara dogadaj, a od posjetitelja - njez-
ina sudionika".* Medutim, u muzeju, obi¢no obratno od onoga §to se dogada u
kazalistu, "redatelj otvara cijelu lepezu statickih predmeta-simbola, a posjetitelj bira
svoj vlastiti ritam. Na izvjestan nacin, svaki posjetitelj pise svoj osobni scenarij; on se
razvija kroz Sumu simbola, a pokusava ih povezati pomocu asocijacija i znacenja, kao
da je u isto vrijeme i autor i glumac u vlastitu komadu".** Prijenos i recepcija sim-

*Stransky, Z. Z. (1982) Sztuka i muzeum w kontek$cie perspektyw ludzkosci, Rocznik Historii
Sztuki, XIV, str. 298.

* Michera, W. (1993) Tajemnica butéw, czyli pochwata Muzeum, Slaskie Prace Etnograficzne, 2,
str. 20.

“Ibidem, str. 24.

“Tbidem, str. 25.

*Sheldon, A. (1986) Muzej, scena simbolickoga pokreta, Museum, XXXVIII/3, str. 168-169.



G. Mosio, Trebamo i se bojati propasti muzeologije? Muzeji i nove komunikacijske tehnike

bolickog znacenja odvijaju se kako preko slike (vizualna strana izlozbe) tako i preko
pricanja. Kako bi nadopunili i pojacali svoj utjecaj i omogudili Sirenje prijenosa
informacije, muzeji u svijetu sve viSe uvode nove tehnike, medu ostalima i multi-
medij, holografiju, pronalaze svoje mjesto na internetskoj mrezi.* U vecini poljskih
muzeja, zbog skromnih financijskih moguénosti, prisutnost ovih novih tehnika jos je
ogranicena.

4. Tehnika i suvremeni muzej

Pocetkom sedamdesetih godina proslog stoljeca termin multimedij oznacavao je
pakete s pomo¢nom znanstvenom opremom - prirucnicima, plasti¢nim folijama,
diapozitivima, filmovima, magnetskim vrpcama itd. Na pocetku, kao §to sam vec
primijetila, njihova upotreba u izlozbenoj i obrazovnoj djelatnosti izazvala je puno
kontroverzi. Isto tako, bilo je sporno koristenje aparata koji omogucéuju zvuk bez
zice, preko induktivnog spoja izmedu prijemnika i odasiljatelja, kao i uvodenje
autovodica - magnetofona sa slusalicama.” Istodobno, muzeji se opremaju auditori-
jima, dvoranama za projekcije te televizijskim studijima i dvoranama koji
omogucuju audiovizualni prijenos do pojedinca ili malih skupina. Ovdje ¢u navesti
primjer Musée National des Arts et des Traditions Populaires posveéenog tradi-
cionalnoj francuskoj kulturi i njezinim promjenama. A. Destivallées iznio je nacela
novog muzeja: "Njegov je prvi cilj ozivjeti te predmete, smjestiti ih u kontekst, tako
da ne izgledaju kao okamina: pala¢inku u tavu, pticu u kavez, vatru na ognjiste. To
je, zasigurno, najosjetljivija zadaca ...".* Da bi je ostvarili, osnivac¢i ovog muzeja pro-
jektirali su galeriju u dva dijela, u kojoj su izlosci bili popraéeni opéim tekstovima,
komentarima posvedenim raznim primjercima, zvu¢nim komentarom. U nekim
dijelovima te izlozbe bila je predvidena neka vrsta animacije, zvukom i svjetloséu (na
primjer, unutrasnjost planinske kuée ili radna sobica pariskog vidovnjaka iz
sedamdesetih godina XX. stoljeca). Za publiku koja Zeli produbiti svoje znanje,
napravljena je galerija za u¢enje, gdje su djela predstavljena po tipoloskom redu, a
takoder su posebno napravljena mjesta koja omogucuju upoznavanje s audiovizual-
nom gradom. Kasnije je koncepcija o tom dijelu izlozbe promijenjena, ali je pos-
jetiteljima ipak ostala na raspolaganju oprema za audiovizualno prikazivanje, a koju
su mogli birati po svojoj Zelji. Muzej ima i auditorij za projekciju diapozitiva i filmo-

“Vidjeti: Leksykon. Komputery, multimedia, internet, (1997) Warszawa; Jagodzinski, L., Skibiriski,
S. (1998) Zastosowanie wybranych technik komputerowych w muzeach. Czes¢ 2. Przyktady
mozliwoéci prezentacji multimedialnych, Muzealnictwo, 40, str. 139-144; Gesicki, W. (1988)
Technika elektroniczna w stuzbie muzedéw, Muzealnictwo, 31, str. 100-105.

*Evo jednog kritickoga glasa: "Posjetitelji koji su imali 'svoje vodice' izgledaju istovremeno
tuzni i smijesni, trazeci zabrinutim pogledom predmete o kojima su ¢uli, a koje ne uspijeva-
ju vidjeti. Naravno, svako promatranje umjetnickog djela u takvim uvjetima postaje pot-
puno nemoguce." Rottermund, A. (1984), str. 306.

“Desvallées, A. (1985) Musée national des Arts et Traditions Populaires. Petits guides des grands
musées, Paris, str. 1.
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va, u kojem se odrzavaju rasprave, kao i fonoteku te tehnicku sluzbu za snimanje fil-
mova.

Osnivadi Nacionalnog muzeja za etnologiju u Japanu, u Osaki, utemeljenog 1974.,
osobito su naglasili ulogu muzeja kao informacijskog sredista. Jedan od najvaznijih
odjela jest onaj za kontrolu informacije, a obuhvaca, izmedu ostalog, dvoranu s
racunalima, dvoranu s audovizualijama, studio opremljen za snimanje na
videokasete. "Dio audiovizualne grade koriStene na izlozbama o glazbi 1 jezicima,
takoder je spremljen u videoteci koja ima najsavrSeniju suvremenu elektronicku
tehniku za audiovizualno prikazivanje. Lakoca upotrebe tog sustava (...) od nje je
napravila instrument idealno prilagoden potrebama posjetitelja. Dovoljno je samo
pritisnuti dugme u posebnoj kabini (...) i posjetitelji mogu gledati program po svom
izboru."*

Opisani mediji imali su prednosti, ali i puno nedostataka. "Bili su (...) dostupni po-
sjetitelju, ali nedostatak njihova medusobnog odnosa, kao i potreba da nam pri ruci
budu razna tehnicka sredstva, otezavali su prezentaciju, a uc¢inak nije uvijek bio
zadovoljavajudi. Danas jo§ uvijek koristimo usavriene elemente tog sustava: projek-
tore za diapozitive, "bijelo svjetlo", video, televizijske mogucnosti. Ta oprema
omogucuje prezentaciju Ciji je, ipak, nedostatak slaba aktivnost gledatelja (...).
Treba, takoder, podsjetiti na to da su ta sredstva nepouzdana, priprema i reproduk-
cija materijala je skupa, a njihovo skladiStenje predstavlja problem.™” U Poljskoj,
jedan od rijetkih primjera ostvarenja multimedijalne predstave u muzeju sedamde-
setih godina XX. stoljeca, bila je prezentacija napravljena u Kopernikovom muzeju
u Toruniu, posvecena tom velikom astronomu. Tu su se koristili diapozitivi i maketa
grada Toruna u Srednjem vijeku, osvijetljena prema preciznom planu. Ta je pred-
stava modernizirana 1996., a model grada nadopunjen informacijskim pomagalima
s ra¢unalnim upravljanjem. Sada$nji se sustav zasniva na programima tipa Windows
95 te na specijalnim programima za prezentaciju koji omogucuju da se organizira-
ju sve moguce manifestacije koje ujedinjuju film, animaciju, fiksnu sliku i zvuk (go-
vorni komentar i glazbenu ilustraciju).*

U drugoj polovici osamdesetih godina XX. stoljea pojam multimedij postupno je
dobio znacenje koje mu se pripisuje danas, na pocetku XXI. stoljeca. Taj termin
obuhvaca sustav razli¢itih medija (audiovizualna i informaticka sredstva)
prikljucenih na zajednicku bazu koja moze biti rac¢unalo, ¢ita¢ kompaktnih diskova
ili konzola spojena na televizor. Taj termin takoder podrazumijeva i sustav koji
omogucuje slobodnu interaktivnu razmjenu informacija u obliku teksta, grafike,
slike (fiksne ili animirane), zvuka (glazba, govor) itd. izmedu tih razli¢itih elemena-
ta. Interakciju osigurava korisnik (uz pomo¢ misa, tipkovnice, gumba, joysticka) koji
sam odlucuje o tome kako ¢e se program odvijati. MoZemo primijetiti sve brzu
promjenu standarda koristene opreme: od radnih stanica koje omogucuju snimanje

‘*Matsubara, M. (1985) Nacionalni etnolo$ki muzej u Osaki, Museum, XXXVII/1, str. 40.
7 Jagodziniski, L., Skibiniski, S. (1998), str. 140.
“Ibidem, str. 143.
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podataka na CD-ROM-ove (osamdesetih godina) do raznih konfiguracija multi-
medijalnog sustava osobnih racunala (pocetak devedesetih godina), usavrSene
operacijske brzine i stupnja rezolucije slike.

Vodeci rac¢una o vidljivim tendencijama posljednjih godina, sa sigurno$éu mozemo
re¢i da e internet - svjetska mreza koja povezuje razli¢ite ustanove, mjesta
znanstvenih istrazivanja, poduzeéa, druge mreze i pojedince-korisnike, dobiti u
muzejima veliku ulogu. Njegov razvoj dovodi do stvaranja World Wide Weba - su-
stava hiperteksta koji omogucuje neograniceno "surfanje” po mrezi, vodedi se vrlo
cesto vlastitom intuicijom, §to omogucuje slobodan pristup brojnim mreznim strani-
cama, pa i onima koje prikazuju muzejske zbirke. U ovom je trenutku tesko pred-
vidjeti posljedice koriStenja tih sredstava, osim brzog pristupa bazi podataka o
zbirkama 1 moguénosti da se posjete virtualni muzeji, dobiju savjeti i odgovori na
pitanja na daljinu, objave rezultati istrazivanja ili prenesu informacije o metodama
za pohranu djela.

Medutim, postojanje muzejskih mreznih stranica jest ¢injenica. Te su stranice
izradene sa stajaliSta bududih posjetitelja, zbog promicanja; isto vrijedi i za inter-
netske portale (kao §to je Museum of the World) koji prikupljaju informacije o
muzejima i njihovim aktivnostima. U okviru programa RACE, napravljen je sustav
pod nazivom Europska mreza muzeja (Le Réseau Européen des Musées) koji
funkcionira pod pokroviteljstvom Europske unije. Prema projektima njegovih osni-
vaca, s kupljenom ulaznicom za jedan od muzeja iz MreZe, posjetitelj ¢e imati
mogucnost "istraziti" sve europske muzeje.* Inicijativa da se putem interneta stvori
banka podataka o aktivnostima u europskim etnografskim muzejima pojavila se u
okviru Europske mreze etnografskih i drustvenih muzeja (Le Réseau Européen des
Musées d'Etnographie et des Musées de Société: NET).”

Svjetski moderni muzeji sve vise uvode racunalne tehnike, posebice u tri podrudja:

A - pri izradi racunalne dokumentacije i interaktivnih baza podataka o muzejskoj
gradi;

B - kod pripreme muzejskih publikacija na CD-ROM-ovima;

C - pri predstavljanju zbirki posjetiteljima u elektroni¢kom obliku.

Ad A

Izradba racunalne dokumentacije 1 interaktivnih baza podataka o muzejskoj gradi
moguca je zahvaljujuéi postojanju brojnih programa koji omogucuju spajanje teks-
ta s fotografskom i zvuénom gradom. Oni, izmedu ostalog, olaksavaju pripremu
muzejske dokumentacije, administriranje zbirki (dokumentacija o kretanju pred-

*Skibinski, S., Jagodziniski, L., Skibifiska, A. (1996) Multimedialne techniki dokumentacji
zabytkow, Biuletyn Informacyjny Konserwatoréw Dziet Sztuki, 2-4, str. 363-366.

*O glavnim ciljevima te organizacije vidjeti: Jaoul, M. (1995) A European network of ethno-
graphical museums, The role of ethnographical museums within a united Europe, Athens, str.363-366.
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meta, njihov inventar, dokumentacija o konzervatorskim radovima). Omogucuju 1
ukljucivanje na internet, te na taj nacin i prijenos informacija o pohranjenim
djelima.

Mrezne stranice trenutno dostupnih muzeja na razli¢itim su razinama - od "elek-
troni¢kih brosura" koje su i danas najpopularnije, a sadrze najosnovnije podatke, pa
sve do pravih "banki informacija". Svjedoci smo specificne utrke medu najveéim
svjetskim muzejima koji pokusavaju zadovoljiti najvise standarde. Zeljela bih ovdje
spomenuti primjer Louvrea, jednog od prvih renomiranih svjetskih muzeja koji se
pojavio na internetu. Godine 2000. osuvremenjene su njegove mrezne stranice sa
zbirkama, jer servis osnovan prije pet godina nije odgovarao suvremenim zahtjevi-
ma. Izradene na cetiri jezika (francuski, engleski, $panjolski i japanski), danas
mreZne stranice obuhvacaju prije svega zbirku od oko tisué¢u reprodukcija poznatih
umjetnic¢kih djela u vlasnistvu Muzeja. Uz velike slike u boji, daju se i tehnicki
podaci o njima kao i njihov opis kojeg su sastavili povjesnic¢ari umjetnosti. Uz stalno
aktualiziranje, obavjestavaju nas takoder o privremenim izlozbama, predlazu repro-
dukcije nekih predmeta koji su na njoj izlozeni te odlomke iz kataloga. Posredstvom
stranice http:/www.louvre.fr/ moguce je unaprijed rezervirati ulaznice. Louvre
izmedu ostalog ima i obrazovnu sluzbu na internetu (Louvre.edu), predvidenu za
nastavnike, studente i ucenike, a i za one koji Zele prosiriti svoje znanje o umjetnos-
ti zahvaljujuéi posjeti virtualnom muzeju. Nudi nam vise od deset tisu¢a reproduk-
cija djela, tekstualnu i zvuénu kartoteku. U podrumskom dijelu Louvrea, posjetite-
lje o¢ekuje dvorana CyberLouvre. Tu se nalaze multimedijalna ra¢unala s tematskim
prikazom zbirki ("Slikarstvo u Louvreu", "Egipat u vrijeme faraona").

I drugi veliki muzeji (Ermitage, Metropolitan Museum of Art, Galerie Uffizzi) imaju
mreZne stranice dostojne svojih veli¢anstvenih zbirki, koje su u isto vrijeme i dokaz
njihove visoke informaticke tehnologije. "Zelimo da nase mre7ne stranice prikazu ne
samo neku izvanrednu zbirku umjetnickih djela, nego da budu i svjedokom supos-
tojanja najmodernije informati¢ke tehnologije i prekrasne umjetnicke bastine
proslih stolje¢a - kaze Michail Piotrowsky, direktor muzeja u Sankt Petersburgu.™’
Od 1999. taj se muzej moze podiciti najnaprednijom elektroni¢kom zbirkom umjet-
nic¢kih djela na internetu, s vise od dvije tisu¢e reproduciranih djela, moguénoséu
posjeta nekim dvoranama prikazanim u obliku panoramskih slika. U suradnji s
IBM-om, u Ermitageu je osnovana radionica koja omoguduje digitalizaciju
fotografija. U narednim godinama snimit ¢e se u racunalnom sustavu i prikazati
online zbirka od vise od dva milijuna djela. Kao i u Louvreu, "ne-virtualni" pos-
jetitelji mogu uzivati u uslugama "cyberkioska" postavljenih u muzeju. Oni nam
omogucuju da dobro isplaniramo kojim ¢emo putem iéi u razgled muzeja i kako
¢emo primati informacije o zbirkama.

"Mrezne stranice koje smo napravili privuci ¢e pozornost posjetitelja. Omogucit ¢e

povecanje prodaje, zahvaljujuéi online kupnjama. Onima koji ne mogu osobno raz-
gledati muzej, omogudit ¢e upoznavanje s bogatstvom zbirki preko interneta" -

' Prema Borowski, J. (2000) E-Rembrandt, Wprost, 8, dodatak, str. 8.
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rekao je Tom Nicholson, direktor Icon Nicholsona (tvrtke koja je odgovorna za
obnovu mreznih stranica muzeja u New Yorku),"” a njegova izjava usmjerava
pozornost na jedan drugi aspekt koristenja novih tehnologija. Naime, suvremeni
muzej bavi se i trgovackom djelatnosti - u muzejskim ducanima nude se publikaci-
je, kopije, plakati, filmovi, odjeca, predmeti izradeni prema primjercima iz zbirki
(mali kipovi, bizuterija itd.), a daju se i tradicionalni popusti i besplatne ulaznice za
izlozbe, koncerte 1 predavanja. Internet omogucuje propagiranje te ponude.

Spomenuti primjeri pokazuju, izmedu ostalog, da se u suvremenoj muzejskoj prak-
si sve viSe tijekom posjeta koriste elektronicki vodi¢i, racunala koja informiraju pub-
liku o izloScima. Multimedijalne stanice s racunalima pruzaju mogucénost upozna-
vanja, usporedivanja izlozenih djela s drugima (na primjer s onima koja se ne mogu
izloziti zbog njihove zastite, ili koji se nalaze u drugim muzejima), s predmetima koji
nisu dostupni na licu mjesta. Mogucde je takoder objasniti znacenje razli¢itih motiva,
pokazati kulturni kontekst u kojem su funkcionirali, virtualnu rekonstrukciju pred-
meta u njihovu prvotnom obliku itd. Informatic¢ka tehnika omogucuje takoder da se
prikazu etape u stvaranju nekog djela, koristene metode, upotrijebljena grada, da
se osoba stvaratelja priblizi korisniku. Posjetitelj moze dobiti objasnjenje za procese
koji se odvijaju u prirodi, na primjer. Te tehnike pruzaju vrlo zanimljivu moguénost
prikazivanja etapa u istrazivanjima, trenutka pronalaska djela (arheoloska ekspedi-
cija) ili etape konzervatorskih radova. Racunalo je, isto tako, i jedino sredstvo koje
prikazuje nove oblike suvremene umjetnosti, na primjer net arta, odnosno mrezne
umjetnosti, kao i drugih vrsta umjetni¢kog stvaralastva.”

Poljski muzeji malo po malo, ali sa zaka$njenjem, pokusavaju sudjelovati u toj trci,
stvarajuci baze podataka (radovi u tom podrudju odvijaju se u vise od 150 ustano-
va) ili mrezne stranice. Ali jo§ uvijek, ne mogu se usporediti s najveéim inozemnim
muzejima.*

Ad B

CD-ROM-ovi velikog kapaciteta (trenutno DVD-ROM-ovi) sve se vise uvode kao
pomagalo kod voluminoznih tekstova pracenih ilustracijama, animacijom, filmom ili
zvukom. Publikacije pripremljene na toj bazi postaju najrasirenija sredstva za pri-
jenos podataka o zbirkama u razli¢itim muzejima, ili na odredenim izlozbama. U
Poljskoj, prvi katalog nastao na CD-ROM-u jest onaj s izlozbe djela Andyja Warhola,
predstavljenih u Nacionalnom muzeju u Varsavi 1998.

Zahvaljujuéi multimedijalnim programima, rac¢unalo postaje ucinkovito orude u
upoznavanju svijeta. "Nova kvaliteta stvorena je ne samo preko prenesenih podata-

2]bidem, str. 9.

* Kluszczyniski, R. W. (2001), str. 130 i dalje.

**Prosle smo godine konstatirali da je Nacionalni muzej u Krakovu ulozio trud trazeci sub-
vencije za stvaranje dokumentacije zbirki u digitalnom obliku, koje treba sponzorirati
poduzece MetroAG. Vidjeti: Bugajska, A., Nalepa, A. (2001) Niekomercyjne sacrum, Gazeta
Wyborcza, 136, str. 1.
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ka, nego i preko organizacije i nacina koriStenja pohranjenih informacija.
Hipertekst znaci da je moguce ne samo izvuéi korist iz tradicionalnih kazala -
glavnog kazala i tematskih kazala, ve¢ takoder iz hipertekstualnih veza koje pos-
jetitelja vode raznim putovima koje je sam odabrao. Nije usmjeren samo na prirod-
ni red informacija, ve¢ slobodno moze odabrati nacin iz kojeg ¢e izvudi korist, ovis-
no o svojim potrebama i zanimanju."” On, dakle, moZe po volji voditi dijalog s
racunalom.”

Izdanja na CD-ROM-ovima postaju sve konkurentniji video-filmovima koje su do
sada izradivali muzeji. U Poljskoj, filmovi na videokasetama jo$ se uvijek koriste za
obogacdivanje izlozbi. Nazalost, nasi muzeji nisu postali (osim nekoliko rijetkih izuze-
taka)” sredista za produkciju filmova na teme koje su predmet studija u doti¢noj
ustanovi. To je, medutim, u¢injeno u Francuskoj. U regiji Franche-Comté, u cilju
ocuvanja "industrijske i etnoloske" bastine, 1978. stvorena je mreza koja ujedinjuje
lokalne muzeje, a cije je srce muzej rudnika soli u Salins-les-Bainseu. Rezultat je nji-
hove suradnje videoteka s 30 filmova (stanje iz 1993.) na videokasetama, pod
naslovom "Ovdasnji ljudi", te takoder sve brojniji CD-ROM-ovi s raznim temama
(primjerice, "Vatra, nas svijet" iz 1995. koji je popratio izlozbu pod istim nazivom).”

Ad C

Predstave s informati¢kim tehnikama namijenjenim posjetiteljima postaju malo po
malo konkurencija za prezentacije tipa "zvuk 1 svjetlo", koje su se ranije organizirale
u nekim muzejima. Osobito su bile popularne u rezidencijama - dvorcima i
palacama. Vrlo je poznat primjer Versailles, gdje se u parakazaliSnom obliku
prikazivala povijest kraljevske palace, a sve je bilo uljepsano prikazom fontana u
parku. Predlazu se novi, iznimno spektakularni, oblici manifestacija u muzejima u
kojima postoje suvremene dvorane za multimedijalne prezentacije, a koje su
opremljene sustavom za projekciju tipa IMAX, uz primjenu lasera kod stvaranja
slike 1 najrazvijenije metode ozvucenja, s racunalnim upravljanjem. Medu muzejima
koji imaju takvu opremu, u Europi treba spomenuti Grad znanosti i industrije

% Jagodzinski, L., Skibiniski, S. (1998), str. 139.

D' Agostino, G. (1995) The use of a computer in a folk art exhibition: a concrete example,
The role of ethnographical museums within a united Europe, Athens, str. 345, o ulozi racunala u
vrijeme izlozbe "Narodna umjetnost Sicilije. Simboli, teme, i tehnike" u Sirakuzi, i Putti, R.
(1995) A sector in a museum: The Tuscan metayage system in the twentieth century, The role
of ethnographical museums within a united Europe, Athens, str. 337-343, od iskustva steCenoga
za vrijeme pripreme multimedijalnog izdanja predvidenoga za prezentacije do muzeja
napolic¢arskoga sustava u toskanskim selima XX. stoljeca.

¥ Zelim ovdje spomenuti Kinematografski muzej u Lodzu, koji producira dokumentarne fil-
move posveéene poznatim kinematografskim umjetnicima, vidi: Kurowska, B. (1999)
Muzeum Kinematografii w Lodzi, Zdarzenia Muzealne, 20, str. 12-14.

% Visit museums with a difference. Musées des techniques et cultures comtoises (1993) Salins-les-Bains;
Mairot, P. (1997) A new type of museum network in France: the Franche-Comté Museums
of Local Culture and Techniques, Museum, XLIX /2, str. 43-47.
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Villette (La Cité des Sciences et de I'Industrie de la Villette) u Parizu, sa specijalnom
dvoranom u Géodei”, a u Sjedinjenim Americkim Drzavama - Museum of Natural
History (1999.) u Denveru (Colorado). Potonji je, osim prezentacije u IMAX Theatreu,
ponudio posijetiteljima spektakle iz Gates Planetariuma. Osim toga, ponudio je i stal-
nu izlozbu pod nazivom "Ekspedicija u prapovijest" koja prikazuje Zivot na zemlji od
samog pocetka do pojave Covjeka, te takoder prezentacije u video-tehnikama.

Ideja da se napravi multimedijalna predstava izrazava se jo$, iako umjerenije, u dru-
gom obliku. To je primjer muzeja organiziranog u sredistu arheoloskih nalazista u
staroj rezidencijalnoj cetvrti galo-rimskog grada Viennea (sada Saint-Romain-en-
Gal, u Francuskoj). Nalaziste od 7 hektara obuhva¢a modernu muzejsku zgradu,
kroz ¢ije poplocane podove posjetitelj moze promatrati obrise vile bogata
Rimljanina. Posjetitelj kompakt -autovodicem sa slusalicama, Cl_]l ga komentar vodi
prilagodavajuéi se smjeru njegova putovanja, sudjeluje u sasvim specificnoj pred-
stavi. Dok se divi rimskoj ku¢i i brodu u luci na Roni, on ¢uje ne samo suhi komen-
tar, ve¢, zahvaljujuéi zvuénoj kulisi, sudjeluje u slavlju u posjeéenoj kudi, iskrcavanju
s broda ili predstavi, ¢iji je glavni glumac veliki mozaik koji predstavlja morske
dubine s pravim i mitoloskim stanovnicima koji, izlaze¢i jedan po jedan iz mraka na
svjetlo, pri¢aju svoju pricu.

Nazalost, u poljskim muzejima ovakvi se moderni oblici rijetko upotrebljavaju, pa
¢ak 1 vec izradene prezentacije spomenika velike vrijednosti ostaju samo projekti.
Ovdje ¢u spomenuti koncepciju koja je dosad postojala samo na CD-ROM-u, a koja
je pripremljena u Radionici za istrazivanje i konzervaciju spomenika u Torunu.
Odnosi se na pristup posjetitelja rotondi i Palatiumu Ostrowa Lednickog, nalazista
iz X.-XI. stoljeca jedinstvene vrijednosti zbog povezanosti s pofecima drzave i
kr§¢anstva u Poljskoj. Godine 1990. stvorena je nova arhitektonska koncepcija
ocuvanja iskopina i njithove prezentacije u obliku predstave na otvorenom. Prijedlog
je obuhvacao izgradnju zgrade s elementima od organskog stakla koju bi se moglo
promatrati s terena, osvjetljavanje rusevina, trodimenzionalnu holografsku rekon-
strukciju gradevina, ili izradbu nekoliko slika koje ih prikazuju u razli¢itim etapama.
Spektaklom bi upravljalo ra¢unalo. Zahvaljujuéi suvremenoj tehnici, bilo bi moguce
prikazati gradevinske metode tog doba, rekonstruirati rituale, ili ¢ak ¢uveni posjet
Ottona IIT Lednici. Oprema s ra¢unalnim projektorima, sustavima sonorizacije
omogudila bi multimedijalno prikazivanje filmova i animaciju (na primjer, o Zivotu
tadasnjeg stanovnistva). A sve to zahvaljuju¢i CD-ROM-ovima ili DVD-ima koji bi se
mogli distribuirati u obrazovne svrhe.”

Gore spomenuta mogucénost stvaranja trodimenzionalnih slika pomocu tehnike

holografije vodi nas do laserske tehnike.” SadaSnja primjena te tehnike koja
omogucava dobivanje sugestivne slike ¢vrstih tijela, i preko toga specijalni prikaz

*Natali, J.-P, Landry, J. (1986) La Cité des sciences et de l'industrie de la Villette (Paris), Museum,
XXXVIII/2, str. 131-132.

% Jagodziniski, L., Skibiriski, S. (1998), str. 140-142.

1 Gesicki, W. (1988), str. 102.
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kipova, arhitekture, prirodnih uzoraka, nudi publici moguénost da spozna pred-
mete koji viSe ne postoje, koji se nalaze na udaljenim mjestima ili imaginarne pred-
mete. Do sada se ta metoda najviSe koristila tijekom manifestacija "zvuk i svjetlo", a
u izlozbenoj je praksi pronasla svoje mjesto u arheoloskim muzejima i suvremenoj
umjetnosti. Iako nije najnovija, jo§ se uvijek smatra kuriozitetom i promatra s
nepovjerenjem. Ona moze biti saveznik onih koji - kao J. Byszewski iz Centra za
suvremenu umjetnost u VarSavi, prihvacaju naizgled paradoksalnu ideju da
"mozemo zamisliti muzej bez djela, ali da on ne moze funkcionirati bez publike."”

Razvoj tehnicke misli daje muzejima svakog dana sve vise sredstava i moguénosti.
Dovoljno je posijetiti sajmove s multimedijima, koji se u Poljskoj organiziraju u svim
velikim gradovima, da bismo vidjeli nove prijedloge, sustave koji ujedinjuju razna
sredstva 1 omogucuju da izvorna djela dobiju novu magi¢nu snagu koja privlaci
pozornost posjetitelja.

5. Zakljucak

Tesko je govoriti o propadanju muzeja dok je u posljednjih pedesetak godina svjet-
lo dana ugledalo toliko novih koncepcija. Novi muzej, otvorena ustanova koja odgo-
vara teznjama modernog covjeka i koja elasti¢no reagira na nove izazove i potrebe,
zasigurno ima zanimljivu buducnost. Tu nadu jo§ pojacavaju i novoosnovane muze-
jske ustanove u nekim zemljama, a takoder 1 osuvremenjivanje tj. prilagodba trenut-
nim potrebama mnogih drugih koji ve¢ odavno postoje. U Poljskoj, iako im sustav
uredenja nije sklon, a financijska sredstva ogranic¢ena, i premda potpadaju pod
razlid¢ite uprave, broj je muzeja u porastu. lako statistike otkrivaju postojanje oko
700 muzeja krajem 1990-ih godina, mozemo ustanoviti osnivanje novih ustanova,
Cesto utemeljenih na privatnim zbirkama.” To su ponekad "pseudo-muzeji", ¢ija dje-
latnost znaci ruSenje ugleda muzejske ustanove, ali oni ipak povecavaju nesluzbene
statistike.” Uz inicijative koje bas$ nisu dozivjele neki uspjeh, i koje su ponekad
osudene na puko prezivljavanje zbog financijskih poteskoca, pojavljuju se i za-
nimljivi, ¢ak kontroverzni, profesionalni prijedlozi. Medu ovim prvima, treba zasi-
gurno spomenuti projekt osnivanja Muzeja za povijest Zidova u Poljskoj u Varsavi.
U podrugju poljske muzeologije on je izvjesna novina, utoliko $to je to jedan od tzv.
"narativnih" muzeja. Napravljen je po uzoru na izraleske muzeje - Muzej dijaspore
u Tel-Avivu 1 Muzej za povijest Jeruzalema, kao i na Muzej holokausta u
Washingtonu i Muzej Njemacke u Berlinu. Ustanova u Varsavi bit ¢e prvi "narativni"
muzej u Istocnoj Europi.” U tom tipu muzeja vazna je metafora, simbol. Izlozbe se

% Citirano prema: Laskowska, J. (1996), str. 67.

% Cemka, F. (2001) Struktura i finansowanie muzeéw w Polsce po reformie samorzadowej,
Zdarzenia Muzealne, 24, str. 7, govori o funkcioniranju vise od 630 muzeja s njihovim do-
punskim odjelima potkraj devedesetih godina.

*Adamski, J. (1998) Deszcz muzeéw, Sycyna, V/4, str. 14, prema podacima F. Cemke iz
Ministarstva kulture i nacionalne bastine, spominje se priblizno tisu¢u muzeja.

%Modrzejewska, B. (1997) Umyst i serce, Rzeczpospolita, 298, str. 4.
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obracaju posjetitelju razli¢itim vrstama izlozaka, ne nuzno i "autenti¢nih", a koji u
kontekstu cjeline postaju umjetnicka djela koja se osjecaju u estetskim i emocional-
nim kategorijama, te "sa snaznim znacenjem: ljudskim, misti¢nim, postaju cista

komemoracija, uspomena".”

"Kod nas ¢e najvaznije biti pripovijedanje - povijest koju ¢emo ispricati” - kao Sto je
rekla Grazyna Pawlak, direktorica Udruzenja Zzidovskoga povijesnog instituta
Poljske",” bdijudi nad ostvarenjem projekta, koji ve¢ zapocinje pohranjivati u bazu
podataka informacije o hebrejskoj gradi rasprsenoj u brojnim izvorima. Muzej za
povijest Zidova u Poljskoj vie ¢e pricati nego pokazivati: "... koristit ¢emo mijesanu
tehniku. Ako pronademo djela, stavit ¢emo ih unutra. Zeljeli bismo da ih ima 3to
viSe, a u protivhom ¢emo prikazivati filmove, modele, crteze (...). Posjetitelj ¢e sam
odluditi sto zeli vidjeti".”

U kategoriju kontroverznih projekata, treba ubrojiti i namjeru da se u Varsavi
sagradi Muzej komunizma, sa smjelim arhitektonskim prijedlogom da se na sadasnji
Muzej za tehnologiju koji se nalazi u desnom krilu Palac¢e kulture i znanosti nado-
gradi neboder. Medu ¢lanovima fondacija Soc-land osnovane u cilju realizacije tog
projekta, nalaze se i A. Wajda, L. Kotakowski, L. Walesa i V. Havel. Njezin predsjed-
nik, P. Kuczynski, ovako opisuje viziju buduéeg muzej, koji je od prvog ¢asa (kolovoz
1999.) izazvao pravu oluju: "... muzej mora biti jako moderan. Ne radi se o izlozbi
napravljenoj od nekoliko Lenjinovih poprsja, ve¢ o suvremenoj izlozbi s racunalnim
animacijama i multimedijalnim okvirom".” Temperatura rasprave raste i zbog
¢injenice $to inicijatori ne iznose svoju koncepciju buduceg izgleda muzeja - hoce li
se raditi o "soc-disneylandu" ili o "ozbiljnom" ostvarenju orijentiranom prema mar-
tirologiji. Naglasavaju se i poteSkoce koje ¢e se morati prevladati da bi se prikupila
reprezentativna zbirka, unato¢ tome $to postoji Muzej socrealizma u Koztowki.”
Kontroverze i rasprave izazvala je i nova ideja kojom se sugerira osnivanje slicne
ustanove u "socijalistickom gradu" - Nowa Huta.” Taj kvasac, kao i novi muzeji koji
se sada otvaraju, nesumnjivo dokazuju da se muzeologija trudi uspostaviti kontakt
s posjetiteljem, pokusava govoriti o vaznim problemima, pomo¢i mu da odgovori na
pitanja koja postavlja proslost i pripremiti ga na buduénost.

Broj posjetitelja muzeja prelazi broj ljudi koji idu u kina i kazaliSta, neke izlozbe
privlace stotine tisuca osoba i ponekad prikazuju najvaznija dogadanja, Sto sve
dokazuje da nam muzeji, ¢ak i u sada$njim vremenima razvoja masovne kulture i
informacijskog drustva, sa sredstvima za prijenos dosad nezamisliva dosega, mogu

% Jedlinska, E. (2000) Holocaust Memorial Museum, Odra, 4, str. 83.

Modrzejewska, B. (1997), str. 4.

% Ibidem.

“Kepa, E. (2000) Soc-land Sosland: czy powstanie Muzeum Komunizmu w Warszawie?,
Avrchitektura-Murator, 64/1, str. 53.

“Ibidem, str. 51- 55.

"' Prosle godine otvorena je privremena izlozba u jednoj od zgrada bivie metalurgije u Nowoj
Huti, krakovskoj etvrti, §to najavljuje buduéi muzej i pobuduje znatiZelju kod posjetitelja.
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ponuditi joé puno toga. Muzej je uvijek opéinjenost a velika muzejska dogadanja
privremenih izlozbi. Podsjetimo ovdje na prezentaciju Caravaggiovih, Chagallovih i
Warholovih djela u poljskim nacionalnim muzejima. Vratimo se na velike izlozbe ¢iji
je autor bio Marek Rostworowski: "Romantizam i romanti¢ni duh", "Poljaci - njihov
vlastiti portret”, koja nam je omogudila da temeljito promotrimo svoju sliku kao
odraz u ogledalu, ili pak "La fin du siecle" ("Kraj stolje¢a"). Vratimo se takoder na
Kraljevski dvorac u Varsavi i na izlozbu "Opus Sacrum" koju je u fabuloznom okviru
postavio Franco Zefirelli. "Pokazalo se da je moguce i¢i u muzeje, pa ¢ak i biti muze-
jski snob."” Ipak, da ova stvarnost iznimnih privremenih prezentacija ne bi sakrila
nali¢je medalje, trebalo bi povesti racuna i o gorkoj konstataciji Ewe Kuryluk:
"Vedini je muzeja svejedno. Na jedno remek-djelo, moze se uglavnom izbrojiti sto
logih djela, $to ne znaci da se i ona ne ¢uvaju kao blago. Pravi ¢e struc¢njak otkriti
Michelangela ¢ak i u mra¢cnom podrumu. Posjet muzeju ipak se ne sastoji od toga.
Treba stvoriti odgovarajuée uvjete za amatere - ljubitelje umjetnosti. Oni moraju
osjetiti da se na njih mislilo kada se odredivalo gdje e se postaviti i kako ¢e izgledati
prozor, fotelja i reflektor, kafeterija, knjizara i katalog. Muzeji, a medu njima i neki
poljski nacionalni muzeji, koji ne vode dovoljno brige o izlozbama i publici, morali
bi se zatvoriti, uz iskreno priznanje da si jedino mogu dopustiti da budu skladista
umjetnickih djela".” Ta konstatacija, primijenjena na poljske uvjete, okrutno otkri-
va slabost nasih muzeja, koji uglavnom raspolazu premalenim i umornim zgradama.
Muzeji zbog pomanjkanja sredstava ne mogu uvijek reagirati na rastuce zahtjeve
publike. Oni, dakle, nisu ni "muzej-dom", ni "muzej-kermes", kao $to je Beaubourg
u Parizu.™ Pa ipak "... danasnji gledatelj, a iznad svega sutrasnji, jest - ili ¢e biti -
sasvim drugaciji od kontemplatlvnoga gledatelja".” To je ¢lan suvremenog "informa-
cijskog drustva", ¢iji brzi laZVQ] 1 transformaciju pratimo uporedo s razvojem inter-
aktivnih medlja."’ Tesko je predvidjeti buduce posljedice te ¢injenice. Ipak, mislim
da muzeji imaju buducnost, ¢ak i ako se moraju suociti s konkurencijom virtualnog
svijeta. Iako smo miéljenja da "ako sada zelimo osjetiti neko umjetnicko djelo nismo
prisiljenti (...) i¢i u muzej ili galeriju koji fizicki postoje. DovolJHOJe samo imati pri-
stup racunalnom terminalu s potrebnlm programom spOJenlm na posluzitelj i saz-
nati adresu djela koje nas zanima. Jasno, najjednostavnije je koristiti terminal
ku¢nog ra¢unala. Samo u pomanjkanju takve moguénosti, prisiljeni smo krenuti na
put u fizicki prostor do mjesta gdje ¢emo virtualno zavrsiti nasu ekspediciju. Kao
mjesto racunalne prezentacije, postmoderni muzej postaje, dakle, virtualni muze;.
Za umjetnost na internetu potrebne su samo institucije §to se drze Mreze, a ne gale-
rije tradicionalnog tipa. Te organizacije koje su ustanovljene u namjeri da se zain-
teresiranima pomogne putem interneta, nudec¢i im terminale i razlicita pomagala,
poprimaju drugacije oblike nego Sto su muzeji ili galerije,"” ne ¢ini mi se da se

" Deptula, B. (1998) Muzealne kolejki, Tygodnik Powszechny, 20, Kontrapunkt, str. VII.
™ Kuryluk, E. (1998) Miho Museum, Gazeta Wyborcza, 178, dodatak, str. 14.

™ Bialostocki, J. (1984), str. 284-285.

Ibidem, str. 282.

™ Kluszczyniski, R. W. (2001), str. 22 i dalje.

"Ibidem, str. 145.
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moramo bojati da ¢e tehnika zamijeniti intimni kontakt s umjetnickim djelom,
autenti¢no$cu, zanimljivim izloskom. Dijelim misljenje A. Rottermunda koji kaze:
"Osjecaj za mjeru neophodan je u svemu (...) Dojmovi posjetitelja nisu rezultat nji-
hova odnosa s tehnikom, ve¢ neposredna kontakta s kulturom. Bilo bi idealno kad
bi, u specijalnim knjiznicama, posjetitelji mogli pogledati zbirku na racunalu i
prlpremltl se za neposredan susret s djelom. Nova tehnologga moze pomodi upoz-
navanju djela, ali ga ne moze zamijeniti. Ne vjerujem da ¢emo u buduénosti ostati
kod kuée, zadovoljavajudi se time da promatramo slike majstora na monitoru i da ¢e
nam to biti dovoljno."”

Nista nece zamijeniti ¢aroliju muzeja, nju nece unistiti ni mase posjetitelja ni nove
tehnike, ni neizbjezna komercijalizacija. Jer "¢arolija kOJa muzeje Cini tako
privla¢nima lezi mozda u slobodi s kojom svaka osoba u njima stvara svoje vlastite
prostore."” Muzej, u ovakvom ili nekom drugom obliku, i dalje ¢e biti mjesto koje
nas potie, pa makar i nagnute nad bazu muzejskih podataka na rac¢unalu, na
razmis$ljanje o plodovima proslih kultura i onih koje jo§ traju. O onome 3to je
kratkotrajno i onome $to je vjecno.

Prevela: Marina Bonaci¢-Kapor
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