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Pregledni rad

U ovom su ¢lanku s interdisciplinarnog ekonomskog, pravnog i tehnickog aspekta
analizirane posebnosti izvoza inZenjering djelatnosti i medunarodnih inzenjering ugovo-
ra. Autor je iznio modele, znaCajke i rezultate analize ugovora “klju¢ u ruke” iz ovog
znacajnog podruc¢ja medunarodnih ekonomskih odnosa.

1. Uvod

Izvoz inzenjering djelatnosti podrazumijeva izvoz (prodaju) velikih
kapitalnih objekata investicijske izgradnje koji ukljucuju gradenje fizickog
objekta u inozemstvu, te izvoz materijalne i nematerijalne komponente know-how
i tehnologije (opreme, strojeva reprodukcijskog materijala i nekih dodatnih
funkcionalnih usluga). To je jedan od klju¢nih oblika difuzije i transfera
tehnologije na komercijalnoj osnovi kojima “zrela” gospodarstva izvoze na
svjetsko trziSte svoje integrirane proizvodne i intelektualne resurse.

Postupak ugovaranja izvoza inzenjering djelatnosti vrlo je slozen, dugotrajan,
stru¢an i odgovoran interdisciplinarni posao s dalekoseznim posljedicama za obje
ugovorne strane. Taj postupak zapocinje vec tijekom ustupanja radova izgradnje
investicijskog objekta, kada ugovorne strane oblikuju mnoge ugovorne elemente
1 kada definiraju koliko ée prosirena biti klasi¢na ugovorna odgovornost nuditelja,
a zavrSava u skladu ugovorenim odredbama.

2. Modaliteti ugovaranja izvoza inZenjering djelatnosti

U svijetu se za ugovaranje gradenja objekata obi¢no koriste klasi¢ni
izvodacki ugovori koji ¢esto sadrze Opce i posebne uvjete ugovora o gradenju
koje je izradila stru¢na udruga FIDIC!).

Dok Op¢i uvjeti ugovora o gradenju ureduju medusobne odnose izmedu
investitora i izvodaca tijekom izvodenja radova i obi¢no su kao tipski obrasci
sastavni dio tendera, Posebni uvjeti ugovora o gradenju sadrze odredbe o uredenju
specificnosti gradnje konkret nog objekta i posljedica su poslovnih pregovora
ugovornih strana.

Ovo su jednostavni ugovori koji prili¢no unificiraju prava i odgovornosti
ugovornih strana i1 svode ih na klasi¢ne izvozne poslove gradenja objekta. Stoga

'FIDIC (Federation Internationale des Ingenieurs Conseeils) je Medunarodna udruga savjetodavnih
inZenjera sa sjediStem u Lausanne, Svicarska.
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prlmjena samo ovih ugovora ne predstavljaju najpogodnljl oblik ugovaranja
izvoza inzenjering djelatnosti koji predstavljaju sloZeniji i opsezniji izvozni
posao.

U medunarodnim poslovima izgradnje velikih kapitalnih objekata obicno se
susre¢u sloZeni inZenjering ugovori koji, da bi se pojednostavio i ucinio
transparentnim sadrZaj ugovora, ¢esto koriste i odredbe Op¢ih i posebnih uvjeta
ugovora o gradenju. Od klasi¢nih izvodackih ugovora ovi se slozeni inZenjering
ugovori razlikuju u izvodacevoj obvezi preuzimanja Sire i kompleksnije
odgovornosti, a obvezno minimalno sadrze odredbu “klju¢ u ruke”.

U jednoj studiji UN? iznesen je stav da koncept/model ugovora “klju¢ u ruke”
nije viSe samo izraz tradicionalnih “klju¢ u ruke” uvjeta, nego i njegov prosireni
oblik s drugim ciljevima.

S obzirom na svrhu koja se Zeli posti¢i, ovi se ugovori u toj studiji dijele na
jednociljne/tradicionalne i viSeciljne ugovore.

Jednociljni ugovori “klju¢ u ruke” su jednostavniji ugovori kojima se zele
posti¢i 1 uévrstiti prednosti koje proizlaze iz tradicionalnih ugovornih uvjeta
izgradnje objekata. Bududi da ti uvjeti obuhvacaju projektiranje, izradu uredaja i
opreme, gradenje objekta i montazu postrojenja, ovi ugovori omogucuju brzu
provjeru zadanih pocetnih ciljeva (izvodenje ugovornih etapa i osiguranje
proizvoda definirane kvalitete) i dozvoljavaju prosi renje pocetnih ciljeva ovog
oblika ugovorne izgradnje objekata.

Viseciljni ugovori “klju¢ u ruke” su slozeniji ugovori u kojima kao dio
izvoznog paketa mogu biti i neke funkcionalne usluge, npr. adekvatni programi
obuke za eksploataciju i odrzavanje objekta, pomoc¢ tijekom eksploatacije objekta,
povremene kontrole i osigurano odrzavanje objekta, obrazovanje kadrova
uvoznika u poslovnom i financijskom upravljanju, pa ¢ak i pruzanje tehnicke
pomo¢i zemljama u razvoju (ZUR) kojom im se omogucuju razvoj domace
tehnologije i njena ugradnja u objekt joS u fazi projektiranja. Takvi viseciljni
ugovori “klju¢ u ruke” povezuju mnoge marketinSke funkcije i povecavaju
odgovornost izvoznika za uspjeh cijelog projekta, koncentrirajuci na njemu bitno
vecu objedinjenu odgovornost.

Broj modaliteta ugovora “klju¢ u ruke” koji se susre¢u u medunarodnoj
poslovnoj praksi prvenstveno ovisi o ciljevima i ugo vornim odredbama. U na$oj
su ekonomskoj literaturi ovi slozeni in Zenjering ugovori grupirani kao ugovori
“kljuc¢ u ruke”, i kao nje govi prosireni ugovori “proizvod u ruke” i “proizvod na
trziste”.

Ugovor “klju¢ u ruke” sadrzi odredbu “klju¢ u ruke” koja obvezuje
izvodaca na izvrSenje svih radova potrebnih za izgradnju i upotrebu cjelovitog
objekta, najces$ce od izrade izvedbenog projekta pa sve do predaje investitoru
gotovog objekta spremnog za upotrebu. Direktna posljedica navedenog je

2 Centar UN za TNC i prof. Theodore Parnall izradili su 1983. g. studiju. ObiljeZja i posljedice ugovora
“klju¢ u ruke” u zemljama u razvoju.
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nemoguénost izmjene ugovorene cijene jer ova odredba obuhvaca vrijednost svih
nepredvidenih radova i svih viskova radova, a iskljucuje utjecaj svih manjkova
radova. Ugovorno ograniCenje prema kojem je izvoda¢ duzan izraditi samo
radove specificirane u tehnickoj dokumentaciji, ne moze biti sastavni dio ugovora
“kljuc u ruke”.

Ugovor “proizvod u ruke” je ugovor “klju¢ u ruke” prosiren za pomo¢ u
poc¢etnom vodenju pogona tog objekta. Ova odredba podrazumijeva i prosirenje
izvodafeve neposredne odgovornosti za is pravan rad izgradenog proizvodnog
objekta do investitorovog potpunog i uspjeSnog preuzimanja svih proizvodnih
funkcija 1 procesa. Ovaj ugovorni oblik, stoga, pretpostavlja prodaju (ugovorni
transfer) investitoru i dodatnih izvoznikovih know-how usluga, kao §to su
tehnicko, organizacijsko, upravljacko i rukovodno znanje i iskustvo, tzv.
management contracting.

Ugovor “proizvod na trziSte” je najslozeniji oblik ovih ugo vora, jer
odgovornost izvoznika po ugovoru “proizvod u ruke” proSiruje jo§ za uspjesnost
trziSnog plasmana proizvoda iz izgradenog objekta. Ovaj ugovorni oblik, stoga,
omogucuje izvozniku prodaju svojih intelektualnih usluga u koncipiranju,
organizaciji i izvodenju marketinga na trzistu, tzv. marketing consulting.

3. Odredivanje vrijednosti inZenjering djelatnosti

Ovisno o sadrzaju ugovora o izvozu inZenjering djelatnosti®) odreduje se vri-
jednost ugovorenog posla koja se moze platiti u novcu i/ili u proizvodima iz
izgradenog objekta (ili sirovinama).

Kod konzultantskog inzZenjeringa, koji podrazumijeva intelektualne usluge
pri fizickoj izgradnji i transferu tehnologije i

know-how (industrijskog vlasnistva), ali ne i neposrednu isporuku dobara ili
izvodenje radova, ugovara se samo naknada.

Ugovarajuéi inzenjering u Sirem smislu, tj. kompletni inZenjering po sistemu
“klju¢ u ruke” koji podrazumijeva intelektualne i izvodacke usluge, uz naknadu
se ugovara i cijena kojom se pokrivaju troskovi izgradnje i profit general
contractora.

Naknada se najcesce placa:

- u pausalnom iznosu (lump sum payment);
- prema efektu poslovanja (royalty);

- prema tros§kovima konzultantskih usluga; i

- u postotku od ukupnih materijalnih troskova izgradnje objekta. Placanje
naknade u pauSalnom iznosu ugovara se kada se tijekom izgradnje objekta

3 Begti¢, R. i dr. Modeli ugovora o poslovnoj suradnji sa inostranstvom, Ekonomski institut Sarajevo,
Sarajevo, 1982.
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pruzaju investitoru brojne specijalistiCke usluge za koje se moze predvidjeti
utrosak vremena. Ugovaranje ovog oblika pla¢anja naknade je za investitora
povoljno jer unaprijed zna konacan iznos svojih izdataka, dok moguénost greske
u procjeni pausalnog iznosa za konzalting organizaciju moze predstavljati izvor
frustracija i velikih financijskih gubitaka.

Pla¢anje naknade prema efektu poslovanja obi¢no predstavlja naknadu za
transfer tehnologije i podjednako je povoljno/rizicno placanje za obje ugovorne
strane. Takvo plac¢anje naknade podrazumijeva postotnu naknadu ili:

- po komadu proizvoda proizvedenih u izgradenom objektu; ili
- prema ostvarenom prometu izgradenog objekta; ili
- prema ostvarenoj dobiti izgradenog objekta.

Pla¢anje naknade prema troskovima kozultantskih usluga (materijalni
troSkovi, profit, pojedinacne zarade i utroSeno vrijeme konzultanata) konzultanti
ugovoraju:

- kada se unaprijed ne moze to¢no procijeniti i utvrditi veli¢i na posla, troSak
konzultanata i potreban specijalisticki profil stru¢njaka; i

- kada se naplacuju istrazivanja i studije (projektna podloga). Ako i dozvoli
da neopravdano rastu ovi troskovi, ovakva naknada omogucuje konzultantu da
vise zaradi, Sto sve placa investitor.

Placanje naknade u postotku od ukupnih materijalnih troSkova izgradnje
objekta ugovara se kada konzultant projektira predmetni objekt. Ovaj oblik
placanja naknade ukljucuje i nepredvidena prekoracenja troskova izgradnje u
odnosu na njihovu raniju projekciju. Stoga je za investitora osobito vazno da
uzme aktivno ucesée u definiranju veliine i sadrzaja izgradnje svog objekta, kako
mu troskovi izgradnje ne bi nekontrolirano rasli. Ovaj oblik placanja naknade je
za investitora nepovoljan jer u trenutku zakljucenja ugovora s konzultantom nije
u mogucénosti procijeniti veli¢inu poslova konzultanta i jer postoji realna opasnost
od nepotrebnog povecanja troskova izgradnje objekta od strane projektanta zbog
tendencije projektanata da projektiraju skuplja rjesSenja koja im omogucuju vecu
zaradu.

Cijena investicijskih radova moze se ugovoriti kao:

- lump sum, tj. kao pausalno odredena jedinstvena cijena za ci jeli ugovoreni
posao; ili kao

- unit price, tj. kao cijena za jedinicu mjere (tzv. jedini¢na cijena) izvedenih
radova.

Lump sum se ugovara jedino temeljem vrlo preciznog i kvalitetnog tendera,
jer stavke koje postoje u troskovniku iskljuCuju utjecaj vece/manje koli¢ine
izvedenih radova na ugovorenu cijenu. To znaci da lump sum obuhvaca i
vrijednost tenderom nepredvidenih radova (jer kao stavke ne postoje u
troskovniku), a za koje je izvodac u vrijeme zakljucenja ugovora znao ili je zbog
svog poslovnog ugleda trebao znati da se moraju izvesti.

U praksi je ovakav nacin obraCuna troSkova izgradnje povremeno uzrok
sporova oko naplate nepredvidenih, a od izvodaca izvedenih radova, zbog obveze
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izvodaca da izgradeni objekt preda investitoru operativno pripravan za upotrebu.
Unit price se u praksi ¢eS¢e ugovara i pogodniji je od lump sum za obra¢un
stvarno izvedenih radova jer omogucéuje utvrdivanje realnije djelomicne i
konacne vrijednosti objekta. Ta se vrijednost, u pravilu, ne moze unaprijed
precizno utvrditi jer stvarno izvedeni radovi gotovo uvijek odstupaju od
projektom ranije specificiranih radova. Da bi se u obracunu izvedenih radova
izbjegli nesporazumi, ugovorom treba precizirati kako se dokazuju i
obracunavaju, te kojom se dinamikom i kojim nac¢inom plac¢aju troskovi izgradnje
objekta. Obracun i plac¢anje obicno se vrsi prema ugovorenim fazama radova, tj.
prema privremenim situacijama i konacnom obracunu.

Za nepredvidene radove, radove prouzrocene viSom silom ili naknadno
izmijenjene radove, izmjena cijene i njena revalorizacija je stvar precizno
utvrdenih ugovornih odredaba.

4. Zastitne klauzule u inZenjering ugovorima

Zastitne klauzule su ugovorne odredbe koje predstavljaju znadajan
instrument zaStite general contractora, subcontractora i investitora od
mnogobrojnih rizika kojima su izloZeni, osobito u medunarodnim ugovornim
odnosima duljeg vremena izvrSenja i velikih vrijednosti, kakvi su ugovori o
izvozu kapitalnih objekata. [ako je pri ugovaranju vrlo vazno posti¢i zadovoljstvo
investitora glede njegove zaStite od rizika, ovdje su grupirane klauzule koje
prvenstveno trebaju zastititi general contractora.

A. Izuzetan znacCaj za rentabilnost cijelog posla imaju klauzule ¢ija je svrha
oCuvanje vrijednosti ugovorenih radova*). To su monetarne klauzule i klauzula
“klizna skala”.

Monetarne klauzule imaju za svrhu oCuvanje vrijednosti novCane obveze u
odnosu na:

- fluktuaciju vrijednosti relevantnih valuta (obracunske valute i valute
placanja) tijekom izvrSenja ugovora; te

- na¢elo monetarnog nominalizma®) nazo¢nog u pravnim sustavima mnogih
zemalja.

Za ocCuvanje stvarne vrijednosti novCane obveze bitna je vrijed nosna
meduzavisnost relevantnih valuta, pa se zato ugovara ili:

- placdanje novc¢ane obveze u jednoj ili viSe stranih stabilnih valuta (tzv.
klauzula strane valute); ili

- fiksiranje nov¢ane obveze za valutu/kosSaricu valuta ili odredeni odnos tecaj
valute-vrijednost zlata (“zlatna klauzula™).

4 Vukmir, B. Medunarodna placanja, Center za mednarodno sodelovanje in razvoj, Ljubljana, 1989.
3 Ovo pravno nacelo obvezuje duznika na isplatu vjerovniku identi¢nog broja
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Klauzula klizna skala®) ima za svrhu ofuvanje kupovne snage ugovorene
valute, najcesée kroz oCuvanje relativnog odnosa vrijednosti novca i robe/radne
snage. Primjena ove klauzule uobicajena je kod izvodenja investicijskih radova,
jer kod njih Cesto dolazi do porasta cijena materijalnih inputa i radne snage
tijekom realizacije ugovorenog posla koji traje i viSe godina. Kliznom skalom se
obracunava promjena ugovorene cijene (jedini¢ne/pausalne), ali samo preko
dogovorenog nivoa (u + ili -).

Za preciznu primjenu klizne skale vazno je definirati:

- nivo promjene cijena radne snage i materijala kod kojih se vrs$i naknadna
korekcija ugovorne cijene; i

- algoritam za izracun klizne skale.
B. Zaugovorne strane veliku vaznost imaju licencne klauzule

koje se odnose na transfer tehnologije i know-how. Ovim po uvoznike
ogranicavaju¢im klauzulama izvoznici Stite naJOSJetl_]IVI_]l dio svog industrijskog
vlasniStva kroz ugovorne odredbe o dozvoljenoj prlmjenl licence glede teritorija,
industrije 1 vremena koristenja. Izvoznici ¢esto namecu uvoznicima ugovornu
odredbu prema kojoj se recipijent obvezuje, uz pravo prvenstva, licencoru ustupiti
svoja poboljsanja na kupljenoj licenci/tehnologiji uz neku minimalnu naknadu
(grant-back klauzula, pooling klauzula).

C. Uz opéeprihvadene transportne klauzule prema Inc. 53.7), za inZenjering
ugovore vazne su jos$ i brojne specifi¢ne klauzule koje se javljaju u ugovorima o
pomorskom prijevozu®) i u ugovorimana putovanje (voy) ili za uzastopna
putovanja (consec). 0 osiguranju tereta u prijevozu’).

D. postoje 1 mnoge druge klauzule, kao npr. o iskljuCenju i ogranicenju
odgovornosti (“visa sila” i sl.), o osiguranju od ratnih i politickih rizika, itd.

Klauzula “visa sila” ima za cilj onemoguditi ili opravdati kasnjenje ili
neizvrSavanje ugovornih obveza bilo koje ugovorne strane. S obzirom da je
definicija pojma “viSa sila” dosta “rastezljiva”, ova klauzula cesto postaje
predmet nesporazuma, pa i sudskih parnica. Stoga unaprijed treba ugovorom
jasno definirati ne samo $to se smatra, a §to ne viSom silom, vec i koja su prava i
obveze ugovornih strana u slu¢aju nastupa vise sile'?). Visa sila su okolnosti koje
se pojavljuju nakon zaklju¢enja ugovora, a kao rezultat izuzetnih, nepredvidljivih,

¢ Klauzula klizna skala spada u tzv. revizijske klauzule jer nominalnu novéanu obvezu naknadno
poravnava s njenom stvarnom vrijedno$éu, prateci kretanje indeksa cijena. Zato ugovoreni indeks cijena treba
biti jasno definiran i javno publiciran od dogovorene vladine institucije/agencije.

7 Skup pravila pod nazivom Incoterms 1953. (Inc. 53) s tumadenjem transportnih klauzula (EX WORKS,
FOR, FAS, FOB, C&F, CIF, FREIGHT OR CARRIAGE PAID TO, EX SHIP I EX QUAY) donijela je temeljem
europske kontinentalne prakse ICC-Medunarodna trgovinska komora s ciljem nedvojbenog njihovog tumacenja.

8 Neke specifi¢ne klauzule iz ugovora o pomorskom prijevozu su: prossessory lien, cargo lost, reachable
on arrival, weather in berth or not, WIBON, off hire, performance clause, te one za ugovor na vrijeme (time),

% Za osiguranje protiv $tete i gubitaka na robi u transportu su od 1983. godine umjesto opcih klauzula FPA,
WA i AAR u upotrebi A, B, C klauzule.

10 To su npr. zahtjevi u svezi prestanka vise sile, isplate troska uzrokovanog viSom silom, obveza ponovne
izgradnje razrusenog a vec izgradenog, prava (iz police osiguranja, obje ugovorne strane, subcontractora), itd.
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neocekivanih ili neizbjeznih Stetnih dogadaja koji su izvan kontrole ugovornih
strana i koji su od strane arbitraze kao takvi prihvaceni. Ne prihvaca se da je visa
sila nedostatak i nedostupnost materijala i radne snage, nesreca (na gradiliStu, u
prijevozu) i sl., a §to moze prouzrociti zastoj u izvrSenju ugovorne obveze, osim
u slucaju da je to posljedica stvarne vise sile.

U sluc¢aju nastupa vise sile i uz uvjet da takva ugovorna odredba postoji,
ugovorne strane imaju odredena prava i obveze u svezi priziva na visu silu,
dokazivanja njenog nastupa i posljedica, produzenja vremena izgradnje,
odgovornosti, placanja i os talog ugovorenog.

Kaluzule koje reguliraju osiguranju od ratnih i politic¢kih rizika nalaze svoj
puni smisao primjene osobito u politicki i gospodarski nesigurnim zemljama.

E. Svrha arbitrazne klauzule je da osigura brzo, posSteno, jeftino i ispravno
tumacenje autenti¢ne volje suprostavljenih ugovornih strana temeljem usvojenih
arbitraznih propisa vrlo strucne ekspertize, jednostavne procedure donosenja
odluke i uspjeSne primjene. Za razliku od parmckog postupka pred redovnim
sudom arbitrazna klauzula omogucuje jos§ i 1spunjenje ugovornih odredaba uz
manje problema u izvrSenju presude arbitraze i oCuvanje privatnosti predmeta i
sudionika spora. Za arbitrazu su prikladni sporovi o neispunjavanju ugovornih
odredaba fizi¢ke izgradnje koji su materijalno dokazivi. Pri ugovaranju arbitrazne
klauzule unaprijed treba definirati sve relevantne elemente za njenu nesmetanu
primjenu'!), npr. mjerodavno zakonodavstvo, na¢in izbora sudaca/arbitara, mjesto
arbitraze u postupku mirenja i donoSenja arbitrazne odluke, izvrSenje arbitrazne
presude, i dr. Postoji viSe pristupa rjeSavanja sporova. Uvoznici, npr., nastoje
ugovoriti da se prema raspolozivim Cinjenicama odlucuje u njihovoj zemlji na
nivou arbitrazne pravne ekspertize radne grupe, a ako se ne moze do¢i do rjeSenja
zele da se predmet spora proslijedi lokalnom sudu na odlucivanje.

Budu¢i da ovaj pristup favorizira uvoznika koji na svom te renu prema
lokalnim pravilima i procedurama u dokazivanju i prema lokalnim zakonima
lakse dolazi do povoljnog rjeSenja spora, izvoznici nastoje ugovoriti neutralnu
varijantu donoSenja odluke u sporu. Zato u odlucivanje zele ukljuditi arbitraznu
komisiju (npr. od 3 ¢lana, po jednog Clana imenuje svaka strana, a treceg
neutralnog biraju zajedno) koja donosi odluke u unaprijed odredenoj zemlji, a
prema ugovorenim postupcima i procedurama.

Arbitraza se ¢esto povjerava Medunarodnoj gospodarskoj komori u Ziirichu
koja koristi utvrdene medunarodne postupake i procedure za donosSenje odluke,
koje su konacne i obvezne za izvrSenje.

Kao jo$ jedno kompromisno rjeSenje u rjeSavanju ovakvih sporova sluze
odredbe UNIDO!?) ugovora koje &esto koriste ZUR. Na sve ove i sli¢ne pristupe
postoje brojni prigovori koji se odnose na mjerodavno pravo, zemlju arbitraze i

' U INGRI obi¢no ugovaraju arbitrazu ICC-International Chamber of Commerce (Medunarodna
trgovinska komora) sa sjedistem u Parizu.

12 UNIDO (United Nations Industrial Development Organization Organizacija UN za industrijski razvoj)
je specijalizirana agencija UN (sjediSte Bec).
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sudski postu pak, kona¢nost i primjenu presude, troSkove, nastavak radova i sl.
Prigovori ovise o tome tko su ugovorne strane, iz kojih su zemalja i iz kakvih
civilizacijskih i kulturnih sredina.

F. Prema grupi klauzula “klju¢ u ruke “ nazvan je znacajan tip inZenjering
ugovora koji dominiraju u izvozu kapitalnih objekata.

5. Obiljezja inZenjering ugovora

Budu¢i da se legalni transfer tehnologije obi¢no odvija na relaciji od
razvijenih zemalja (RZ) prema ZUR izvozom kapitalnih objekata na principu
“kljuc u ruke”, u nastavku su sintetizirani i grupirani zakljucci iz ve¢ spomenute
studije UN, osobito glede kompleksnosti, zna¢aja i odgovornosti u analiziranim
ugovorima.

Tijekom izgradnje i eksploatacije slozenijih objekata mogu se u ZUR
ocekivati teSkoce, pa je vazno da je tijekom Cesto i viSegodiSnjeg probnog pogona
izvoznik sposoban pruziti uvozniku potrebna operativna znanja i iskustva i
reducirati mu teskoce.

Za uvoznika je od osobite vaznosti opéa adekvatnost uvezene tehnologije
vlastitim proizvodnim moguénostima jer medu uvoznicima postoje razliciti
stupnjevi tehnoloSkog razvoja, te razliCite sposobnosti prihvacanja i primjene
tehnologije.

S obzirom da je izvoznik odgovoran za uspjesnu realizaciju ugovora “kljuc¢ u
ruke”, tijekom izgradnje tezi ograniiti primje nu uvoznikovih resursa. Uvoznik
se, pak, zeli aktivno ukljuditi u izgradnju vlastitog objekta da bi postupno razvijao
vlastito znanje i iskustvo za kasnije uspjes$no vodenje proizvodnog procesa.

U mnogim zemljama koje uvoze tehnologije sve se viSe shvaca da ovakav
ugovorni odnos sam po sebi ne osigurava ocekivani adekvatni razvoj vlastitih
nacionalnih resursa. Stoga, razvijenije ZUR (npr. Brazil, Indija, Meksiko, J.
Koreja) teze ograniciti udio izvoznika u izgradnji (do nivoa do kojeg lokalne
tvrtke nisu osposobljene) i teze postupno zamijeniti ugovore “klju¢ u ruke” sa
sporazumima o tehnoloskoj licenci i o ustupanju know-how.

Za investitora bitnu pogodnost predstavlja koncentracija odgovornosti na
jednom subjektu (izvozniku) jer je osloboden odgovornosti za nekvalitetnu
izgradnju objekta zbog ugovornih nedorecenosti. Dodatnu sigurnost pruza mu i
ugovaranje klauzule o izvo znikovoj obvezi garantiranja funkcionalnosti i
tehnickih osobina (performansi) opreme i objekta tijekom eksploatacije.

Ako nema udio u vlasnistvu izgradenog objekta, nakon njegove izgradnje
izvoznik ostaje odredeni vremenski period u obvezi upravljati proizvodnjom, a
zbog svojih garancija kojima jam¢i do vrSenje i funkcionalnost objekta. Pocetni
problemi uhodavanja eksploatacije objekta su na izvozniku, pa investitor
preuzima objekt potpuno operacionaliziran, sa Skolovanim i uvjezbanim osobljem
za rad. Nakon primopredaje i probnog rada objekta, izvoznik se rjeSava obveza
glede izgradnje tog objekta i odgovornosti za njegov kasniji rad.
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Pozicija izvoznika se glede profita/gubitka bitno mijenja ukoliko je zbog
medusobno proSirenog aranzmana ugovornih strana otplata izgradenog objekta u
svezi s njegovom eksploatacijom (production sharing), ili ukoliko izvoznik ima
udio u vlasniStvu izgradenog objekta (joint venture).

Cijena iz ugovora “klju¢ u ruke” moze biti znacajno visa nego pri izgradnji
objekta po etapama/tehnoloskim cjelinama i teSko ju je komparirati sa zbrojem
cijena manjih cjelina objekta, jer izvoznik prodaje objekt najcescée kao tehnoloski
paket.  Kod koncepta ovih ugovora prosirenog za skolovanje osoblja uvoznika,
izvoznici forsiraju tro§kovni princip odredivanja ugovorne cijene koja je uvecana
za vrijednost sigurnosti koju dobi vaju uvoznici, osobito s tipom ugovora
“proizvod u ruke”. Opredjeljujuéi se za izvoznikovu potpunu odgovornost,
uvoznik dolazi u situaciju da ne upoznaje svoj objekt sve dok ga sam ne preuzme
1 ne po¢ne eksploatirati.

Sve komponente ugovora “kljuc¢ u ruke” trebaju biti konzistentne s ciljevima
nacionalne politike uvoznika. Za investitore iz ZUR ovakav ugovor ne bi se
trebao svesti samo na pausalno placanje izgradnje objekta, nego i na njegovo
aktivno uceS¢e u pristupu know-how i odlucivanju o nekim segmentima
izgradnje. Recipijenti su suofeni s mnogim problemom usvajanja tehnolo gije
ovisno o vrsti industrije, ljudskoj osposobljenosti, adekvat nosti dostupne
tehnoloske infrastrukture, licencnim uvjetima, geo politickim okolnostima,
vladama uvoznika, itd. Neki uvoznici su u pregovorima ograniceni pravilima i
postup cima odredenih medunarodnih kreditnih institucija, a ostali zbog svoje
financijske neovisnosti mogu imati fleksibilniju poziciju.

Za individualne komponente objekta garanciju izvozniku izdaje proizvodac
opreme, ali je prema uvozniku odgovoran izvoznik. Vazno je da uvoznik zahtijeva
jamstvo za otklanjanje teSko uoclji vih i prikrivenih gresaka, npr. u tehnologiji i
konstrukciji.

Ukoliko jam¢i fleksibilnost i moguénost modifikacije postrojenja izgradenog
po sistemu “klju¢ u ruke”, odgovornost izvoznika se §iri. Izvoznik treba svojim
znanjem i iskustvom biti sposoban postrojenje izgradeno za odredeni rezim rada
modificirati u skladu s takvim svojim jamstvom. Uvoznik, pak, treba razmo triti
do kojeg ¢e nivoa fleksibilnosti i prilagodljivosti postro jenja od izvoznika
zahtijevati takvo jamstvo. Dobro je da uvoznik ostvaruje svoju zastitu kroz
ugovorno povezivanje izgradnje s isplatom izvoznika, zadrzavajuéi dio iznosa
izvoznikovog potrazivanja dok za to ima osnove. Osnova moze, npr., biti
neisplata subcontractora od strane general contractora, zbog ¢ega subcontractori
mogu bojkotirati izgradnju objekta.

Licencne klauzule ¢esto ne mogu licencoru osigurati:

- provodenje efikasne kontrole Sirenja trziSta recipijenta;

- za§titu proizvodnih normativa i know-how, osobito ako recipi jent osnuje
svoje novo poduzece i njime konkurira licencoru.
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5.1. Odredbe inzenjering ugovora izmedu RZ i ZUR

U nastavku su iznijeti integrirani i prilagodeni ovom radu zakljucci analize
15 ugovora “kljucu u ruke” sklopljenih izmedu RZ i ZUR iz Afrike, Azije i
Latinske Amerike spomenute studije.

A. Ugovorni troskovi

1. Vrijednost ugovora rasla je s rastom rizika i odgovornosti izvoznika koji
je, osobito kad je vrijednost radova odredena u pausalnom iznosu, lociran kao
subjekt materijalno odgovoran za propuste u ugovaranju i izgradnji objekta. Za
viSeciljne ugovore smatra se da je pausalno odredena vrijednost ugovorenih
radova po izvoznika rizina vise nego je to uobicajeno.

2. Vrijednost radova odredena kao trosak plus postotak nije bila privla¢na
uvozicima zbog nedefinirane krajnje vrijednosti radova, pa nije ni ugovarana.

3.UNIDO-vi tipski ugovori su ¢esto upotrebljavani kao dobri obrasci ugovora
“kljuc u ruke” koji reguliraju ovu materiju.
B. Placanje i rokovi isplate

1. U analiziranim ugovorima placanje je najéeS¢e ugovarano kao fiksno
placanje u dogovorenim ratama po na¢inu, vremenu i iznosu, uz isplatu posljednje
rate nakon zavrSetka garancijskog roka za pocetno uhodavanje objekta u
proizvodnju.

2. Plac¢anje proizvodima iz izgradenog objekta sadrzavao je samo ugovor o
izvozu postrojenja za elektrolitiCku rafinaciju bakra. (To je razumljivo jer je
mnogima bakar strateSka sirovina.)

3. Nije ugovarano progresivno plac¢anje jer ZUR nisu bile voljne

placati dodatak za proizvodnju/profit koji prelazi neki unaprijed odredeni
iznos.

4.Vecina analiziranih ugovora sadrzavala je klauzulu o avansu ¢iju su urednu
isplatu jamcile neutralne strane banke (escrow).

5. Avans je ugovaran u iznosu 20% ukupne vrijednosti objekta (bez obveze
plac¢anja kamata), a za preostalih 80% uvoznik je bio duzan izvozniku unaprijed
dostaviti bankarsku garanciju.

6. Za robu u transportu njeni uvoznici obi¢no su na izvoznike otvarali
neopozive dokumentarne akreditive. Osnov za isplatu bili su dokazi o izvrSenju
(racuni, protokoli, teretnice, ...).

7. Privremene situacije izvrsenih radova redovito su dostavljane uvozniku na
ovjeru/isplatu (obi¢no u teku¢em mjesecu za prethodni mjesec ili za zavr§enu fazu
radova).

8. Po zavrSetku i primopredaji radova, te po isteku garancijskog roka (do 2
godine) formirane su zajednicke komisije za pregled kvalitete i funkcionalnosti
objekta, a nakon njihovog pozitivnhog nalaza se vrSio obracun izgradnje
investicijskog objekta.
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C. Izvodacka jamstva za komponente i cijeli objekt
1. Vec¢ina analiziranih ugovora nije pruzala dovoljna jamstva

da ¢e izvoznik izgraditi objekt ugovorenih performansi jer nisu ugovarana
jamstva za kvalitetu cijelog postrojenja i njegovih komponenti. (Izvoznik nije
odgovoran za prirodno troSenje/haba nje ugradenih komponenti i proizisle Stete.)

2. Zbog obveze da pred zajedniCkom komisijom testiranjem potvrdi
funkcionalnost objekta, izvozniku je u interesu provjeriti kvalitetu komponenti
prije isporuke. (Prebacwan]e odgovornosti za kvalitetu komponenti postrojenja na
proizvodace nije u skladu s ugovornom odredbom “kljuc¢ u ruke”.)

3. Klauzula “proizvod u ruke” osigurava duzi period testiranja prije nego se
potvrdi da je izvoznik ispunio svoje ugovorne obveze, pa stoga uvozniku ta
klauzula pruza i vecu zastitu.

D. Izobrazba kadrova

1. Od 15 analiziranih ugovora, 3 ne sadrZe odredbu o izobrazbi kadrova, a u
ostalim ugovorima uvoznici nisu bili zasti¢eni od loSe izobrazbe svog operativnog
osoblja jer nisu ugovorili jamstva. Da bi izobrazba kadrova bila u¢inkovita i da
rizik nedovoljne obucenosti ne bi bio samo uvoznikov rizik, potrebno je tu
odredbu precizno definirati i cvrsto ju vezati uz isplatu.

2. lzobrazba lokalnih kadrova povecava izvoznikov rizik i ugovornu
vrijednost za iznos koji je nemoguce egzaktno utvrditi.(UNIDO ugovor sadrzi
nekoliko tipskih klauzula koje reguliraju ovu materiju, npr., izmedu ostalog,
definiraju da za izobrazbu vlastitog osoblja uvoznik snosi sve putne i Zivotne
tro§kove.)

3. Znacajan dodatni poticaj izvozniku za dobru izobrazbu kadrova bez kojih
se ne moze posti¢i ugovorena kvaliteta i kvantiteta proizvodnje pruzaju garancija
performansi postrojenja i1 otplata izgradenog objekta s proizvodima iz tog
postrojenja.

E. Garancijski zahtjevi

1. I najpazljivije zapisan dogovor izmedu izvoznika i uvoznika moze, i uz
njihove dobre krajne namjere, ipak biti predmet neslaganja i nesporazuma. Stoga
bi bilo nerazumno zakljuciti ugovor bez financijskog jamstva o ispunjenju
ugovornih uvjeta, osobito glede jamcene kvalitete radova i performansi
postrojenja.

2. Izvedbene garancije (10-15% ugovorne cijene) namijenjene su osiguranju
uvoznika od neizvr$avanja izvodacevih ugovornih obveza. Obi¢no su to garancije
financijske institucije, a njihova cijena od priblizno 1% ukupne vrijednosti
objekta ugradena je u cijenu objekta, pa sam uvoznik placa ovu svoju vecu
zastitu! (Iznos bankarske garancije smanjuje se s napretkom radova, a u
kona¢nom obracunom se utvrduje njen iznos koji pripada uvozniku zbog mogucih
odstupanja radova i izvoznikovih propusta.)
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F. Licenca i ¢uvanje tajne

1. Licenca, know-how, tehni¢ka dokumentacija i ostale informacije mogu se
upotrijebiti samo za izgradnju, eksploataciju i odr Zavanje ugovorenog objekta, pa
ih uvoznik ne smije dalje koristiti u drugim svojim objektima. (To se ne odnosi na
one informacije koje su dio opéeg znanja i nalaze se u stru¢noj literaturi.)

2. Potrebno je izricito definirati smije li nakon pocetka eksploatacije objekta
uvoznik smije licencoru biti trzi$ni takmac. (Investitor treba dobiti fotokopiju
patentnog certifikata i istinitu informaciju dobiva li licencu od izvoznika kao
njenog prvog vlasnika ili kao njenog posljednjeg izdavatelja.)

3. Transfer prava industrijskog vlasniStva (patent, licenca i know-how) bolje
od ugovora “klju¢ u ruke” reguliraju posebni ugovori izmedu licencora i
recipijenta. U tim je ugovorima potrebno na razumnu mjeru izbalansirati
restriktivnost ove klauzule.

G. RjeSavanje sporova

Svi analizirani ugovori su u rjeSavanju sporova koristili odredbe UNIDO
ugovora.

H. Visa sila

Postoji nekoliko izrazitih dilema koje klauzula viSa sila treba unaprijed
otkloniti.

1. Koja je ugovorna strana obvezna izvr§iti brzu eliminaciju Stetnih dogadaja
prouzro¢enih nastupom vise sile?

2. Tko bi do nivoa izgradenosti prije oStecenja trebao izvrsiti popravak i
dogradnju postrojenja unistenog visom silom?

3. Tko je nakon nastupa viSe sile duzan odrzavati osteceni objekt spremnim
za nastavak radova?

4. Ciji su $teta i gubitak (direktni i indirektni) od nastupa vise sile?
5. Ako zbog nastupa viSe sile i nastalih Steta general contractor nije u

mogucnosti nastaviti zapocete radove, ima li se on kao strana koja se poziva na
ovu klauzulu pravo povuci iz ovog ugovo renog posla?

6. Sto je s pravima i obvezama ugovornih strana ako se, i uz zelju general
contractora da nastavi sa zapocetom izgradnjom, zbog Steta prouzro¢enih viSom
silom investitor odlu¢i povuéi iz ovog posla?

6. Pravilno tumacenje ugovora

Ako ugovori odrazavaju pravu volju ugovornih strana, §to bi trebalo biti
neosporno, onda pri tumacenju spornih ugovornih odredaba treba utvrditi njihovu
pravu volju, odnosno kakvo su rje Senje zeljele ugovorne strane kada su
prihvacale tekst sporne odredbe. To, dakako, nije uvijek lako! Naime, mnoge
odredbe se ¢esto nekriti¢ki samo prepisuju iz tipskih ugovora, §to dodatno otezava
tumacenje autenticne volje ugovornih strana. Stoga se kod svakog tumacenja
spornih odredaba polazi naj prije od redovitog znacenja upotrijebljenih izraza u
svakodnevnom govoru, a onda od terminologije konkretnog izvoznog posla.
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Da bi ova tumacenja bila u skladu s autenticnom voljom ugovornih strana,
rec¢enicne konstrukcije, pojmovi i rijeéi upotrijebljeni u ugovoru trebaju biti toliko
jasni da iz njih nedvojbeno proizlazi nakana ugovornih strana.

Pri tumacenju ugovora polazi se zatim od mjerodavnog prava i precedenata,
kao i od ustaljene arbitrazne i sudske prakse u sporovima u sli¢nim predmetima.
Prednost u tumacenju treba dati izriCito ugovorenim odredbama koje odrazavaju
slobodnu i pravu volju ugovornih strana. Drugacije tumacenje je problemati¢no!

Razli¢ite metode tumacenja volje ugovornih strana Cesto daju suprotne
rezultate. Dok s jedne strane nacelo pravne sigurnosti nalaze da se $to manje
odstupa od ugovornog teksta jer treba pretpostaviti da su ugovorne strane htjele
ono §to su i zapisale, s druge strane je nacelo pravde koje se u trgovackom pravu
primjenjuje u smislu da za uobiCajenu trziSnu valorizaciju svog poslovnog
poduhvata svatko snosi one rizike za koje se opCenito smatra da ih i treba snositi.

U praksi se, pak, dogada da isti sud u jednom predmetu ustraje na nacelu
pravne sigurnosti, a u drugom predmetu prilagodava hipotetsku volju stranaka
“pravednijem” rjeSenju. Tada se sud upusSta u “manipuliranje” metodama

Stetu pravne sigurnosti. Za koje se nacelo u rjesavanju sporova odlu citi, Cesta je
dilema koja u trgovackom pravu stoji pred sudovima. Vrednovanje poznatih
rjeSenja sporova u tome ima znacajnu prakti¢nu ulogu.

O svemu navedenome treba dobro voditi ratuna ugovarajuéi izvoz
inZenjering djelatnosti na zahtjevnom svjetskom trzistu investicijskih radova.
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CONTRACTS’ SPECIFICITIES CONCERNING ENGINEERING
EXPORT ACTIVITIES

Summary

Specificities of engineering export activities and international engineering
contracts have been discussed in this article from the interdisiplinary point of
view, taking into consideration economic, legal and technical aspekts. The author
has presented models, characteristics and results of the turnkey contracts
significant for this important field of international economic relations.
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