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ABSTRACT

Tourism represents one of the most important tbagsvities not only in Istria but also in Croatia
The main goals of tourism development in Croatetée profiling of the destination as one of the
best high quality destinations on the Mediterranaad in Europe. In order to realize this goal we
need to develop new forms of tourist offer andigbyaroducts, create a recognizable tourist
destinations image, raise the quality of accommiodadnd hospitality services in tourism while at th
same time protecting the environment and preserbiagultural and historical heritage.
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1. UvOD

Hrvatska se usmjerava prema kvaliteti ukoliko bdii konkurentna. Novi trendovi u
turistickoj potraznji i ponudi pokazuju da su nuzne prorajgmema kvalitethom turizmu.
Trzisni polozaj Hrvatske mogea je poboljSati samo ako se ponudadimanjezina izlaska na
trziSte prilagode suvremenim zbivanjima nadomearodnom turistékom trzistu.

Istra mora slijediti primjer ostalih europskih tieacija koje sve viSe naglaSavaju
svoje povijesno i kulturno naslije te iskoristiti takav potencijal vlastite turidgte ponude
koji podrazumijeva visoku kvalitetu i bogat sadriieravka u odrdenoj destinaciji. Do punog
izraZzaja moraju do inovacije u turisitkoj ponudi, novi programi i novi turiski sadrzaji jer
¢e oni izmeu ostaloga biti odltujuéi cinitelji za putovanje u neko turigko odrediste. Kao
jedan od trendova na turigkom trziStu pojavljuje se specijalizacija turéé® ponude. Na taj
se n&in turisticka odrediSta diversificiraju novim uslugama i ktetiom ponude.

Temeljita restrukturacija i modernizacija ponudendva, bogatija i kvalitetnija
struktura turisttkog proizvoda zahtijeva prillev svjezeg kapitaldodga se u narednom
razdoblju predwa ozivljavanje investicijskog ciklusa i stalno pbavanje racionalne
investicijske aktivnosti koja bi trebala utjeca#i brzi razvoj svih djelatnosti Istarske zupanije.

Ukazuj&i na akutne probleme nedostatka izvora financiranRepublici Hrvatskoj,
ovim se radom zeli ukazati na zaa priljeva stranog kapitala za uspjeSno ostvajgzan
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procesa revitalizacije i repozicioniranja istarskiogizmna na velikim svjetskim emitivnim
trzistima.

Kako je ovakav vid istrazivanja u velikoj mjeripstavljen u turistkoj teoriji i
praksi, jer nije na adekvatandma u potpunosti znanstveno istrazen, Zele se datiitketni
poticaji i odgovori drugima u razumijevanju procepaviatenja stranih ulaganja kao
neophodnoj nuznosti u uvjetima nedostatne raspadsti financijskih sredstava koja bi
omoguila ostvarenje diversifikacije 1 sofisticiranostiopude uz prepoznatljiv imidz
destinacije.

Razvoj Istre najuem dijelom odvijat ¢e se pod izravnim utjecajem trziSnog
mehanizma, privatnih inicijativa i interesa déo@arodnog kapitala. Mietim, za njegovo
privlacenje, poticanje, ubrzanje i usiélaanje, potrebna je oddena podrSka drzave i lokalne
samouprave. Stoga je analiza stanja istarskogntariga znanstvenog stajaliSta neophodna
upravo zbog razitosti shvaanja metoda kojima bi se postigao dugoio cil]
makroekonomske stabilnosti u Hrvatskoj.

2. INVESTICIJSKA POLITIKA | KONKURENTNOST HRVATSKOG ~ TURIZMA NA
EUROPSKOM TRZISTU

Na razini Republike Hrvatske do izrade i donoSeR@vojne strategije hrvatskog
turizma nije postojala u znatnijem i razemijem kvantificiranom opsegu projekcija
dugor@nog razvoja. Strategija Republike Hrvatske je tdlai izgradnje trziSnih institucija,
mehanizama i instrumenata potrebnih modernotinkovitom gospodarstvu.

Slabosti hrvatskog turizma u odnosu na druge zerMjediterana predstavlja
prvenstveno nedovoljna diversifikacija ponude kagrantava rast ponude, prometa i
prihoda izvan glavne turigskie sezone. Temeljni pravci djelovanja moraju b#&imjereni na
investicijsku politiku kojac¢e za cilj imati povéanje kvalitete postofgh smjeStajnih
kapaciteta i izgradnju novih kvalitetnih kapacitéta jedino moZe dugotno osigurati odrziv
rast prometa i prihoda. Razvojem selektivnih oblikaizma (golf, wellness, zimsko-
planinski, kongresni, nagii, kulturni, ruralni itd.) te obogavanjem i diversifikacijom
postojée ponude novim uslugama i novom kvalitetom Hrvatde moze postupno
transformirati u cjelogodiSnje turigko odrediSte. Hrvatska se mora postupno i djelami
transformirati u cjelogodiSnje turisko odrediSte usmjeravajuse na selektivne oblike
turisticke ponude iz viSe razloga — klimatske prilike, negma struktura smjeStajne ponude,
velika konkurencija i drugo.

Osnovni bi se ciljevi takve investicijske politikenovog investicijskog ciklusa u
hrvatsko hotelijerstvo i turizam mogli usustavitsljiedeem:

* podizanje kvalitete smjeStajne ponude,

* unapréenje izvansmjestajne ugostiteljske ponude, odnoggmne raznolikosti,

* poveanije kvalitete i obogavanje strukture sadrzaja zabave, sporta i trgqvine

* promjena strukture smjestajne ponude.

Investicije u hrvatski turizam predstavljaju i ptipje, kao Sto je npr. nepromisljeno
prostorno planiranje koje bi moglo devastirati poos pasivnost u stvaranju prostorno-
planskih i drugih preduvjeta za poZeljan invessidijrazvoj tradicionalnih i novih turistkih
proizvoda. Stoga je nuzno pristupiti odabiru prafak koji zadovoljavaju gore navedene
cilleve i koji moraju biti utemeljeni na pouzdanirstudijama izrdenim od strane



kompetentnih institucija i u kojima se mora strqmtivati razvojna procedura investirahja.
Isto ¢e svakako pridonijeti brzem i kvalitetnijem prori@daju potencijalnih investitora i
financijera. Od razvojnih projekata koji su u tigka predstavljaju pos¢anje kvalitete
postoje€ih kapaciteta, iste se privatizacija, program poticane gradnje gkkéi hotela i
transformacija privatnog smjestaja u male obitelj$lotele. Slijede greenfield investicije i
projekti javnog i privatnog partnerstva gradovagiopg i Zupanija, projekti prenamjene
industrijskih zona u turistke zone.

Neophodno je kao primjer spomenuti krupnu prometnfrastrukturu jer bez
pravilnog investiranja u nju nije mogel acekivati kvalitetniji pomak u ukupnom turigkom
proizvodu Hrvatske, kao i u pot@nju ukupne produktivnosti i smanjenju troSkova el
narodne privrede. Infrastruktuéai kota¢ privrednog razvoja pa razvijene zemlje investiraju
u njezinu izgradnju 200 milijardi USD godiSnje, &tioi oko 4% njihova BDP-a, oko 20%
njihovih ukupnih investicija i 40-60% javnih invisfa.? Dobra infrastruktura jedan je od
temelja razvoja turizma i uspjeSnog tukiktg proizvoda u Hrvatskoj. Samo efikasne
investicije, ukljiujuci i investicije u infrastrukturu, pridonose privieain rastu. Dakle, za
optimalan privredni razvoj nuzna je i optimalnarastrukturna mreza, dobro planiranje,
projektiranje i pravilan izbor investicijske varijge> Kvaliteta tog prostora, pa tako i kvaliteta
izgraiene cestovne mreze, izravno Gtjena snagu povezivanja s europskim prometnim
putovima, ali i na razvoj drugih sektora, posebuaoztna, brodogradnje i sho. Cestovna
mreza u Istri razvijenija je od ostalih mreza u Raji Hrvatskoj, a njezina se kvaliteta
znatno poboljSala izgradnjom i puStanjem u promeét dionica Istarskog ipsilona koji ima
izuzetno zn&enje za daljnji razvoj turistkog i ostalog gospodarstva Istre

Novom mrezom autocesta u Hrvatskoj, ne samo darsatskom narodu otvorio
kvalitetan i siguran pristup u jadranski prostoega je to postao magnet koji sec¢ve
nekoliko mjeseci dokazao kao jedan od néjveargumenata naleta stranog kapitala koji je
prepoznao da moZe brzeétloa jadransku obalti.

Hrvatska mora savati svoju autentnost i arhitekturu. Zbog velike vaznosti mjera
zastite prostora, Vlada je donijela Uredbu o zaétialnog podrdja, tzv. «ZOP», koji se
prostire tisdu metara na kopno, odnosno tristo metara u morge Tioedba koju su prihvatili
Talijani, Spanjolci i svi oni koji nisu uspjeli &vati svoj prostor i koji danas imaju velikih
problema s devastacijom tog prostofdediteran ne smije imati betonske sanduke na susre
plaze i mora, ogromne zgrade koje se rasteZzu kilomm& uz obalu, nego aglomerirane
sustave u kojima se prepoznaje Mediteran, pogl&viia njegovu arhitekturf.

Sukladno ututenim mijerilima privatizacije, nastavite se privatizacija hotelsko-
turistickih druStava u drzavnom vlasnistvu, pemuce se voditi aktivna politika sa svrhom
davanja prioriteta brandovima i onim vlasnicimaikig tvrtke dati na upravljanje uglednim
brandovima. Prioritet imaju investicije u visokoktetne turisttke objekte vezane uz
otvaranje novih radnih mjesta. Trend brzog razyoj&ma, uvjetovan kretanjima inozemne
turisticke potraznje, pruza moguoost razlEitih poduzetnikih inicijativa i investiranja u
turizam kao gospodarsku djelatnost koja je u stalporastu.
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3. PROBLEMI INVESTIRANJA U HRVATSKI TURIZAM

Turizam se smatra najvaznijim gospodarskim sektorordrvatskoj. Bio je teSko

pogaien politctkom nestabilno&i i ratom sve do 1995. godine, a od tada je na potuavka.
Striene prognoze ocjenjuju Hrvatsku kao tutikt odrediSte s najéam potencijalom na
Sredozemlju u sljedem desetljéu.

Na prvi pogled hrvatski turizang€ini se veoma zanimljiv sektor potencijalnim

investitorima. Zanimanje pokazuju uglavhom velikeedomarodne i doma turisttke
korporacije kao i privatni investitori. Zanimanje ju pravilu veliko u pé&etnoj fazi
investicijskog procesa, ali u skladu s uapenim nalazima tijjekom procesa dubinskog
snimanja optimizam splasnjava. Tijekom tog progaskaju se klj&ni problemi’

Financijski:

Vedi dio zn&ajne imovine opteken je postojéim, nagese dospjelim dugovanjima.
Cesto je nemogie blokirati naknadne dugove.

Ugovorni aranzmani (raspodjele) ostavljaju se zaube razdoblje s nezeljenim
marginama.

Znxtajan dio kapitalne investicije treba péidstanje objekata na razinu standarda
turisticke industrije. Zbog postajéh visokih dugovanja daljnja se kapitalna ulaganja
odlazu.

TrosSkovi zaposlenika u postotku troSkova poslovasia iznad normi turistke
industrije u svijetu.

Veoma cesto uvjeti privatizacije zahtijevaju zadrZavanjesipje&e radne snage
minimalno 1 do 3 godine.

Naknade zaposlenicima ponekad se igglana ruke kako bi se izbjegla oporezivanja
te se na taj ran iskrivljuju podaci o troSkovima zaposlenika.

SuviSna imovina — poduga posjeduju imovinu koja nije vezana uz glavnu\aidst

te bi se nje trebala osloboditi.

Neevidentirana i potencijalna potrazivanja su miagu

Vecina turistekih druStava ima porezne olakSice kofe ist&i prije samog
iskoristenja.

Pravni:

Vlasnistvo zemlje i/ili objekt&esto je nejasno ili nije pravno uneseno. Uz to meml
koja je registrirana u vlasniStvu poddaemoze biti pomorsko dobro.

Pravni sporovi mogti su s bivSim zaposlenicima, dobavima, kao i vlasnicima
prije «nacionalizacije».

Koncesije za plaze, koje koriste hoteli, ponekadmaée pravo uporabe za kompaniju.

Svi spomenuti problemi i brojni drugi imaju ziagan utjecaj na odluku o investiranju.

Potencijalni kupctesto odustaju. Kod onih, koji ostaju u igri, ul®ni se rizici odrazavaju u
njihovim ponudama.

Usprkos svim postoggm problemima i pitanjima s kojima se sawa hrvatski

turisticki  sektor, dugoréni potencijal je fantastan. Investitori, koji uspiju nadvladati
trenutne probleme i odte dodatno uloziti, mogucekivati samo dobit u budaosti.

" Javna diorika drustva, Najwe hrvatske tvrtke, lipanj 2004., br.2, str. 27



4. NOVE ORIJENTACIJE U RAZVOJU HRVATSKOG TURIZMA

DanasSnja trziSna pozicija Hrvatske na europskonstitkom trziStu nije posljedica
samo ratne agresije jer se zanimanje turista zavhkru nasoj zemlji i prije rata smanjivao, a
time i turisteki promet, posebno inozemni. Razloge stagnacijadapturisttkog prometa u
pojedinim godinama valja prije svega traziti u zstpgljanju kvalitete usluga i
neprilaga@enosti ponude ukusu europskog pottesaOdréene su slabosti postojale i u
primjeni ostalih elemenata marketinSkog spleta. dsadlasnjoj su se praksi te aktivnosti
rijetko temeljile na informacijama s trziSta, pakdanisu dovoljno usmjeravane na
zadovoljenje suvremenih zahtjeva turista. Zbog weliloog praenja trziSne situacije su u
oStroj meiunarodnoj konkurenciji smanjivale magosti vaienja trziSne politike i donoSenja
kvalitetnih odluka za uspjeSan plasman naun@rodnom turistkom trzistu.
Danas se razvoj danarodne turistke potraznje turistkog sektora usmjerava prema
trima glavnim podrgjima:®
1. Konkurentnost odnosa kvalitete - cijene ¢agroizvodnost.
2. Diversifikacija turistékog proizvoda.

Budunost turisttkog sektora u velikoj mjeri ovisi o prihdanju politike
diversifikacije proizvoda i o razvoju novih oblikarizma. To su sofisticirani proizvodi
dizajnirani da privuku visokoplatezne goste (terigparkovi, fithes i zdravlje, eko turizam i
slicno). Uvaienjem novih proizvoda mogu se ostvarité@dzravne i neizravne koristi od
turizma (véa razina ponude, ¥a kvaliteta, produzenje turiske sezone, smanjenje
nezaposlenosti i povanje zivotnog standarda stanovnistva).

5. POVECANJE EKONOMSKIH U CINAKA OD TURIZMA

Hrvatska mora uvazavati sve promjene koje se abimajméunarodnom turistkom
trziStu, tj. mora se usmijeriti prema kvaliteti akeli biti konkurentna jer novi trendovi u
turistickoj potraznji i ponudi pokazuju da su nuzne prorajgmema kvalitethom turizmu.
Trzisni polozaj Hrvatske mogea je poboljSati samo ako se ponudadimanjezina izlaska na
trziSte prilagode suvremenim zbivanjima na svjetsktristtkom trziStu, a posebno na
podriEju Europske unije jer se ride tim zemljama nalaze najvaznije emitivne zemljej a
najjae receptivne zemlje ndanarodnog turizma.

Razlicite mjere koje uvode zemljganice Europske unije (ukidanje unutarnjih granica,
poticanje turisttke propagande, ujedéamvanje mjera, politike i standarda u prometu,
uvadenje informatikih sustava itd.) bitno mijenjaju situaciju na sikikom trziStu Europe
nameuci naéin ponasanja nositeljima ponude na hrvatskom takisim trzistu.

Hrvatska nudi manje kvalitetnu i diversificiranu asgiteljsku ponudu i usluge od
glavnih konkurenata (lItalije, Spanjolske,&&e, Turske itd.), i bez obzira na visoku kvalitetu
sveukupnih obiljezja, jedino unapenjem kvalitete cjelokupne ponude moze potaknuti br
povratak na miéunarodno turistiko trziste.

6. ULOGA | ZNA CAJ TURIZMA ISTARSKE ZUPANIJE U RAZVOJU ISTRE

Prostor Istarske Zupanije z1agan je za Republiku Hrvatsku s obzirom da predistav
zapadna vrata prema europskim zemljama. Istra jevgmni svojih obiljezja (povoljan

8 Vellas, F., L. Bechelen, (1995.) International fism, Macmillan Press, London, str. 345.



geografski polozaj, dobra prirodna osnova, razeijénojne gospodarske grane, izvanredno
bogata kulturna bastina itd.) izuzetan perspektpanstor za buditi razvoj i najvredniji dio
nacionalnog teritorija. Gospodarski razvoj Istarskepanije, gledano u okviru razvoja
Republike Hrvatske, nalazi se iznad njezina prasjek 33% ili viSe. Zupanija zagovara punu
otvorenost za gospodarsku, kulturnu, obrazovnunsinanu i drugu suradnju s ostalim
Zupanijama u Hrvatskoj, kao i s europskim regijaraamljama u svojem susjedstvu. Stopa
nezaposlenosti u Istarskoj Zupaniji u 2005. godinosila je 6,1%, a do 2009. godine cilj je
smanijiti nezaposlenost na 4%.

Bruto domai proizvod po stanovniku 2003. godine iznosio j&epublici Hrvatskoj
5.909 eura, dok je u Istarskoj Zupaniji iznosic22. uragime ona premasuje drzavni prosjek
za 37,5%.

Za budui razvoj turizma Istre veliku vaznost predstavljas$ier plan razvoja turizma
Istre, dokument koji bi trebao biti instrument zarmjenu strategije razvoja turizma, odnosno
okvir za sliku novog istarskog turizma. Budwaa se razvoj istarskog turizma od Sezdesetih
godina prosSlog stolf@ temeljio na tzv. masovnom turizmu i unificiranogtonude,
posljednjih desetak godina pokuSavaju se dibfiovi segmenti ponude, poput agroturizma,
vinskih i biciklistickih staza u unutrasnjosti Istre te odmora na spiuadi.

Master planom Zzeli se poé&tidiversifikacija ponude istarskih turigkih odrediSta
prema prirodnim i stenim razvojnim predispozicijama te sukladno toma baszvoj novih
proizvoda koji¢e na trzistu traziti svoje ciljane skupine KlijemaMaster planom prepoznaju
se razléitosti pojedinih cjelinacije se datosti oblikuju u nove proizvode koji mardyiti
konkurentni na trziStu i ngeiIsobno komplementarni.

Prema raspolozivim resursima turizam je dugooonajperspektivnija gospodarska
grana u Istri, a produzZenje sezone omidgubi poveanje iskoriStenosti kapaciteta i
ostvarenje novih razvojnih ciklusa. Destinacijskroipvod omogduje specijalizaciju
ponudbenih sadrzaja ili razvoj ragtih oblika turizma (nautikog, zdravstvenog, seoskog,
lovnog, kulturnog, povijesno-arheoloSkog icab). Meiutim, kljuéni problem istarskog
gospodarstva je pronalazenje izvora financiramgguliranja povoljnih uvjeta. Stoga je vazno
uvodenje nove politike poticanja stranih ulaganja i @@@anje kvalitete turistke ponude.
Treba ulagati u sve elemente tutiké ponude kako se ne bi dogodilo da Istra gubsteirs
vecom kupovnom méi, a da porast ni@enja ostvaruje samo niskoplateznim slojem turista.

Turizam je bitna sastavnica gospodarske struktsire,lima snazno multiplikativho
djelovanje na razvogitave regije pa mu u budem razvoju pripada istaknuto mjesto.
Repozicioniranje ranije strateSke orijentacijeazane u obliku tzv. masovnog turizma, sastoji
se u jasnom okretanju prema kvalitativnom razvajisticke ponude, a timée se povéati i
profitabilnost i oge gospodarsko ztanje istarskog turizma. Pri tome se u nepovoljnim
odnosima na trziStu mozecumati i na odréene stimulativhe mjere drzave u skladu s njenom
turistickom strategijont! Temeljni scenarij restrukturiranja i repoziciomija turistike
ponude lezi u poboljSanju postéje smjestajnih kapaciteta, brzom kreiranju novibipvoda
namijenjenih gostu bolje platezne énha sezoni kojae trajati od Sest do osam mjeseci.

7. RAZVOJINO-INVESTICIJSKI CIKLUS U ISTRI

U razradi koncepcije i strategije bughg razvoja turizma, turiski proizvod Istre
promatra se kao sloZeni proizvod kép se finalizirati i plasirati u djelatnost turizma

® Razvojni projekti Istarske Zzupanije, Mandat 20082, Istarska Zupanija, Pula, rujan 2005.
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™ Grupa autora (1996.) Razvoj Zupanije istarske @@61 do 2010. godine, FET “Dr. Mijo Mirko¥i Pula, str.
200.



ugostiteljstva, alice se u fazama njegove proizvodnje usijui druge gospodarske i
druStvene djelatnosti i grane koje sudjeluju uEtapu ukupne turistke ponude.

Za razliku od ljudi i prirodnih resursa, koji josso dovoljno iskoriSteni u odnosu na
potrebe stanovniStva i trziSta, kapital je u IdtaysZupaniji trajno oskudan resurs, osobito
nowani kapital potreban za ozivljavanje gospodarstyagov budti razvo.

Dinamika razvoja Istarske Zupanije ogleda se i alnetnm porastu dugotrajne
materijalne imovine koja se polava novim investicijama. Prema procjenama, bruto
vrijednost te imovine povat ¢e se u prognoziranom razdoblju s 19,1 mid kuna 1§8dine
na 43,8 mld kuna 2010. godiffe.Nove ¢e se investicijie Wm dijelom usmijeravati u
rekonstrukciju postojgh i izgradnju novih objekata, posebno u novu opremznanstveno-
tehnoloSka istrazivanja, u modernizaciju obrazowanju druge nematerijalnéimbenike
razvoja.

Prosje&ni hrvatski hotel je velik objekt s viSe od 200 aolio je relativho star objekt
(u prosjeku 44 godine) ali je nedavno obnovljen. j@dhotel srednje kvalitete, siromasan
dodatnim sadrzajim& U hrvatskoj turistikoj ponudi jo3 uvijek nema dovoljno hotela koji
raspolazu bazenom, konferencijskim sadrzajimagé$som i wellness sadrzajima. Istarska
zupanija raspolaze s ukupno 91 hotelom¢ega su 19 saéetirima zvjezdicama, 55 hotela s
trima i 15 hotela s dvjema zvjezdicama. U Istarskopaniji vlada nepovoljna struktura
smjeStajne ponude: na hotele otpada 11%, ttkasthaselja 13%, dok na komplementarne
smjeStajne kapacitete, odnosno kampove i privatmne&taj, otpada 70%, Sto je jedan od
klju¢nih razloga izrazito sezonskog poslovanja, zaposlenukupne turistike potrosSnje koja
se ostvaruje.

Medutim, Hrvatska je u 2006. godini u turizam ulozgatovo 800 milijuna eura.
Najveti dio odnosi se na preutenje smjeStajnih kapaciteta i izgradnju potpunoimov
luksuznih objekata kakvih nedostaje duz cijelogrdad. Sve su trazeniji hoteli koji imaju
wellness i skine rekreacijske sadrzaje pa se turisti sve viSecokdestinacijama koje im
upravo to nude. Takwie moderni objekti zasigurno produziti sezonu.

Investicijski ciklus najranije je krenuo u Istri. tdm se smislu Istra izdvaja kao regija
koja ima mozda najbolju zastupljenost atinee vrste sadrzaja jer je u njihépta ulagati
najranije. Kad se hotelijerstvo Istre usporedi aspgkom hotela u Hrvatskoj, nalazi se iznad
prosjeka.

Turizam Istre je u godinama smanjenja potraznjeemerio izgradnju onih sadrzaja,
pretezno zabavnih i sportskih, u koje su ulagalegemediteranske zemlje. Budda jedno
od osnovnih né&la u stvaranju turistke ponude predstavlja maksimiziranje mégosti
izbora svakom turistu na temelfega on bira sadrzaje i aktivnosti koje zeli. Zajastj@ Istre
u tom pogledu trebalo je nadoknaditi u najbrzem miemn roku. Privatna inicijativa manjih
ulagaa u tome je imala odéwjuci utjecaj.

Investicije su najvaZzniji motor razvoja i gospoddns drustvenih djelatnosti. Stoga se
u narednom razdoblju predia ozivljavanje investicijskog ciklusa i stalno pbavanje
racionalne investicijske aktivnosti koja bi trebalfecati na brzi razvoj svih djelatnosti
Istarske zupanije. Turigka ulaganja su zadnjih godina bila usmjerena nansgkukciju
postojeéih kapaciteta i izgradnju komplementarnih kao ir&ganju malih privatnih pansiona.
U narednim se godinama&ekuje dace ulaganja biti usmjerena na proSirenje i izgradnju
novih smjestajnih i drugih kapaciteta a posebnakéaeta visih kategorija.

U razdoblju od 2007. do 2008. godine Istra je Zagjanajsjajnijem ruhu. Otvoren je
rovinjski hotel Istra saetiri zvjezdice. Hotel je obiteljskog tipa, ima \edss centar i
kongresnu dvoranu. Umaski Istraturist otvorio je@iagraieni resort Garden Istra, luksuzno

12 \www.dzs.hr
13 Cabrini, L. (2005.) Hrvatska u svjetskom tudktm okruZenju, Zbornik radova Dani hrvatskog turigm
Cauvtat, Hrvatska turistka zajednica, 26.-28. listopada 2005., str. 8.



hotelsko naselje u kojem dominiraju hotelicgéiri zvjezdice. Osim toga, u Umagu seduje

i kamp Park s luksuznim parcelama i bazenom. qRar®lava laguna ulozila je u potpunu
rekonstrukciju hotela Albatros (s dvije ngetiri zvjezdice), dok je Rivijera ulozila u
renoviranje hotela Rubin (taer s dvije nacetiri zvjezdice). U Savudriji &e luksuzni
kompleks Crveni vrh kojeg gradi Rezidencija Skip¥rijedan je 100 milijuna eura, a
obuhvatitée hotel i vile s pet zvjezdica, bazene, tulgti naselje, spa i wellness centar, golf
igraliSte te kongresni centar.

Vec¢ zacrtani turistiki projekti pokazuju da bi 2010. godina mogla Ipitijelomna za
hrvatski turizam. Podi ¢e se kvaliteta usluga na viSe zvjezdica, nuditineSto osim sunca i
mora. Prognoze Ministarstva turizma govore @@ata ulaganja Hrvatskoj u 2012. godini
pribaviti 12 milijuna gostiju i 10 milijardi eurarihoda od turizma.

U idu¢ih pet godina u projekte u Istri (kako na obalkaau unutrasnjosti) ulozZite se
preko 2 milijarde eura. Brijuni Rivijera zacijele projekt broj jedan u cijelom hrvatskom
priobalju, u kojemc¢e niknuti vile, apartmani i razni turigki sadrzaji. Projektom je
predviieno ulaganje odtak milijardu eura. Slijedi projekt vrijedan 207 ipiha eura —
Kempinski hotel Porto Mariccio u Barbarigi. e se graditi hotel s pet zvjezdica, apartmani,
vile, golf igraliSte i marina. DovrSenje projekteedvidieno je za sam kraj 2008. godine. Umag
¢e dobiti turistéko naselje Terra Istriana (na mjestu stare tvorn@eenta). U njegovee se
izgradnju uloziti 110 milijuna eura, a iméaé hotele saetirima zvjezdicama, apartmane i
marinu. DovrSenje projekta zacrtano je za 2009irgodVaistra Rovinj investitor je u jos tri
rovinjska projekta — Resort Monte Mulinédtiri hotela), Amarin Resort (tri hotela, vile,
marina i golf igraliste) i Villas Rubin (hotel, apdnotel i bungalovi). Kroz tri d@etiri godine
trebali bi biti zavrSeni radovi na sva tri projekta pore&ki Resort Lanterna projekt Rivijera
Holding ulozit¢e 100 milijuna eura, a svi hoteli i vile im& cetiri zvjezdice.

Aktiviranje postojéih kapaciteta i pow&nje investicija vodi do povanja razine
turistickog prometa Sto dalje vodi do porasta zaposlenbstito doméeg proizvoda.

8. UTJECAJ SVJETSKIH TRENDOVA NA TURIZAM U ISTRI

Sve ostrija trziSna konkurencija i promjene u okiolhameéu ruSenje dosadasnje
tradicionalne ponude. Razvajovjekovih ukupnih i turistikin tokova iziskuje razvoj
turisticke ponude u kvalitativnom smislu. Selektivni obliglizma sve viSe potiskuju masovni
turizam. Sve viSe dolazi do napusStanja konceptékagl uniformiranog, konfekcijskog,
bezlicnog turizma, a podrzava se razvoj koji se temaljpdabranim selektivnim sadrzajima.
Selektivni turizam je po mjeri suvremendayjeka.

Kada je rij¢o turizmu, prema svim prognozama, u narednih dsetdgodina dogodit
¢e se velike promjene. Nove tehnologije, novi gospski uvjeti i drugo, utjecate na
ponaSanje potro8a i nastanak novih trziSta. Boc¢e i do zn&ajnije promjene turistke
populacije s porastom udjela starijih osoba. Prefieée se individualni godiSnji odmori i
programi obrazovanja. Svijest i briga za okoliS regpanoce rasti i odrazavati se na novu
turisticku potraznju kao i na ekoloSki pristup u tugktm planiranju. Déi ¢e do porasta
zahtjeva turista za visokim standardima u dizajginkovitosti i sigurnosti proizvoda. Tome
¢e se prilagoditi destinacije s jakim brandingom istitkog proizvoda i njegovim
prilagaiavanjem odréenim trziSnim segmentima. Kada je u pitanju bumhst turizma,
poznati teoretiar i znanstvenik L. Mountinho kaZze da bismo izasli kraj s planiranjem,
upravljanjem i istrazivanjem u turizmu, turidd strucnjaci morat ¢e biti poput ljudi



renesanse. Potrebe za promisljanjem, percipiran@eyenjivanjem budénosti najvaznije su
karakteristike turistikih struznjaka buddnosti*

Globalizacijski proces je nezaustavljiv pa je neplobo postaviti pitanje treba li se
ukljucivati u taj proces, e jedino kako se ukliiti. Da bi se iskoristili pozitivni efekti
globalizacije, potrebno je stvoriti dodaturisticki proizvod koji ¢e biti prepoznatljiv na
svjetskom trzistu i kojice zadovoljavati svjetske standarde i kriterijeo I&tko, vazno je
definirati odnose globalizacije prema tud&obm i kulturnom identitetu Republike Hrvatske,
pa tako i Istarske Zupanije, kako bi se na vrijengegli ili barem minimalizirali negativni
efekti.

Poveanje kvalitete osnovnih turigkih usluga i diversifikacija trziSnih interesa,
umjesto dosadasnje kdale i jednolénosti, temeljna je ciljna funkcija prilagodbe Repki
Hrvatske, kao i Istarske Zupanije, dominantnimdmima na svjetskom turigkom trzistu.

Istarski turizam kao vazan, a za mnoge i najvaahigi hrvatskog turizma, mora
preuzeti odgovaraje funkcije u daljnjem razvoju za koje Istra ima ekijvno odltne
mogunosti, mozda i bolje od svih drugih hrvatskih ttitisih zupanija, s obzirom na njen
vrlo dobar geografski i prometni poloZaj u odnosLpotencijalna turistka trzista.

Turizam Istarske zupanije mora voditcuma o pomaku u razvoju svjetskog turizma
prema kvaliteti i nastojati da u vlastitoj turétoj strategiji postupno kvantitetu zamijeni
kvalitetom. Takvo odr@enje vodi do naglaSavanja vrijednosti povijesnalidtne bastine kao
turistickog potencijala, datuvanja, zastite i promicanja za turizam relevantpiirodnih
atraktivnosti i kon&no do uvaenja svjetskih standarda u hotelsku i svaku drugaugu
turizma u Zupaniji.

Danas se s relativno visokim stupnjem sigurnostzengovoriti o trima dominantnim
elementima razvoja svjetskog turizma koje Istataikgganija takder mora svjesno i s velikom
paznjom ugraditi u vlastitu turigku ponudu. To su: ekologija, kultura i zdravlje.aSa tri
elementa traZze zaokret u ponaSanju jer bez njinawr Istre, kao i turizam Hrvatske, dgese
modi uklopiti u svjetska turistika kretanja.

Poveana turisitka ponuda posljednjih godina u dmarodnim razmjerima odrazava
se na turistikom trziStu sve jgom konkurencijom novih destinacija.

Na bolje rezultate i stjecanje povoljnijeg poloz#gtra i Hrvatska ne mogu danati
bez temeljitog restrukturiranja ugostiteljsko-ttitike i ostale ponude, bez novih prometnica,
strtno osposobljenog kadra, suvremenog marketingagadyuDakle, opredjeljenje daljnjeg
razvoja istarskog turizma mora biti sadrzano u swagi dosadasnjeg kvantitativnog razvoja
u kvalitetnije oblike turistikin sadrzaja i ponude. Taj je cilj dakako zahtjevéesko izvediv
bez zndajnijih investicija, posebno kad je u pitanju deoje kvalitete smjesStajnih kapaciteta
na mjeru kakvu iziskuje trziste.

Doprinos rekonstrukciji i modernizaciji istarskeisicke ponude mogu dati i pojedini
lokaliteti iz unutrasSnjosti Istre njihovim ukijivanjem u turistiki promet. Ti atraktivni
akropolski gradii idealni za uzu i specijaliziranu turigtu namjenu, odgovaraju potrebama
da se diversificiranoj potrazniji Istra suprotstastgovarajdim diversificiranim proizvodom.

9. ZNACAJ PRILJEVA STRANOG KAPITALA ZA ISTARSKI TURIZAM

Istra uziva izvrsno prirodno okruzenje zahvalfijuzastcenim ekoloSkim
vrijednostima obale i zafi@. Unaté ovim prednostima, istarski je turigki proizvod
pozicioniran na trziStu kao jeftin i orijentiran k@asovnoj klijenteli. Ovakvo je pozicioniranje
ojatano dominacijom hotela i kampova s dvjema i trinvgezdicama na strani turigke

4 Mountinho, L. (2005): Strate$ki menedZment u mrtz Masmedia, Zagreb str.33.



ponude. Kao posljedica toga, rezultati istarskestidke industrije siromasni su u usporedbi s
onima kod glavnih konkurenata. Razvoj Istre kadgstitkog odredista pkgen je nedostatkom
turistickih atrakcija kao Sto su tematski parkovi, golf elgs wellness centri, rekreacijski
sadrzaji i skno, odnosno nerazvijenas turistickih proizvoda koji su u stanju konkurirati na
internacionalnim trziStima. To moze ozbiljno poréindonkurentnost Istre jer postoji rizik
da se Istra pozicionira u svijesti potréd&ao masovno turisko odrediste za klijente slabe
kupovne mdi koji umanjuju potrebu regije za konstantnim pg&ahjem turisttke ponude.

Jedini razvojni izlaz iz potroSenog proizvoda jeayo diversifikacija ponude istarskih
turistickih odrediSta prema stenim razvojnim predispozicijama i sukladno tomei bazvoj
koji ¢e na trziStu traziti svoje ciljane skupine klijematotrebno je unaprijediti istarsku
turisticku ponudu razvojem novih proizvoda i unatgejem kvalitete usluga. To nije maggu
pokrenuti bez ubrizganja z&gnijih investicija u privatnom i javhom sektorun&@ajne
investicije bit¢e nuzne da bi se u praksi ostvario razvojni modetzma na efikasan dim
kao i efikasno prakino unaprdenje i j&anje turisttke konkurentnosti. Investicije su
potrebne za novu i bolju infrastrukturu, opremulugs te istovremeno za unagesje
efikasnosti procesa proizvodnje i rast kvalitetieigas.

Najbrzi put ka podizanju konkurentnosti predstguljatrana direktna ulaganja kroz
koje, osim kapitala, dolaze patenti, znanje, tebgigd i poslovna organizacija.



Tablica 1

Inozemna vlasnéka ulaganja u Istarsku Zupaniju od 1993. do 2005.agline

SO mil. eura
1993 13,5
1994, 13,2
1995, 12,4
1996, 20
1997, 214
1998, 180
1999, 253
2000. 68.3
2001 295
2002. 0.3
2003, 18
2004. 06
2005, 50

UKUPNO 2814

Izvor: Istarska Zupanija

Istra pripada u gospodarski najatraktivnije pégglza mnoge poslovne poduhvate te
se prema raznim stati@im izvorima nalazi na top-listi hrvatske uspjednos
vanjskotrgovinskom poslovanju, intelektualnom kalpif turisttkom prometu, indeksu
poduzetnike aktivnosti, itd.

Iz tablice 1. moZe se vidjeti da su izravna ulaganjstarsku Zupaniju iznosila 1993.
godine 13,5 milijuna eura, 1994. 13,2 milijuna eut®95. 12,4 milijuna eura. Godine 1996.
dolazi do naglog pada ulaganja te ona iznose 2lifuna eura, dok 1997. godine dolazi do
ponovnog naglog rasta te se onackred 21,4 milijjuna eura 1997. godine do 50,3 milgu
2002. godine.



Tablica 2

Inozemna vlasntka ulaganja u Istarsku zupaniju od 1993. do 2005.agline

ZEMLJA 1993. - 2005.
(udio u postocima)
Italija 56,75
Luksemburg 17,24
Svicarska 17,23
Slovenija 4,52
Danska 2,71
Svedska 0,78
Velika Britanija 0,68
Poljska 0,04
Makedonija 0,02
Bosna i Hercegovina 0,01
Ostale zemlje 0,01
UKUPNO 100,0

Izvor: Istarska zupanija

Godine 2003. doSlo je pad ulaganja i @a#t dobivaju negativan predznak, odnosno
2003. godini viSe su istarski gospodarstvenici aliag inozemstvo, nego $to su strani utlaga
investirali u istarsko gospodarstvo. Od 2004. gedimzemna ulaganja u Istarsku zupaniju
drze konstantu i kel se od 9,6 milijuna eura u 2004. godini do 8,4ijumih eura u 2005.
godini.

Prema statistikama Istarske Zupanije \é@deemlje iz kojih potjéu strane investicije u
Istri su: Italija 56,75%, Luxemburg 17,24%, Svidarsl7,23%, Slovenija 4,52% i Danska
2,71%.

Iz tablice 3 je vidljivo da se najviSe ulaze u ugefisko-hotelijerske djelatnosti
56,1%, poslovanje nekretninama 16,5%, u geigoomd@ne djelatnosti u prijevozu 5,5%, u
rekreacijske, kulturne i sportske djelatnosti 4 f2%6stale poslovne djelatnosti.

U Istri se posljednjih godina biljezi porast potngeg za nekretninama. Posebno su
trazene stare kamenedeukoje se obnavljaju i restauriraju te pretvarajelebne i raskosne
vile za odmor. Osim toga, postoji velika potraZzag kupnjom atraktivhog gdavinskog
zemljiSta u idilenom i pitoresknom podtju unutrasnjosti Istre. Trend je gradnje skupodjeni
i luksuznih vila s nezaobilaznim bazenom namijeiljeznajmljivanju dobrostojj
klijenteli, a popunjenost vila je viSe od 150 dangodini.



Agencije koje se bave ponudom luksuznih vila, osmganizacije smjeStaja gostiju i
njihova boravka u vili, osiguravaju usluge prehraoeganizacije izleta cestama vina i
maslinovog ulja te kompletno servisiranje i odrageavila. Na ovaj nén zadovoljavaju se
sve ,karike* u lancu ponude i potraznje na trzigamljiStem i nekretninama, uktujuci u
konanici i jedinice lokalne samouprave, koje se na t&in brze infrastrukturno,
gospodarski i turistki razvijaju.

Tablica 3

Inozemna vlasnéka ulaganja u Istarsku Zupaniju od 1993. do 2005.agline

DJELATNOST 2005.
(udio u postocima)

Hoteli i restorani 56,1
Poslovanje nekretninama 16,5
Pratée i poma@ne djelatnosti u prijevozu 55
Rekreacijske, kulturne i sportske djelatnosti 4,7
Ostale poslovne djelatnosti 3,8
Gradevinarstvo 3,7
Proizvodnja motornih vozila, prikolica i 2,6
poluprikolica
Proizvodnja elekttinih strojeva i aparata 1,9
Iznajmljivanje strojeva i opreme 1,6
Proizvodnja proizvoda od metala 1,4
Proizvodnja namjestaja, ind. préexina 1,0
Reciklaza 0,9
Proizvodnja strojeva i udaja 0,2
UKUPNO 100,0

Izvor: Istarska zupanija

Nakon Sto se izrade projekti koji nutlgbolje moguanosti, dizajniraju se najbolje
moguenosti investiranja i pronalaze se izvori financjeanpotencijalni investitori. Pritom se
misli da proces ulaska stranog kapitala mora dkiati strucnjake koji kroz objektivna i
stritna misljenja prate proces stranih ulaganja krozfaze, od samog ulaska do oplodnje



konkretnog projekta, tj. potrebno je uvesti meharazkontrole ulaganja i péanja njihove
dinamike.

Ulazak investicija u turigki sektor ovisi i 0 kreiranju povoljnih uvjeta ivstranja
poticaja za privléenje doméeg i stranog kapitala. Pazljivo planiranje i investje u
turisticki razvoj omoguit ¢e uzivanje lokalnog pianstva u turistkim atrakcijama regije,
nove moguanosti zapoSljavanja u vodien sektorima te poboljSanje kvalitete Zivota. Uz
inicijative za ponovnim ulaganjima z¥gnog dijela ostvarenog profita Zizgnoce se poticati
nova doméa i strana ulaganja te sudjelovanje u tufislj industriji, uz uvjet da su takva
ulaganja u skladu s ciljevima ove strategije tesdakoriste i razvijaju donga proizvodi,
poduzetnici, menadZeri i zaposlenici.

Jedan od najzfanijin problema danasSnjice u Hrvatskoj je nezaposst. U
sadasnjim uvjetima zgajnije zapoSljavanje je ng<e mogude samo u novim gospodarskim
subjektima jer su postajeu pravilu opteréeni viSkom radne snage. Predlozeni program
predstavlja zn&jni potencijal za otvaranje novih radnih mjesta ¢ to doprinijeti
prosperitetu i bogatstvu uze i Sire druStvene zaged Strana ulaganja prvenstveno su
motivirana profitom, usporedo s osvajanjem noviista, priblizavanjem proizvodnih pogona
resursima i jeftinjjom radnom snagom. &gim, strana ulaganja donose i nove, moderne
tehnologije, porast zaposlenosti i kvalitete racdmage, nova znanja, a sve to paxa
nacionalni dohodak i zivotni standard.

10. PROJEKTI ISTARSKE ZUPANIJE

S ciljem pou&nja konkurentnosti istarskog gospodarstva, smgnjeezaposlenosti i
povetanja socijalnog standarda svojih d¢maa Istarska zZupanija provodi niz projekata u
turizmu. Metu njima se istiu:

* Operacionalizacija projekta Brijuni rivijera

Projekt Brijuni rivijera jedan je od ibnkoji mogu i trebaju zn@jno promijeniti
sadasnju sliku istarskog i hrvatskog turizma. Fdojge potaknula Istarska Zupanija s
osnovnim ciljem kvalitetnog vrednovanja Brijunskoméja s njegovim priobaljem. Zamislja
se kao jedinstveno, ekskluzivno i najprestiznijgsticko odrediSte Mediterana, a funkcionira
kao izrazito prepoznatljiv resort od sjeverne mergkanice Ofine Bale do rta Marlera u
Liznjanu. Brijuni rivijera predstavlja model aktranja napustenih drZzavnih resursa u korist
shaznog gospodarskog rasta. To je zajg@ntvrtka u 67% vlasniStvu Republike Hrvatske i
33% vlasniStvu Istarske Zupanije.

* Razvoj projekata izgradnje golfa u Istri

lzgradnja golf igraliSta u Istri od &eSkog je interesa za razvoj hrvatskog turizma.
Pod pojmom golf projekta podrazumijeva se izgradgasamo golf igraliSta, ¥vekompletnih
golf centara s mnogostrukim préita i smjeStajnim sadrzajima. Radi se o stvaranfingg
sasvim novog i vrlo konkurentnog turitog proizvoda, a to z&aotvaranje novih trzista,
dolazak novih gostiju te stvaranje sasvim novogdi#ai Istre kao turistke regije. Broj
potencijalnih lokacija za realizaciju golf projeau Istarskoj Zupaniji iznosi 22. Me
najzn&ajnima su: golf resort Crveni vrh (grad Umag), re&arbariga, golf resort Motovun i
golf resort Marlera (ofina LiZznjan)ciji se zavrSetak investicije predid do 2008. godine.

11. ZAKLJU CNA RAZMATRANJA

Turizam, kako u Hrvatskoj tako i u Iskoj Zupaniji, predstavlja jednu od
najzn&ajnijih gospodarskih djelatnosti i prioritet je mjpog dugorénog razvoja. lzrastao je



u djelatnost od posebnog ziag te ostaje i u budnosti njezino osnovno strateSko razvojno
opredjeljenje.

Osnovni ciljevi razvoja turizma Hrvagslsu profiliranje destinacije Hrvatske kao
jednog od najkvalitetnijih turistkin odrediSta Mediterana i Europe te pémgie &inaka
turizma kao jedne od najprofitabilnijih gospodalsgrana Hrvatske poganjem prihoda od
turizma (povéanje turisttke potrosSnje, izvanpansionske potrosnje, produdjesgzone). Za
realizaciju navedenih ciljeva kroz politiku razvdjarizma potreban je razvitak novih oblika
turisticke ponude i turistkih proizvoda, kreiranje prepoznatljivog imidzaistickih odredista
I regija Hrvatske, podizanje razine kvalitete pmjaasmjeStajnih i ugostiteljskih usluga u
turizmu, uz zastitu prirodnog okoliSadwranje kulturno-povijesne bastine.

Hrvatska mora uvazavati sve promjene kejebivaju na n@inarodnom turistkom
trziStu, tj. mora se usmijeriti prema kvaliteti akeli biti konkurentna jer novi trendovi u
turistickoj potraznji i ponudi pokazuju da su nuzne prorajgmema kvalitetnom turizmu.
Trzisni polozaj Hrvatske moge je poboljSati samo ako se ponudadimanjezina izlaska na
trziSte prilagode suvremenim zbivanjima na svjetskaristckom trzistu.

Buduanost turisttkog sektora Istarske Zupanije u velikoj mjeri owsiprihva&anju
politike diversifikacije proizvoda i o razvoju ndvioblika turizma. To su sofisticirani
proizvodi dizajnirani da privuku visokoplatezne tggtematski parkovi, fitness i zdravlje,
eko turizam i skino). Uvalenjem novih «proizvoda» mogu se ostvariticeseizravne i
neizravne koristi od turizma te konkurirati na mm&cionalnim trzistima. Potrebno je
unaprijediti istarsku turistku ponudu razvojem novih proizvoda i unafgejem kvalitete
usluga.

Znd&ajan doprinos formiranju kvalitetnije turiskie ponude mogu dati turigke
zajednice koje ostvarivanjem svojih zadamogu u velikoj mjeri ukloniti dosadasnje slabosti
nase ponude koje se prema ocjeni inozemnih padjatiidnose prije svega na zabavu, sport,
rekreaciju, kulturu, itd. Naime, unagenjem ogih uvjeta boravka, posebno turitog
gostoprimstva, Sto je jedna od osnovnih Zadduristtkin zajednica, organiziranjem
kulturnih, sportskih i umjetdkih manifestacija, iniciranjem radova za pobolj&aestetskog
izgleda javnih povrSina i objekata, demjem i odrzavanjem plaza, sportskih terena,
organiziranjem akcija s ciljemcavanja okoliSa, obavljanjem receptivno-informattvni
drugih poslova, povat ¢e se kvaliteta i obogatiti ponuda turitbg odredisSta. Istra mora
ponuditi trziStu raznovrstan turigki proizvod koji¢e zadovoljiti zahtjeve raziitih turistickih
segmenata i uvazavéjwlastite specitnosti, trziStu prilaziti selektivno.

Istra mora slijediti primjer ostalih repskih destinacija koje sve viSe naglaSavaju
svoje povijesno i kulturno naslge te iskoristiti takav potencijal vlastite turidée ponude jer
viSe nije osnovno pitanje: gdje provesti odmor, ldiidia se standardi u pogledu smjestaja,
prehrane i prijevoza mogu manje-vise svugdje igpwec je pitanje: kako provesti odmor, a
ono podrazumijeva visoku kvalitetu i bogat sadtiajavka u odréenoj destinaciji. Sve to
uputuje nacinjenicu da do punog izrazaja morajuc¢doovacije u turisitkoj ponudi, novi
programi i novi turistki sadrzaji jerc¢e oni, izméu ostaloga, biti odkujué¢i Cinitelji za
putovanje u pojedino turisko odrediSte. Stoga nositelji turidke ponude i turistke politike
moraju podrZzavati sve akcije koje naglaSavaju kawipane prednosti pojedinih turigkih
odredista i formirati takav proizvod koji je karakistican za konkretnu destinaciju.

Temeljita restrukturacija i moderniaciponude i nova, bogatija i kvalitetnija
struktura turisttkog proizvoda zahtijeva priljev svjezeg kapitalavdsticije su najvazniji
motor razvoja gospodarskih i drustvenih djelatndstoga se u narednom razdoblju préevi
ozivljavanje investicijskog ciklusa i stalno podvaaje racionalne investicijske aktivnosti
koja bi trebala utjecati na brzi razvoj svih djeladti Istarske Zupanije. Paanje investicija
vodi do povéanja razine turistkog prometa, a to dalje vodi do porasta zaposlenastito
domaeg proizvoda, uz uvjet da su takva ulaganja u skkdavedenim ciljevima i da se



koriste doméi proizvodi, poduzetnici i zaposlenici. Hrvatskanpala zemlja s malim trziStem
pa je otvorenost prema svjetskom trzisStu jedinimgahog gospodarskog razvoja. Ulaz stranog
kapitala znai i transfer tehnologije, poduzetkiog ponasanja i modernog menadzmenta Sto
vodi gospodarstvo prema svjetskoj razini razvijéinos

Treba vrsSiti daljnje pozicioniranje Higke kao sigurnog, mirnog i privlaog
turistickog odrediSta s onom pravom ravnotezom cijene iliteta te daljnji oporavak
emitivnih trziSta. Turizam je interes i javnog iyatnog sektora, a konkurentan i prepoznatljiv
turisticki proizvod ne moze biti samo briga drzave, negstrukovnih udruga, instituta,
fakulteta, striinjaka, regionalne i lokalne samouprave, tutkshi zajednica, agencija, medija i
u konanici svakog pojedinca.

LITERATURA

Ac¢imovi¢, M. (1991.) Méunarodna privredna suradnja, Privredni vjesnik,réag

Ac¢imovi¢, M. (1992.) Marketing, ATR/TABES, Pula.

Avelini Holjevac, 1. (2002.) Upravljanje kvalitetom turizmu i hotelskoj industriji,
Sveuiliste u Rijeci, Hotelijerski fakultet Opatija, Ofja.

Babic, A. (2001.) Program privrednog razvoja Hrvatskiepomist, br.12.

Benner, M. (1994.) Management, Informator, Zagreb.

Blazevi, B. (1997.) Investicijska politika i konkurentndstatskog turizma, Temeljni
procesi i tendencije u hrvatskom turizmu, Il zrnesi skup, Dubrovnik.

Blazevi, I. (1983.) Povijest Istre i Kvarnera, Otokar Kardni, Opatija.

BlaZevi, ., Pepeonik, Z. (1993.) Turigkia geografija, Skolska knjiga, Zagreb.

Boskovi, D., Serow, S. (2000.) Restrukturiranje i priladg@vanje turisttke ponude
Hrvatske europskim i svjetskim trendovima, Turizabm, 2, Institut za turizam, Zagreb.

Bozina, L. (2000.) Financijska struktura monetarnihstitucija i likvidnost
gospodarstva, Ekonomski pregled, br. 1/2, Zagreb.

Competition of Croatia’s Tourism in the Europeanrkéds, Steigenberger Consulting

Gmbh, Frankfurt, 1997.

Cuculi, M. (2000.) Zdravstveni turizam nekad i danas,stylus, br. 11/12.

Curi¢, D. (1998.) Razvoj turizma u Hrvatskoj, Turizamrmajbolji hrvatski proizvod,
osnhovne smjernice, Istarska Zupanija, Odjel zaaumii trgovinu, Pore

Gorenc, V. (1995.) Trgow#o pravo — ugovori, Skolska knjiga Zagreb, Zagreb.

Grupa autora (1996.) Razvoj Zupanije istarske 086190 2010. godine, FET «Dr.
Mijo Mirkovi é» Pula, Pula.

Grupa autora, P mix 2000, Turidta zajednica Istarske Zupanije.

HGK, Zupanijska komora Pula, Odsjek sektora za tifgjstvo i turizam.

Javna dionika drustva (lipanj 2004.) Najée hrvatske tvrtke, br. 2.

Jordan, P. (2000.) Hrvatski turizam pred izazovgtabalizacije, Turizam, Institut za
turizam, Zagreb.

Knego, N. (2003.) Promjene u turidtoj potrosSnji — nova kvaliteta ili neSto drugo,
Suvremena trgovina, br. 2(28).

Master plan razvoja turizma Istre, THR, Horwath 8dting Zagreb.

MatoSevé, D. (1999.) Razvojni pravci turizma grada Pulezifa), Turistcka
zajednica grada Pule.

Razvojni projekti Istarske Zupanije (rujan 2005tatska Zupanija, Pula.

Strategija razvitka Republike Hrvatske, Hrvatskalu stolj€u, 2003.

Skudar, A. (2003.) Pregled i analiza izravnih utjgau Republiku Hrvatsku,
Suvremeno poduzetnistvo, br. 6.



Stokovi, I., Skuflié, L. (2000.) Analiza situacije u hrvatskom turizmwnjegova
ekonomska vaznost, Turigti i hotelski menedzment: Trendovi i izazovi za bémabst,
Opatija, Tourism and hospitality management, Hptedki fakultet Opatija, volume 3,
number 2, Opatija, 2000.

Uravi¢, L. (1996.) Perspektive obnove i razvoja gospddargupanije istarske s
teziStem na putoki promet zréne luke Pule, Zbornik radova, Znanstveni skup f8lisa
dragom kamenu”, Fakultet ekonomije i turizma “DnjdvMirkovi¢” Pula.

Uravi¢, L. (1997.) Mogdnosti i Sanse ulaganja stranog kapitala u Istru,
Meduregionalni i sindikalni odbor Veneto — Friuli Verie Giulia — Istria Croatia, Trst, Italija.

Uravi¢, L. (oZzujak 1990.) Méusobna zavisnost turigkiog prometa i prometnih grana
u Istri, Gospodarstvo Istre.

Vukoni¢, B. (2000.) Microeconomics aspects of macroecongroblems in Croatia's
tourism, Tourism and transition, Znanstveni skupbvnik.

Vukoni¢, B. (2002) Moze li turizam postatimbenik stabilnog gospodarskog razvoja
Hrvatske?, Znanstveni skup, Stabilizacija-particijgarazvoj, SvetiliSte u Zagrebu,
Ekonomski fakultet Zagreb, Zagreb.

Zakon o trgovékim drusStvima, Zagreb, 1994.

Zakon o turistikim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma, N38/1994.

Zbornik «Dani hrvatskog turizma», Cavtat, 26. - B&opada 2005. godine, Hrvatska
turisticka zajednica.

Zbornik radova «Turizam u Hrvatskoj na prijelazoljgta», Fakultet za turizam i
vanjsku trgovinu, Dubrovnik, 1996.

Zupan-Ruskow, P. (2003.) Hrvatski turizam izrde masovnih i elitistikih Zelja,
Euro forum, Zagreb, Ministarstvo za europske irdefe, br.3.

www.hnb.hr

www.hgk.hr

www.dzs.hr

www.hrvatska.hr

ZNACAJ STRANIH INVESTICIJA ZA TURIZAM ISTRE
SAZETAK

Turizam, kako u Hrvatskoj tako i u Istarskoj Zugiamredstavlja jednu od najzdajnijih
gospodarskih djelatnosti. Osnovni cilj razvoja hskag turizma je profiliranje destinacije Hrvatske
kao jedne od najkvalitetnijih turigkih odrediSta Mediterana i Europe. Za realizacijuog cilja
potreban je razvitak novih oblika turigkie ponude i turistkih proizvoda, kreiranje prepoznatljivog
imidZa turistekih odrediSta, podizanje razine kvalitete pruzasiajestajnih i ugostiteljskih usluga u
turizmu, uz zastitu prirodnog okoliSaduwvanje kulturno-povijesne bastine.
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Kljuénerijeci: strana ulaganja, investicijska politika, diversditija ponude, pov&anje kvalitete.



