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SAZETAK Autorice predstavljaju dio rezultata socioloskoga istraZivanja kojim su na-
stojale ustvrditi polozaj Zena na trzistu rada grada Splita. IstraZivanje je provedeno
metodom ankete, pomocu konstruiranog upitnika, tijekom srpnja i kolovoza 2008.
na uzorku od 680 zaposlenih Zena na podrucju grada Splita (340 zaposlenih u dr-
Zavnim i 340 u privatnim tvrtkama).

Potvrdena je hipoteza o prisutnosti rodne diskriminacije na trzistu rada u gradu
Splitu. Zaposlene Zene slazu se s tvrdnjom kako u Hrvatskoj postoji podjela na
muske i Zenske poslove i misljenja su da je emancipacija tek djelomi¢no ostvare-
na. Ispitanice smatraju kako u usporedbi s muskarcima nisu jednako placene, te
iako prevladavaju one koje drze kako muskarci i Zene posjeduju iste sposobnosti
za obavljanje jednakih poslova, jedna trecina smatra kako nisu sposobne jednako
dobro obavljati iste poslove kao i muskarci. Tako je analiza, pored ostalog, ukazala
i na postojanje duboko ukorijenjene predrasude o rodnim grupama i to samih Zena
prema vlastitim vrijednostima i sposobnostima.

U kontekstu tranzicijskih i globalizacijskih promjena kao i globalne ekonomske kri-
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1. Uvod

Strukturalne promjene na trzistu rada u suvremenom drustvu uvjetuju i promjene
u obrascima rodnih odnosa. S druge strane, promjene rodnih obrazaca povratno
utjecu na uvjete, strukturu i funkcioniranje trzista rada. Otkad su Zzene zahvaljujuci
sve vecoj njihovoj motivaciji za stjecajem obrazovanja i profesija izasle iz kuce i
usle na trziste rade u velikom broju, ono je doZivjelo vise aspekata transformacija
koje su na razli¢ite nac¢ine uvjetovale i rodne odnose u drustvu (Walby, 2005.).
Razvoj znanosti i tehnologije sa svoje strane dodatno je pridonio vecoj osobnoj
i profesionalnoj afirmaciji zena, te povecanju njihove ekonomske samostalnosti
uz pomo¢ koridtenja vise ili manje dostupnih sredstava kontrole radanja, koja su
im omogucila razli¢ite varijante izbora izmedu “nuZznosti” radanja i profesionalne
afirmacije (Inglehart, 2003.). U rizi¢nim i prili¢cno ozbiljno egzistencijalno ugroza-
vajucim uvjetima danasnje globalne ekonomije viSe gotovo da i nema obitelji u
urbanim podrucjima zapadnih drustava koje bi se oslanjale isklju¢ivo na muskarca
- hranitelja (Perrons i sur. /ur./, 2006.; Giddens, 2007.). Danas sve viSe, a gotovo
vec i u pravilu, Zene rade na trzistu rada izvan kuce. Kucni budZet prosiren s dvije
place postao je pouzdanija varijanta od onog s jednom, osobito kada se radi o
povremenim ili nesigurnim poslovima. Ali, bez obzira na to jesu li Zene zaposlene
na sigurnijim i trajnijim poslovima ili na onima povremenima (part-time), te rade
li samostalan posao ili su u poziciji izvrSiteljica unaprijed zadanih aktivnosti, zene
su danas radna snaga na koju se mora ra¢unati.

Nekoliko desetljeca masovnijeg zenskog upliva na trziste rada pokazalo je, medu-
tim, i neke negativne tendencije koje su utjecale na slabiju propulzivnost Zena u
rodno segregiranim kategorijama poslova, kao to se pokazala i prili¢na rigidnost
prilikom mogucnosti pristupa i promocije Zena na visim pozicijama u strukturama
mocdi trzisnih organizacija, uz tradicionalno zadrzavanje nejednakih placa za iste
poslove na Stetu Zena (Shelton, 1999)). Zene se zaposljavaju uglavnom u sektorima
koji su redovito slabije placeni i gdje teZze dolaze do rukovodecih polozaja (8kol-
stvo, zdravstvo, socijalna skrb, ¢inovniStvo, usluge). Ali, bez obzira na to, danas
zene sve vise rade neprekidno, ¢ak i bez pauza za odgoj i odrastanje djece, premda
im to isto trziSte ne pruza uvijek adekvatne mogucnosti skrbi za djecu dok su na
poslu, niti za druge ukucane o kojima jo$ uvijek skrbe (Walby, 2005.). Zene tako
danas postaju klju¢na radna snaga bez koje moderno trziSte viSe uopce ne moze
uspjesno funkcionirati (Castells, 2000.). Ali sve su vise dodatno opterecene vise-
strukim poslovima - profesije, rada u kuci te brige oko djece i obitelji, zbog ¢cega
ne uspijevaju Cesto zadovoljavajuce ostvariti istodobno i svoju profesionalnu i svoju
obiteljsku ulogu, a sto je za vecinu zaposlenih Zena danas od vitalnog interesa. U
tom smislu za trziSte rada globalno, ali i za trzista u pojedinim zemljama ili u odre-
denim lokalnim zajednicama, predstoje dalekoseZzne potrebe strukturalnih prila-
godbi potrebama upravo Zenske radne snage. Koliko je to trziste u nasim prilikama
prilagodeno potrebama Zzena u gradu Splitu, te koliko to trziste trazi i poStuje Zene
kao djelatnice, pokusali smo istraziti i pokazati iznoSenjem nekih od rezultata ovo-
ga istrazivanja. Stoga su rezultati istrazivanja provedenog 2008. godine u Splitu dio
odredenog empirijskog uvida u medusobne veze izmedu vaznosti zena na trzistu
rada i znacaja toga trzista za Zzivot grada Splita.
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2. Metodoloski i empirijski aspekti istrazivanja
2.1. Predmet, ciljevi i hipoteze istraZivanja

Promjene na trzistu rada uslijed razvitka novih tehnologija, izmijenjeni koncept
rada i slobodnog vremena, novi trendovi zaposljavanja, fleksibilno radno vrijeme,
mogucnosti (ne)napredovanja na poslu u odnosu na rodne statuse, samo su neke
su od tema suvremenih istrazivanja u podrucju sociologije rada. U kontekstu na-
znacenih empirijskih trendova, te s obzirom na manjak rezultata koji se odnose na
stanje trzista rada u Hrvatskoj, a posebice onih za podrucje Splitsko-dalmatinske
zupanije i grada Splita, tijekom 2008. godine poduzele smo istrazivanje kojim smo
istrazile polozaj Zena na trzistu rada na podrucju grada Splita, 5to smo ujedno
definirale kao glavni predmet istrazivanja. U tom smislu, odredile smo i temeljni
cilj istrazivanja — ispitivanje, detektiranje i dijagnosticiranje polozaja Zena na trzi-
Stu rada u gradu Splitu — s nizom specifi¢nih istrazivackih problema koji su nam
se pritom otvorili: zadovoljstvo na radnom mjestu, mogucnosti napredovanja na
poslu, razlike koje postoje unutar ljestvice napredovanja kao rezultata razli¢itog
poimanja rodnih uloga, te odredenih zdravstvenih tegoba kao posljedica stresa na
radnom mjestu.

Glavni cilj istrazivanja bio je utvrditi postojanje ili nepostojanje nekih aspekata
rodne diskriminacije na trziStu rada u gradu Splitu kada su u pitanju Zene kao
rodna grupa koja je znacajnim dijelom zastupljena na tom trziStu, a kako bi se
ono strategijski i razvojno moglo uspjesnije prilagodavati potrebama Zena i njiho-
va uskladivanja radnih i obiteljskih uloga. Konkretniji ciljevi obuhvacali su utvr-
divanje percepcije o tome koliko su Zene na trziStu rada grada Splita zadovoljne
svojim drustvenim statusom, postoje li neki oblici rodnih diskriminacija na tom
trziStu, imaju li Zene jednake mogucnosti napredovanja i promocija kao i mus-
karci, te koliko pojedine socio-demografske varijable (dob, obrazovanje, bra¢ni
status) utjecu na njihove mogucnosti napredovanja u poslu, na rodni jaz placa,
radne vrijednosti, zadovoljstvo poslom, uskladenost radnih i obiteljskih uloga, te
posljedice stresa itd.

U tom kontekstu postavljena je i temeljna bipoteza, kojom smo, sudeci prema
trendovima nekih domacih i stranih istrazivanja pretpostavile — da je na splitskom
trzistu rada prisutna rodna nejednakost i diskriminacija koja se u ocituje u: nejed-
nakom zauzimanju odredenih poslovnih pozicija, ugleda zanimanja i ekonomskih
nagrada Zena u odnosu na muskarce koji su povoljnije tretirani; u nemogucnosti
adekvatnog uskladivanja obiteljske i radne uloge ponajprije Zena, kojima se neri-
jetko uskracuje pristup napredovanju na trziStu rada; prisutnost mnogih rodnih
stereotipa o nejednakim sposobnostima Zena i muskaraca za obavljanje pojedinih
poslova, pri ¢emu su Zene ocijenjene manje sposobnima.

prostor
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Unutar Sireg istrazivackog interesa ispitale smo niz varijabli, koje su obuhvatile
nekoliko relevantnih sadrzaja, a operacionalizirane su na razli¢itim metodoloskim
razinama. Klju¢na zavisna varijabla odnosila se na polozaj zena, dok smo kao ne-
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zavisnu varijablu tretirali trziSte rada u odredenim aspektima. Pri operacionalizaciji
zavisne varijable ustanovile smo sljedece objasnjavajuce varijable: socio-demograf-
ska obiljeZja, obrazovanje, percepciju podjele na “muska” i “Zenska” zanimanja,
zadovoljstvo poslom i radne vrijednosti, fenomen potplacenosti (gender-pay-gap),
uskladenost obitelji i zaposlenja, emancipaciju Zena u drustvu, stres i druge zdrav-
stvene posljedice kao manifestaciju nepovoljnog polozaja zena na trzisStu rada.

U pogledu radnib bipoteza pretpostavile smo kako je unutar hrvatskog drustva
prisutna podjela na “muska” i “Z2enska” zanimanja rodno distribuirana posljedica
podjele uloga koja se generacijski proteze i na odgoj djece, dok Zene u odnosu
na muskarce posjeduju drugacije radne vrijednosti (ekstrinzi¢ne/intrinzi¢ne/inte-
rakcijske); tradicionalne “Zenske” radne vrijednosti izraZenije su unutar drzavnog,
negoli privatnog radnog sektora, dok zaposlene Zene imaju manju placu od svojih

zaposlenih muskih kolega.

2.2. Metoda istraZivanja, definiranje uzorka i provedba istraZivanja

U istrazivanju smo koristile kvantitativni metodoloski pristup, pa je osnovna meto-
da bila anketa, Sto je ujedno bila i najprimjerenija metoda u kontekstu postavljenih
ciljeva istrazivanja. Oblikovani instrument sadrzavao je kombinaciju pitanja otvo-
renoga i zatvorenoga tipa.

IstraZivanjem je bilo obuhvaceno 680 Zena zaposlenih na splitskom trZiStu rada.
Stratificirani slucajni uzorak su ¢inile dvije jednake skupine: 340 Zena zaposlenih
u privatnom, te 340 Zena zaposlenih u drzavnom sektoru. Terenska faza istraZi-
vanja provedena je tijekom srpnja i kolovoza 2008. godine. Koristene su metode
deskriptivne statistike, a za provjeru zavisnosti varijabli koriSten je hi-kvadrat test.
Empirijski (kvantitativni) podaci deskriptivne analize obradeni su programskim
paketom SPSS za WINDOWS-e.

3. Socio-demografska i profesionalna obiljezja ispitanica

Unutar istrazivanja dominiraju Zene u dobi od 40 do 50 godina (36%), a u nesto
manjem broju zastupljene su one iz dobne skupine od 30 do 40 godina (32,6%).
Stoga moZemo uociti kako su na trziStu rada u gradu Splitu u najvecem broju
zaposlene Zene srednje Zivotne dobi (30-50 g.), koje ¢ine vise od dvije trecine od
ukupnog broja ispitanica (68,6%). Ispitanice ¢ija se dob krece od 20. do 30. godine
starosti je 14,3%, slicno kao i Zena u dobi od 50 do 65 godina (14,4%). Svega je
2,6% ispitanica mladih od 20 godina, $to je i razumljivo zbog zakonske nemoguc-
nosti ostvarenja regularnog zaposlenja. U Hrvatskoj su 2001. godine kod zaposlene
populacije mlade od 25 godina rodne razlike bile relativno male. Takve su razlike
kod onih rodenih 1950-ih i 1970-ih bile mnogo viSe, te su iznosile 10-15% (Matko-
vic, 2008.:490). One Zene koje traze posao na Hrvatskom zavodu za zaposljavanje
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u najvecoj mjeri su u dobnoj skupini (17-35 g.) i Zene srednje Zivotne dobi (36-54
g.). Tih je Zena bilo vise od 90%, §to se podudara i s rezultatima istrazivanja Galic
i Nikodem (2007.:52).

Grafikon 1.
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Najveci broj ispitanica Zzivi u brac¢noj zajednici (73,1%), a najmanje ih je u koha-
bitacijama (2,8%). U Splitu i okolici je, dakle, i dalje izraZen tradicionalni oblik
poimanja braka i obitelji. U drugim drustvima je takav oblik braka i obitelji za-
mijenjen onima suvremenog tipa, Sto je posebice izrazeno kod mlade populacije
(Beck-Gerensheim, 1994.:129, prema: Tomic-Koludrovic¢ i Kunac, 2000.:70). Za Zene
u Hrvatskoj brak je vrlo znacajan. Cak je 85,7% Zena u Hrvatskoj instituciju braka
procijenilo kao vrlo znac¢ajnu (Tomic-Koludrovi¢, Kunac, 2000.:72) Sto je u skladu
a to su uglavnom Zene mlade Zivotne dobi ili one koje se nisu odlucile zasnovati
bra¢nu zajednicu. Od ukupnoga broja ispitanica njih 73,5% ima djecu. Najvise je
onih ispitanica koje imaju dvoje djece (30,9%), a nesto ih je manje s jednim djete-
tom (22,2%). Troje djece ima svega 13,1% ispitanica, a najmanje je Zena s etvero
ili vise djece (7,1%).

prostor

Najveci broj zaposlenih Zena imao je radni staz od 20 do 25 godina (18,8%), a nesto
je manje bilo onih s radnim stazem od 10 do 15 godina (17,9%). Znacajan je bio i
postotak onih ispitanica koje su imale radni staZz do 5 godina (16,5%); od 5 do 10
godina (14,7%) kao i ispitanica s radnim stazem od 25-30 godina (13,2%). Zapo-
slene zene s vise od 30 godina radnog staza najmanje su zastupljene, svega ih je
6,3%. Na razini Hrvatske, danas je najveci broj nezaposlenih Zena s radnim stazem
do 3 godine, ili onim vecim od 20 godina. Moguce je uociti kako je zenama ote-
zan ulazak na trziSte rada, kao i zadrzavanje i sigurnost radnog odnosa. Na takve
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podatke upucuju rezultati istrazivanja u Hrvatskom zavodu za zaposljavanje koje je
provedeno 2007. godine (Galic i Nikodem, 2007.:31).

Unutar profesionalne skupine prevladavaju Zene koje obavljaju sluzbenicke poslo-
ve (50,1%). Gotovo upola manje je stru¢njakinja (26,9%), a prisutan je i znacajan
broj radnica, njih 15,7%. Unutar ove distribucije ponajmanje su zastupljene Zzene
na menadZerskim tj. upravljackim pozicijama (1,8%). Trend koji ukazuje na malen
broj zena na upravljackim pozicijama u strukturi zanimanja karakteristican je i za
druge europske zemlje. Tako je direktorskih mjesta u Velikoj Britaniji rezerviranih
za Zene manje od 5%, a Cetiri od pet kompanija nema zaposlene direktorice (Gid-
dens, 2007.:397).

3.1. Obrazovanje: stanje i perspektive

Kako bismo mogli pristupiti analizi poloZaja Zena na trziStu rada, bilo je potreb-
no ispitati njihov polozaj u obrazovnom podrucju. Radi se zapravo o faktoru koji
uvjetno prethodi i omogucava pozicioniranje na trzistu rada.

Zene u Hrvatskoj danas, za razliku od prijasnjeg razdoblja, imaju vece obrazovne
sanse.! Takav trend moZe se pratiti prema statistickim podacima DrZavnog zavoda
za statistiku o kretanju obrazovne strukture Zena u razdoblju od 1953.-2004. godine.
Prema njima, Zene su u Hrvatskoj 1953. godine u vecem broju od muskaraca imale
zavrSeno osnovnoskolsko obrazovanje (za 10%), a muskarci su u vecem broju imali
zavrSeno srednjoskolsko obrazovanje (za 8%). ViSe i visoko obrazovanih muskara-
ca bilo je 1,4%, a Zena 0,4%. Nakon gotovo 30 godina, unatoc trendu stjecanja visih
kvalifikacija i adekvatnih zanimanja kod oba spola, u Hrvatskoj je i dalje prisutna
gotovo jednaka distribucija stjecanja osnovnoskolskog i srednjoskolskog stupnja
obrazovanja prema spolu. Osnovnoskolsko obrazovanje, kao najnizi obrazovni stu-
panj, u Hrvatskoj je 1991. godine imalo 61,7% Zena, za razliku od 45,5% muskaraca.
Iste godine srednjoskolsko obrazovanje postize 43,3% muskaraca i 30,3% Zena.
No, u odnosu na ranije (1953. godinu), raste broj zena sa zavrSenom visom ili vi-
sokom Skolom. ViSe i visoko obrazovanje tako 1991. godine postize 8% Zena i 11%
muskaraca. Razliku izmedu obrazovanja Zena i muskaraca mozemo pratiti i kroz
visoko obrazovanje. Medu diplomiranim studentima na hrvatskim sveucilistima u
akademskoj godini 2000./2001. bilo je 52% Zzena, a 47% muskaraca. Takav trend
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1 U prostranstva znanja kroz koja su do tada mogli Setati samo muskarci 1901. godine su
krocile i prve studentice. Mudroslovni fakultet Kraljevskog sveucilista Franje Josipa I u Za-
grebu prvi je otvorio svoja vrata pripadnicama Zenskog roda te im je 1901. godine omogu-
¢io upis na redovan studij. Prve studentice bile su: Milica Bogdanovic (povijest i geografija),
Milka Maravic (filozofija, fizika i kemija) i Vjera Tkal¢ic¢ (botanika i kemija). Milica Bogda-
novic¢ ujedno je i prva zena s postignutim doktoratom znanosti kojeg je vrijedno zasluzila
1905. godine. Na ostale fakultete Sveucili§ta u Zagrebu prve su se studentice upisivale de-
setljece kasnije (Centar za Zenske studije. www.zenstud.hr/FemPocl.Pdf).
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se nastavlja, te je u akademskoj godini 2003./2004. na viSim i visokim ucilistima u
Hrvatskoj diplomiralo 53% Zena i 46% muskaraca. Da se naznaceni trend nastavlja
upucuju podaci o 59,7% diplomiranih Zena te 40,3% diplomiranih muskaraca u
akademskoj godini 2004./2005. (Drzavni zavod za statistiku [DZS], 2007.).

Prema istom izvoru vidljivo je da su Zene u Hrvatskoj, u odnosu na razdoblje
od 1953.-1991. i 2006. godine, imale u vecem postotku zavrieno osnovnoskolsko
obrazovanje od muskaraca (za 16%). Nepromijenjen je ostao i trend prema kojemu
je vise zena nego muskaraca sa srednjoskolskim obrazovanjem (za 15%). Vise i
visoko obrazovanje te iste 2000. godine imalo je 12,8% muskaraca i 11,2% Zena.
Uocavamo kako se jaz izmedu udjela muske i Zenske populacije u Hrvatskoj 2000.
godine, za razliku od razdoblja 1953.-1991. znacajno smanjio.

Grafikon 2.
Obrazovanje ispitanica
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Rezultati naSega istrazivanja pokazali su kako Zene na trzistu rada u gradu Splitu
u najvecem postotku imaju zavrSenu srednju Skolu (47,6%). Na drugom mjestu su
one sa zavrsenom visokom Skolom (28,5%). Slijede Zene sa zavrsenom visom (19%),
i osnovnom skolom (2,8%), a najmanje je onih s ostvarenim znanstvenim stupnjem
(2,1%). Prevladavajuce obrazovanje roditelja ispitanica je zavrSena srednja Skola.
Ispitanice su u odnosu na svoju majku, partnera ili oca vertikalno nulto mobilne
prema prevladavajucem stupnju obrazovanja. Naime, i njihovi ocevi (47,5%), majke
(50,9%) i partner (45,4%) imaju u najvecem postotku zavrSenu srednju Skolu.
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Od ukupnog broja Zena sa zavrsenom visokom $kolom (28,6%) isti stupanj obrazo-
vanja ima 11,6% njihovih oc¢eva, 6,5% majki, te 19,7% partnera. U odnosu na majke
i oceve, ispitanice imaju uzlaznu vertikalnu mobilnost u visokom obrazovanju, a u
odnosu na partnera silaznu. Njihove majke, u odnosu na oceve, isto tako su silazno
vertikalno mobilne u odnosu na visoki stupanj obrazovanja. ZavrSenu osnovnu
skolu ima 2,8% ispitanica, a njihovih partnera s osnovnoskolskim obrazovanjem
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je 0,4%. Postignuti znanstveni stupanj ima 2,1% ispitanica, a njihovih partnera s
magisterijem i doktoratom je 3,7%. Uocljivo je kako se razina obrazovanja Zena
generacijski povecavala, no u odnosu na muskarce one i dalje imaju nizi stupanj
obrazovanja. Naravno, u vidu treba imati kako je u istraZivanju u najvecoj mjeri
obuhvacena generacija Zena srednjih godina. Takoder, najviSe je ispitanica koje
nisu zadovoljne postignutim stupnjem obrazovanja (49,6%) i njih je vise od onih
koje su njime zadovoljne (39,9%). Zaposlene Zene ocjenjuju kako Zeljeni stupanj
obrazovanja nisu postigle naj¢esce uslijed nedostatka ambicija i motivacije (28,4%),
materijalnih razloga (15,1%), te zbog rodenja djeteta (12,1%). Ispitanice nezado-
voljne ostvarenim stupnjem obrazovanja u najvecoj mjeri izrazavaju spremnost za
nastavak Skolovanja (45,4%). Zaposlenih Zena koje ne Zele nastaviti Skolovanje iako
su nezadovoljne svojim stupnjem obrazovanja je 34%.

4. Drustveno ukorijenjena rodna dihotomija radnih uloga

Vjerovanja o razli¢itim karakteristikama i sposobnostima muskaraca i
Zena najcesce su “duboko ukorijenjena i institucionalizirana u smislu
podjele rada prema spolu u svim sferama Zivota” (Liff, 1986., 90).

Polozaj zena na trziStu rada kao i njihova participacija u nizu drugih sociokulturnih
i ekonomskih uloga dobrim dijelom je odredena i uvjetovana posebnoscu rodnih
uloga. Sociolozi se koriste nazivom spol kako bi govorili o anatomskim i fiziolos-
kim razlikama koje odreduju muska i Zenska tijela, dok se pojam rod odnosi na
psihicke, kulturoloske i drustvene razlike izmedu muskaraca i Zena. Tako je termin
rod u svezi s drustveno konstruiranim pojmovima muskosti i Zenskosti i nije nuzno
izravni proizvod pojedin¢eva bioloskoga spola (Giddens, 2007.:107.).

Uz pojam roda veze se i pojam rodnih stereotipa koji se odnosi na sklop zajednic-
kih vjerovanja i dogovora koji opisuju razlike izmedu Zena i muskaraca u njiho-
vim stavovima, vjerovanjima, vrijednostima, interesima, psiholoskim odrednicama,
drustvenim odnosima i prioritetima (Golmbok, Fivush, 1994., prema: Gunkel i sur.,
2007.:57). Bosanac istice kako je “jedan od najsurovijih apsurda ljudske povijesti
da Zenska polovica ljudskog roda mora svoje pripadanje covjecanstvu ili stalno
dokazivati ili braniti svoj opstanak kao ljudski iz atribucije prema ne-ljudskom
atribuiranju njena bica” (Bosanac, 2005.:782).

prostor
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4.1. Segregacija zanimanja prema tradicionalnoj podjeli rodnih uloga

Podrudje u kojemu je stereotipno poimanje rodne uloge Zena i muskaraca vise
nego ocigledno, kako u proslosti, tako i u dana$njem suvremenom svijetu, jest
podrugje rada. Tradicionalna podjela rada usmjerava muskarce i Zene prema odre-
denim ulogama i zadacima i/ili im brani obavljanje drugih zadataka. Ono Sto je
zajednicko raznim kulturama u odnosu na podjelu rada jest vjerovanje da su Zene
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primarno zaduZzene za poslove povezane s odgojem djece, pripremu hrane i brigu
za domacinstvo (Lekaj-Lubina, 2006.:39).

Unutar takvog konteksta oblikovanja rodnih uloga na trzistu rada, stvara se segre-
gacija zanimanja za koju se moze reci kako ima tri varijacije. Prva je rodna ideo-
logija odvojenih podrucja ljudske djelatnosti na rad u kucanstvu i na trzistu rada,
unutar koje se tumaci kako rad u kucanstvu vise odgovara Zenama, a rad na trzistu
rada muskarcima (Walby, 1990.). Segregacija zanimanja na trzistu rada, kao druga
varijacija, vidljiva je u ¢injenici da u nekim kategorijama zanimanja dominiraju
muskarci, a u nekim Zene. Kao treca varijacija javlja se funkcionalno odvajanje rada
prema spolu unutar jedne kategorije zanimanja ili radnog mjesta. Stoga se podaci
koji prate segregaciju zanimanja prema spolu sistematiziraju na nac¢in da se stvaraju
indeksi horizontalne i vertikalne segregacije. Pri tome je horizontalna segregacija
ona u kojoj muskarci i Zene obi¢no rade u odredenim tipovima zanimanja, a ver-
tikalna podrazumijeva oblik unutar kojeg muskarci tipi¢no rade u vise rangiranim
zanimanjima unutar neke organizacije (Lekaj-Lubina, 2000.:83; Giddens, 2007.). Se-
gregacija u zaposlenju gradi se na pojacavanju rodnih stereotipa, gdje se zene “pri-
rodno” sagledavaju u podrucju rada koji se odnosi na njegu i skrb. Opcenito ih se
rijetko vidi izvan podrucja u vezi sa slozenom mehanizacijom, fizickim poslovima
i menadZzerskim pozicijama, a osobito rijetko ih se vidi u profesijama menadZerica
i supervizorica muskarcima (Fagan i Burchell, 2002., prema Perrons i sur. 2006.:8).
Takva predispozicija zanimanja segregiranih prema rodu koja nastaje u drustvenoj
strukturi, Zeni koja ulazi na trziSte rada moZe stvoriti manju pocetnu mogucnost
odabira te nepovoljno utjecati na realizaciju “Zenskog” zaposlenja.

Grafikon 3.
Prisutnosti/odsutnosti podjele na “muska” i “zenska” zanimanja u hrvatskom drustvu

15,90% # postoji podjela na “muska” i
: I “zenska” zanimanja

13,80%
O ne postoji podjela na “muska” i
“Zzenska” zanimanja

B ne znam/ne mogu procijeniti

68,80%/

Prema rezultatima naSega istraZivanja, 68,8% ispitanica u potpunosti se slaZe s
tvrdnjom kako u Hrvatskoj postoji podjela na muska i zenska zanimanja. Njih
13,8% se ne slaze s tom tvrdnjom, a 15,9% o tome nema spoznaje ili ne moze
procijeniti. U odnosu na dobivene rezultate, naSe ispitanice percipiraju postojanje
izrazite podjele na muska i zenska zanimanja. Kada napravimo usporedbu sa sta-
tistickim podacima iz 2007. u Hrvatskoj, dobivamo sli¢ne parametre. Zene u Hr-
vatskoj te iste godine, izrazito su dominirale, ¢ak vise od 90%, u zanimanjima kao
Sto su: tajnica, primalja, ku¢na pomochnica, odgajateljica, uciteljica, knjigovotkinja,
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socijalna radnica i sl. Za razliku od njih, muskarci su dominirali u zanimanjima kao
to su: ronioci, stolari, policajci, vojna zanimanja, vozaci, radnici u visokoj gradnji
(DZS, 2007.).2

Ispitanice u naSem istrazivanju uocavaju prisutnost tipicno zenskih ili muskih zani-
manja kao jedne uvrijeZene podjele koja se moze opisati “..kao ona koja kapitalizi-
ra na vjestinama koje posjeduju Zene” (Davies i Rosser, 1986.:109). Tipi¢no muska
ili Zenska zanimanja definiraju se i kao ona u kojima je udio radnika oba spola
razlic¢it od oc¢ekivanog broja njihovog ukupnog udjela u radnoj snazi (Liff, 1986.:77).
Kada je rije¢ o dihotomiji na muska i Zenska zanimanja, prisutna profesionalna
segregacija se moze opisati kao “Cinjenica da muskarci i Zene pretezito obavljaju
razlic¢ite poslove, sto se temelji na prevladavajucem shvacanju o tome $to je primje-
ren muski ili Zenski posao” (Giddens, 2007.:391). Sama profesionalna segregacija
moze biti vertikalna ili horizontalna. U tom smislu vertikalna segregacija odnosi
se na razmjer u kojem muskarci i zene obavljaju razlic¢ite poslove. Tako muskarci
dominiraju u podrucjima ribolova, poljoprivrede, energetike, gradevinarstva i ko-
munikacija, a Zene u poslovima kao Sto su hotelijerstvo i druge usluzne djelatnosti.
Horizontalna segregacija predstavlja razmjer u kojem muskarci posjeduju zapo-
slenja viSeg statusa i s boljom placom od Zena. Muskarci dominiraju na podrucju
menadzmenta i medicine, no kada Zene imaju struc¢ni posao, vjerojatnije je da ce
biti u profesijama s nizim statusom i manjom placom, poput odgajateljica i uciteljica
(Haralambos i Holborn, 2002.:164; Giddens, 2007.:391-392). Tako su Zene preteZito
zaposlene u tercijarnom sektoru usluznih zanimanja, unutar kojega Katunaric razli-
kuje dvije grupe usluznih zanimanja u kojima one prevladavaju. U prvu grupu ula-
ze zanimanja kao $to su: odgajateljica, medicinska sestra, foto model, njegovateljica
i prostitutka (1984.:161-162). U drugu skupinu zanimanja spadaju poslovi tajnice i
daktilografkinje (Katunari¢, 1984.:181), te su takva zanimanja preslika neomate-
rinske i domacinske uloge Zene (Katunari¢, 1984.:161). Obja3njenje tome moguce
je potraziti i u tvrdnji kako je “feminizacija radne snage masovnim ulaskom Zena
na trziste rada uzrokovala i potraznju za zamjenskim poslovima domacice, pa su
iz tog razloga usluzni poslovi dominantno Zenski poslovi” (McDonald i Sirianni,
1996.:2). Istovremeno su u SAD-u 1999. godine, za razliku od 1970-ih, Zene vise
birale “muska” zanimanja kao $to su arhitektura, ekonomija i prirodne znanosti
(Parcel, 1999.) sto ukazuje na rodno uvjetovanu distribuciju odabira zanimanja ciji
se uzrok moze potraziti u sociokulturnim ¢imbenicima odredenog drustva.

2 {J terminima horizontalne segregacije zZene su viSe zastupljene u aktivnostima vezanim uz
njegu, administrativni rad i prodaju, do¢im muskarci dominiraju u sektoru i zanimanjima
koja uklju¢uju novac, menadzment i strojarsku industriju. Zene drze 66% administrativnih
poslova i poslova u svezi s prodajom, dok muskarci drze 80% ili visSe poslova u vojnom
sektoru, obrtu, strojarstvu i raznim tipovima pogona te 66% poljoprivrednih i ribolovnih
poslova. Iako Zene ostvaruju ulazak u profesionalne poslove, segregacija postoji unutar
profesija. Dok su muskarci dominantni u matematickim i inZenjerskim profesijama, Zene
prevladavaju u zdravstvu i obrazovanju. Ova statistika odnosi se za EU15 kao cjelinu, bez
obzira §to stupanj segregacije varira unutar zemalja Clanica, svi dijele zajednicki prosjek
(Fagan i Burchell, 2002; Rubery i sur., 1999. prema: Perrons i sur. 2006.:8).
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Dihotomna podjela zanimanja prema rodnim ulogama unutar naSega istrazivanja
izrazenija je kod generacije roditelja ispitanica. Uzroke ovoj pojavi valja potraZiti i
u generacijskom jazu u odnosu na majke i oc¢eve ispitanica koji predstavljaju sku-
pinu koja preteZzito napusta trziSte rada i odlazi u mirovinu. Najvisi postotak o¢eva
ispitanica su radnici (42,6%), a majki domacice (37,5%) te je u usporedbi zanimanja
roditelja primjetna “feminizacija” i “maskulinizacija” zanimanja.

4.2. Percepcija ispitanica o egzistenciji profesionalne segregacije u hrvatskom
drustvu

Grafikon 4.
Usmjeravanje djece prema razli¢itim zanimanjima s obzirom na spol

[H ne znam/ne mogu
procijeniti

[ djecu ne bi trebalo s
obzirom na spol razli¢ito
usmjeravati pri izboru
zanimanja

B djecu bi s obzirom na spol
trebalo i razli€ito
usmijeravati pri izboru
zanimanja

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%

Na pitanje o tome bi li se muska i Zenska djeca trebala razli¢ito usmjeravati pri
izboru zanimanja, najvide ispitanica odgovorilo je negativno (68,1%), do¢im njih
10,4% ne zna ili ne moze procijeniti 5to je takoder indikativan pokazatelj. No,
znacajan je i postotak ispitanica koje su na ovo pitanje odgovorile potvrdno, njih
21,5%, dakle, one smatraju kako bi djecu s obzirom na spol, valjalo poticati i na
odabir tome “prikladnih” zanimanja. Ovo ukazuje na upitnost postavljene hipoteze
o rodno uvjetovanoj podjeli rada iz razloga Sto je ipak manji broj ispitanica koje
smatraju kako podjelu na zanimanja prema rodnom kriteriju treba primijeniti na
odgoj djece (21,5%). No unato¢ tome, indikativan je postotak odgovora ispitanica
koje ne mogu procijeniti da li usmjeravati djecu prema tom stereotipnom modelu
rodne podjele zanimanja (10,4%) Sto potvrduje relativno visoku nezainteresiranost
za naznacenu problematiku. “Za agonalno dokapitalisticko druStvo su tipi¢ni i
razli¢iti modeli socijalizacije muske i Zenske djece. Djevojcice se usmjeravaju na
suradnju i beskonfliktne odnose, a djecaci na agonalnu igru” (Katunaric, 1984.:79).
Bez obzira na promijenjene drustveno-ekonomske okolnosti, kada je rije¢ o tuma-
Cenju i valorizaciji rezultata o rodno uvjetovanoj distribuciji zanimanja, ona su u
skladu s tezom Zupanova koji je neposredno nakon demokratske transformacije
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upozorio da ce demokratski razvoj hrvatskog drustva usporiti pojava tzv. retradi-
cionalizacije, te da je radikalni egalitarizam koji podrazumijeva i prihvacanje ko-
lektivizma temeljna drustvena vrijednost u Hrvatskoj (Zupanov, 1995.:170). Takav
retradicionalizacijski model ostavio je traga i na rodnoj dihotomiji koja je i danas,
slijedom rezultata naSega istrazivanja prisutna tijekom oblikovanja stavova i vrijed-
nosti o rodnoj segregaciji zanimanja, a Sto je posljedica tradicionalnih socijalizacij-
skih obrazaca.

Grafikon 5.
Mogucnost jednakog obavljanja poslova

11,30% ] muskarci i zene imaj.u
jednake sposobnosti za
obavljanje istih poslova

B muskarci i Zene nemaju
jednake sposobnosti za
obavljanje istih poslova

O ne znam/ne mogu
procijeniti

22,30%

66,20%

Zaposlene Zene u naSem istrazivanju u najvecem postotku smatraju kako muskar-
ci i zene imaju jednake sposobnosti za obavljanje istoga posla (66,2%), no 22,3%
ispitanica ne misli tako, a njih 11,3% ne zna ili isto ne moZe procijeniti. Iako
prevladavaju ispitanice koje drze kako muskarci i Zene imaju iste sposobnosti za
obavljanje jednakih poslova, onih ispitanica koje se ne slazu s tom tvrdnjom, ili ne-
maju odreden stav ukupno je 33,6%. Tako na3e ispitanice, njih oko jedna trecina,
smatraju kako nisu sposobne obavljati isti posao jednako uspjesno kao muskarci,
ili sumnjaju da bi to uspjesno radile. Prisutnost ovakvog misljenja, i to ne u malom
postotku, ukazuje na “pogodno tlo” za stvaranje i odrzavanje nepovoljnog trenda
diskriminatorne politike na trziStu rada. Razloge je moguce potraziti i u tome Sto
se “mnoge zene ljute zato Sto ih je feministicka misao ohrabrila u vjerovanju kako
ce zaposlenjem postici oslobodenje. Uglavnom su ustanovile da rade puno u ku-
Canstvu i na radnom mjestu” (Hooks, 2000.:23).

U istrazivanju se nadalje analizirala i percepcija Zena o prisutnosti/odsutnosti
rodne diskriminacije u hrvatskom drustvu. Takva je svijest analizirana unutar
Cetiri dimenzije moguceg ostvarenja emancipacije: 1. emancipacija na poslu, 2. u
obitelji, 3. u seksualnoj vezi i 4. prihvacanju vrijednosti i stavova Zena u drustvu.
Najvisi je postotak Zena koje smatraju kako se emancipacija djelomic¢no ostvarila,
i to kroz sva cetiri navedena oblika (u prihvacanju Zeninih stavova i vrijednosti
u drustvu 73,1% / na poslu 71% / u obiteljii 68,2% / u seksualnoj vezi 59,9%).
Naznaceni rezultati komplementarni su s rezultatima koji ukazuju na nisku ra-
zinu svijesti o prisutnosti diskriminatorne politike na trzistu rada i u drustvenoj
strukturi.

prostor

i

Sociologija

228

Broj 3.indb 228 13.3.2010 13:59:14



R. Relja, B. Gali¢, M. Despotovic: PoloZaj Zena na trZistu rada grada Splita

Grafikon 6.
Dob ispitanica i percepcija o ostvarenju emancipacije na poslu

E nije ostvarena emancipacija
Zena na poslu

40-50

B donekle je ostvarena

30-40 emancipacija Zena na poslu

B u potpunosti je ostvarena

20-30 emancipacije zena na poslu

do 20

Unutar istrazivanja ustanovile smo postojanje statisticki znacajne razlike u odnosu
na dob ispitanica i njihove percepcije ostvarenja emancipacije na poslu (p<0,05).
Tako ispitanice u dobi od 40 godina i viSe, smatraju kako je doslo do ostvarenja
emancipacije na radnom mjestu. Ispitanice do 20. godine kao i one u dobnom
razredu od 20-30 godina potpuno razli¢ito percipiraju isti problem, te smatraju
kako se emancipacija na radnom mjestu nije uopce ostvarila. Djelomi¢no objasnje-
nje ove razlike u percepciji i tumacenju videnja emancipacije na radu u razli¢itih
dobnih skupina zena moglo bi se nalaziti u tome 5to mlade i starije Zene na poslu
dozivljavaju, ili su doZzivljavale, razlicite oblike diskriminacije, tj. emancipacije. Ka-
ko bi se moglo sigurnije odgovoriti je li razlog u tome $to se radna emancipacija u
starijih Zena koje su imale iskustvo rada u socijalizmu viSe ostvarivala na radu, pa
je odatle njihova ukupna ocjena emancipacije povoljnija ili je nesto drugo posrije-
di, iz ovih se podataka ne moZze sa sigurnoscu odgovoriti, pa bi to trazilo dodatna
istrazivanja.

veow

5. Polozaj zena na trziStu rada

o

-
Diskriminacija Zena na trziStu rada problematika je koja obuhvaca niz razlicitih °
aspekata. Prema Haralambosu i Holbornu cetiri su glavne prepreke s kojima se Iy
zene suocavaju na poslu (2002.:168): Zene su obi¢no manje placene od muskaraca; -
vjerojatnije je da ce Zene biti djelomic¢no zaposlene; obi¢no su Zene koncentrirane o
u nizim slojevima profesija u kojima rade; obi¢no obavljaju poseban tip poslova, i .
to one nizeg statusa. “Unato¢ eksplicitnoj zakonskoj zabrani diskriminacije prema >
spolu, Zene su diskriminirane na trziStu rada - viSe su zastupljene u nezaposlenoj 2
populaciji, placene su manje od muskaraca i u znatno manjem broju su zastuplje- -
ne na visokim pozicijama upravljanja” (Kokanovic i Smid, 2000.:13). Iako su Zene S
sklonije obavljanju poslova koji su nizi od kvalifikacijske razine koje posjeduju i
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dominiraju u sivoj ekonomiji, poslodavci ih ipak smatraju manje pozeljnom rad-
nom snagom. Na hrvatskom je trzistu rada 2000. godine bilo zaposleno 10% vise
muskaraca nego Zena. Takav je trend zaposljavanja prisutan i drugim europskim
zemljama. U Ttaliji je, primjerice 20006. g., bio 20% veci udio u broju zaposlenih
muskaraca nego zena. U Norveskoj je, usporedno, te iste godine takav jaz bio
nesto manje izraZen, no i dalje prisutan (6%) (Eurostat Yearbook, 2008.:253). Ce-
sto se ukazuje i na nisku zastupljenost Zena na pozicijama moci, te na potrebu
istrazivanja mehanizma kojima muskarci i Zene dolaze do “povlastenih” polozaja
i nacina kako ih zadrzavaju (Gali¢, 2002.:227-228; Siemiénska, 2004.:433). Kako
je rodno diskriminiranje pri zaposljavanju trend s negativnim socioekonomskim
posljedicama na drustvo ukazuje i stav: “Jednakost spolova u zaposljavanju danas
nije samo pitanje socijalne pravednosti nego predstavlja i ekonomsku nuZznost”
(Kerovec, 2003.:12). Unato¢ tome, 82% muskaraca u Hrvatskoj, prema istrazivanju
provedenom 2000. godine, smatralo je kako Zene nisu bolje rukovoditeljice, a s
time se nije sloZilo svega 30% Zena, 5to uz 53,5% onih koje o tome nisu imale
misljenje (Brajdic, 2000.:17) predstavlja znacajan pokazatelj Zenine loSe procjene
vlastitih upravljackih sposobnosti.

Diskriminacija Zena na trziStu rada moZze se prezentirati razlic¢itim modelima, a
jedan od njih je teorija zagadenja unutar koje se tvrdi kako se muskarci zele
distancirati od Zena zbog zadrzavanja statusa i prestiza svoga zanimanja. Mus-
karci smatraju kako Zzene “zagaduju” njihov prestiz koji dobivaju od zanimanja.
Muski posao se jednostavno percipira kao bolji od Zenskoga, te bi “ulazak” Zene
u muski posao znacio smanjenje njegove kvalitete. Tako muskarci nisu skloni
“primati” Zene u svoja zanimanja, posebno onda kada produktivnost Zena ni-
je vidljiva i provjerljiva svima u drustvu (Goldin, 2002., prema: Lekaj-Lubina,
2006.:79-8D).

5.1. Radne vrijednosti

Kada jednom udu na trziSte rada, zene su dalje suocene s rodno osnovanom dis-
kriminacijom koja leZi u samoj strukturi radne organizacije. Takva je organizacija
obiljezena specificnom radnom kulturom u kojoj dolazi do oblikovanja radnih
vrijednosti. Super je definirao “profesionalne radne vrijednosti” kao one vrijed-
nosti koje proizlaze iz potreba koje su opcenitije od interesa. One predstavljaju
postignuca koja pojedinci potrazuju kako bi dosegli zadovoljstvo potrebe (Super,
1973., prema: Dose, 1997.:16). “Vrijednosti dijagnosticiraju neciji identitet, samo
vrednovanje i pogled na svijet, te time posjeduju znacajan utjecaj na nase Zivote
i interakcije s drugima. Kako glavninu vremena provodimo u radnom okruZenju,
radne vrijednosti su vrlo bitne. One su od velike vaznosti za odabir naSe karijere,
utjecu na radno okruZenje kao i na proces donosenja odluka” (Dose, 1997.:17).
Organizacije, naime, definiraju razli¢it opseg unutar kojega Zzene i muskarci,
shodno tome ostvaruju razli¢it polozaj, rang i autoritet. Unutar sintagme “organi-
zacijski mehanizam” moguce je razli¢ito protumaciti ulogu roda kao presudnoga
¢imbenika prilikom odabira zaposlenika na odredeno radno mjesto. Ukoliko,

prostor

i

Sociologija

230

Broj 3.indb 230 13.3.2010 13:59:15



R. Relja, B. Gali¢, M. Despotovic: PoloZaj Zena na trZistu rada grada Splita

k tome, ne postoje i jasno definirani kriteriji, ovaj mehanizam moze omoguciti
diskriminaciju na temelju rodnih predrasuda i stereotipa (Reskin i McBrier, 2000.;
Reskin, 2001.; Reskin, 2003.). Da su muskarci i Zene razli¢ito pozicionirani unutar
organizacijskog sustava ukazuje i fenomen vertikalne segregacije Zena u nize
rangirana zanimanja u radnoj organizaciji. Takav se fenomen jo$ naziva i stakleni
strop (glass ceiling). Metafora staklenog stropa pocela se koristiti 1986. godine
kada su je dva izvjestitelja Wall Street Journal-a upotrijebila kako bi opisali ne-
vidljivu barijeru koja sprjec¢ava Zene u napredovanju na vise vodece poloZzaje u
organizaciji. Postojanje ovakvih nevidljivih barijera za napredovanje u poduze-
¢ima otezava Zenama pristup elitnim poloZzajima moci autoriteta (Lekaj-Lubina,
20006.:89). Ovome u prilog govore i rezultati o svega 21% radne snage u EU15 ko-
joj su Zene neposredno nadredene. Na ovoj poziciji je 63% muskaraca, a ostatak
nema supervizora. Zene menadZerice i supervizorice su puno vise u poziciju da
budu nadredene Zenama, negoli muskarcima (manje od 10% zaposlenih muska-
raca ima za pretpostavljenu, zenu menadZzericw) (Fagan i Burchell, 2002.; Rubery
i sur., 1999., prema: Perrons i sur. 2006.:8).

Grafikon 7.
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Elizur iznosi trihotomnu klasifikaciju radnih vrijednosti analizirajuci aspekte njiho-
vih modaliteta. Prisutnost intrinzi¢nih radnih vrijednosti vezuje se uz autonomiju,
interese, napredak i kreativnost na poslu. S druge strane, ekstrinzi¢ne radne vri-
jednosti izrazavaju konzervativne radne vrijednosti, kao Sto je radna sigurnost i sl.
One predstavljaju moc, utjecaj, autoritet i poslovna dostignuca. Interakcijske radne
vrijednosti odnose se na “potragu” za transcendentalnim vrijednostima, te se ovdje
posao sagledava kao sredstvo za kreiranje pozitivnih drustvenih odnosa i dopri-
nos zajednici (Elizur, 1984., prema: Ros i sur., 1999.:12). Zadnjih desetak godina, u
svijetu se sve vise govori o korjenitim promjenama poslovnih vrijednosti. Istice se
kako se radne organizacije sve viSe oslanjaju na timski rad i “Zenski” tip vodenja
koji podrazumijeva “mekani”, prijateljski, kolegijalni i participativni nac¢in vodenja
(Poloski, 2003.:39-40). Na tragu Elizurove (1984.) trihotomne podjele radnih vrijed-
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nosti na ekstrinzi¢ne, intrinzi¢ne i interakcijske radne vrijednosti, analizirale smo
radne vrijednosti unutar nadeg istrazivanja.3

Zaposlene Zene na podrucju grada Splita najznacajnijima isticu ekstrinzi¢ne radne
vrijednosti medu kojima prednjace uvijeti rada (78,8%) i visina place (75,3%). Slijedi
interakcijska radna vrijednost koja podrazumijeva odnos sa zaposlenicima (75,1%).
Ispitanice se potom opredjeljuju za druge oblike ekstrinzi¢nih radnih vrijednosti,
primjerice, radno opterecenje (62,2%) i radni status (51,5%). Stoga mozemo utvrditi
kako Zene na trzistu rada na podrudju grada Splita preferiraju ekstrinzi¢ne i inte-
rakcijske radne vrijednosti nasuprot onima intrinzi¢nog tipa.

5.2. Zadovoljstvo poslom

Dobiveni rezultati o razini zadovoljstva na poslu u skladu su s nalazima empirijske
studije koja je obuhvatila ¢etiri zemlje: Japan, SAD-e, Njemacku i Kinu, a moguce
ih je rezimirati na sljedeci nacin (Gunkel i sur., 2007.:65): Zene imaju manje prilike
za napretkom i povisicom place; imaju manju priliku za mogucnost suradnje na
poslu; dobivanje priznanja; imaju manju sigurnost na poslu u odnosu na muskarce;
posjeduju slabiju interakciju s nadredenima; imaju manje prilika za predstavljanjem
i iskazivanjem vjestina, zamjetno manje slobodnog vremena od muskaraca i vece
psiholosko opterecenje na poslu.

Uodljive su i razlike u zadovoljstvu poslom izmedu ispitanica zaposlenih u privatnim
i drzavnim tvrtkama. Razli¢itu razinu zadovoljstva ispitanice su najvise pokazale
kod mogucnosti promaknuca ili stjecanja nagrada. Tako su one zaposlene u drzav-
noj tvrtci manje zadovoljne stjecanjem nagrada (2,9%) od onih u privatnim tvrtkama
(11,6%). Takoder, gotovo je dvostruko vise ispitanica zaposlenih u privatnom sekto-
ru zadovoljno mogucnodcu promaknuca (4,6% — drzavno; 7,5% - privatno).

Unutar istrazivanja ispitale smo i misljenje zaposlenih Zena o faktorima koji pre-
sudno utjec¢u na karijeru. Prema dobivenim rezultatima, ispitanice su odgovorile
kako u velikoj mjeri na karijeru utjece Zelja za uspjehom (76,8%), zatim obrazo-
vanje (70,7%), ljubav prema poslu (52,2%), spol djelatnika (17,8%), te naposljetku
vanjski izgled (12,9%).

Zanimljivo je kako rezultati nekih istrazivanja ukazuju da su Zene opcenito ma-
nje orijentirane prema karijeri od muskaraca. Tako viSe od polovice muskaraca
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3 Usp. s Herzbergovom dvofaktorskom teorijom motivacije oznacenom jo§ i kao motiva-
cijsko — higijenska teorija ili dvojna teorija motivacije. Ovdje postoje dvije razlicite katego-
rije motivacijskih faktora: ekstrinzi¢ni ili higijenski i intrinzi¢ni ili motivatori. Ekstrinzi¢ni
faktori su vezani uz situaciju (kontekst) u kojoj covjek djeluje, dakle oni su situacijski ili
kontekstualni faktori, dok su intrinzi¢ni faktori vezani uz sam posao koji ¢ovjek obavlja
(prema: Buble, 2000.:497-498).
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(53%) i svega trecina zena smatra da je za njih bilo vazno napredovanje u ka-
rijeri. Primijeceno je kako je jedan od faktora koji moZe utjecati na aspiracije u
sklopu karijere, dob zaposlenika (pojedinci pred kraj svoga radnog vijeka manje
su zabrinuti i usmjereni na razvitak karijere od svojih mladih kolega). Ostali fak-
tori koji mogu utjecati na razvitak karijere su prisutnost/odsutnosti djece, status
profesije (occupational class) — (opcenito mogucnost za razvitak karijere je veca
u viS§im nego u niZe rangiranim zanimanjima) i radni status (razvitak karijere
obi¢no zahtijeva puno radno opterecenje). Rezultati ukazuju kako muskarci dvo-
struko viSe od Zena smatraju napredovanje u karijeri znacajnijim, a pojedinci
grupirani u menadzerskoj i profesionalnoj (professional) klasi su gotovo tri puta
viSe skloniji misljenju kako je napredak u karijeri bitan, za razliku od onih koji
obavljaju rutinske i manualne poslove. Pojedinci zaposleni na puno radno vrije-
me dvostruko viSe od onih koji imaju honorarno zaposlenje (part-time job) sma-
traju uspinjanje u karijeri vaznijim. Pokazalo se da prisutnost ili odsutnost djece
u kucanstvu nema znacajan utjecaj na aspiracije u svezi s karijerom (Crompton i
Brockmann, 2006.:107-108).

Grafikon 8.
Zivotno zadovoljstvo ispitanica
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Uz analizirane aspekte koji produciraju (ne)zadovoljstvo poslom, ispitana je i
dimenzija zivotnog zadovoljstva kojeg smo mjerile pomocu indikatora kvalitete
obiteljskog, seksualnog Zzivota, zdravlja, druZenja s prijateljima i konac¢no, Zivot-
nog standarda. Zaposlene Zene iskazale su najviSu razinu zadovoljstva obiteljskim
(63,2%), potom seksualnim Zivotom (56,2%), zdravljem (47,6%), druZenjem s prija-
teljima (33,4%) i poslom kojeg obavljaju (30,0%). Uvijerljivo je najmanji broj ispita-
nica koje su bile zadovoljne svojim Zivotnim standardom (13,5%). Dakle, u ovom
kontekstu zaposlene Zene u gradu Splitu ponajmanje su zadovoljne Zivotnim stan-
dardom i poslom kojeg obavljaju, dok ih je najveci broj iskazao zadovoljstvo svojim
obiteljskim i seksualnim Zivotom.
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Grafikon 9.
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Rezultati istrazivanja pokazali su kako se vecina zaposlenih Zena u gradu Splitu
slaze s tvrdnjom da muskarci i Zene nisu jednako placeni za obavljanje istog
posla (64,1%). Oko jedne cetvrtine ispitanica smatra kako su Zene i muskarci
jednako placeni za obavljanje istog posla (24,7%) a nesto viSe od jedne deseti-
ne Zena ne zna, ili nije sigurno u istinitost ove tvrdnje (11,2%). Takoder, svega
19,7% zena ima vece materijalne prihode od svojih supruga/partnera. Mozemo
uociti kako se percepcija ovog fenomena u Hrvatskoj nije znatno promijenila u
posljednjih osam godina. Kada usporedimo rezultate istrazivanja iz 2000.godine
(Brajdic, 2000.:16), uocavamo kako je tada bilo 55% Zena koje su isticale posto-
janje diskriminacije s obzirom na spol i visinu place. Navedeni rezultati mogu
ukazivati na mogucnost postojanja fenomena gender-pay-gap-a* na sto u velikoj
mjeri utjece profesionalna rodna segregacija (Giddens, 2007.:393). Tako je primje-
rice, prosje¢na placa zaposlene Zene u Velikoj Britaniji znatno niza od prosjecne
muske place, premda se taj nerazmjer donekle ublaZzio u posljednjim desetljecima
(Giddens, 2007.:393).

Kada je rije¢ o prosje¢nom udjelu placa zena u placama musSkaraca u Hrvatskoj
on je 2007. godine iznosio 89,5% (DZS, 2007.). Unato¢ tome 5to zaposlene Zene u
Hrvatskoj pokazuju bolje radne karakteristike od muskaraca, njihov je rad manje
placen od rada muskaraca ¢ime se ukazuje na prisutnost fenomena potplacenosti
(gender-pay-gap-a) (Nestic, 2007.:5).
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4 Fenomen gender-pay-gap-a najcesce se odnosi na prosjecnu placu svih zenskih zaposle-
nika (puno i nepuno radno vrijeme) podijeljenu s prosje¢cnom placom muskih zaposlenika
(www.eoc.org.uk).

Sociologija

234

Broj 3.indb 234 13.3.2010 13:59:15



R. Relja, B. Gali¢, M. Despotovic: PoloZaj Zena na trZistu rada grada Splita

6. Zakljucak

Polozaj zena na trziStu rada grada Splita, kao naseg glavnog predmeta istrazivanja
provedenog tijekom srpnja i kolovoza 2008. godine na uzorku od 680 zaposlenih
Zena, ukazao je na niz istrazivackih problema koje smo pokusale ovim radom
osvijetliti: zadovoljstvo na radnom mjestu, mogucnosti napredovanja na poslu, rod-
ni jaz placa, razlike u mogucnostima poslovne promocije i prepreke koje na tom
putu stoje — “stakleni strop” itd. Rezultati istrazivanja pokazali su razli¢ito poimanje
rodnih uloga i grupa u drustvu, kao i nepovoljniji tretman (rodnu diskriminaciju)
jedne drustvene grupe, u pravilu - Zena.

Temeljna bipoteza istrazivanja o prisutnosti rodne diskriminacije na trzistu rada u
Splitu je potvrdena. Istrazivanje zaposlenih Zena na splitskom trzistu rada bilo je
podijeljeno u dva poduzorka, koje su ¢inile dvije jednake skupine Zena: 340 Zena
zaposlenih u privatnom, te 340 Zena zaposlenih u drzavnom sektoru. Zaposlene
Zene u gradu Splitu u najvecem postotku zavrsile su srednju $kolu (47,6%), dok
ih je u strukturi visokog obrazovanja nesto vise od jedne cetvrtine. Istrazivanje je
utvrdilo kako se razina obrazovanja Zena generacijski povecavala, no u odnosu na
muskarce, Zene i dalje imaju niZi stupanj obrazovanja, pri ¢emu treba imati na umu
da se radi u pravilu o generaciji zena srednjih godina. Na trzistu rada grada Splita
dominiraju zaposlene Zene srednje Zivotne dobi (30-50 g.), koje ¢ine vise od dvije
trecine ukupnog broja ispitanica (68,6%). Najveci broj njih Zivi u brac¢noj zajednici
(73,1%) a najmanje ih je u kohabitacijama (2,8%). U Splitu i okolici je, dakle, i dalje
izrazen tradicionalni oblik poimanja braka i obitelji. Od ukupnog broja ispitanica
njih 73,5% ima djecu, i to najcesce dvoje. Percepcija o podjeli na “muska” i “zenska”
zanimanja pokazala je da se 68,8% ispitanica u potpunosti slaze s tvrdnjom kako u
Hrvatskoj postoji podjela na muske i zenske poslove, Sto jasno govori da je trziste
rada u Splitu rodno segregirano. Zanimljivim se pokazao nalaz da se, premda u
uzorku prevladavaju ispitanice koje drze kako muskarci i Zene imaju istu sposob-
nost za obavljanje jednakih poslova, znacajan broj Zena ne slaze s tom tvrdnjom ili
nema odreden stav - 33,6%. Buduci da jedna trecina nasih ispitanica smatra kako
nisu sposobne obavljati isti posao jednako uspjesno kao muskarci ili sumnjaju da
bi to uspjesno radile, ovakvo misljenje ukazuje na duboko ukorijenjenu predrasu-
du o rodnim grupama, osobito samih Zena prema vrijednostima i sposobnostima
zena, Sto predstavlja “pogodno tlo” za stvaranje i odrzavanje nepovoljnog trenda
diskriminacijske rodne politike na trziStu rada. Ako Zene smatraju da su manje
sposobne od muskaraca za obavljanje odredenih poslova, onda se moze realno
pretpostaviti da ce i njihova ocekivanja na trziStu rada biti manja, da ce se zadovo-
ljiti drugorazredno placenim poslovima ili nece imati ambicija u pogledu napredo-
vanja, ali to su nove teme za naredna istrazivanja.
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Sto se tice misljenja ispitanica o ostvarenosti emancipacije, najvisi je postotak zena
koje smatraju kako se emancipacija tek djelomi¢no ostvarila. Najvise ispitanica
smatra kako je emancipacija djelomi¢no ostvarena u prihvacanju Zeninih stavova i
vrijednosti u drustvu (73,1%), 71% ih smatra kako je emancipacija ostvarena na po-
slu, 68,2% smatra kako ju je ostvarila u obitelji, a 59,9% u seksualnoj vezi. Najsigur-
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nije u svoje stavove su ispitanice u dobi iznad 40. godine Zivota, jer smatraju kako
je doslo do ostvarenja emancipacije na radnom mjestu. Ispitanice do 20. godine
kao i one u dobnom razredu od 20-30 godina potpuno razli¢ito percipiraju isti
problem, te smatraju kako se emancipacija na radnom mjestu nije uopce ostvarila.
Djelomic¢no objasnjenje ove razlike u percepciji i tumacenju videnja emancipacije
na radu u razli¢itih dobnih skupina Zena moglo bi se nalaziti u tome §to mlade i
starije zene na poslu dozivljavaju, ili su doZzivljavale, razli¢ite oblike diskriminacije,
a moguce ih je tumaciti i razlic¢itim politickim sustavima u kojima su ispitanice
Zivjele i bile socijalizirane. U socijalizmu je ta diskriminacija u svakom sluc¢aju bila
barem formalno neprihvatljiva, dok je u novom sustavu tek nedavno uspostavljen
pravni okvir protiv rodne diskriminacije, donosenjem Zakona o ravnopravnosti
spolova 2003. godine.

Kada je rije¢ o radnim vrijednostima, ovo istrazivanje je pokazalo da zaposlene
zene na podrucju grada Splita kao najznacajnije isticu ekstrinzi¢ne radne vrijed-
nosti medu kojima prednjace uvjeti rada (78,8%) i visina place (75,3%). Slijedi
interakcijska radna vrijednost koja podrazumijeva odnos sa zaposlenicima (75,1%).
Ispitanice se potom opredjeljuju za druge oblike ekstrinzi¢nih radnih vrijednosti,
primjerice radno opterecenje (62,2%) i radni status (51,5%). Stoga moZzemo utvrditi
kako Zene na trzistu rada na podrucju grada Splita preferiraju ekstrinzi¢ne i inte-
rakcijske radne vrijednosti nasuprot onima intrinzi¢nog tipa.

Dobiveni rezultati o razini zadovoljstva na poslu u skladu su s nalazima empirijske
studije koja je obuhvatila Japan, SAD, Njemacku i Kinu, (Gunkel i sur., 2007.:65),
gdje se takoder pokazalo da u odnosu na muskarce Zene imaju manje prilike za
napredak i poviSenje place; manje prilike za mogucnosti suradnje na poslu i dobi-
vanje priznanja; manju sigurnost na poslu; slabiju interakciju s nadredenima; manje
prilika za predstavljanje i iskazivanje vjeStina, te zamjetno manje slobodnog vre-
mena uz vece psiholosko opterecenje na poslu. Istrazivanje je nadalje pokazalo da
su zaposlene Zene u Splitu ponajmanje zadovoljne Zivotnim standardom i poslom
kojeg obavljaju, a najviSe zadovoljstvo iskazuju svojim obiteljskim i seksualnim
zivotom. Vecina se zaposlenih Zena u gradu Splitu slaze s tvrdnjom o tome kako
muskarci i Zene nisu jednako placeni za obavljanje istog posla (64,1%). Oko jedne
Cetvrtine ispitanica smatra kako su Zzene i muskarci jednako placeni za obavljanje
istog posla (24,7%) a nesto vise od jedne desetine Zena ne zna, ili nije sigurno u
istinitost ove tvrdnje (11,2%).

prostor

Bez obzira, medutim, na odredene aspekte prisutnosti rodne diskriminacije na tr-
zistu rada u gradu Splitu koje je utvrdeno ovim istrazivanjem, pojavljuje se potreba
da se trziste rada i na lokalnim razinama, kao i Sire, viSe prilagodi potrebama Zena,
osobito onima koje istodobno obavljaju viSestruke funkcije prema svojim profesi-
onalnim i obiteljskim ulogama, kakva je vecina zaposlenih Zena na trzistu rada
grada Splita, ali i na globalnom trziStu. Za ocekivati je da ce se ta potreba morati
temeljitije problematizirati, analizirati i operacionalizirati ako se Zeli od Zena kao
radne snage dobiti efikasniji radni uc¢inak i vece zadovoljstvo poslom u kontekstu
tranzicijskih i globalizacijskih promjena, te ekonomske krize u kojoj smo se nasli.
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The Position of Women in the Labour Market of Split

Abstract

The authors present some results of sociological research in which they tried to examine
the position of women in the labour market of Split. The study was conducted by using the
surveys and designed questionnaires during July and August 2008 on the sample of 680
employed women in the area of Split (340 employees in state and 340 women employees
in private companies).

They have confirmed the hypothesis about the presence of gender discrimination in the
labour market in the city of Split. Employed women have agreed with the statement that
in Croatia there is a division into men's and women's jobs and that emancipation has only
been partially achieved. Respondents believe that , compared with men, they are not
equally paid. Although the majority believe that men and women possess equal abilities,
one third of them think that they are not capable of doing the same jobs as men. Therefore,
the analysis has also pointed to the existence of a deeply rooted gender prejudice and the
fact that women themselves doubt their own values and abilities.

In the context of transition and globalisation changes, such as the global economic crisis,
the authors conclude that research results are consistent with findings that indicate the need
for immediate adjustments to the labour market at all levels according to the real needs of
women who are its essential and imperative actors.

Key words: women's position, working values, gender discrimination, gender work
segregation, labour market, women.
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