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Sazetak

U suvremenom visokourbaniziranom svijetu neosporan
je jedinstven utjecaj novih informacijskih tehnologija,
posebno onih beZi¢nih (prijenosna rac¢unala, mobiteli). S
obzirom na viSestruko povecanu mobilnost stanovnistva
u urbanim sredinama, pojam prostora, lokalizacije i
vremena dobiva novo znacenje. Nitko vise nije «negdje»
ako ga se fizicki tamo ne vidi! Na taj se nacin vracamo
onim starijim vremenskim konceptima kada su se
vrijeme i prostor preklapali pa je pojedinac bio «negdje»
ako ga se u odredeno vrijeme moglo «tu» i vidjeti. Danas
se razvijaju procesi kompresije vremena i prostora, nova
razmisljanja o mjestima i prostorima (tokova-Castells),
kao i aspektima znacenja pojmova kozmopolitizma-
globalizacije i lokalizma-teritorijalizacije. ~Predmeti
komunikacije su postali prostorno udaljeni, no vremenski
mnogo blizi, odnosno «trenutacni». Suvremeni se svijet
pod utjecajem napredne tehnologije globalizira, ali se
stanovnik takve sredine i sve viSe lokalizira, odnosno
izabrane dijelove globalnog svijeta «uvlaci» u svoje
svakodnevne (stambene, Zivotne) prostore — kué¢na kina,
primjerice. Najvazniji socioloski aspekti promjena koju
napredna bezi¢na tehnologija izaziva u suvremenoj
urbanoj scenu bit ¢e predmet i ovog rada.

Uvod

Suvremeni se svijet pod utjecajem napredne
tehnologije globalizira, ali se stanovnik takve sredine
i sve vise lokalizira, odnosno izabrane dijelove
globalnog svijeta «uvla¢i» u svoje svakodnevne
(stambene, zZivotne) prostore, udaljavajudi se na taj
nacin od potencijalne punine zivota. U suvremenom
visokourbaniziranom  svijetu  neosporan je
jedinstven i sve snazniji utjecaj novih informacijskih
tehnologija, posebno onih bezi¢nih (prijenosna
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Abstract

The influence of new informational technologies,
especially the wireless ones (laptop, mobile phones)
is more and more felt from day to day. Due to the fact
that the mobility of the population is highly expanded,
especially in urban areas, the notion of space, localization
and time is getting new meanings. In a ways, nobody is
«somewhere» if he or she could not be seen «there». So,
even we live in a deterritorialized world more and more,
in a way we should to come again back to some older
concepts when the time and space had been overlapped
which means that somebody was «somewhere» only if
he or she could be registered and seen «there». Today’s
concept of time and space compression, new thinking
on places and spaces (flows of spaces — Castells) as well
as new notions of cosmopolitism and globalization and
localism and localization and calling upon social scientists
to try to provide contemporary explanations. In a way,
contemporary inhabitant of the urbanized world, and
especially under the influence of modern communication
technology is more and more «globalize», but at the same
time he or she is also oriented to select and bring closer
to his home the parts of the global world that she or he
prefers (home cinema, for example). The most important
sociological aspects will be expanded and explained in
this paper.

racunala, mobiteli, Internet). Veliki i samorazumljiv,
neupitan i globaliziraju¢i porast koriStenja
bezi¢nih medija komunikacije omogucili su razvoj
mnogobrojnih i jo§ nedovoljno istrazenih praksa
komunikacije koji su prostorno razdvojeni a koji
se predstavljaju kao vanprostorne i vanvremenske
prakse aktivnosti rastuceg broja pojedinaca.
Komunikacijska tehnologija jednostavno se sve vise
odvaja u svom inicijalnom, modernom znacenju
od «mjesta», od konkretnog prostora, u kojem se
pojedinac koji komunicira trenutno nalazi. Danas
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je vrlo legitimno ustvrditi da se «netko» ne nalazi
»negdje» jer je gotovo nemoguce provijeriti da li je
«netko» stvarno «negdje» - na svom poslu, u svom
mjestu stanovanja ili u nekom drugom definiranom
prostoruiodnosu. Dakle, «<ovdje», »sada», «tusam» i
«nisam tu», itsl., se mogu drustveno proizvoditi kao
pozeljna kontekstualna mjesta postojanja s obzirom
na trenutne aspiracije, potrebe i ideje korisnika
nekog mobilnog uredaja. Ono Sto ¢ini kljuc¢nu
distinkciju je stvarna mogucnost proizvodnje
razlikovanja «mjesta» i »prostora», u kombinaciji s
vremenom u kojem neki pojedinac operira u svojim
komunikacijama. U tom je smislu vazno sagledati
i opc¢e procese globalizacije te promjenu urbane
forme, dozivljavanja prostora i mjesta. U najvec¢im
gradovima svijeta uvijek je bilo nagomilano najvece
bogatstvo ali i najvece siromastvo, a navedeno
predstavlja velike izazove za javnu politiku jer
koncentrirano siromastvo dovodi do separacije
na klasnoj osnovici, do promjena u tipovima
susjedstava-Cetvrti, do rasne i etnicke segregacije
pa se i cijele metropolitanske oblasti fragmentiraju
u odvojene i nejednake zajednice. S obzirom
na prodor, Sirenje i na trajne posljedice koje se
odvijaju u suvremenim urbanim sistemima, a koje
su se odvile prvenstveno zbog prodora sredstava
masovne komunikacije beZi¢nog tipa, postavlja se i
potreba za problematiziranjem navedenih situacija
i za utvrdivanjem i novih teorijskih okvira uz
pomoc¢ kojih bi se mogla dati adekvatna tumacenja
navedenih suvremenih procesa ali i predvidjeti
nastavak razvoja raznolikih utjecaja koji nas tek
ocekuju.

drustvo i moderna

Suvremeno urbano

komunikacija

Najvazniji procesi koji jo$ nisu u dovoljnoj mjeri

sagledani i kriticki protumaceni su sljedeci:

e Globalizacija — univerzalni proces ujedinjivanja,
komunikacijskog i simbolickog prostora cijelog
svijeta u jedinstvenu cjelinu sa specificnim
«otocima»-naseljima, mjestima, prostorima i sve
do sada zabiljezene posljedice u drustvenom
smislu.

* Glokalizacija koja  predstavlja integraciju
lokalnog i globalnog konteksta a koja naglasava
potrebu prepoznavanja lokalnog okvira kao onog
referentnog «mjesta» u kojem se pojedinac nalazi,
krece i koje dozivljava «svojim». U ovoj slozenici
nalazimo pokusaj povezivanja lokalne i globalne
razine s obzirom na prostornu determiniranost,
ali i s obzirom na utjecaj suvremenih sredstava
komunikacije.

e Grobalizacija(grobalization=grow, rast) kao pojam
oznacava suvremenu tendenciju gigantizma,
pretjeranog rasta svega pa i gradova, nepotrebne
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potrosnje. Ovaj je pojam razvio G. Ritzer u svojim
studijama o McDonaldizaciji.

«Aprostornost», «izvlacenje» prostornih varijabli
iz socijalnih odnosa - socijalne veze sve manje
imaju prostornu dimenziju, pa se kroz utjecaj
suvremene tehnologije, drustvo u uzem ali i
Sirem smislu sve vise dozivljava u simbolickom
a ne stvarnom, fizickom, prostornom smislu.
Dobra ilustracija negacije prostornosti je
mogucnost bezicne komunikacije s bilo kojeg
mjesta na svijetu i s bilo kojom osobom koja
raspolaze minimalnom tehnoloskom podrskom
za ostvarivanje «kontakta».

Porast tehnoloskog i psiholoskog nadgledanja
i kontrole — suvremeno je drustvo sve vise drustvo
nadgledanja  (surveillance society). Nadgledanje
obuhvaca sve vise ne samo javne, nego i osobne
prostore, a s time raste i spoznaja pa i strah da se
zapravo sve dade nadgledati bez pristanka osobe
koju se prati i kontrolira.

Konkretni prostor, «mjesto», moj prostor, postaje
sve viSe prostor lokalne ekspresivnosti, a «ostatak
grada» je posvuda sve bezlican i sve sli¢niji jedan
drugome dijelu grada. Suvremeni gradovi sve su
sli¢niji jedni drugima, a kako je danas s obzirom
na raspolozivu tehnologiju, literarno moguce
bilo Sto napraviti — izgraditi «bilo gdje» (skijanje
u Dubaiju, kupanje na Antarktiku, npr.), ta se
sli¢cnost povecava svakim danom. Tehnologija se
u navedenom smislu pokazuje nezaustavljivom
silom koja trajno i nepovratno transformira
drustvo.

Pojava «branjivog grada», «branjivih
susjedstava», ogradenih naselja (defended city,
defended neighborhoods, gated communities) takoder
je pojava novijeg datuma, napose u okvirima
civilnog, neratnickog drustva. Gradovi su sve
viSe podijeljeni na dijelove sigurnosti i ogromna
prostranstva  nezasticenosti i  potencijalnih
opasnosti pa se u tom smislu i sam grad moze
promatrati kao suma branjivih celije obilja
(«dualni grad» — grad bogatih i iskljucenih).
U nekim se slucajevima moze govoriti i o
«prostorima terora» gdje se policija sukobljava s
kriminaliziranim osiromasenim stanovniStvom.
Tehnologija nevidljvie kontrole u ovom slucaju
pruza osjecaj individualizirane slobode i zastite,
iako je pitanje gdje su mogucnosti zloupotrebe
takve tehnologije.

Pojava «cybercity-ja», odnosno grada koji ne samo
da mijenja svoj fizicki izgled, nego i svoje osnovne
funkcije pod utjecajem izazova informacijske
tehnologije, porasta umreZenosti, a uz pomo¢
Cega se sve Visi Siri nova tendencija prevladavanja
ogranicenja koja prostor namece. «Prostor je
ukinut», tvrdi M. Castells, primjerice.

® Pojava tzv. «postmodernog grada» je takoder
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potpomognuta primjenom i Sirenjem upotrebe
suvremene komunikacijske tehnologije a koja
dovodi do pojave distinktivnih kulturnih i
stilistickih praksa koje na specifican nacin
globalizirani grad «lokaliziraju». U tom se
vidokrugu grad pokazuje kao potencijalni poligon
kulturnih praksa koje, narocito u suvremeno
vrijeme, mienjaju pojam grada - iz proizvodnog-
potrosackog ambijenta, u kulturno-spektakularni
prostor.

® Organizacija nekog drustva uvijek je bila
prepoznatljiva u «njegovom prostoru», odnosno
u prostoru u kojem je «stanovalo» neko drustvo.
U tom je smislu, kako su tvrdili i H. Lefebvre i
M. Castells ali i mnogi drugi prostor uvijek
drustveno «proizvedeni prostor», s odredenim
drustvenim sadrzajem pa je onda i drustvo
«oslikano u prostoru», odnosno prostor «govori»
o drustvu, o vremenu u kojem je neki prostor
bio ispunjen, o pravilima, praksama i obicajima
koji su se slijedili (tada). Danasnji prostor
proizveden je univerzalnim silama oblikovanja
koja namece suvremena tehnologija gradenja,
komunikacije, i mnogo manje ideologije uz
pomo¢ koje su se nekada mogli prepoznavati
razliciti stilove, prakse i forme. Danasnja je forma
internacionalna, moderna, prepoznatljiva, a po
karakteru globalizirana, svjetska.

* Koncept «prostora tokova» koji je prije nekoliko
godina uveo M. Castells oznacava revolucionarno
novi pogled na prostor kao «mjesto» odvijanja
drustvenih procesa, mjesto gdje se socijalni odnosi
dogadaju. Nasuprot uobicajenoj pretpostavci o
preklapanju prostora-vremena i mjesta, Castells
tvrdi da se cjelokupna dinamika drustvene
strukture shvacena kao materijalna organizacija
drustvenih praksa odvija kroz «tokove» i prakse
koje se zbivaju istodobno. U ovom konceptu jasno
se empiricki prostor vise ne dozivljava staticno,
nego i sam u kretanju kroz specificne tokove
koje se odvijaju u specificnom iskristaliziranim
drustvenim vremenima (Castells). U tom je
smislu, prostor, shvaden kao dinamicki «tok»,
zbog tehnoloskih mogucnosti samo «materijalna
podrska drustvenih praksa u vremenu» koje
stvara pretpostavku za ostvarivanje umreZenog
drustva. I ovdje vidimo neizbjezni upliv
tehnologije na organizaciju drustva, prostora i
razumijevanje vremena.

e Umrezeno drustvo predstavljaju elektronicki
impulsi, ¢voroviisredista, dok sunarodiiiskustva
ukorijenjeni u mjestima, odnosno konkretnim
prostorima u kojima obitavaju. U tom su smislu
sva svjetska drustva sli¢na, a mjesta razlicita,
barem po nacinu njihovog dozivljavanja, a manje
po njihovom izgledu.

e Zarazliku od «mjesta» u kojima se odvijaju procesi
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ukorjenjivanja, ugradenosti odnosa u konkretan
prostor - moj dom, moja kuca, moja ulica, moja
Cetvrt... u kojoj se konkretna iskustva «upisuju»,
a prostori posvajaju («moj-tvoj» prostor — mjesto),
u suvremenom se tehnoloski organiziranom
drustvu sve viSe pojavljuju «nemjesta», odnosno
«bezmjesta» koja za razliku od «mjesta» koja imaju
upotrebnu vrijednost, imaju samo instrumentalnu
vrijednost. Primjeri «nemjesta» su restorani brze
prehrane, benzinske stanice, shopping centri itsl.
Osim do sada spomenutih i objasnjenih procesa,
u nastavku ¢emo pokloniti viSe paznje aspektima
karaktera suvremenih komunikacija i njihovom
utjecaju na transformaciju prostora i mjesta.

Karakter suvremenih komunikacije, prostor i
mjesta

Suvremene beZicne komunikacije mogu biti
odgodene u vremenu komuniciranja (primjerice -
iskljuc¢en mobilni telefon, nepregledana elektronska
posta, primjena telefonske tajnice, neodgovaranje
na  SMS poruke itsl) ili nikada iskoriStene
-neodgovorena posta, neprocitane i neodgovorene
poruke elektronickih medija nesaslusane i obrisane
poruke na telefonskoj sekretarici. U tom je smislu
bitna odlika suvremene komunikacije bezi¢nog
tipa izostanak potrebe trenutnog odgovaranja
(stacionarni telefon zahtijeva trenutacno javljanje,
direktno je vezan uz odredeno mjesto - kuca, stan,
adresa) te se javljanje na poziv povezuje automatski
s Cinjenicom da se »netko» nalazi na odredenoj
adresi jer je upravo podignuo telefonsku slusalicu
u ruku na toj i toj adresi ... Dakle, sama ¢injenica
izostanka odgovaranja, osigurava korisniku
odgovarajuce usluge i mnogostruke kombinacije
razlic¢itih varijacija «opravdavanja» i objaSnjenja
neodgovaranja na poruke. S obzirom na viSestruko
povecanu mobilnost stanovnistva u urbanim
sredinama, pojam prostora, lokalizacije i vremena
dobiva novo znacenje. Nitko viSe nije a i ne mora
biti «negdje» ako ga se fizicki tamo ne vidi! Na
taj se nacin vracamo onim starijim vremenskim
konceptima kada su se vrijeme i prostor preklapali
pa je pojedinac bio «negdje» ako ga se u odredeno
vrijeme moglo «tu» i vidjeti. Dakle, u suvremenom
drustvu koje je sve manje prostorno odredeno (neki
pojedinac je «tu» samo kao se tamo i vidi, registrira,
kada se nedvojbeno ustvrdi njegovo postojanje)
polozaj pojedinca nije vise isklju¢ivo prostorno
«dokazljiv». Pojedinac virtualno moZze biti i «tu»
i «negdje», bududi je nemoguce ustvrditi to¢nu
lokaciju njegovog trenutacnog bivanja, javljanja,
kontaktiranja.
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Vrijeme, prostor, mjesta, nemjesta i moderne
komunikacije

S obzirom na suvremene konceptualizacije drustva
i na utjecaj suvremene tehnologije na promjene
odnosa u drustvu, neosporna je ¢injenica da je u
suvremenom drustvu doslo do znacajne promjene u
osnovnim konceptima koji odreduju svakodnevicu
nekogdrustva. Danas se razvijaju procesi kompresije
(sabijanja) vremena i prostora ili re¢eno u drugim
pojmovima «ukidanja» (anihilacije) prostora i
vremena s obzirom na situaciju «trenutacnosti»
(instantness). Predmeti komunikacije su postali
prostorno udaljeni, no vremenski mnogo blizi,
odnosno «trenutacni». Sli¢no je i s prostorom —
prostor je «ukinut» postao je isti prostor u kome
obitavam, iako sam mozda kilometrima, odnosno
satima udaljen o pretpostavljenog prostora uz
kojem se komunikacijski mozda nalazim. U
tom kontekstu, postavlja se pitanje razlikovanja
pojmova mjesta i nemjesta. Obratimo prvo paznju
na osnovne odlike «mjesta». Ona su obicno javna
mjesta, javni prostori, slobodne, vise ili manje
organizirane, otvorenije ili zatvorenice povrsine
koje sluze svim gradanima nekog grada, a u
kojima odgovarajuci artefakti i postavi pomazu
ispunjenje njihove osnovne funkcije. Kao i «moja
mjesta», tako i javni prostori posjeduju identitet,
specifi¢nost, karakter, posebnost, odnosno suma su
posebnih karakteristika koje se taloZe, strukturiraju
i nagomilavaju decenijima pa i stolje¢ima. No
i pored toga, su nuzno posebni i specificni —
«svaki za sebe». Njihova socijalna uloga je velika
- stanovnici ih koriste, posjetioci ih posjecuju,
stvaraju se uspomene, kontekstualne mentalne
mape «specificne memorije mjesta», a korisnici
se vezuju se uz prostore, identificiraju se s njima
«u cjelini» ili posebno s nekim detaljima. Valja
istaknuti da niti jedan javni prostor nije identican
nekom drugom, sli¢nost moguca, ali je svaki uvijek
specifican, drugaciji i poseban. Javni prostori —
«mjesta» - su osjetljivi na sve promjene koje se s
njima ili u njihovoj okolici dogadaju, a posjeduju
neke temeljne karakteristike kao Sto su stabilitet,
trajnost izgleda, vizura, oprema, lik — stvarni i
mentalno zapamdeni i memorizirani, temporalno
su utemeljeni (dugi proces proizvodnje). Za razliku
od «mjesta», «nemjesta» odlikuje bezli¢nost,
slicnosti nespecificnost. Nemjesta trebamo samo
instrumentalno, odnosno u njima ne boravimo
nego ih samo po potrebi posje¢ujemo, koristimo i
odlazimo, Najces¢i primjeri nemjesta su benzinske
crpke, shopping centri, zracne luke, kolodvori i sl
No, sa sve vedim Sirenjem procesa globalizacije i
svih pratecih procesa, broj, varijetet i sveprisutnost
nemjesta sve je veca i nametljivija. Stoga se s pravom
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moze re¢i da u suvremenom drustvu dolazi sve vise
do unistavanje bogatstva mjesta, povecavanja broja
nemjesta. Dakle, povecava se broj konstruiranih
i vjestackih ambijenata, prostora koji su prazni i
medusobno sli¢ni. Takvi su prostori odvojeni od
lokalnog konteksta, imaju prepoznatljiv i slican
arhitektonski stil koji je posvuda prosiren a sastoji
se mahom od manipulacija betona i stakla ¢ime
se stimulira osjecaj nedostatka razlike izmedu
«vani i unutra». Sve se vise povecava broj i
ujednacenost proizvodnje prostora koji su bezli¢ni,
a raste broj proizvedenih prostora koji svojom
virtualnos¢éu predstavljaju potencijal, moguénost,
novokonstruiranu situaciju koje percipiramo kroz
mnogobrojnog stvorene prepoznatljive identitete.
Suvremenanam tehnologijabezi¢nog komuniciranja
stoga sve viSe pruza Sansu za odvajanjem od
prostornog paistvarnog iskustva, a povecava osjecaj
simulacije, svekolikih mogucnosti i neogranicene
prisutnosti koja je tehnoloski uvjetovana. Prostori
bezmjesta ili prostori instrumentalnih potreba
duboko se razlikuju od refleksivnih prostora koji
nas usmjeravaju na razmisljanje, koji nam daju
poticaj i u kojima nalazimo smisao. Nasuprot
reCenom, prostori bezmjesta ponajvise utjecu
na standardizaciju krajolika kroz ponavljajucu i
prepoznatljivu mrezu

Zakljucak: globalizacija i lokalizacija, tehnologija
i suvremeno urbano drustvo

Utjecaj suvremene telekomunikacijske tehnologije
duboko je promijenio nacin zZivota u suvremenom
urbaniziranom svijetu. Jedna od posljedica je i
smanjivanje intimnosti, odnosno sve je manje
interakcija licem u lice, a sve je viSe posredovanih
interakcija.

U tom se kontekstu postavlja i pitanje smanjivanja
podrudja javnog prostora, a nasuprot njemu
Sirenje cyberprostora i virtualnog realiteta u
kojem preovladuju homogenost, kratkotrajnost,
trenutacnost (instantness)ikronoloskanepovezanost
uz, kako smo ve¢ naveli, gubitak spontanosti
i autenticnosti. U tom smislu u suvremenom
«drustvu  spektakla», preovladuje fascinacija
prilikama i dostupnosti, uz povecanje stupnja
slicnosti ambijenata, nacina provodenja vremena,
svijet se stvarno sve vioSe pretvara u «globalno
selo», a sve se viSe pojacava kriza identiteta mjesta
kao onih prostora u kojima se zapravo odvija
realni zivot. No, uz razvijanje tehnologije prijenosa
impulsa, sve viSe dolazi i do fenomena zatvaranja u
4. zida, odnosno u stan ili kudi i kreiranje vlastitih
prostora. Receno drugim rije¢ima, sve vise ljudi
u svoje stambene prostore uvlaéi svoj onaj dio
«svijeta» koji im se svida, koji zele viSe nego neki
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drugi, stvarajuci tako onaj tip simulacije koji im
odgovara. Naravno, navedeni procesi su se razvili
kao posljedica prosirivanja novih tehnoloskih
mogucnosti, pri ¢emu se tehnologiju «kao takvu»
ne mozZe okriviti - radi se samo o tome kako je ljudi
koriste, instrumentaliziraju i kontroliraju vodeci
racun o tome da se ne dogodi obrat da tehnologija, s
tendencijom samoumnoZzavanja, nastavi kontrolirati
covjeka, a ne obratno. Zbog navedenog bi trebalo
jos sustavnije proucavati utjecaje suvremene
telekomunikacijske tehnologije na svakodnevni
zivot stanovnika, oblikovanje njihovih «mjesta» i
«nemjesta», te shvacanja vremena.
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