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Tomislava Vidié

UCITELJSKE PERCEPCIJE UCENICKIH PONASANJA:
(NE)POSTIVANJE, SOCIJALIZACIJA I POZORNOST NA SATU

Sazetak: Povezanost izmedu ucitelja i uc¢enika kao i akademska postignuc¢a ucenika znatno
ovise o ucenikovom ponaSanju u razredu i uciteljevoj percepciji ucenickih ponasanja. Cilj je
ovoga istrazivanja bio ispitati uciteljske percepcije ucenickih ponasanja. U istrazivanju je
sudjelovalo 143 ucitelja razredne nastave iz dviju zupanija, Grada Zagreba i Zagrebacke
zupanije. KoriSten je upitnik Pupil Behavior Patterns (PBS) koji mjeri tri dimenzije:
nepostivanje, socijalizaciju i pozornost na satu. T-testom ispitane su razlike u percepcijama
izmedu ucitelja razredne nastave koji rade u nastavi i ucitelja koji rade u produzenom
boravku. Rezultati su pokazali statisticki znacajne razlike u ispitivanim percepcijama, pri
¢emu ucitelji zaposleni u nastavi viSim ocjenama procjenjuju dimenzije socijalizacije i
pozornosti na satu. Analizom varijance nisu utvrdene razlike u percepcijama ucenickih
ponasanja s obzirom na radno iskustvo ucitelja.

Kljuéne rijeci: ucitelji razredne nastave, disciplina ucenika, nepostivanje, socijalizacija,
pozornost na satu, radno iskustvo ucitelja.

UvOD

Mnoga su drustva zainteresirana za obrazovanje djece, ne samo zbog
njihovih akademskih postignuca, ve¢ 1 zbog neizravnog utjecaja ucenickih
ponasanja na individualne potrebe 1 zahtjeve drustva (Shin & Koh, 2007.). U
posljednjim desetlje¢ima Skola se percipira kao integralni dio cjelokupnog
obrazovnog okruzenja unutar kojeg su pojedinci u interakeiji s uciteljima kako
bi proSirili vlastite potencijale na pozeljne naine te prenijeli kulturne
vrijednosti sljede¢im generacijama, a sve s ciljem razvoja boljeg drustva. S
vremenom je drustvo postalo slozenije i izazovnije, a uloga Skole se drasticno
mijenja kako bi opravdala potrebe novih generacija i prilagodila se osobinama
djece 1 adolescenata. Trideset godina ranije, Dillon (1978.; prema Curwin &
Mendler, 2001.) istice: (...) ucitelji danas rade s drugacijom djecom (...)
Roditelji sve cescée priznaju da ne mogu kontrolirati svoju djecu. Vecina je
djece potpuno slobodna, nemaju odgovornosti i ne odgovaraju nikome. Raste
broj ucenika koji su trajno, zbog svog ponasSanja, iskljuceni iz daljnjeg
Skolovanja (...).

Neprihvatljivo ponaSanje djece kod kuce 1 u Skoli sve viSe zabrinjava
mnoge roditelje 1 ucitelje. Jasno je da loSe uceni¢ko ponasanje utjece na ucenje
1 akademska postignuca te stvara sliku neucinkovitog obrazovnog sustava i
zajednice u cjelini. Wang, Haertel 1 Walberg (1993.; prema Shin & Koh,
2007.) su sintezom 11 000 istrazivanja provedenih u posljednjih 50 godina
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pokusSali utvrditi koji faktor najviSe utjeCe na znanje ucenika. Rezultati su
ukazivali na upravljanje razredom; ucinkovito upravljanje povecava angazman
ucenika 1 smanjuje neprihvatljiva ponasanja te pritom povecava vrijeme
uciteljevog poucavanja u€enika. Vaznost discipliniranja ucenika ocituje se i u
potrebi oblikovanja buduéeg gradanina s razvijenim demokratskim 1 socijalnim
kompetencijama (Lewis, 2006.).

Upravljanje u€enickim ponaSanjima oduvijek je bio jedan od vaznijih
zadataka svakog ucitelja jer svako neprihvatljivo ponaSanje predstavlja smetnju
pozitivnom radnom okruZenju. Hallam i Rogers (2008.) smatraju da su
ucionice slozena radna mjesta gdje su ucitelji nerijetko ukljuceni u vise od
tisucu interakcija dnevno. U€ionic¢ki su dozivljaji viSedimenzionalni; ukljucuju
pojedince s razli¢itim ciljevima, interesima, svrhom 1 iskustvima koja se
dogadaju istovremeno. Ucitelji tako moraju nauciti nadgledati viSe situacija
odjednom. Rijetko koriStenje nagrada, nenaglasavanje individualne
odgovornosti 1 socijalnih kompetencija mogu dovesti do poremecenog i
agresivnog ponaSanja u ucionici, a tako i1 do slabijih akademskih postignuca.
Ucinkovito upravljanje razredom smanjuje takva ponasSanja te povecava
socijalna 1 akademska postignuca. Ciljevi, zadatci, socijalne strukture, vrijeme
1 odredivanje tempa rada te nastavna sredstva predstavljaju klju¢ne elemente u
stvaranju u¢inkovitog uc¢ionickog vodenja. Ti elementi moraju biti planirani i
usmjereni pozeljnom ponasSanju. Pretjerani pritisak na ucitelje 1 njihov rad
dovodi do njithova stalnog kontroliranja djece 1 razvijanja u¢enicke autonomije,
Sto se potencijalno moze negativno odraziti na ponasanje ucenika (Hallam &
Rogers, 2008.).

Istrazivanja ucCeniCkih ponaSanja u ucionici pokazuju da ucitelji
ocjenjuju svoje ucenike na temelju znanja 1 ponasanja (Hertz-Lazarowitz,
Fuchs, Sharabany i1 Eisenberg, 1989.; prema Friedman, 1994.). Smatra se da
uciteljeva evaluacija ucenickog ponasanja u ucionici 1 $koli predstavlja stupanj
slaganja s uciteljevim oc€ekivanjima; koliko su pozorni na satu, koliko rade te
koliko pokazuju entuzijazam 1 interes, odnosno koliko prihvacaju autoritet
ucitelja, koliko su poslusni 1 tihi.

Ve¢i dio istrazivanja temelji se na utjecajima neprihvatljivog ponasanja
ucenika na njihova akademska postignu¢a, odnosno stres, zdravlje 1
zadovoljstvo ucitelja. Tek dio istraZivanja promatra faktore koji utjeu na takva
ponasanja. Curwin i Mendler (2001.) dijele takve faktore na dvije skupine,
1zvanSkolski 1 unutarskolski utjecaji na ponasanje ucenika.

Najvazniji izvanSkolski faktor koji utjeCe na ponaSanje ucenika je
obiteljska situacija u kojoj se u€enik nalazi. Promjene koje nastaju u obiteljima
znatno se odrazavaju na ponaSanja djece. Statisticki podatci pokazuju porast
broja samohranih roditelja (Milne, Myers, Rosenthal, & Ginsburg, 1986.) te
utjecaj takvih promjena na akademska postignuca 1 ponasanja ucenika (Myers,
Milne, Baker, & Ginsburg, 1987.; Zill, 1996.). Podatke Drzavnog zavoda za
statistiku navode Miljevi¢-Ridicki 1 Pavin Ivanec (2008.) 1 prema njima je ¢ak
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12,48% jednoroditeljskih obitelji u Hrvatskoj. Podatci iz Australije govore o
samo 41% ucenika koji punoljetnost doZive u tzv. tradicionalnim obiteljima, s
oba roditelja (Curwin & Mendler, 2001.). No, obiteljska situacija visSestruko
utjeCe na ponaSanje ucenika. Osjecaj sigurnosti obiteljskog doma znatno utjece
na samopouzdanje ucenika, dok primjerice krut odgoj, nedosljednost u
pravilima ili nepravednost u odgoju djeteta kasnije dovode do prekomjerne
konzumacije alkohola i depresije (Holmes & Robins, 1987.). Osim obiteljske
situacije, Curwin 1 Mendler (2001.) isti¢u sveprisutnost nasilja u dje¢joj okolini
Sto za posljedicu ima stvaranje neosjetljivosti djece na tude probleme. Osim
stvarnih nasilnih dogadaja, autori navode rezultate analize prema kojoj dijete
do stupanja u adolescentsku dob vidi oko 18 tisu¢a nasilnih dogadaja na
televiziji. Takvi dogadaji zasigurno ¢e se odraziti na razvoj i ponaSanje djeteta.

Od unutarskolskih utjecaja na ponaSanje djeteta najceSce se spominju
dosada i zamor ucenika, nemoguénost odlucivanja, nejasna ogranicenja,
nedostatak pozeljnih ponasanja 1 napad na dostojanstvo ucenika.
Nezanimljivost sadrzaja koji se uce 1 jednoli¢ni nacini poucavanja koje koriste
ucitelji stvaraju kod ucenika osjecaj umora i dosade. Ucenici koji se dosaduju
sasvim sigurno ne ostvaruju sve svoje mogucnosti te ne postizu adekvatna
akademska postignuca. Isto tako, pravila o ponaSanju ucenika najceS¢e nastaju
od strane ucitelja, Sto pospjeSuje osje¢aj nemoc¢i ucenika, a kasnije rezultira
njihovim neprihvatljivim ponaSanjem s ciljem nepoSstivanja pravila. Ucenici su
ve¢ polaskom u Skolu suo€eni s brojnim ogranicenjima u ponasanju pa Curwin
1 Mendler (2001.) naglaSavaju kako ucenici Cesto znaju $to ne smiju ¢initi dok
im je potpuno nejasno §to smiju. Takav odnos sasvim sigurno omogucéava
stvaranje problema u razrednoj disciplini.

Procjene uceniCkih ponaSanja ispituju se na dva nacdina, pomocu
ispitivaca, promatraca u ucionici ili pomoc¢u razli¢itih upitnika. Lewis (2006.,
str. 1194.) smatra da prisutnost ispitivac¢a u u¢ionici moze znac¢ajno utjecati na
rezultate ispitivanja. Prisutnost druge osobe u ucionici moZe utjecati na
ponasanje ucenika kao i na ponaSanje ucitelja. Pritom se u¢enici mogu poceti
provokativnije ponasati ili ublaziti svoje do tada neprihvatljivo ponasanje. S
druge strane, ucitelji mogu na te provokacije njeZnije odgovarati ili ih sasvim
ignorirati kako bi pokazali da neprihvatljivo ponaSanje njihovih ucenika nije
izazvano njima samima. Osim toga, autor isti¢e problem ekonomicnosti takvih
istrazivanja. Promijenjena slika ucionicke situacije moze se izbje¢i uporabom
upitnika za mjerenje percepcija ucitelja, roditelja ili samih ucenika o njihovu
ponasanju §to ujedno predstavlja ekonomski najisplativiji nain istraZivanja.

Friedman (1994.) smatra da se uciteljske percepcije ucenickih ponaSanja
mogu svrstati u tri dimenzije koje opisuju ponaSanja ucenika s najsnaznijim
utjecajem na ucioni¢ku disciplinu. Prva je dimenzija perspektiva discipline u
uzem smislu; poStivanje, odnosno nepostivanje ucitelja i drugih ucenika, kao 1
prihvacanje drustvenih normi. Druga dimenzija opisuje meduljudske odnose u
ucionici, prisnost izmedu ucenika 1 ucitelja te samih uenika medusobno. Treca
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dimenzija predstavlja perspektivu uc¢enickih u€enja; ucenicku Zelju za u€enjem
1 prihvac¢anjem poucavanja kao 1 same sposobnosti ucenika.

(Ne)postivanje autoriteta

Najvise proturje¢ja nalazi se u pitanju poStivanja autoriteta u ucionici.
Pace 1 Hemmings (2007.) su sintezom dotadaSnjih istrazivanja naiSle na
razli¢ita tumadenja. Sezdesetih i sedamdesetih godina prosloga stoljeca
progresivni su znanstvenici proglasili tradicionalni autoritet opsesivnom
snagom dok su osamdesetih godina konzervativniji znanstvenici kritizirali
Skole zbog odbacivanja autoriteta. Jo§S nedavno, neki su znanstvenici opisivali
prednosti ucitelja koji dijele autoritet ¢ak 1 s najmladom djecom, drugi su
tvrdili da se kaos 1 nasilje poput kuge Siri Skolama samo zbog toga $to ucitelji
odbijaju uspostavljati moralni autoritet jer su neki sudovi odlucili protiv njih u
parnicama. Pa ipak, kvalitativna istraZivanja pokazuju da se koriStenje
autoriteta razli¢ito manifestira u odredenim situacijama (Anyon, 1983.;
Hemmings, 2003.; Hemmings & Metz, 1990.; Metz, 1978.; Oakes, Gamoran,
& Page, 1992.; Pace, 2003., 2006.; Pace & Hemmings, 2006.; prema Pace &
Hemmings, 2007.).

Socijalna teorija podrazumijeva odvajanje autoriteta od ostalih vrsta
socijalnih odnosa poput mo¢i, snage s kojom se Cesto zamjenjuje. Opcenito
shvacanje autoriteta proizlazi iz socijalnih teorija koje podrazumijevaju
autoritet kao pravo ucitelja koje nastaje kroz njegove interakcije s ucenicima.
Ucionicki autoritet je socijalni konstrukt koji grade, dijele i ponovno stvaraju
ucitelji s ucenicima. Takvi procesi variraju od situacije do situacije, u
razli¢itim stupnjevima, a sve sa svrhom stvaranja moralnog poretka te
ukljucuju zajednike norme, vrijednosti i ciljeve.

Socijalizacija

Sve vedi broj istrazivanja ukazuje da su socijalne kompetencije djece
glavni pokazatelj spremnosti djeteta za Skolu 1 realizaciju akademskih
postignuca (Blair, 2002.; Denham 1 Weissberg, 2004.; Raver, 2004.; Smith,
2003.; Zins, Bloodworth, Weissberg 1 Walberg, 2004.; prema Lane, Stanton-
Chapman, Jamison, & Phillips, 2007.). Pokazano je da su socijalne
kompetencije djeteta bolji prediktor akademskim kompetencijama u prvom
razredu u odnosu na kognitivne vjeStine ili obiteljsku situaciju. Ako dijete
stekne socijalne kompetencije, vazno je da ucitelji i roditelji uspostave i
naglase svoja ocekivanja od uc¢enickog ponaSanja u Skoli. IstraZivanja pokazuju
da kada ucitelji 1 roditelji usuglase svoja ocekivanja, vjerojatnije je da ¢e ih se
djeca pridrzavati (Turnbull 1 dr. 2002.). IstraZivanja pokazuju da mjera u kojoj
¢e ucenik posti¢i takva o€ekivanja ovisi o njegovim Skolskim, akademskim i
socijalnim iskustvima. Djeca koja ostvaruju akademske ciljeve 1 zahtjeve
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Skole, sposobnija su razviti prisne odnose sa svojim uciteljima (Birch 1 Ladd,
1997.; prema Lane, Stanton-Chapman, Jamison, & Phillips, 2007.). Razvijanje
prisnih odnosa s uliteljem dovodi do prilagodbe ponaSanja i povezuje se s
rezultatima ucenika, ukljucuju¢i kompetencije u odnosima s odraslima te
sadasnjim 1 budu¢im uciteljima (Birch 1 Ladd, 1998.; Howes 1 Hamilton, 1993.;
Howes, Matheson i Hamilton, 1994.; prema Lane, Stanton-Chapman, Jamison,
& Phillips, 2007.).

Asocijalno ponaSanje ucenika Cesto se razvija tijekom rane
adolescencije 1 kasnije moze dovesti do uporaba droga, trudnoce u
adolescenciji, odustajanja od Skolovanja, nasilja i drugih problema (Hawkins i
Herrenkohl, 2003.; Ludwig 1 Pittman, 1999.; Schwartz, 1999.; prema Wright,
John, Livingstone, Shephard, & Duku, 2007.). Preventivne intervencije
asocijalnih ponasanja najces¢e zapocinju u osnovnoj Skoli jer je vazno §to prije
djelovati 1 usmjeravati ucenicka ponasanja. Istrazivanja pokazuju da strategije
poucavanja koje koristi uditelj znatno utjeu na razrednu 1 Skolsku klimu, a
tako pruzaju moguénosti za smanjivanjem problema u ponasanju (Wright,
John, Livingstone, Shephard, & Duku, 2007.).

Pozornost na satu

Ucitelji provode puno godina akumulirajuci znanja za koja smatraju da
su im potrebna 1 oduSevljeni su svojim poslom kada vide da su im ucenici
zainteresirani za znanja koja im nude. Nitko ne Zeli nezainteresirane ucenike
koji ne sudjeluju u radu i ne ispunjavaju dodijeljene im zadatke. Ipak, neke
ucenike se ne smatra problemati¢nima zbog ponaSanja jer sjede uspravno i
mirno, ¢ine se kao da prate nastavu, a zapravo se dosaduju. Curwin 1 Mendler
(2001.) isti¢u da postoje 1 ucenici koji ne razvijaju takve vjestine 1 uopce se ne
trude prikriti koliko se dosaduju tijekom nastave. Mnogi ucitelji takve ucenike
smatraju gubitkom svog vremena i smatraju ih nemotiviranima. Takve u¢enike
veseli kada se ucitelji naljute, ucitelji ih zato loSije ocjenjuju, a ucenici ih
optuzuju za nepravednost. Pozornost uenika na satu i njihova zainteresiranost
za sadrzaje kojima ih poucavaju tema je brojnih dosadasnjih istraZivanja.
Manjak motivacije povezuje se s loSim ocjenama 1 obrazovnim postignu¢ima
Sto na kraju moZe rezultirati razvijanjem neprihvatljivog ponaSanja kao
obrambenog mehanizma ucenika (Woolfolk Hoy & Weinstein, 2006.).

Najvazniji cilj u procesu prilagodbe ponaSanja ucenika predstavlja
stvaranje i oblikovanje pozitivnog i afirmativnog okruzenja u kojemu ucitelji
mogu voditi ucenike prema uspjeSnosti u obrazovnim postignu¢ima te
pripremanje pojedinaca za samostalan Zivot u buducoj zajednici. Zbog toga niti
rad ucitelja, kao ni rad ucenika ne smije biti ometan zbog neprimjerenog
ponasanja. Ipak, moze se pretpostaviti da mnogi ucitelji troSe vrijeme i
energiju intervenirajuc¢i na neprihvatljiva ucenicka ponasanja. Naravno, drugi
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dio ucenika tako gubi neprocjenjivo vazno vrijeme poucavanja i1 smanjuje
vlastite moguc¢nosti za ucenje. Cilj je ovog istrazivanja ispitati percepcije
ucitelja o uceniCkim ponasanjima te utjeCu li individualne karakteristike
ucitelja na percepciju razredne discipline.

METODA
Ispitanici 1 postupak

U ispitivanju je sudjelovalo 143 ucitelja razredne nastave iz dviju
zupanija: Grada Zagreba 1 Zagrebacke Zzupanije. Ispitivanje je provedeno
tijekom neobaveznog stru¢nog usavrSavanja ucitelja tijekom proljetnog
odmora ucenika. Prilikom ispitivanja prikupljeni su podatci o individualnim
karakteristikama ispitanika, radnom mjestu 1 godinama radnog iskustva u
struci.

Od ukupnog broja ispitanih ucitelja razredne nastave, njih 122 radi na
poslovima ucitelja — razrednika koji izvodi redovitu nastavu sa svojim
razredom, a 21 ucitelj zaposlen je na radnom mjestu ucitelja u produzenom
boravku. Podjelom ispitanika prema radnom iskustvu dobivene su tri skupine;
0-9 godina radnoga iskustva ima 37 ispitivanih ucitelja Sto predstavlja 25,9%,
10-19 njih 44 (30,8%), 20-29 godina ima 49 ucitelja (34,3%), a viSe od 30
godina ima 13, §to predstavlja 9,1% od ukupno ispitivanih ucitelja.

Mjerni instrumenti

Upitnik Pupil Behavior Patterns (PBP) konstruirao je Isaac Friedman
(1994.) u svrhu ispitivanja uciteljevih percepcija ponasanja ucenika. Upitnik se
sastoji od 27 pitanja, a mjeri tri dimenzije u€eni¢kih ponaSanja: nepostivanje,
socijalizaciju, pozornost na satu. Za razliku od dimenzije nepostivanje,
dimenzije socijalizacija 1 pozornost na satu sadrze tvrdnje percipirane kao
pozitivna ucenicka ponaSanja. Ispitanici procjenjuju ponudene tvrdnje na
Likertovoj skali od 6 stupnjeva, od nikad do uvijek.

REZULTATI I RASPRAVA

Faktorska struktura upitnika

Faktorskom analizom na glavne osi s Oblimin-rotacijom dobivena su,
na osnovi Scree testa, tri faktora koji zajedno objaSnjavaju 46,194% ukupne

varijance. Prvi utvrdeni faktor obuhvaca Ccestice koje opisuju ucenicko
nepostivanje ucitelja, a objasnjava 28,438% zajednicke varijance. Drugi faktor
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objaSnjava 11,489% zajednicke varijance, a opisuje socijalizaciju, povezanost
ucenika 1 ucitelja te uenika medusobno. Tre¢i faktor ukljucuje Cestice koje
opisuju ucenicku pozornost na satu i zainteresiranost za nastavni rad, a
objaSnjava 6,267% zajednicke varijance. NeSto nizZi rezultati dobiveni su u
ranijim istrazivanjima gdje tri faktora objasnjava 38% ukupne varijance
(Friedman, 1994.), odnosno 52,2% (Hastings & Bham, 2003.). U tablici 1.
prikazane su dobivene srednje vrijednosti, standardne devijacije i faktorska
zasi¢enja za svaku pojedinu Cesticu.

Dobivene korelacije izmedu faktora umjereno su visoke. Dimenzija
socijalizacije pozitivno korelira s dimenzijom pozornosti na satu (r=.553), dok
dimenzija nepoStivanja ocekivano negativno korelira s dimenzijom
socijalizacije (r= -.412), odnosno s dimenzijom pozornosti na satu (r= -.457).
IzraCunate su pouzdanosti unutarnje konzistentnosti pojedinih podljestvica
(Cronbach Alpha) te prosjecni rezultati podljestvica $to je prikazano u tablici 2.

Dobivene vrijednosti podrZzavaju dobra psihometrijska svojstva upitnika
dobivena u originalnom mjerenju (Friedman, 1994.) iako su nesto visi rezultati
dobiveni u ranijim istrazivanjima gdje se koeficijenti kre¢u od .81 za dimenziju
socijalizacija, do .85 za pozornost, odnosno .87 za nepostivanje (Friedman,
1994.), odnosno od .84 za pozornost do .88 za dimenziju nepoStivanje
(Hastings & Bham, 2003.).

Dimenzija / tvrdnja M SD Fak.t’o rsko
zasicenje

Nepostivanje ucitelja

Opomenem ucenika koji ometa rad, on svejedno ne prestaje  2.48 1.006 0.757

Uc€enici u mojem razredu su podrugljivi jedni prema 561 0.751 0.701

drugima

...prigovaraju jedni drugima 2.96 0.813 0.684
... medusobno se svadaju 3.01 0.639 0.672
... ometaju jedni druge 2.80 0.664 0.669
§§£Ejevam tiSinu u razredu, a ucenici svejedno stvaraju 250 0918 0.654
... kazu: "Obracate paznju na njega/nju, a mene ignorirate"  1.58 0.736 0.603

Uc¢enicima u mojem razredu je drago kad netko pogrijesi 1.92 0.881 0.552

...nakon §to ih opomenem, raspravljaju sa mnom 2.55 1.179 0.504
Za ls; eriee:?rlélrtgresuam i moram se jako potruditi da ih 250 0.855 0.475
...pricaju u isto vrijeme $to onda stvara buku 3.07 0.939 0.443
...ne odnose se s postovanjem prema meni 1.90 1.149 0.353
Socijalizacija

...govore mi da sam im nedostajala 4.01 1.181 0.764
...raspravljaju sa mnom o svojim osobnim problemima 4.03 0.883 0.691
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...samoinicijativno pomazu slabijim, manje popularnim
ucenicima

...govore mi o stvarima koje ih muce ili koje ih ¢ine
sretnima

Roditelji mojih ucenika govore mi da im djeca govore
koliko uZzivaju na nastavi sa mnom

Ucenici u mojem razredu govore mi: "Zabavno je i¢i u
Skolu"

...dobrovoljno se javljaju da pospreme ucionicu ili
razmjeste stolce i klupe

...dobrovoljno se javljaju za pomo¢ u knjiznici ili na
drugim mjestima bez da ih to itko trazi

3.95 1.077 0.680

4.50 0.903 0.630

3.72 0.982 0.622

3.85 0.937 0.600

4.17 1.140 0.592

3.50 1.144 0.483

...slozni su i puni entuzijazma tijekom sata 4.20 0.916 0.468
Pozornost na satu

...temeljito vladaju stvarima o kojim sam ih poucavala 4.23 0.657 0.771
...koncentrirani su i rade u tisini 4.00 0.896 0.634
...slusaju $to netko drugi ima za reéi 4.13 0.812 0.594
...rade samostalno na $kolskim i doma¢im zadacama 4.27 0.762 0.576

Dok predajem, osje¢am da moji ucenici stvarno razumiju o
¢emu govorim

...daju zanimljive i originalne odgovore na moja pitanja
tijekom nastave

4.52 0.710 0.544

4.06 0.798 0.504

Tablica 1. Faktorska struktura PBP upitnika,
srednje vrijednosti, standarne devijacije i faktorska zasicenja

Broj Cestica M SD o
Nepostivanje 12 2.491 .5424 .845
Socijalizacija 9 3.994 .6753 .838
Pozornost na satu 6 4.203 5256 764

Tablica 2. Deskriptivni pokazatelji ljestvice Pupil Behavior Patterns (PBP)

Razvijanje upitnika Pupil Behavior Patterns, Friedman (1994.) temeljilo
se na pretpostavci da ucitelji ucenicko ponaSanje mogu promatrati kroz
percepciju svoga odnosa s ucenicima te percepciju meduuceni¢kih odnosa,
odnosno kao vanjsko ili unutarnje usmjereno ponasanje, koje moZe biti
primjereno ili neprimjereno. Vanjski usmjereno odgovorno ponasanje je dobro
ucenicko ponaSanje prema ucitelju 1 Skolskim pravilima u cjelini, dok
unutarnje usmjereno odgovorno ponasanje predstavlja dobro ucenicko
ponaSanje izrazeno kroz pozeljne individualne karakteristike ili pozeljne
odnose unutar razreda. Dimenzija Nepostivanje ukljucuje 12 Cestica, a odnosi
se na ucCeniCko nepostivanje ucitelja (vanjski usmjereno neprikladno
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ponaSanje) 1 drugih ucenika (unutarnje orijentirano neprikladno ponasanje).
Dimenzija Socijalizacije ili druStvenosti ukljucuje 9 Cestica koje se odnose na
pozitivne aspekte socijalnih odnosa — prisnost uclitelja i ucenika (vanjski
orijentirano prikladno ponaSanje) 1 medu ucenicima (unutarnje orijentirano
prikladno ponaSanje). Dimenzija pozornosti na satu sadrzi 6 Cestica koje
opisuju akademski odnos ucitelj-ucenik; Zelju u€enika za ucenjem (vanjski
orijentirano prikladno ponaSanje) i sposobnosti uc¢enja (unutarnje usmjereno
prikladno ponaSanje).

Moze se primijetiti da ucitelji relativno visokim ocjenama procjenjuju
ponasanje svojih ucenika. Isto tako, moze se primijetiti da neSto viSim
ocjenama procjenjuju odnos ucenika prema njima samima u odnosu na
percepciju medusobnih ucenickih odnosa. Ranija istrazivanja takoder pokazuju
sli¢ne rezultate. Kerestes (2006.) je svojim istrazivanjem pokazala da procjene
problemati¢nosti uceni¢kih ponaSanja uciteljicama razredne nastave
predstavljaju mali ili nikakav problem. Autorica je pretpostavila da su takvi
rezultati uciteljicama socijalno poZzeljni; davanje drugacijih ocjena dovelo bi u
pitanje njihovu kompetentnost i sposobnost nosSenja s teSko¢ama u ucenickom
ponaSanju. U sljede¢im bi istrazivanjima svakako trebalo usporedno ispitati
stavove u¢enika o njihovoj povezanosti s uciteljicom 1 drugim ucenicima.

Razlike izmedu ucitelja s obzirom na radno mjesto

Jedan od problema ovog istraZivanja bio je ispitati postoje li razlike u
percepcijama ucenickih ponasanja izmedu ucitelja razredne nastave s obzirom
na radno mjesto na kojem rade. U istrazivanju je sudjelovalo 143 ucitelja, a
122 ih radi na poslovima ucitelja koji izvode redovnu nastavu (RNN), dok je
njih 21 zaposleno na mjestu ucitelja u boravku (RNB). U tablici 3. prikazane
su vrijednosti dobivene t-testom. Rezultati pokazuju da se ove dvije skupine
ucitelja razlikuju u dimenzijama socijalizacija 1 pozornost na satu. Obje
dimenzije ucitelji koji rade u nastavi procjenjuju statisticki znacajno viSim
ocjenama.

dimenzija Radno M SD ttest  p
mjesto
. RNN 122 2.460 5194
Nepostivanje -1.656 .100
RNB 21 2.671 .6458
o RNN 122 4.061 .6618
Socijalizacija 2.946 .004
RNB 21 3.603 .6330
RNN 122 4.239 5178
Pozornost na satu 2.010 .046
RNB 21 3.992 5335

Tablica 3. Razlike izmedu ucitelja razredne nastave s obzirom na radno mjesto;
srednje vrijednosti, standardne devijacije, rezultati T-testa
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Nastava produzenog boravka u Skoli je organizirana u dva dijela. Prvi
dio odvija se u jutarnjim satima kada ucitelj-razrednik izvodi nastavu svih
obveznih predmeta te ocjenjuje znanje i postignuca ucenika. U¢itelj koji radi u
boravku zapocinje s radom u 12 sati 1 radi do 17 sati. U tom vremenu ucenici
rucaju, uzinaju, piSu domace zadace 1 provode slobodno vrijeme u igri i drugim
aktivnostima koje organizira ucitelj u boravku. U¢itelj koji radi u boravku ne
ocjenjuje 1 ne provjerava znanje ucenika, ali planira nastavne aktivnosti
zajedno s uliteljem koji radi u nastavi.

Moze se pretpostaviti da su dobiveni rezultati ovog istraZivanja
posljedica slabe povezanosti ucitelja koji zajedno rade gdje pritom ucitelj u
nastavi manje ukljucuje ucitelja u boravku u planiranje nastavnih aktivnosti ili
nedovoljno uvazava njegovo misljenje, a to djeca osje¢aju. Nedovoljna
suradnja izmedu ucitelja 1 neuvaZzavanje misljenja moZe se odraziti na
percepcije njihovih ucenika; ucenici ¢e se prikloniti ucitelju koji ih ocjenjuje i
koji direktno izvjeStava njihove roditelje o (ne)uspjehu ili (ne)dovoljnom
ucenickom postignucu.

S druge strane, iz iskustva je poznato da vecina ucitelja zeli raditi u
nastavi. Poslovi u¢itelja u boravku nerijetko se povezuju s cuvanjem djece pa
tako takvi ucitelji mogu osjecati nedovoljnu strucnu iskoriStenost. MoZze se
pretpostaviti da je moguca reakcija takvih ucitelja smanjeni angazman u radu, a
otuda i slaba percepcija ucenicke socijalizacije. Ucitelji u ovom istrazivanju
pokazuju slabiju povezanost sa svojim ucenicima, a zapravo organizacija
njihovih poslova dopusta im veéu povezanost u odnosu na ucitelje koji rade u
nastavi. Moguc¢e je da je razlog ovakvih rezultata nedovoljna educiranost
ucitelja za rad u boravku. Vecina stru¢nih usavrSavanja odnosi se na
poboljSanje izvodenja redovne nastave, dok poslovi ucitelja u boravku
nerijetko ovise direktno o kreativnosti, Zelji 1 motivaciji samog ucitelja. U
daljnjim bi istrazivanjima svakako trebalo opseznije ispitati zadovoljstvo
poslom ucitelja u boravku jer razliCita istrazivanja pokazuju vaznost osobe
ucitelja u razvoju djeteta. Djeca predSkolske 1 Skolske dobi s odgojiteljem i
uciteljem provode viSe vremena nego s roditeljima (Shaffer, 2000.; prema
Klarin, 2006.). Pianta (1999.; prema Klarin, 2006.) Sto definira Skolu kao
kontekst razvoja u kojem se odvija interakcija izmedu djeteta i ulitelja koji je
izvor razvoja kompetencije 1 koji smanjuje utjecaj rizi€nih faktora kod
danas$nje populacije djece. Klarin (2006., str. 84) navodi da se danas od ucitelja
ne traZi samo znanje, ve¢ 1 vjeStine prenosenja znanja, vjeStine uspostavljanja
odnosa, vjestine detektiranja 1 rjeSavanja problema, fleksibilnost u reakcijama
u razli¢itim situacijama, suosjecanje i druge socijalne vjestine. Efekti kvalitete
odnosa izmedu uditelja 1 djece manifestiraju se na kognitivni i socijalni razvoj.
Dozivljaj prihvacanja odnosno odbijanja od ucitelja umnogome je povezan s
nekim kriterijima prilagodbe u Skoli poput agresivnosti i prosocijalnosti,
usamljenosti i Skolskog uspjeha (Klarin, Luki¢, Usljebrka 2003.; prema Klarin,
2006.).
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Razlike medu uciteljima u percepcijama dimenzije pozornost na satu
moZzda su posljedica vremena u kojemu se nastava odvija. Naime, pisanje
domacih zadac¢a i ucenje ucenika odvija se u poslijepodnevnim satima kada su
ucenici uglavnom vec¢ Sest sati u Skoli. Nedovoljna koncentracija moZze biti
uzrokovana umorom ucenika i njihovom obvezom da piSu domace zadace kada
za to dode vrijeme, a ne kada oni to Zele. S druge strane, potrebno je ispitati
koliko ucitelji koji rade u nastavi, reguliraju i upravljaju disciplinom ucenika
pomocu ocjena dok ucitelji koji rade u boravku nemaju takve mogucénosti.
Mozda su ucenici svjesni da neprimjereno ponasanje tijekom nastave moze biti
kaznjeno loSim ocjenama $to ¢e se na kraju odraziti na op¢i uspjeh na kraju
godine. I ovi rezultati upuc¢uju na nuznost dodatnih istraZzivanja, a sve sa
svrhom unaprjedivanja nastavnog procesa.

Razlike izmedu ucitelja s obzirom na radno iskustvo

Sljedeéi problem ovog istrazivanja bio je ispitati povezanost godina
radnoga iskustva i percepcije uceniCkih ponasanja. Prikupljeni podatci o
ispitivanim uciteljima omogucili su formiranje poduzoraka s obzirom na radno
iskustvo. Ispitanici su svrstani u tri skupine pri ¢emu prvu ¢ine ucitelji s manje
od 10 godina staza (N=37), drugu ucitelji s 10 do 20 godina (N=44), a tre¢u
ucitelji s 20 1 viSe godina radnoga iskustva (N=62). Rezultati dobiveni
jednosmjernom analizom varijance prikazani su u tablici 4.

dimenzija dob N M SD F p
0-9 37 2.486 5213

Nepostivanje 10-19 44 2.483 5567 .012 988
20+ 62 2.499 5531
0-9 37 3.916 .6761

Socijalizacija 10-19 44 4.015 .6361 331 718
20+ 62 4.025 7083
0-9 37 4.230 5377

Pozornost na satu 10-19 44 4.186 5073 .073 .930
20+ 62 4.199 .5389

Tablica 4. Razlike izmedu ucitelja razredne nastave s obzirom na radno iskustvo,
srednje vrijednosti, standardne devijacije, rezultati analize varijance

Dobiveni rezultati pokazuju da nema razlika u percepcijama ucenickih
ponasanja izmedu ucitelja s razliitim radnim iskustvom. Pretpostavka je bila
da ¢e 1skusniji ucitelji jednostavnije upravljati razrednom disciplinom te da ¢e
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njithove godine radnoga iskustva dodatno utjecati na stvaranje autoriteta kod
ucenika, a tako i1 na smanjenje problema u ponasanju ucenika. Unato¢ tome,
razlike se nisu pokazale. Ovakvi su rezultati mozda posljedica sve bolje
edukacije mladih ucitelja pomocu koje oni stjeu viSe samopouzdanja 1
osjecaja samodjelotvornosti, pa se 1 njihovo upravljanje razrednom disciplinom
ne razlikuje od upravljanja iskusnijih ucitelja. Sli¢ne je rezultate pokazalo
istrazivanje provedeno na uzorku nizozemskih ucitelja. Wubbels i suradnici
smatraju da ucitelji stjecanjem radnoga iskustva pokazuju manju povezanost sa
svojim ucenicima, smanjujuci osjecaje prisnosti u ucionici, a povecavajuci
radnu atmosferu (Wubbels, Brekelmans, den Brok, & van Tartwijk, 2006., str.
1195.).

ZAKLJUCAK

Dobre skole nastaju dijelom zbog toga Sto ucitelji rade zajedno;
prikupljaju, analiziraju i1 djeluju prema informacijama o uceni¢kom ponaSanju
(LeTendre, 2000.). Analize Skolskog okruZenja 1 individualnih podataka o
ucenickom ponaSanju moraju utjecati na donoSenje odluka o ucenickom
ponasanju u Skoli. Informacije o ponasanju uc¢enika u ucionici mogu se koristiti
u oblikovanju kurikuluma i planiranju aktivnosti, a sve s ciljem poboljsanja
ucenickih rezultata. Rezultati ovog istrazivanja pokazuju relativno pozitivne
percepcije ucenickih ponasanja. Ipak, dobivene razlike u percepcijama izmedu
ucitelja koji rade u redovnoj nastavi i ucitelja koji rade u boravku ukazuju na
nuznost provodenja daljnjih istrazivanja. U sljede¢im bi istrazivanjima bilo
korisno usporedno ispitati uciteljske percepcije uceni¢kih ponaSanja te
percepcije ucenika. Prisan odnos, suradnicko ucenje 1 opcenita suradnja
ucitelja, uCenika 1 njihovih roditelja zasigurno utjeCe na postignuca ucenika, a
daljnja bi istrazivanja mogla utjecati na poboljSanje tih odnosa, a tako 1 na
Skolstvo u cjelini.
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TEACHERS' PERCEPTION OF STUDENTS’ BEHAVIOR: (DIS)RESPECT,
SOCIALIZATION, AND ATTENTIVENESS

Summary: The relationship between the teacher and the student, and students'
academic achievements significantly depends on the students' behaviour in the
classroom and teachers' perception of students' behaviour. The aim of this research
was to examine teachers' perceptions of students’ behavior. The research involved
143 classroom teachers from two counties, the City of Zagreb and the Zagreb County.
The questionnaire Pupil Behavior Patterns (PBS) was used which measures three
dimensions: disrespect, socialization and attentiveness. With the applied T-test the
differences in perceptions between classroom teachers and teachers working in an
extended stay were examined. The results showed statistically significant differences
in the examined perceptions, whereat the classroom teachers graded higher the
dimensions of socialization and attentiveness. By the analysis of variance the
differences in perceptions of students’ behavior with respect to teachers' work
experience were not determined.

Key words: primary school teachers, students’ behavior, disrespect, socialization,
attentiveness, teachers' work experience.
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