Agresivnost 1 njezini odrazi u odgoju
Mihdly SZENTMARTONI

UvoD

Postoje razdoblja i situacije kad se neka rijec toliko rabi da poprimi to¢no
odredenu konotaciju, a zaboravlja se na nijanse. Danas je takva rijcc
»agresivnost«, Ona se poistovjecuje s vojnim, oruZanim interventom, s
krvlju i suzama, ubijanjem i smréu. Ne Zelimo uéi u analizu rata i mrZnje,
nije to tema niti ove $ole niti ovog predavanja. Mi govorimo o agresiv-
nosti u odgoju, a vj  emo da, izuzev moida bolesnih oblika, brutalne
agresivnosti nema u ..asim obiteljima. Ali ima suptilne, manje vidljive, ko-
ja moZe takoder imati razornu moc s obzirom na djetetov dudevni razvoj.

Predavanje ima &etiri tematske jedinice: psiholo$ka analiza agresije,
odgojni stilovi koji pojacavaju agresivnost kod djeteta, neki odgojni
postupci koji odrazavaju roditcljsku agresivnost i, napokon, kontrola
ljutnje kao najécscéeg izvora agresivnog ponasanja.

$TO JE AGRESIVNOST?

Sto je agresiviost? — Na prvi pogled ¢ini nam se da znamo odgovor na to
pitanje; dovoljno je pogledati oko sebe i pokazati prstom na nasilje, rat,
uniStenje prirode i reéi: cvo, to je agresivnost! Medutim takvo nabrajanje
zapravo nema kraja, pa upravo ta Sirina pojma agresivnosti upucuje nas
na oprez, jer ako je sve agresivnost, tada niSta viSe nije agresivnost. Cini
sc¢, naime, kao da je pojam »agresivni nagon« postao vre¢a bez dna u koju
s¢c moZe strpati sve I sva$ta. Ako netko ubije svog oca, ako zalupi vratima,
ako igra Sah, ako marljivo radi, ako ne radi, ako je zavidan ili ljubomoran,
ako se osvecuje, ako zabranjuje nesto ili ako udini nesto $to je
zabranjeno, ako se buni i ako se ne buni, ako voli i druZi se ili ako ne voli
i ne druzi se... sve se to moze tumaciti kao izrazaj agresivnog nagona.

Da bi spasili agresivni nagon od potpune konfuzije, neki autori dijele
taj sadrZaj »agresivne vrece« u dvijc kategorije: razlikuju korisne i Stetne
oblike agresivnosti. Dosljedni mislitelji — poput S. Freuda — drze da ako
postoji »agresivni nagong, onda ne moZemo iskljuéiti ni jedan oblik nje-
gova ocitovanja. Drugi, manje dosljedni, kao K. Horney, E. Erikson i E.
Fromm, nasuprot tome, nastoje rijesiti nerjesivi zadatak, tj. izgraditi takav
pogled na agresivnost i tumacenje agresivnosti u kojem se mogu ocuvati
»korisni« oblici agresije, a odstraniti »Stetni«.
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U uZem smislu rijeci, agresivno je ono ponasanje kojc je¢ usmjereno na
to da nanese drugome fizi¢ku ili psihi¢ku Stetu.' Ali zbog &ega to Eini
¢ovjek? Postoji li stvarno agresivni nagon? S obzirom na genezu, nasta-
janje agresivnog ponasanja, takoder postoje dva pristupa. Po jednoj kon-
cepciji Covjekov agresivni nagon potjece iz njegove Zivotinjske naravi, sli-
¢no kao 3to postoji »nagon smrti« (Freud). Po drugoj koncepciji agresivni
nagon je svojstven upravo Covjekovoj naravi, bududi da je agresija unutar
vrste poznata samo kod Covjeka. Prema tome, ne bi se moglo govoriti ni
o kakvom nagonu, nego o socijalnom ucenju (A. Bandura).

Moie li se braniti teza da je agresija nagon? Oni koji zastupaju poziti-
van odgovor na to pitanje, navode kao glavni dokaz ratove kojih je uvijek
bilo i, vjeruju, bit ée. Ratovi bi, navodno, sluZili, kao ventil za ispraZznjenje
nakupljene agresivnosti. U prilog toj tezi ide i pojava da se za vrijeme
ratova unutardrustveni sukobi i napetosti smanjuju, dolazi do homogeni-
zacije, ujedinjenja €lanova iste grupacije, naroda, do nacionalnog jedin-
stva. Medutim, upravo suvremeni nacin ratovanja opovrgava tu tezu. Dok
je naime, npr. vojnik u borbi ubijao neprijatelja, moZda je bila potrebna
odredena doza agresivnosti da to moZe u€initi, ali u uvjetima suvremenog
ratovanja, to ne vrijedi. Naprotiv, usmjeravanje jedne rakete iz aviona ili
izbacivanje atomske bombe, teledirigirane rakete, itd., pretpostavlja
»hladnokrvnost« i precizno odmjeravanje i kalkuliranje cilja. A to sc¢ ne
mozZe raditi u afektu, u uzbudenom stanju, §to karakterizira agresivnost.

»Hladnokrvno djelovanje« vodi nas do jednog novog pojma, koji se
¢esto povezuje s agresivnoScu, premda nemaju isti korijen: sadizam. Os-
novni motiv sadizma je svesti drugu osobu na stvar. To je stav koji zahva-
¢a Citavog ¢ovjeka, ima za svrhu pribavljanje radosti, uZitka. Za razliku od
toga, mrZnja je osjecaj, Cuvstveni stav, koji ne mora zahvatiti itavu osobu:
mrziti se moZe i Zivot ili neka stvar, a ne samo Covjek, dok je sadizam
uvijek okrenut prema drugoj osobi, Covjeku. Ovdje treba spomenuti jo3
bijes, ljutnju. Iskazivanje bijesa u ponasanju nikad ne stvara osjetno zado-
voljstvo, jedino moZe umanjiti napetost. Nikad ne stvara radost, ako ne-
koga udarimo, jedino ako se u taj ¢in umijesa i sadizam.

Bududi da bijes, ljutnja, nije izvor radosti, ve¢ se automatski javlja kad
je prisutan odredeni podraZaj, ljutnja se ne moZe niti planirati niti odgo-
diti. Trajanje Jjutnje moZemo donekle skratiti, umanjiti je snagom volje,
ali je ne moZemo pojaavati voljno, jer tada ve¢ postaje manipulirana.
Nasuprot tome, djelovanje sadistine osobe moguce je itekako unaprijed
planirati, produljiti, odgadati, $toviSe, svrhovitost i voljnost pripadaju u
njegovu bit. Bit sadizma je svesti drugoga na sredstvo, pretvoriti subjekt u
objekt. Dovoljno je sjetiti se da ne postoji Zivotinjski sadizam; to je isklju-

1 R. BECK, Motivation. Theories and Principles, Englewood Ciffs, Prentice-Hall 1978,
str. 292,
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¢ivo »ljudska« pojava. Prilom je znacajno i to da sadist u veéini slu¢ajeva
nije »ljut« na svoju Zrtvu. Jedan bivsi logora$ iz Auschwitza pri¢ao je kako
je neki takav sadisticki straZar prije nego $to bi ubio svoju Zrtvu uvijek
vikao: »weinen!«, »plakatil«, da bi na taj nacin dofao do izraZaja sub-
jektivitet Zrtve. Sadisti uZivaju u ubtjanju svoje Zrtve samo onda ako ona
plate, moli za svoj Zivot, pokazuje znakove straha. Zelja sadista nije
naprosto uni$tcnje drugoga, nego izvrSenje jednog unaprijed smiSljenog
scenarija.

Cemu sva ova analiza agresivnosti, sadizma i ljutnje? Zeljeli smo time
uvesti temu o agresiviom nagonu. Prema nekim suvremenim autorima ne
postoji agresivni nagon.* To je vaZna spoznaja, jer se nitko ne moze
»0tkupiti« pozivajuéi se na svoj nagon, na nesto §to ne moZe kontrolirati.
Bit agresivnosti je u manjku samopoStovanja, odnosno u poremeéenom
samopostovanju. Posljedica blokade samopostovanja s jedne strane je
projekcija, s druge strane agresija. U agresiji frustrirana osoba Zeli pon-
ovno osvojiti svoje izgubljeno samopoStovanje. Ukratko, ljudska
agresivnost nije bioloska nego psiholoska pojava.

AGRESIVNOST 1 ODGOJNI STILOVI U OBITELJI

Ako analiziramo dinamiku agresivnosti, moZemo razlikovati dvije vrste:
ckspanzivnu i defenzivnu, tj. osvajacku i obrambenu agresivnost. Ne radi
s¢, jasno, o dviema odvojenim pojavama, nego o dvjema funkcijama iste
sposobnosti prilagodivanja pojedinca stvarnosti. Ekspanzivna, osvajacka
agresivnost je sposobnost koja sluZi da ¢ovjek moZe eksperimentirati
sobom i nadvladali zapreke koje se¢ nadu na putu do ostvarivanja sebe.
Ona stoji u pozadini svake kreativnosti. Defenzivna, obrambena
agresivnost sluZi za obranu vlastite li¢nosti od opasnosti i prijetnji. Osoba
stavlja u akciju svoje obrambene agresivne potencijale kad je u opasnosti
njezin fizicki ili psihicki integritet. Obrambena se agresivnost pokreée kad
osoba percipira, opaZa da su u opasnosti njezin svjetonazor, sustav
vrednota, osobno dostojanstvo.

U djetinjstvu osvajacka agresivnost omogucuje djetetu da se bori protiv
veza ovisnosti o roditeljima i da na taj nadin izgraduje svo) identitet. Do
neovisnosti se stie samo onda ako dijete ima mogucnosti da eksperi-
mentira, da nadvlada te§koce i zapreke. Stoga upozoruju psiholozi da u
pozadini nasilni§tva moZe stajati i potiskivanje samostalnosti u djeteta u
ranim godinama i lomljenje svake ekspanzivne agresivnosti.

Agresivnost, prema tome, po sebi nije ni dobra ni loda: moze biti u
sluzbi prilagodivanja, ali moZe biti i destruktivna. Ta osobna sposobnost
nalazi svoju granicu u drugoj osobi. Kontrola agresivnosti temelji se na

2 A HELLER, Az dszténdk (O nagonima), Budapest, Gondolat 1978,

629




MIHALY SZENTMARTONI

¢oviekovoj sposobnosti uZivljavanja u osjecaje drugoga, a prema nekim
istrazivanjima ta se sposobnost javlja veé¢ oko druge godine Zivola. Pro-
blem Jjudske agresivnosti nije dakle pitanje samo druStvenih konvencija i
rituala, nego je u osnovi problem same osobe, jod toénije, problem vred-
nota koje osoba prihvaca i koje postaju njezinim Zivotnim modelom. A to
se uci. 1 kod te tocke stizemo do odgojnih stilova, buduéi da se prve vred-
note i prve identitikacije stjeu u obitelji. Iz toga slijedi da je djedja agre-
sivnost povezana s odgojnim ozradjem unutar obitelji. Moguca su Cetiri
odgojna stila:

1. Autoritarni odgoj — To je slucaj kad roditelji odlucuju o svemu $to se
tie djetetova ponaSanja, a temelji se na unaprijed odredenim pravilima i
normama, $to obi¢no daje naslutiti odredenu nesposobnost roditclja da se
prilagoduju situacijama, tj. znac¢i odredenu krutost u odgoju. Roditelji na-
stoje regulirati, kontrolirati i vrednovati ponaSanje i stavove djeteta u
skladu s vnaprijed danim modciom, obi¢no apsolutnim, katkad teoloski
motiviranim, a odredenim od nekog viseg autoriteta. Taj odgojni stil Cesto
stavlja dijete u situaciju frustracije, buduéi da zadovoljavanje potreba
cesto naide na kaznu, obi¢no tjelesnu, $to moZe imati za posljedicu
kasniju agresivnost.

2. Permisivni odgoj — To je slucaj kad sc namjerno Zele eliminirati sve
frustracije zbog straha da ¢e one stvoriti traume, dulcvne rane kod djete-
ta. Zbog toga se djetetovim Zeljama popusta i nastoji s¢ otkloniti teSkoca
i ncuspjeh. Izbjegavaju se izravne kazne, osobito tjelesne. Kao posljedicu
takav odgoj obi¢no ima manjak sposobnosti u djeteta da iskusa vlastitu
snagu i stekne povjerenje u sebe i svoju sposobnost da nadvlada teSkoée.
Rada se op¢a nesigurnost, 3to katkad rada jo§ veCom agresivnoséu, nego
autoritarni odgojni stil.

3. Nedosljedni odgoj - Odgoj ovisi o trenutnom raspoloZenju roditelja,
a krece se izmedu autoritarnog i permisivnog. Takav odgoj ne omoguduje
djetetu potrebne tocke orijentacije za ponasSanje, stoga rada tjeskobom i
osje¢ajem izgubljenosti, Slo se postepeno pretvara u veliku nesigurnost.
Stoga se pretpostavlja da taj odgojni stil uzrokuje jo§ vecu agresivnost i
silovitost, nego prethodna dva stila.

4, Autoritativan odgoj — Misli se na takav odgoj koji racuna s potreba-
ma djeteta pa se ne oslanja na samovoljni autoritarizam, ali sc istovreme-
no temelji na prihvacenim vrednotama. Takav odgoj pruza djetetu sigut-
nost, premda ne ide za tim da ukloni sve sukobe i te$koce, zabrane i neu-
spjehe. Pretpostavlja se da taj odgojni model uzrokuje najmanju
agresivnost.

Ove pretpostavke bile su potvrdene adekvatnim metodama.® Nas ovdje
zanima zapravo jedan podatak: najvecu agresivnost u djetctu stvara

3. S. BONINO e G. SAGLIONE, »Aggresivitd ¢ stili educativi familiarie, in Psicologia
Contemporanea, 7 (1980), 17-23.
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nedosljedan odgoj. A nedosljednost najvisc dolazi do izraZaja upravo u
roditeljskoj agresivnosti, bilo fizickoj, bilo verbalnoj. Stoga ¢emo
razmotriti, kako se¢ zapravo prenosi agresivnost, tj. kako sc ona udi.

KAKO SE UCI AGRESIVNOST?

Razlidita istraZivanja svjedoce o tome da promatranje agresivnog
ponafanja pojacava agresivnost i u odgajaniku.

Bandura, Ross i Ross (1963) podijelili su devedesetSestoro djece pred-
Skolske dobi od tri do pet godina u ¢etiri skupine i izloZili ih na 10 minuta,
svaku grupu posebno, ovim iskustvima:

— grupa A: izravno promatranje agresivnog odraslog Covjcka,

— grupa B: promatranje istog agresivnog odraslog na filmu,

— grupa C: crtani film o agresivhom macku,

— grupa D: kontrolna grupa bez promatranja agresivnog modela.

Agresivno ponasanje modela u grupama ABC sastojalo se u razli¢itim
oblicima nasilja, dotad nepoznatog djeci, prema jednoj velikoj lutki. Mod-
eli bi npr. sjedali na lutku, tukli je batinom, bacali po zraku, udarali
nogom, sve to popraceno verbalnim izraZajima agresivnosti poput: »Daj,
udril«. Nakon svega desetak minuta djcca svih skupina stavljena su u
jednu sobu, a da bi se pojacali agresivni stavovi, izloZena su blagoj
frustraciji na taj nacin da su im bile oduzete najomiljenije igracke. Medu
igratkama koje su ostale bila je i velika lutka na kojoj su odrasli iskazivali
agresivno ponasanje. Djeca su bila promatrana 20 minuta.

Rezultati: Djeca iz eksperimentalnih grupa ABC pokazivala su
agresivno ponaSanje u dvostruko ja¢oj mjeri nego djeca iz kontrolne
grupe, i to &esto upravo onako kako su to vidjela kod modela. Izmedu tri
eksperimentalne grupe nije bilo bitne razlike, osim zanimljive okolnosti
da najjaéi u¢inak nije imao Zivi model nego crtani film.*

TIELESNE KAZNE

Najizravniji oblik roditeljske agresivnosti prema djetetu je tjclesno ka-
Znjavanje. Tijekom tisucljeca ljudi i narodi vjerovali su da je moguce pro-
mijeniti ljudsko ponaSanje kaznama. Medutim treba pripomenuti da su
rezultati kaZnjavanja u odgoju relativno slabog udinka s obzirom na
eliminiranje nepozZeljnog pona$anja. Uostalom to vrijedi i u druStvu, npr.
rigorozne kazne za odredene zlocine, pa ¢ak ni smrtna kazna nisu kadri

4 R. TAUSCH - A. M. TAUSCH, PFsicologia dell'educazione, Roma, Citta Nuova
1979, str. 77.
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eliminirati kriminal. Stovise, neki autori smatraju da je izvriena kazna
pedagoski bez ikakve vrijednosti, bududi da ne moze ugasiti neZeljeno
pona-$anje nego samo potisnuti njegovo izvrienje. Stoga kazna moze
djelovati kao motivacija samo ako nije izvriena, tj. samo kao prijetnja:
»Ako napravis to i to, slijede takve konsekvencije!«. Ali kad je djelo ved
ucinjeno, kazna poprima vrlo lako konotaciju odmazde. (Zanimljivo je
uoditi da je Sv. pismo, osobito SZ, puno takvih prijetnji kaznama, ali
gotovo nikad nisu izvriene, osobito ako narod ili pojedinac snagom tih
prijetnji odstupi od svoje zle namjere.)

Zasto su tjelesne kazne kontraproduktivne? Prije svega treba reci da je
raditelj koji tuce dijete lo§ model za socijalno ponasanje. On, naprotiv,
postaje modelom agresivnosti, upotrebe sile, nepostivanja ljudskog dosto-
janstva, ograniCene kontrole nad sobom itd. Kad neki roditelj fizicki kaz-
ni, tue dijete koje se agresivno ponalalo prema svom bratu ili vrinjaku,
uvjeren je da ¢e tim ¢inom nauditi dijete kako ne smije tuci drugoga. Me-
dutim, roditelj upravo to ¢ini $to Zeli da dijete ne €ini, pa ¢e dijete nauditi
da stariji smiju tuéi mlade, jaci slabije. Istodobno nee nauditi kako se
moZe kontrolirati vlastita ljutnja druk€ije, osim fizicke agresije.

Ovome bismo mogli dodati i to da kaZnjeno dijete Cesto stoji u srediStu
pozornosti ostalih, npr. u razredu, pa na taj nacin postaje »negativni
junake, §to e djelovati viSe kao poticaj da ponovi takvo ponasanje negoli
da ga napusti. Napokon, kaZnjavanje uvijek kvari meduljudske odnose
izmedu roditelja i djece, smanjuje djetetovo samovrednovanje, a pojacava
negativnu sliku o sebi (»Ti si zloest!«).

Kad je rije¢ o kaZnjavanju, prevladava mi§ljenje da je korisnije priteéi
tzv. naravnim posljedicama kao kazni, osobito ako se radi o takvim
prijestupima gdje se osoba mogla pona3ati drukdije, npr. kad dijete odbija
dodi k stolu. Znadi li to da roditelji nikad ne smiju udariti dijete? Danas
se tom problemu kusa pristupiti s nesto vide diferenciranosti nego 3to se
¢inilo za vrijeme Zestoke kampanje protiv bilo kakve tjelesne kazne. Ima,
naime, obitelji gdje iz nafela nece nikad udariti dijete, ali istovremeno ga
drZe pod takvim terorom da bi bilo bolje da ga udare, a i dijete bi vile
voljelo da dobije koju pljusku nego da neprestano slusa moraliziranja.
Kad je rije¢ o tjelesnom kaZnjavanju, evo nekoliko savjeta:

1. Tjelesno kaznjavanje je opasno ako je nesigurnog ishoda, tj. kad je
roditelj toliko wzrujan, nekontroliran, da se ne zaustavlja kod jednog
udarca nego bjesomucno tuce dijete. Na iskrivljenom licu roditelja dijete
tada moZe ugledati takvn mrZnju koju neée nikad zaboraviti, pa ¢e tako
pamtiti svoga roditelja i poslije smrt:.

2. Treba imati pred oima da se¢ iza tjelesnog kaZnjavanja mogu skrivati
razliditi pokretaci, npr. sukob na radnom mjestu ¢ija ¢e Zrtva biti dijete
kod kuce. Ako se to ¢esto ponavlja, dijete ¢e postati nepovjerljivo i nece
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s radoS¢u ocekivati roditelja s posla nego ¢e najprije izdaleka prouditi
kakvog je raspoloZenja.

3. Nemojmo zaboraviti ni to da smo upravo mi, tj. roditelji, prvi »su-
uéesnici« v djelima svoje djece u smislu da djeca vedinu mana ili
jednostavno nastjeduju od roditelja ili ih nauée putem imitacije. Veéina
pogrelaka djece ima korijen u roditeljima. Uostalom, opéepoznata je
psiholoSka pojava da mi projiciramo naSe mane i pogreske u druge.

4. Osnovno je pravilo za tjelesno kaZnjavanje da se kazna i odgoj
moraju dogoditi istovremeno. Dijete mora osjetiti da ga volimo, ali n¢
odobravamo njcgovo djelo. S kaznom, pljuskom ili drugim oblikom
ticlesne kazne stvar je zavrSena. Tu se obifno javlja pitanje: Je li dijete
duZno moliti za oprostenje? Mislim da bismo tu morali biti jako oprezni,
osobito ako sami nismo kadri moliti za oproStenje. Zapravo bi samo onaj
roditelj smio zahtijevati da dijete moli za oproitenje, koji je i sam kadar
uvidjeti da katkad grijesi protiv djeteta, da je katkad nepravedan prema
njemu te i sam zna zamoliti dijete za oproStenje.

VERBALNI OBLICI AGRESIVNOSTI U ODGOJU

Agresija moZe biti izravna ili neizravna, tjclesna ili verbalna. Kad je rijec¢
0 odgoju, €ini se da verbalna agresija ima dva glavna oblika: izrugivanje i
kritike.

1. zrugivanje — Roditelj koji se ruga djetetu ozbiljno ugroZava njegov
psihicki razvoj. Izmedu njega i djeteta nastaje zid. »Koliko ti puta moram
ponavljati istu stvar? Jesi li gluh? Ako ne, zasto ne slua3?« Ili; »UZasno
si bezobrazan. Da mi je samo znati gdje si odrastao. U $umi? Da zbilja,
takav si da pripada$ onamol« Ili jo§ jace: »Sto ti je? Jesi li lud ili si
odgrizao jezik? Ako ovako nastavi§, jamCim da ¢e§ zavrsiti ili u ludnici ili
u popravnom domu!«

Roditelj koji se ovako izruguje djetetu, vjerojatno nije ni svjestan da su
njegove opaske napadaj na dijete, $lo nuZno izaziva djetetov protunapad.
Takve ironiéne opaske postaju zapreka komunikacije, jer uzbude
djetetovu mastu, ispunjajuéi je slikama o osveti i zadovolj$tini. Izrugivanju
i ironiji nema mjesta u odgoju. Veoma je korisno ako nastojimo
izbjegavati takve i slitne opaske: »S obzirom na tvoje godine, ima§ veé
poprili¢an jezik!« Ili: »Ponasa$ se kao napuhnuta Zaba!« Ili: »Sto umisljag,
tko si ti?« — Ni hotimice, ali ni nehotice ne smijemo kvariti djetetovu
vrijednost pred drugima.

2. Kritike — Kada je opomena konstruktivna, a kada destruktivna,
promaSena? U nadelu, opomena je konstruktivna kad pokazuje samo na
to kako treba rijediti nastali problem, bez negativnih opaski na ra¢un
djetetove osobe.
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Damir slu¢ajno prolije ¢aSu mlijeka. Majka: »Ve¢ si dovoljno velik da
bi morao znali kako sc drzi ¢asa u ruci. Koliko puta sam ti rekla da pazi$!«
~ Otac: »Uzalud sve, nije on kriv, vidi§ da je ncspretan. Uvijek je bio
nespretan i ostat ée takav.«

Damir je izlio samo jednu ¢asu mlijeka, ali ovi podrugljivi komentari na
racun tog malog incidenta mogu napraviti veliku $tetu u njegovoj osobno-
sti. Kad se dogodi kakva nezgoda, 1o nije najpogodnije vrijeme da se drze
moralne lekcije o osobnim kvalitetama krivca. MoZemo se sjetiti analog-
nog primjera: Kad nas zaustavi prometnik zbog prebrze voznje ili druge
nepravilnosti, najgore §to nam moZc u€initi je moraliziranje: »Kakav ste
vi Covjek, pa zar vi nemate djcce, vi ste ncodgovorna osoba, itd.« Obicno
odbrusimo: »Znam da sam pogrijesio, recite mi koliko placam kaznu, pa
idemo dalje...« Zasto isto to ne primijenimo kod djece? Kod djecjih nez-
goda takoder je uputnije baviti se samom stvari, a ne moralnim poukama.

A §to uciniti kad dijete napravi kakvu nevaljal$tinu? Kad je mali Mar-
tin slucajno prolio mlijeko na stoljnjak, majka mu je mirno rekla: »Vidim
da se mlijeko prolilo. Evo ti druga Cada, a tu ti je i krpa.« Majka je ustala
i dala iznova mlijeko i krpu za brisanjc. Martin je s olakSanjem pro-
mrmljac: »Hvala, mama!« Obrisao je stol, a mama je pritom pomogla, bez
ikakvih zajedljivih primjedbi.

KAKQO DA KONTROLIRAMO SVOJ GNJEV?

U djetinjstvu nas nisu naucili da povremeno svi upadamo u situacijc koje
nas naljute. Naprotiv, v€ili su nas da je ljutiti se manjak samokontrole,
krepost je ne pokazivati da smo ljuti. Roditelji to pokuSavaju primijeniti u
odgoju: nastojc biti strpljivi, toliko strpljivi da ée prije ili poslije
eksplodirati. Potom se upla$e da ¢c njihova ljutnja negativno djelovati na
dijete i nastojc to popraviti pretjeranom ljubazno$cu.

Ljutnja, kao i prehlada, uvijck nanovo vraca se kao problem. Mozda to
ne volimo, ali ne moZemo zanemariti. I ne moZemo sprijediti da nastupi. I
premda gnjev nastaje u toéno odredenim situacijama, ipak se uvijek po-
javljuje izncnada. Kad ispadamo iz ravnoteZe, ponasamo se kao da smo
izgubili pamet. Takve stvari kaZemo djetetu ili ¢inimo koje ne bismo u
normalnim okolnostima rekli ili u€inili ni svom neprijatelju: vicemo, vrije-
damo, zadajemo niske udarce. Kad je »cirkus« zavrien, obitno se stidimo
sami sebe i1 svefano odluéujemo da nikad viSe necemo to dopustiti. Ali
gnjev ne postujc naSe odluke, u iduéoj situaciji opet se ponaSamo
jednako.

Odluke da se neéemo ljutiti, ne koriste ni€emu. Ljutnja isto tako
pripada u Zivol kao oluja: moramo je prihvatiti i spremati se za nju. Mirna
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obiteljska atmosfera ne ovisi 0 nagloj dobrohotnoj promjeni ljudske nar-
avi. Za njezino ostvarenje potrebna je trijezna strategija koja sustavno
smanjuje napetost prije nego $to ¢e doci do eksplozije.

I jutnja roditelja ima svoje mjesto u odgoju djeteta. Kad se u odre-
denim situacijama nc bismo naljutili, to ne bi bio znak dobrote nego znak
indiferentnosti prema djetetu. Ljutnja roditelja ne znadi da dijete moZe
trajno podnositi eksplozije roditelja, nego jednostavno porucuje: »1 moje
strpljenje ima granical«.

Jos za vrijeme mirnog razdoblja treba se spremati na to kako ¢emo se
ponalati pod 'eretom stresa. Za to treba da usvojimo tri istine: 1.
Prihva¢amo Cimpenicu da nas djeca povremeno naljute. 2. Imamo pravo da
se katkad naljutimo bez stida i osjeaja krivnje. 3. Imamo pravo pokazati
ono §to osjeCamo uz uvjet da pri tome ne napadamo djetetovu osobu,
njegov karakter. Ta pravila treba prenijeti u praksu putem kontrole
ljutnje. Prvi korak u toj kontroli je taj da glasno nazovemo imcnom
osjecaj. To vpozoruje onoga koga se tie da promijeni ponaSanje ili da se
sprema na obranu: »Ljut sam!«, »Naljutili ste mel«, »Jako si me
iziveiraol« — Ako te kratke izjave ne donose olaksanje, slijedi drugi korak:
svoju ljutnju iz-razavamo sve snaznijim izrazima: »Jako sam ljut!«,
»Strahovito sam ljut!«, »Sav drhtim od bijesal«, Pripazimo ve¢ sada na
nijanse: izra¥ava s osjc-aj, a nc prijetnja da éemo uéiniti to i to. Cemu
to sluzi? Katkad vec¢ jednostavno priopéenje nadih osjeaja bez posebnog
tumacenja moZe dijete zaustaviti u odredenoj aktivnosti. Ipak, gdjekad je
potrebno da se - to je treéi korak — obrazloZi ljutnja, da izrazimo nego-
dovanje i da kazemo $to bismo najradije véinili: »Kad vidim da su cipele,
¢arape, kodulje, puloveri razbacani posvuda po podu, uhvati me bijes.
Osjecam da bih najradije otvorila prozor i €itavo to smetlidte izbacila na
ulicu.« Tli: »Jako sc naljutim kad vidim da tue$ bracu. Kad to vidim,
toliko se uznemirim da mi se Cini da se sve vrti oko mene. Ne mogu
podnositi da ga tuceS.« Ili: »Kad vas zovem na veceru pa ne dodete, jako
se naljutim. KaZem u sebi: Kad sam ve¢ spremila sva ta dobra jela, Zeljela
bih da me pohvalite, a ne samo da me uvijek Zivcirate zakaSnjavanjem.«
Taj nadin ofitovanja ljutnje omogucuje roditeljima da svoj gnjev iskazu a
da time ne naskode djetetu. Naprotiv, to nosi vaZnu poruku za dijete, ako
sc¢ moZe ljutnja 1 agresivni impulsi izraziti na prihvatljiv nacin. Dijete to
moZe nauditi samo na roditeljskom primjeru.

ZAKLJUCAK

Razmotrili smo ljudsku agresivnost, osobito njezine izraZaje i utjecaje u
odgoju. Kao zakljucak, izdvojili bismo dvije poruke:
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1. Nitko ne bi smio biti sadist - to je bolest. Nitko ne mora nuZno biti
agresivan — to nije nagon koji se ne bi mogao kontrolirati. Svatko se
povremeno naljuti, a ljutnja se moZe kontrolirati.

2. Biti roditelj i dobar odgojitelj djece nijc urodena sposobnost.
Uostalom, roditelj se rada istovremeno s djetetom, a odgoj znadi
zajednicki hod i zajednicki rast. Stoga neka roditelji imaju hrabrosti pre-
ispitati svoje postupke, neka imaju iskrenosti priznati svoje manjkavosti i
pogreine poteze za koje €e se znati kajati. Jer tck onaj koji je sposoban
shvatiti da je dijete dar BoZji, mo¢i ¢e postivati njegovu jedinstvenost, §to
¢e ga oCuvati od napasti agresivnosti.

AGGRESSIVITY AND ITS REFLECTION IN EDUCATION

Mihdly SZENTMARTONI

Summary

The author’s discourse consists of four thematic entities: psychological
analysis of aggression, educational styles which provoke and increase ag-
gressivity in children, some educational procedures which reflect parental
aggressivity, and, finally, control of anger as the most frequent source of
aggressive behaviour.

The author points out that child aggressivity is connected with the educa-
tional atmosphere within the family. Four educational styles are possible:
authoritative education, permissive education, inconsequent education, au-
thoritary education. Inconsequent education is the most frequent source of
aggressive behaviour.

The conclusion emphasizes two points: 1. Nobody should be a sadist —
this is a disease. Nobody needs necessatily be aggressive — it is not an in-
stinct impossible to control. Everyone is angry at times, anger can be con-
trolled. 2. To be parent and a good pedagogue is not an innate quality. After
all, parents are born at the same time as their children, consequently, up-
bringing means a common path and common development. Therefore, let
parents bring up the courage to revise their shortcomings and their wrong
decisions, and let them be able to be sorry for them.

636




