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Sažetak: Vrijednosne orijentacije pojedinaca i društvenih grupa formiraju kulturalni kontekst. Ponašanje u socijalnim sukobima 
je klasifi cirano prema sustavu od tri obrasca ponašanja u sukobima. ekanje i pobje ivanje su dugoro no neefi kasni obrasci 
ponašanja, suprotno suradnji koja vodi osobnom i društvenom napretku. Temeljni cilj je utvrditi mogu li vrijednosne orijentacije
biti prediktori obrazaca ponašanja u socijalnim sukobima kod u enika strukovnih škola, nakon parcijalizacije utjecaja spola i dobi 

U istraživanju je sudjelovalo 760 u enika odabranih u grupni stratifi cirani uzorak iz deset strukovnih škola Rijeke i Opatije, 
prosje ne dobi 17,5 godina, uklju uju i gotovo 60% mladi a. Podaci o obrascima ponašanja u socijalnim sukobima su prikupljani 
mjernim instrumentom Stavovi prema obrascima rješavanja socijalnih sukoba (Uzelac i Žakman, 2000) Za prikupljanje informacija 
o vrijednosnim orjentacijama je korištena Skala vrijednosnih orijentacija (Franc, Šaki  i Iv i , 2002). Provjerena je pouzdanost 
linearnih kompozita za pojedinu subskalu vrijednosne orijentacije, izra unate su korelacije i deskriptivni parametri vrijednosnih 
orijentacija i stavova prema sukobu i kao i tri nezavisne multiple regresijske analize.

Utvr ena je slaba, ali statisti ki zna ajna povezanost koja upu uje na tendenciju da, nakon parcijalizacije spola i dobi, u enici 
koji prihva aju obrazac pobje ivanja u socijalnim sukobima zastupaju hedonisti ku i ne-konvencionalnu orijentaciju. Istovremeno, 
u enici koji prihva aju obrazac suradnje u socijalnim sukobima zastupaju samoostvaruju u i ne-hedonisti ku orijentaciju. 

Klju ne rije i: vrijednosne orijentacije, obrasci ponašanja u socijalnim sukobima, adolescenti

UVOD

Vrednote su trajna vjerovanja koja utje u na izbor 
odre enog na ina ponašanja. Trajne su i stabilne, a u 
specifi nom kontekstu imaju prediktivnu vrijednost 
na stavove i ponašanje (Schwarz i Bilsky 1987, 1990; 
Rokeach, 1973; Feri  i Kamenov, 2007; Schwartz, 
1994; Franc, Šaki  i Iv i , 2002). Poznato je da posto-
je neslaganja me u autorima glede odre enja razlika 
izme u vrednota i stavova (Franc, Šaki  i Iv i , 2002). 
Ali se, ipak, ve ina njih slaže oko toga da shva anje 
vrednota kao uzroka stavova i ponašanja proizlazi iz 
pretpostavljene motivacijske osnove vrednota prema 
kojoj vrednote kognitivno reprezentiraju osnovne 
ljudske potrebe (Homer i Kahle, 1988; Rohan i Zanna, 
2001; Schwartz i Bilsky, 1990). Konceptualna defini-
cija, koja se naj eš e javlja u literaturi, obuhva a pet 
relevantnih aspekata gdje su vrednote okarakterizirane 

kao: a) vjerovanja; b) poželjna krajnja stanja ili vrste 
ponašanja; c) procesi koji nadilaze specifi ne situa-
cije; d) kriteriji za usmjeravanje izbora ili evaluacije 
ponašanja; e) elementi koji se razlikuju po relativnoj 
važnosti u sustavu vrijednosnih prioriteta (Schwartz 
i Bilsky, 1987, 1990). 

Vrijednosne su orijentacije teorijski konstruk-
ti proizašli iz više latentno povezanih vrednota. 
Obzirom da nastaju kao rezultat socijalizacije, vrlo 
je važno da se pri istraživanju strukture vrijednosnog 
sustava, u odnosu na neke druge društvene aspekte, 
uzimaju u obzir obilježja društveno strukturiranog 
iskustva i kulturalne pozadine (Schwartz, 2006), sta-
vova i ponašanja (Schwartz, 1996). Sociološka istra-
živanja vrijednosnih orijentacija mladih u Hrvatskoj 
pokazuju da su danas, kao i ranije, me u mladima 
visoko prihva ene individualne vrijednosti i vrijed-
nosti obitelji koje karakteriziraju privatnost, dok 
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su slabije rangirani ciljevi koji ozna avaju život u 
zajednici, odnosno društvenost. Prema dimenzija-
ma individualno-društveno i moderno-tradicionalno, 
društveno-tradicionalne vrednote su nacionalnost i 
vjera, a individualno-tradicionalna vrednota je pri-
vatnost. S druge strane, društveno-moderne vrednote 
su medijski uspjeh, politika i vlast, dok u individual-
no-moderne pripadaju samosvojnost, dokoli arenje, 
materijalni i društveni položaj te profesionalni uspjeh 
(Ilišin i Radin, 2007). Psihologijska istraživanja 
pokazuju da se hijerarhija vrednota i zastupljenost 
vrijednosnih orijentacija adolescenata u Hrvatskoj, 
zbog karakteristika stabilnosti, trajnosti i univerzal-
nosti temeljnih vrednota, ne razlikuje bitno u odnosu 
na one utvr ene u drugim zemljama ( Franc, Šaki
i Iv i  , 2002; Iv i , Franc i Šaki , 2007). Franc, 
Šaki  i Iv i  (2002) su utvrdili su da se, za razliku 
od konvencionalne vrijednosne orijentacije, koja ima 
socijalno zaštitni karakter, hedonisti ka i samoostva-
ruju a orijentacija mogu na i u tzv. rizi nim imbeni-
cima poput konzumiranja sredstava ovisnosti i neor-
ganiziranog stila provo enja slobodnog vremena. 

U adolescentskoj dobi, psihosocijalni razvoj 
je proces koji ovisi, izme u ostalog, i o stjecanju 
konstruktivnih komunikacijskih vještina, odno-
sno sposobnosti da se efikasno rješavaju proble-
mi korištenjem tehnika upravljanja sukobima i 
vještina moralnog rezoniranja (Bronfenbrenner, 
1979, Byrne, 1997, Erikson, 1968, Gilligan, 1982, 
Kohlberg, 1981 prema Polkinghorn i Byrne, 2001). 
Populacija srednjoškolaca se nalazi u razvojnom 
periodu srednje i/ili kasne adolescencije kada su 
stavovi i identitet relativno stabilni ali još uvijek 
u formiranju i podložni vanjskim, dakle odgojnim 
utjecajima. O potrebitosti odgojnih utjecaja na 
populaciju u enika upravo srednjih stru nih škola 
upu uju rezultati istraživanja Bouillet, Uzelac i 
Kapac (2005) prema kojima se, po raznolikosti i 
u estalosti nasilni kog ponašanja, statisti ki zna-
ajno isti u srednje stru ne etverogodišnje i tro-

godišnje škole. Struktura vrijednosnih orijentacija 
kod u enika strukovnih škola, prema istraživanju 
Vlah, Lon ari , Tatalovi Vorkapi  i Franz (2009), 
nije sukladna strukturi reprezentativnog uzorka 
srednjoškolaca iz istraživanja Franc, Šaki  i Iv i
(2002), te Ivi i , Franc i Šaki  (2007).

Obrasci ponašanja u socijalnim sukobima1 su 
strukturirani odgovori ili skupine specifi nog pona-
šanja koje ljudi koriste u sukobima (Wilmot i Hocker, 
1998). U sli nim kontekstima ljudi obi no komunici-
raju konzistentnim i vlastitim na inima komuniciranja, 
koji se mogu definirati kao razmjerno trajni obrasci što 
ih pojedinci primjenjuju u interakciji (Norton, 1983, 
prema Reardon, 1998). Brojna istraživanja upu uju da 
su odre ena obilježja osobnosti i osobnih vrijednosnih 
orijentacija povezani sa stavovima i/ili ponašanjem u 
socijalnim sukobima (Wilmot i Hocker, 1998; Weeks, 
2000; Polkinghorn i Byrne, 2001; Daane, 2003; 
Boardman, 2002). Poznate su dvije sociodemograf-
ske varijable, koje su do sada esto istraživane u tom 
kontekstu i doprinose boljem razumijevanju ponašanja 
u socijalnim sukobima. To su spol i dob. Poznato je 
da žene razli itih dobnih skupina eš e koriste surad-
ni ke, pregovaraju e, kompromisne, izbjegavaju e i 
prilago avaju e obrasce ponašanja u socijalnim suko-
bima dok muškarci svih dobnih skupina eš e koriste 
kompeticijske, agresivne i nekonstruktivne obrasce 
ponašanja u socijalnim sukobima (Daane, 2003; Vera 
i sur., 2004; Mirolovi  Vlah, 2005). Dobne razlike, u 
uporabi pojedinih obrazaca ponašanja u socijalnim 
sukobima, upu uju da su mla i adolescenti u ve em 
riziku za nepovoljne razvojne utjecaje u odnosu na 
starije adolescente (Felson i Haynie, 2002). Stariji 
adolescenti prema Noakes i Rinaldiju (2006), iskazuju 
ve u razinu pojavnosti sukoba, ali i pružanja podrške 
kao i više suradni kih strategija nego mla i adolescen-
ti koji odobravaju više agresivnih taktika u socijalnim 
sukobima. Prema jednom od doma ih malobrojnih 
istraživanja, mla i adolescenti u ve oj mjeri koriste 
izbjegavanje kao stil suo avanja sa situacijama koje 
predstavljaju izvor stresa poput sukoba s kolegama iz 
razreda, nastavnicima i roditeljima (Kalebi  Maglica, 
2006).

Vrijednosne orijentacije pojedinaca i društvenih 
grupa formiraju kulturalni kontekst i time uokvi-
ruju na ine na koje vrednujemo svijet oko sebe i 
kako rješavamo sukobe (Salem, 1997, Ross, 1993, 
Augsburger, 1992, Avruch, 1998, prema Wanis St.-
John, 2003). Zbog te su svoje osobine relevantne su 
na obje razine, i na mikro ili individualnoj razini i na 
makro ili socijalno/institucionalnoj razini (Mayton, 
Ball-Rokeach, i Loges, 1994), a samim time izu-

1 Socijalni sukob je tradicionalno definiran kao situacija suprotnih zbivanja, tendencija, ponašanja i osje aja s najmanje dvije suprotstavljene 
strane, pri emu svaka strana procjenjuje drugu stranu kao prijetnju ili prepreku za ostvarenje svog cilja.
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zetno zanimljive u ovom radu. Svrha rada je dati 
doprinos znanstvenim spoznajama o prediktivnoj 
povezanosti vrijednosnih orijentacija s obrascima 
rješavanja sukoba kod u enika strukovnih škola uz 
parcijalizaciju utjecaja spola i dobi. Takav doprinos 
bi pružio dodatni uvid u potrebe univerzalnih odgoj-
nih pristupa u hrvatskom kulturalnom kontekstu.

Ciljevi i hipoteze

Temeljni cilj je utvrditi mogu li vrijednosne 
orijentacije biti prediktori obrazaca ponašanja u 
socijalnim sukobima kod u enika strukovnih škola 
nakon parcijalizacije utjecaja spola i dobi. Pri tom 
smo pošli od temeljne hipoteze prema kojoj je na 
osnovu uo avanja specifi ne vrijednosne orijenta-
cije, a uz parcijalizaciju spola i dobi, mogu e pred-
vidjeti ponašanje u socijalnim sukobima kod u e-
nika strukovnih škola. Vrijednosne se orijentacije 
teorijski, pri tome, razumijevaju kao konstituiraju i
elementi u multifaktorskom prostoru determiniranja 
obrasca ponašanja u socijalnim sukobima. Iz temelj-
nog cilja proizlaze specifi ni ciljevi. Želimo utvrditi 
prema kojoj se vrijednosnoj orijentaciji kod u enika 
strukovnih škola, neovisno o spolu i dobi, može 
predvidjeti: 1) obrazac ekanja u socijalnim sukobi-
ma, 2) obrazac pobje ivanja u socijalnim sukobima 
i 3) obrazac suradnje u socijalnim sukobima. 

U skladu sa specifi nim ciljevima, postavljene 
su i specifi ne hipoteze istraživanja kako slijedi: 
H1 Konvencionalna orijentacija ukazuje na sklo-
nost prema obrascu ekanja u socijalnim suko-
bima; H2 Hedonisti ka orijentacija ukazuje na 
sklonost prema obrascu pobje ivanja u socijalnim 
sukobima; H3 Samoostvaruju a orijentacija uka-
zuje na sklonost prema obrascu suradnje u socijal-
nim sukobima. Navedena tri obrasca ponašanja u 
socijalnim sukobima mjerena su putem stavova o 
obrascima rješavanja sukoba. Pretpostavlja se pri 
tom da su iskazivani stavovi razmjerno pouzdani 
pokazatelji namjere socijalnog ponašanja.

METODA

Sudionici

U istraživanju je sudjelovalo 760 sudionika  iz 
deset srednjih stru nih škola u Rijeci i Opatiji pro-
sje ne dobi 17,5 godina (SD=1,22). U enici nižih 

razreda su nešto zastupljeniji (55,5% u enika prvog 
i drugog razreda) kao i muški sudionici (58,8%). 
Ima najviše adolescenata u dobi starijeg maloljet-
ništva, ali ima i jedna etvrtina mla ih punoljetnika. 
Pri izboru sudionika korištena je metoda grupnog 
stratificiranog uzorka na na in da je iz svake škole 
odabran po jedan razred iz svake godine školovanja. 
Na taj je na in u prikupljanju podataka sudjelovao 
po jedan razred u svakom obrazovnom razdoblju 
pojedine škole, sukladno tome je li u pitanju dvo-
godišnji, trogodišnji ili etverogodišnji program. U 
tablici 1 su prikazane škole u kojima je provedeno 
prikupljanje podataka.

Mjerni instrumenti

Za prikupljanje informacija o vrijednosnim orijen-
tacijama je korištena Skala vrijednosnih orijentacija
Franc, Šaki  i Iv i  (2002) koja se sastoji od ukupno 
18 estica. Radi se o upitniku samoprocjene na kojem 
su ispitanici procjenjivali važnost svake vrednote na 
skali od 5 stupnjeva (od 1 – posve nevažno do 5 – jako 
važno). Franc i suradnici (2002) su utvrdili da skala 
mjeri 3 faktora, a polaze i od sadržaja vrednota koje 
odre uju pojedini faktor, imenovali su subskale kao: 
“Konvencionalnu orijentaciju” (npr. “Živjeti skladno 
u krugu svoje obitelji i prijatelja.”), “Hedonisti ku 
orijentaciju” (npr. “Doživjeti mnoga uzbu enja.”), te 
“Samoostvaruju u orijentaciju”(npr. “Voljeti nekoga i 
biti voljen.”). Za sve tri vrijednosne orijentacije rezul-

Tablica I.:  Naziv škole, apsolutni broj i postotak sudi-
onika istraživanja 

Aps. %

1.  Strojarsko-brodogra evna škola za 
industrijska i obrtni ka zanimanja

45 6

2.  Strojarska škola za industrijska i 
obrtni ka zanimanja

53 7

3.  Kemijsko-grafi ka škola 79 10

4.  Ugostiteljska škola Opatija 74 10

5.  Trgova ka i tekstilna škola 93 12

6.  Ekon omska škola Mije Mirkovi a 87 12

7.  Obrtni ka škola Opatija 78 10

8.  Elektroindustrijska i obrtni ka škola 52 7

9.  Prometna škola 92 12

10.  Srednja škola za elektrotehniku i 
ra unalstvo

107 14

Ukupno 760 100
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tat se odre uje tako da se izra una prosje na procje-
na važnosti ispitanika na odgovaraju im esticama: s 
obzirom na skalu Likertova tipa, rezultat može vari-
rati u rasponu od 1 do 5, pri emu ve i broj ukazuje 
na ve u važnost odre ene orijentacije. Isti su autori 
(2002) utvrdili zadovoljavaju u razinu pouzdanosti 
tipa unutarnje konzistencije za sve tri skale i to u ras-
ponu od ,70 do ,76. U ovom su istraživanju utvr ene 
nešto niže ali zadovoljavaju e razine pouzdanosti 
tipa unutarnje konzistencije i to: za samoostvaruju u
orijentaciju ,65, za konvencionalnu ,71, te za hedo-
nisti ku ,69. Podaci o obrascima ponašanja u soci-
jalnim sukobima su prikupljeni mjernim instrumen-
tom Stavovi prema obrascima rješavanja socijalnih 
sukoba, adaptiranim prema Uzelac i Žakman (2000). 
U enicima je postavljeno po jedno pitanje za svaki 
obrazac ponašanja u sukobima kao što slijedi. 

EKANJE: Je li dobro ekati da vrijeme u ini
svoje, pa da se sukob pomalo zaboravi? 

POBJE IVANJE: Je li dobro nastojati do kraja 
pobijediti (poraziti) suparnika u sukobu? 

SURADNJA: Je li dobro zalagati se da iz jed-
nog (istog) sukoba obje strane izi u zadovoljne?

Ponu eni su odgovori raspore eni na skali od 
pet stupnjeva od “to je uvijek jako loše” do “to je 
uvijek jako dobro” pri emu ve i broj ukazuje za 
ve u prihva enost tvrdnje. 

Prikupljanje i obrada podataka

Informacije su prikupljane tijekom drugog polu-
godišta šk. 2007./08. godine provo enjem grupnog, 

anonimnog i dobrovoljnog anketiranja u enika tije-
kom jednog školskog sata jedinstvenim anketnim 
upitnikom u kojemu su u enici ispunjavali set varija-
bli o vrednotama prethodno setu varijabli o obrascima 
ponašanja u socijalnim sukobima. Informacije dobi-
vene za ovaj rad su dio prikupljanih podataka istra-
živa kog projekta „Socijalni sukobi i razine pore-
me aja u ponašanju adolescenata“. U statisti koj
obradi podataka smo proveli sljede e: 1) pouzdanost 
linearnih kompozita za pojedinu subskalu vrijednosne 
orijentacije, 2) Korelacije i deskriptivni parametri vri-
jednosnih orijentacija i stavova prema sukobu, 3) tri 
nezavisne multiple regresijske analize. Rezultati su 
interpretirani na razini zna ajnosti pogreške od 5%.

REZULTATI

Deskriptivni rezultati

Prema tablici 2, stav prema kojemu je dobro 
nastojati do kraja pobijediti (poraziti) suparni-
ka u sukobu u negativnoj je korelaciji sa stavom 
prema kojemu je dobro zalagati se da iz jednog 
(istog) sukoba obje strane izi u zadovoljne kao i 
s konvencionalnom vrijednosnom orijentacijom. 
Istovremeno, stav pobje ivanja je u pozitivnoj 
korelaciji s hedonisti kom vrijednosnom orijenta-
cijom. Iz tablice 2 je vidljivo da je stav prema koje-
mu je dobro zalagati se da iz jednog (istog) sukoba 
obje strane izi u zadovoljne, u pozitivnoj korelaciji 
sa samoostvaruju om i s konvencionalnom vrijed-
nosnom orijentacijom a u negativnoj je korelaciji s 
hedonisti kom vrijednosnom orijentacijom. 

Tablica II. Koeficijenti korelacija i deskriptivni parametri vrijednosnih orijentacija i stavova prema sukobu

1. 2. 3. 4. 5. 6.

1.  Je li dobro ekati da vrijeme u ini svoje, pa da se sukob 
pomalo zaboravi

1

2.  Je li dobro nastojati do kraja pobijediti (poraziti) 
suparnika u sukobu

-,087
1

3.  Je li dobro zalagati se da iz jednog (istog) sukoba obje 
strane izi u zadovoljne

,092 -,186
1

4. Samoostvaruju a orijentacija -,050 -,065 ,172 1

5. Konvencionalna orijentacija ,062 -,103 ,138 ,553 1

6. Hedonisti ka orijentcija -,013 ,204 -,133 ,301 ,202 1

Aritmeti ka sredina 3,07 3,14 3,88 4,500 4,045 3,914

Standardna devijacija 1,018 1,134 1,208 ,5092 ,6360 ,6077

Napomene: Sve korelacije ve e od ,093 statisti ki su zna ajne na razini p<,01 (N=760).
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Sve su tri vrijednosne orijentacije u me usob-
nim pozitivnim korelacijama. Prema aritmeti kim
sredinama promatranih linearnih kompozita vidlji-
vo je da je me u adolescentima strukovnih škola 
najviše prihva ena samoostvaruju a, a najmanje 
hedonisti ka orijentacija. 

Vrijednosne orijentacije kao prediktori 
stavova o sukobima

Kako bismo utvrdili samostalni doprinos poje-
dinih vrijednosnih orijentacija, objašnjenju varijan-
ce stavova o na inu rješavanja sukoba provedene 
su tri nezavisne multiple regresijske analize uz 
parcijalizaciju spola i dobi ispitanika. 

Prema rezultatima u tablici 3, spol i dob nisu 
prediktivno statisti ki zna ajni za obrazac ekanja
u socijalnim sukobima. U drugom bloku, nezastu-
pljenost samoostvaruju e orijentacije i zastuplje-
nost konvencionalne orijentacije su povezani s 
ekanjem. Me utim, razvidno je kako je postotak 

modelom objašnjene varijance vrlo nizak, odnosno 
1% pa ne emo i i u dalju interpretaciju rezultata.

Uvidom u rezultate u tablici 4, uo ava se da je 
spol statisti ki zna ajan prediktor prihva anja obras-
ca pobje ivanja u socijalnim sukobima pri emu su 
ženski ispitanici skloniji odbacivanju a muški ispita-
nici prihva anju tog obrasca. Nakon parcijalizacije 
tog utjecaja, uo ava se da su zastupanje hedonisti ke 

Tablica III.  Hijerarhijska regresijska analiza, spola, dobi i vrijednosnih orijentacija kao prediktora stava o eka-
nju kao na inu rješavanja sukoba

B Beta R2 F (df)

Model 1 Konstanta 2,235 0,003 1,218 (2, 757)

Spol ,003 ,002

Dob ,047 ,057

Model 2 Konstanta 2,749 0,015 2,367* (3, 754)

Spol -,006 -,003

Dob ,031 ,038

Samoostvaruju a orijentacija -,225 -,112*

Konvencionalna orijentacija ,198 ,124**

Hedonisti ka orijentcija -,004 -,003

Napomena:
*p<,05; **p<,01; 

R2=,012; F(3, 754)=3,126; p<,05

Tablica IV.  Hijerarhijska regresijska analiza, spola, dobi i vrijednosnih orijentacija kao prediktora stava o pobje-
ivanju kao na inu rješavanja sukoba

B Beta R2 F (df)

Model 1 Konstanta 2,542 0,013 5,168** (2, 757)

Spol -,244 -,106**

Dob ,039 ,042

Model 2 Konstanta 1,892 0,075 12,281** (3, 754)

Spol -,162 -,071

Dob ,049 ,053

Samoostvaruju a orijentacija -,131 -,059

Konvencionalna orijentacija -,190 -,107*

Hedonisti ka orijentcija ,459 ,246**

Napomena:
*p<,05; **p<,01; 

R2=,062; F(3, 754)=16,807; p<,01
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orijentacije i nezastupanje konvencionalne orijen-
tacije statisti ki zna ajni za predvi anje pozitivnog 
stava prema pobje ivanju u socijalnim sukobima 
kod adolescenata strukovnih škola. Postotak mode-
lom objašnjene varijance, nakon parcijalizacije iz 
prvog bloka prediktora je 6% što ukazuje na relativ-
no mali samostalni doprinos objašnjenju varijance 
zavisne varijable koji ipak može biti od odre ene
prakti ne relevantnosti pa e se tome nalazu posve-
titi posebna pažnja u raspravi dobivenih rezultata.

Rezultati u tablici 5 ukazuju da su i spol i dob 
ispitanika statisti ki zna ajni prediktori prihva a-
nja obrasca suradnje u socijalnim sukobima. Pri 
tome, ženski i mla i ispitanici imaju pozitivniji stav 
prema obrascu suradnje u socijalnim sukobima. 
Nakon parcijalizacije navedenih utjecaja, uo ava
se da su zastupanje samoostvaruju e orijentacije 
i nezastupanje hedonisti ke orijentacije statisti ki
zna ajni prediktori prihva anja obrasca suradnje 
kod adolescenata u strukovnim školama. Postotak 
modelom objašnjene varijance nakon parcijaliza-
cije iz prvog bloka prediktora je 5%, što je tako er
relativno malen doprinos prediktora objašnjenju 
varijance kriterija, ali još uvijek od odre ene vri-
jednosti za dalje razmatranje navedene povezanosti. 

RASPRAVA I ZAKLJU AK

Prema dobivenim rezultatima, postavljene se 
hipoteze djelomi no prihva aju. Rezultati hijerarhij-
skih regresijskih analiza pokazuju da je povezanost 

vrijednosnih orijentacija i pojedinih stavova prema 
obrascima ponašanja u socijalnim sukobima stati-
sti ki zna ajna i nakon parcijalizacije utjecaja spola i 
dobi. Me utim, postotak objašnjene varijance je rela-
tivno malen, a u slu aju obrasca ekanja i nezna ajan 
za dalju interpretaciju. Raspravu rezultata za stavove 
prema obrascu pobje ivanja i suradnje razvijamo u 
funkciji implikacije mogu eg smjera budu ih istraži-
vanja jer univerzalna društvena uvjerenja mogu biti 
pouzdani prediktori obrazaca rješavanja me uljud-
skih sukoba (Li-Na i Jian-Xin, 2004). 

Rezultati prema kojima postoji tendencija da 
pobje ivanje u socijalnim sukobima eš e prihva a-
ju u enici muškog spola, a neovisno o spolu i dobi, 
u enici hedonisti ke i ne-konvencionalne orijentaci-
je potvr uju dosadašnja teorijska i empirijska sazna-
nja (Mirolovi  Vlah, 2010; Weeks, 2000; Franc, 
Šaki  i Iv i , 2002). Prema Daane (2003), obrazac 
pobje ivanja u sukobima je povezan s društvenim 
odobravanjem nasilja i utjecajem supkulture u kojoj 
se podržava, odnosno pozitivno vrednuje takav 
obrazac ponašanja u sukobima. Prema Weeksu 
(2000), mo  je uo ljiva u pobje ivanju i koristi se 
na destruktivan na in. Wilmot i Hocker (1998) drže 
da je ovo obrazac kojega karakteriziraju agresivnost 
i nekooperativnost. U njemu se favorizira vlastita 
dobrobit na štetu drugoga. Ljudi koji preferiraju taj 
obrazac žele u verbalnim sukobima pobijediti argu-
mentima bez prilagodbe tu im željama i ciljevima. 

esta je uporaba položaja, autoriteta uloge, glasa i 
sli no kao instrumenta pobjede u sukobu.

Tablica V.  Hijerarhijska regresijska analiza, spola, dobi i vrijednosnih orijentacija kao prediktora stava o suradnji 
kao na inu rješavanja sukoba

B Beta R2 F (df)

Model 1 Konstanta 4,996 0,035 13,787** (2, 757)

Spol ,414 ,169**

Dob -,073 -,073*

Model 2 Konstanta 4,259 0,090 14,868** (3, 754)

Spol ,300 ,122**

Dob -,067 -,068

Samoostvaruju a orijentacija ,383 ,161**

Konvencionalna orijentacija ,125 ,066

Hedonisti ka orijentacija -,393 -,198**

Napomena:
*p<,05; **p<,01; 

R2=,055; F(3, 754)=15,076; p<,01



Hrvatska revija za rehabilitacijska istraživanja 2011, Vol 47, br. 1, str. 31-40

37

Rezultati prema kojima postoji tendencija da 
u enice, u odnosu na muške vršnjake, eš e pri-
hva aju suradnju te da, neovisno o spolu i dobi, 
u enici koji zastupaju samoostvaruju u i ne-hedo-
nisti ku orijentaciju eš e prihva aju suradnju 
potvr uju dosadašnja saznanja (Mirolovi  Vlah, 
2005; Weeks, 2000; Wilmot i Hocker, 1998). U 
obrascu suradnje se, prema Weeksu (2000), u sre-
dište pozornosti stavlja i trenutni sukob i cjelokupni 
odnos. Pri tome se koriste takve vještine koje nisu 
samo vještine za rješavanje sukoba nego i vještine 
za izgra ivanje odnosa putem konstruktivnog dija-
loga. Ovaj je obrazac povezan sa vrstim stavom da 
je rješenje sukoba mogu e i izvjesno (Boardman, 
2002; Weeks, 2000). Wilmot i Hocker (1998) navo-
de kako je za ovaj obrazac potrebna najkonstruk-
tivnija vrsta angažiranosti te da je sustav vrijed-
nosti kod ljudi koji koriste ovakav obrazac esto 
posljedica odgoja u primarnim obiteljima, ali da 
može biti i posljedica samoodgoja u kasnijoj život-
noj dobi. Samoostvaruju a se orijentacija ovdje 
pojavljuje kao mogu i prediktor obrasca suradnje. 
To nije iznena uju e jer se time potvr uju teorije 
humanisti kih psiholoških škola Maslowa (1968), 
Glassera (2000) i Rogersa (1980). Njima je zajed-
ni ko razmišljanje da je potpuna samoaktualizacija 
mogu a jedino ukoliko osoba konstruktivnom dija-
logu iznese svoje potrebe i potencijale sa svojom 
daljom ili bližom društvenom okolinom. Stoga je 
sasvim razumljivo o ekivanje da e visoka razina 
samoaktualizacije potencijalno biti u pozitivnoj 
korelaciji s isto tako visokom razinom primjene 
suradnje u društvenim odnosima, odnosno i mogu i
zna ajan prediktor obrasca suradnje.

Uzevši u obzir prethodna sociološka istraživa-
nja, samoostvaruju a orijentacija se može povezati 
s individualno-tradicionalnim i s društveno-moder-
nim, konvencionalna orijentacija s društveno-tradi-
cionalnim, a hedonisti ka s individualno-modernim 
vrijednosnim orijentacijama dobivenima u istraži-
vanju Ilišin i Radin (2007). Budu i da je u ovom 
radu promatrana populacija u enika strukovnih 
škola, navedena je povezanost/ekvivalentnost ope-
racionalnog karaktera i u injena je radi poveziva-
nja sa društvenom opasnoš u obrasca pobje ivanja 
i nesuradnje u socijalnim sukobima. Ukoliko se 
na hipoteti ko-operacionalnoj razini složimo da 
samoostvaruju a orijentacija pripada tradicional-

nim, a hedonisti ka i ne-konvencionalna orijenta-
cija modernim vrijednostima (Ilišin i Radin, 2007), 
možemo raspraviti, odnosno, implicirati sljede e. S 
aspekta društvene opasnosti, obrazac pobje ivanja 
vodi ka destrukciji društvenih odnosa, dok obrazac 
suradnje nudi platformu za unapre ivanje društve-
nih odnosa. Dovode i u logi nu vezu modernost 
vrijednosne orijentacije, koja predstavlja mogu i
prediktor destruktivnog obrasca po me uljudske 
odnose, mogli bismo implicirati kako su tranzi-
cijska, ali i globalizacijska društvena doga anja 
imala utjecaj na specifi ne tendencije oblikovanja 
kulturalnog ozra ja za ja anje hedonizma i slablje-
nje konvencionalnosti kao vrijednosnih orijentacije 
koja doprinose odobravanju obrasca pobje ivanja
u socijalnim sukobima. Ostaje otvoreno pitanje 
u kolikoj su mjeri ovakve vrijednosti do u enika 
stigle putem medija i tzv. vanjskih uzora, a koliko 
utjecajem primarnih obitelji. Deskriptivni rezultat 
(aritmeti ka sredina i standardna devijacija) poka-
zuje kako ve ina u enika ne odbacuje pobje iva-
nje u sukobu, što smatramo još jednim teorijskim 
indikatorom za temeljitije istraživanje problema.

Premda bi dobivene rezultate trebalo provjeriti 
u budu im istraživanjima, navodimo i ovu implika-
ciju rada. Ukoliko dje ji vrti i i škole kao društve-
ne institucije mogu imati socijalizacijski i odgojni 
utjecaj, što se o ekuje od suvremenih i kvalitetnih 
odgojno-obrazovnih institucija (Slunjski, 2006), 
tada bi poticanje vrednovanja samoostvaruju ih 
vrednota mogao biti jedan od na ina prihva anja
teorijski poželjnog obrasca suradnje, preciznije re e-
no stava da je dobro zalagati se da iz jednog (istog) 
sukoba obje strane izi u zadovoljne. Hedonizam kao 
vrijednosna orijentacija ne bi trebala biti svjesno ili 
nesvjesno poticana kod djece i/ili adolescenata, a 
takav bi pristup trebao biti dio koncepta osviještenih 
odgojnih ciljeva spomenutih institucija. Imaju i u 
vidu da je kriterijska varijabla samo jedna vrijed-
nost, a ne ukupni rezultat dobiven na skali rješavanja 
sukoba, isti emo da je pouzdanost ovakvog na ina 
mjerenja niska. Nalaz bi trebalo provjeriti primje-
nom pouzdanijeg mjernog instrumentarija. 

Zaklju no, osnovni rezultati istraživanja sugeri-
raju tendenciju da je kod u enika strukovnih škola 
mogu e, u odre enoj mjeri, prepoznati, temeljem 
poznavanja vrijednosnih orijentacija, sklonost 
prema pojedinom obrascu ponašanja u socijalnim 
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sukobima. Mogu e je da su pobje ivanju u socijal-
nim sukobima skloni u enici koji konvencionalnu 
orijentaciju vrednuju nisko a hedonisti ku viso-
ko, dok su suradnji u socijalnim sukobima skloni 
adolescenti koji visoko vrednuju samoostvaruju u

orijentaciju a hedonisti ku orijentaciju vrednuju 
nisko. Time su nazna ene smjernice obuhvatnijeg 
interdisciplinarnog istraživanja problema uz upo-
rabu pouzdanijeg mjernog instrumentarija i sagle-
davanja šireg kulturološkog konteksta.
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VOCATIONAL SCHOOL STUDENTS’ VALUE 
ORIENTATIONS AS PREDICTORS OF BEHAVIORAL 

PATTERNS IN SOCIAL CONFLICTS
Summary: Cultural context is formed by social groups and individual’s value orientations. Behaviour in social confl icts is 

classifi ed according to three pattern system of confl ict behaviours. Avoiding and winning are non effi cient behavioural patterns in 
the long turn as opposed to cooperation that leads to personal and social growth. The main goal of this research is to determine
whether the behavioural pattern in social confl icts could be predicted by the value orientations of vocational school students, after 
partialing out the variance attributed to gender and age effects.

The data were collected from a stratifi ed group sample of 760 students (M=17.5 years; SD=1.22; 41.2% female students) 
attending ten different vocational schools in Rijeka and Opatija. Social confl ict behavioural patterns have been measured by 
the Questionnaire of Attitudes toward social confl ict resolution patterns (Uzelac & Zakman, 2000.), and value orientations by 
Values Orientation Scale (Franc et all, 2002). Linear composites of the value orientation subscales were analyzed for internal 
consistency. Also, correlations and descriptive parameters of the value orientation scales and the attitudes toward confl icts are 
reported together with three multiple regression analysis. 

The weak, but statistically signifi cant correlation was established indicating that after partialising effects og gender and age, 
students who accept winning pattern in social confl icts are inclined to hedonistic and non-conventional orientation. At the same 
time, the students who accept cooperation pattern in social confl icts are inclined to self-realizing and non-hedonistic orientation.

Key words: value orientations, behavioural patterns in social confl icts, adolescents


