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MEKI ELEMENTI PROIZVODNJE I ORGANIZACIJE 
MLEKARSKE INDUSTRIJE U NIZOZEMSKOJ 

(Nastavak) 
4. Diskusija i zaključna razmatranja 

Mlekarska industrija Nizozemske koja se već nekoliko vekova nalazi u 
stalnom prosperitetu određena je nekim osnovnim karakteristikama: a) proiz
vodnja mleka je osnova industrije, a proizvođač osnovni faktor svakog udruži
vanja i u preradi mleka; b) prirodni uslovi su još od najranijeg vremena opre-
deljivali mlekarstvo na izvoz; c) sistem pripreme kadrova, koji je potpuno 
prilagođen potrebama industrije, kako u praktičnom tako i u naučnom pogledu; 
d) razvijena kooperativnost koja je omogućila visoku podelu i racionalizaciju 
rada i u uslovima sitnog poseda, i e) sistem regulativnih mera koje su pre
preka za bilo kakvo rešavanje problema na račun drugog i u isto vreme pred
stavljaju veliki stimulans za stalne napore na usavršavanju metoda rada i 
proizvodnje. 

Treba posebno naglasiti jednu crtu udruživanja i kooperativnosti koja je 
ostala još iz prvih dana nastajanja industrije mleka. To je potpuna dobrovolj
nost u pristupanju bilo kakvoj kooperaciji ili udruženju i pravo da se u 
svakom momentu po izmirenju svojih obaveza iskoči iz udruženja. Međutim, 
uprkos takvim pravima istupanje se po pravilu nikad ne dešava, a raspuštanje 
ili reorganizacija kooperativa ili udruženja je gotovo nepoznato. Ovo bi se 
moglo objasniti činjenicom da se kooperacije i udruženja osnivaju uz istovre
menu visoku podelu rada tako da bi istupanje iz jedne asocijacije bez pristu
panja drugoj značilo u stvari poslovni kraj za svakog člana. 

Iako u udruživanju vlada potpuna sloboda, a organizacije su potpuno 
samostalne, ipak sve su one jednovremeno međusobno visoko zavisne i samim 
tim nesamostalne. Evo nekih primera. Farmeri su vlasnici ili zakupci zemlje i 
potpuno samostalni i slobodni da organizuju svoje poslovanje na najveću svoju 
korist. I baš zbog toga oni će je uvek organizovati tako da samom organizacijom 
svoje proizvodnje dođu u zavisan položaj od ostalih i da se sloboda svede 
samo na pravu formalnost. Iako su farme dosta velike u poređenju s našim 
privatnim sektorom, naročito u smislu proizvodnje mleka, zbog stanja na 
međunarodnom i domaćem tržištu kao i zbog velike razlike u produktivnosti 
male i velike proizvodnje, one nemaju nikakve šanse ako same organizuju 
preradu i plasman svog mleka. Zbog toga farmeri organizuju svoje koopera
tivne velike fabrike. Tako se odmah vrši specijalizacija proizvodnje i time 
održava visoka produktivnost; svi farmeri proizvode mleko, ali ga prerađuju 
kroz jedan zajednički pogon. 

Kooperacija je tako organizovana da farmeri imaju utoliko veću cenu mleka 
ukoliko pogon efikasnije radi. Zbog toga se oni ne ustežu da svoju fabriku 
organizuju tako da daje što veću rentabilnost u poslovanju, tj. da isplaćuju 
što veće cene. Zbog prednosti specijalizacije i koncentracije oni se ne ustežu 
da zatvore svoju fabriku i da je priključe drugoj, ako im to donosi bolju 



realizaciju mleka, ili da izvrše strogu podelu r a d a u n u t a r ili između fabr ika. 
Ima se u t i sak da je sve podređeno organizaciji , a l i ona nije s tat ička i b i ro 
kratska, već proističe iz svakodnevnog rada . To n iu k o m slučaju ne znači da 
je ona labi lna ili podložna čestim menjanj ima. Od osnivanja genera ln ih p r o 
mena kao da nema, ali su stalno p r i su tne p r o m e n e usavršavan ja kao rezul ta t 
dugih s tudi ja i p roveravanja . Tako se obezbeđuje pozi t ivno delovanje tradicije, 
ali se el iminiše n jena statičnost. 

Po logici da je dobra organizacija osnov svakog uspeha pa i uspešnog 
postojanja, mlekars tvo je organizovano n a više nač ina i u više pravaca . Na 
prvi pogled izgleda da je s t rancu nemoguće da sagleda sve moguće oblike orga-
nizovanja j edne grane, u ovom slučaju m l e k a r s k e indust r i je . Ipak, nije teško 
uočiti da ima mnogo oblika organizovanja koji se često i preklapaju, ali su 
logični i svi zasnovani na podeli r a d a u ekonomsko- tehnološkom procesu 
poslovanja grane , koja je u konačnoj ins tanc i p r e t v o r e n a u jedins tvenu eko
nomsku poslovnu zajednicu. Iako svako konkur i š e svakom, ipak u isto v r e m e 
svako zavisi od svakog i svako pomaže svakom. Drugači je rečeno opšti in teres 
se ogleda u pojedinačnom interesu i ob rnu to . 

Na određenoj užoj teri tori j i više deset ina, s tot ina, a često i nekol iko 
hi l jada f a rmera proizvodi mleko i po toj logici oni su konku ren t i je r su u p u 
ćeni na iste kupce. Još kra jem prošlog veka uočena je š tetnost t akve konku-* 
rentnost i , p a je ubrzo el iminisana kooperaci jom, t j . izgradnjom modern ih 
velikih zajedničkih fabrika. Tako sada svi f a rmer i dobijaju za mleko jednakog 
kval i te ta j ednaku cenu uz mogućnost da se t akmiče n a bazi smanjenja t r o 
škova svoje proizvodnje. Međutim, na j ednom š i rem t e r enu pojavljuje se 
nekoliko deset ina fabr ika koje proizvode ist i sir, odnosno iste proizvode i pošto 
su upućeni na iste kupce oni su u k o n k u r e n t n o m odnosu. I ova konkurenci ja 
je e l iminisana kooperacijom. Sada se ud ružu je više fabr ika, obično regionalno, 
koje vrše podelu rada i to ne samo u smislu podele asor t imana, je r je to od 
manjeg značaja i ne može da bude t r a jna osnova kooperaci je odnosno ne dovodi 
pa r tne r e u tehnološku zavisnost, već p r e svega u pogledu raspodele pojedinih 
faza r ada . Tako nasta je osnivanje zajedničkih s lužbi za snabdevanje celokup-
nim mate r i j a lom koje fabrike troše, za negovanje i p roda ju gotovih proizvoda, 
zat im za unapređen je i kont ro lu tehnološkog procesa i kva l i te ta proizvoda, 
za knjigovodstvo, za obrazovanje kadrova , za kor išćenje kap i ta la (banke), i dr. 
Ovakva podela je omogućila da se s tvore speci jal izovane inst i tucije za niz 
delatnost i koje b i fabr ike pojedinačno obavl ja le mnogo skuplje i s man je 
uspeha, a što doprinosi povećanju cena m l e k a ko ju dobij a farmer , inače vlasnik 
koopera t ivne mlekare . I dalje, u zemlji je s tvoreno desetak koopera t ivnih 
saveza, po tpuno nezavisnih i konkuren tn ih , kao i niz d rug ih organizacija po 
t rebn ih za poslovanje mlekara , ali je i n j ihova k o n k u r e n t n o s t el iminisana orga
nizacijom i kooperaci jom u nac ionaln im okvi r ima . Svi provinci jski savezi su 
objedinjeni u nac ionalnu federaciju, i to je logično i prois t iče iz duha koopera
t ivnog pokre ta . Međut im, koopera t ivne organizaci je ud ružene u kooperacionu 
federaciju d ruge dve koje udružu ju p r i v a t n e proizvođače mleka i mlečnih 
proizvoda objedinjene su u nac ionaln im okv i r ima u j ed ins tvenu organizaciju 
i sa radnju po svim za zemlju važnim p i tan j ima, p a čak i u slučaju osnivanja 
i f inansi ranja jedinstvenog naučnois t raž ivačkog ins t i tu ta koji r ad i na u n a p r e 
đenju tehnologije . 



TJ vezi s t im je in t e resan tna i činjenica da m l e k a r e po prav i lu ne neguju 
i ne lageru ju proizvode, već ih ubrzo posle izrade isporučuju specijalizovanim 
preduzeć ima za doradu, pakovanje , lagerovanje i p roda ju odnosno izvoz. Iako 
su ova preduzeća osnovana od s t rane grupa fabrika, osnivači nisu obavezni 
da svoje proizvode p las i ra ju preko svojih organizacija. Fabr ike b i ra ju kupca 
na osnovu t r e n u t n o g interesa, iako su s t imul i rane da idu preko svoje orga
nizacije i da se b r i n u o n jenom poslovanju na osnovu in teresa koji proističe iz 
uloženog kapi ta la . Sve t akve organizacije su na u n u t a r n j e m pa i spoljnom tržištu 
veliki k o n k u r e n t i i posluju potpuno samostalno. Ipak, oni imaju nacionalnu 
organizaci ju za međusobnu kooperaci ju i unapređen je svoje delatnosti , t ako 
da se ho landski proizvodi van zemlje javljaju pod jedn im zaš t i tn im znakom 
i isporučuju po jed ins tven im cenama za jednak kval i te t . 

Nije teško uočit i iz svih gore navedenih p r imer a, kako i iz rani je da t ih 
pojedinosti , da j e svaka organizacija okrenuta sebi i svom poslovanju. Naime 
svaka je od nj ih već samom postavom ori jentisana n a unapređen je svoje delat
nosti i n a rešavan je f inansi jskih problema unu t ra šn j im sredstvima, a ne n a 
t ržiš tu n a r a č u n drugih . I još jedno t r eba uočiti, a to je da je fa rmer osnova 
celokupnog tehnološkog i poslovnog procesa, a samim t im on je i faktor s ta
bi lnost i poslovanja odnosno amortizacije iznenadnih u d a r a koji se povremeno 
javl jaju n a t ržiš tu. Al i on je takođe i korisnik prof i ta koji se ostvaruje u 
k o n j u n k t u r n i m per iodima. Sve druge poslovne i t ehn ičke organizacije imaju 
ulogu t ransmis i je i razvi ja ju se u g ran icama koje f a rmer i i odnosna proizvodnja 
mleka omogućavaju ili zahtevaju. 

Ta činjenica da su poslovne organizacije u obezbeđenju što povoljnijeg 
položaja n a t rž iš tu upućene na racionalizaciju sopstvenog r a d a p ruža solidnu 
i t r a jnu osnovu za organizaciju službe unapređen ja i naučn ih is t raživanja . 
Činjenica da je sve podređeno in teres ima farmera i ovde s t imula t ivno deluje 
n a udruž ivan je po svim p i tan j ima r ada na razvoju i unap ređen ju proizvodnje, 
tako da samo vr lo vel ike fabr ike imaju svoju službu unapređen ja . 

Druga osnovna komponen ta koja karak te r i še m l e k a r s k u indus t r i ju Holan
dije jes te upućenos t n a eksport . U uvodu izveštaja ovo je izloženo, a ovde 
bi samo potenci ra l i ovu činjenicu, je r ona određuje mnoga d ruga k re t an j a 
i odnose. Moglo bi se reći da je upućenost na izvoz ut icala na specijalizaciju 
i vel iku b o r b u za što jeft ini ju proizvodnju (na bazi rac ionalne proizvodnje) i 
konkuren tnos t n a spol jnom tržištu, je r je poli t ika Nizozemske kao a g r a r n e 
zemlje b i la p ro t ivu ag ra rnog protekcionizma. Organizacija inspekcije i kon t ro le 
kval i te ta t akođe je u potpunoj saglasnosti s naglašenim izvozom iz ove zemlje. 

Službe u n a p r e đ e n j a proizvodnje, a p r e svega za naučnois t raž ivački rad, 
za kont ro lu kva l i t e t a proizvodnje i za školovanje i u savršavan je k a d r o v a nisu 
mogle da b u d u obuhvaćene u ovom delu, pa će b i t i p r ikazane u j ednom od 
na redn ih napisa . 
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Na svojoj sjednici, održanoj dne 7. I I I 1968. u p r a v n i odbor Udruženja je 
razmotr io i p r ihva t io ovaj Prav i ln ik o ocjenjivanju ml ječnih proizvoda. 

P R A V I L N I K 

STRUČNOG UDRUŽENJA M L J E K A R S K I H R A D N I K A SR HRVATSKE 

O OCJENJIVANJU M L J E Č N I H PROIZVODA 

Čl. 1 SVRHA O C J E N J I V A N J A 

Ocjenjivanje mlječnih proizvoda n a osnovu ovog Prav i ln ika ima svrhu: 

1. p r ip r emi t i poduzeća za redovito i obavezno ocjenjivanje kval i te te ml je
čnih proizvoda; 

2. us tanovi t i sastav i svojstva mlječnih proizvoda, da bi na osnovu rezul 
t a t a ocjenjivanja rukovodeći i opera t ivni r adn ic i u poduzećima poduzimal i 
po t r ebne mjere za otklanjanje pogrešaka, bolje i skor iš tenje sirovina, pobol j 
šanje i u jednačenje kvali tete, i proši renje asor t imana proizvodnje; 

3. s i s tematski pr ikupl ja t i poda tke o pro izvodima u cilju izrade, i spravaka 
i nadopuna propisa i in tern ih no rma t ivn ih aka ta ( tehnološke instrukcije, u p u t -


