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KADROVI MLEKARSKE INDUSTRIJE SR SEBIJE

Analiza stanja kadrova uopS$te, a posebno u mlekarstvu obifno polazi
od strukture zaposlenih kao i nekih drugih parametara (broj radnika na jed-
nog inZenjera ili tehnifara, produktivnost po radniku i sl.). Manje viSe ove
analize ne ulaze u suftinu stanja kadrova na kljuénim mestima u mlekarama
u ¢emu osnovno pitanje treba da bude »Da 1li je pravi ¢ovek postavljen na
pravo mesto«. Ako smo se saglasili da je ¢ovek jedan od najvaznijih faktora
proizvodnje, onda u analizi i perspektivi kadrova ¢oveku treba obratiti po-
sebnu paZnju. Medutim, s ovog mesta je nemoguce, izuzev teoretski, uéi u
suftinu tog problema koga se jedino na bazi nekih pojava moZemo delimi¢no
dotaéi.

Poznato je, da ni najsavrSenija mehanizacija i automatizacija proizvodnje
(koja je retka u naSim mlekarama) ne moZe u potpunosti iskljuliti éoveka.
On u procesu proizvodnje mora da postoji i dalje, ali samo s daleko veéim
znanjem, obavezama i odgovornostima.

Imajuéi na umu razli¢ite tehnidko-ekonomske uslove pojedinih mlekara,
zatim nepotpuno shvatanje samoupravnih duZnosti, nesredene odnose na trzistu
sirovine i gotovih proizvoda, razlifite stepene organizacije u pojedinim mle-
karama, nesigurnost za radno mesto i bojazan cd gubitaka, kao i gitav niz
internih i spoljnih faktora, onda moramo shvatiti da se i od mlekarskih rad-
nika trazi kompletna i harmoni¢na liénost sposobna da se uklopi u Zivot i rad,
odnosno progres svog preduzeéa. Pored znanja stefenog u 8koli i iskustva za
odredeno radno mesto, traZi se jo$S i potpuno zdrava li¢nost sposcbna da uspe-
$no radi i Zivi. Izuzev specijalizovanih (zdravstvenih i drugih) ustanova koje
se bave kompleksnim problemima Covelije li¢nosti, gotovo nije poznat slucaj
da se 1 u mlekarstvu pri izboru kadrova s ovog aspekta prilazilo. Takode su
gotovo nepoznati slu€ajevi pravilnom, kolegijalnom, domacinskom i ljudskom
prilazu ovim li¢nostima koje na razne nadine u svom radu ispoljavaju unu-
tarnje konflikte otitovane u vidu agresije, regresije, apatije, fiksacije itd.
Stoga, kad govorime o zdravej linosti nije dovoljne samo fizicks zdravlje
veé i psihicko, Sto zajedno &ini kompletnu li€nost.

Kako na primer tumacditi pojavu da preduzete s povoljnim ute§éem visoko-
kvalifikovanih kadrova na kljuénim i drugim radnim mestima, a u optimal-
nim ekonomsko-tehni¢kim uslovima dode u teSku ekonomsku situaciju. Pa se
moZe postaviti pitanje, — zafto najblizi saradnici i samoupravni organi nisu
na vreme reagovali da sprefe pogreSan poslovni zahvat koji je uéinio neki
odgovorni radnik, a koji je u samom pocetku uolen. Kakve su to li¢nosti koje
nisu nas§le dovoljno snage, znanja i energije da se suprostave takvim pojavama.
Naime, da 1i treba mirno gledati na pojave autarhni®nosti, uvlatenja u sebe,
apatiju na zbivanja oko sebe, uporno ponavljanje greSaka, malodusnost, pot-
cenjivanje, filisterstvo i sl. Takve pojave savremena privreda, pa i mlekarska
ne podnosi i o tome, kad je re¢ o kadrovima treba voditi ratuna. Ako bi izvrsili
ozbiljnu analizu svih kadrova, sluZeéi se odredenim naubnim metodama, sigur-
no je da bi nasli odgovor za mnoge uspehe pojedinih mlekara kao i neuspehe
drugih, odnosno uspeh ili neuspeh u celoj grupaciji.
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Citav niz pozitivnih i negativnih parametara dokazuje da kadrovi refa-
vaju sve. Uzmimo na primer, dobro nama poznat proces dogovora izmedu di-
rektora ili komercijalista pojedinih mlekara po nekom pitanju, na odredenom
skupu, savetovanju ili skupstini. Dogovore se o jednom, dajuéi &ak i svefane
izjave, a sutradan rade suprotno na §tetu cele grupacije. Je 1i to zrela poslov-
nost? Jesu 1i to oni pravi rukovodioci procesa proizvodnje i prometa ili nisu!

Sto je preduzeto da se takve pojave analiziraju, njihovi akteri koriguju,
odnosno ule da tako ne moZe da se radi, jer takva poslovnost odgovara. onom:
»Samo za danas, a sutra kako bude«? Ako neito ne radimo dobro, onda je to
jedan od znakova da taj posao ne volimo! Ali, §to je to u nama da se ne skla-
njamo s tog radnog mesta, niti dozvoljavamo da se na$i poslovni neuspesi
pedvrgnu kritici? I ovo je deo opSteg problema o &oveku kao litnosti koja,
i samo ona, gura mapred ili vude unazad!

U dosadasnjem izlaganju dotaknut je jedan vid gledanja na kadrove tije
refavanje treba da bude na$ buduéi zadatak. Drugi vid gledanja je bliZi poj-
movima veéine, a to je kakav nivo tehnitkog i tehnolo$kog znanja daju naSe
§kole onima koji ih zavrSavaju. Da li nastavni program, na primer, Pirotske
gkole odgovara sada$njim potrebama industrije i koliko 8Skolski programeri
konsultuju i sluSaju industriju? Ako su$tinske saradnje izmedu gkole 1 indu~
strije nema, onda je opet u pitanju ljudski faktor za koji se ne moZe nati
realno opravdanje. Ako pogledamo nastavni plan od 25—30 ¢asova u jednoj
nedelji za Ii II razred, onda se s pravom moZemo upitati, za8to nije predviden
ni jedan ¢as za pasterizaciju i standardizaciju mleka, ili, da li je malo ¢asova
(3 + 2) predvideno za sirarstvo, odnosno koje sireve, ili je npr. prevife tasova
predvideno za mikrobiologiju (3 +2), a malo (2 teoretska) za hemiju, mle-
karske masine itd. Da 1i Skola i dalje treba da ima op$ti smer ili da ima dva
snaZna odeljenja npr. za sirarstvo i maslarstvo. Navedena pitanja takode treba
da budu zadatak mlekarske industrije, jasno, vezana uz odgovarajuca sufinan-
siranja Skole.

Treéi vid gledanja koji bi ovde dotakli jeste pitanje zaposlenosti i raz-
meStaja kadrova. S jedne strane imamo nezaposlenih mlekarskih radnika
s visokom, viSom i srednjom Skolskom spremom (agronomski, tehnoloski i dr.
fakulteti, mlekarske Skole itd.), a sa druge strane imamo mlekara bez ijednog
gkolovanog ¢oveka. Negde je pak koncentracija kadrova upadljivo velika (beo-
gradske mlekare), a negde nedovoljna itd. ‘

U oblasti obrade mleka na mestu proizvodnje viSe puta je isticano pitanje
stru¢nog nivoa kadrova. Ovaj nivo nije mogao biti izmeren udeSéem visoko-
kvalifikovanih i kvalifikovanih radnika-muzada, jer ih gotovo na nekim tere-
nima i nema, ve¢ procentom muznih jedinica (kod uredaja za masinsku muZu)
koje su van upotrebe. Ovaj procenat je za SFRJ iznosio 41,5%0 a za SR Srbiju
51,7%. Postavlja se pitanje otkuda nesklad izmedu milionskih investiranja
u opremu za maSinsku muZu i veoma slabog investiranja i nebrige za okvali-.
tikovanje kadrova koji s tim maSinama rade. Ako tome dodamo nestimulativno
nagradivanje za rad pod posebnim uslovima (dvokratno i no¢u), nerefena stam-
bena pitanja radnika na farmama itd., onda dobijamo odgovor na pojavu velike
fluktuacije radnika-muzada i sporost u podizanju kvaliteta sirovog mleka.
Prema podacima s podruéja Zrenjanin u opremu za masinsku muZu u jednom
periodu je investirano 92,000.000 starih dinara, a kori$éeno je samo 20,3% od
vrednosti opreme.* Znaéi, jedni kadrovi koji su nabavljali opremu nisu izmedu
ostalih optimuma, mislili na druge kadrove koji tu opremu treba da koriste

* V. Jovanovié: »MaSinska muZa i pitanje kadrova« »Poljoprivreda« br. 16/64.
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i uz &iju se pomoé treba da postigne osnovani cilj tj. kvalitet mleka. Nije 1i
i ovo ljudski faktor s kojim se susrefemo.

Cetvrti vid gledanja na kadrove u mlekarstvu mo¥e se dati kao zakljudak,
a to je: — da je bar za sada nemoguée imati na svakom radnom mestu kom-
pleksnu litnost. Medutim to se i ne postavlja. Ali se, kao cilj naSeg rada i
delovanja moZe postaviti zahtev da kompleksna lignost radi bar na kljucnim
radnim mestima. '

Peti vid gledanja na kadrove jeste struktura istih u mlekarama povezana
s poslovnim uspehom. Treba istaéi slutajeve da su neke mlekare s povoljnijom
kvalifikacionom strukturom kadrova pokazale lo§iji poslovni uspeh i obratno
s loSijom strukturom bolji poslovni uspeh. Ako bi pogledali strukturu kadrova
u SFRJ i pojedinim republikama i uporedili sa strukturom kadrova naSe Re-~
publike, moZzemo konstatovati da se u nafoj Republici malazi najveéi relativni
broj visckokvalifikovanih kadrova $to se vidi iz tabele 1.* Izuzev Crne Gore
(jedan reprezentant), uceSte visokokvalifikovanih radnika je najvete u SR
Srbiji. Takode je i uceS¢e radnika s visokom Skolskom spremom posle SR
Hrvatske najveée u Srbiji. (Crna Gora se ne uzima u obzir jer je predstavlja
samo jedna mlekara). U svakom sludaju struktura velikih mlekara ima naj-
veéi uticaj na strukturmu pojedine republike, Tako npr. Zagrebatka mljekara
utite na strukturu svoje republike. UéeSée radnika s visokom strucénom spre-
mom ove mlekare — 27,8% je uticalo na visok procenat u SR Hrvatskoj, te
imamo ufefte ovih od 25,4%, dok ovaj procenat bez Zagrebatke mijekare
iznosi 22,4%b.

Tab. 1. Struktura kadrova 1966. u %

Opis VK KV PK NK VSS SSS NSS PO
BiH 7,2 56,0 5,6 31,2 12,5 16,7 41,7 29,1
Crna Gora 17,2 27,6 34,5 20,7 40,0 40,0 —_— 20,0
Hrvatska 9,0 31,0 21,5 38,1 25,4 35,8 33,7 5,1
Makedonija 7,5 32,5 14,2 45,8 12,3 18,3 36,7 32,7
Slovenija 8,3 45,5 18,1 28,1 16,4 28,9 53,5 1,2
Srbija 13,1 44.6 18,5 25,8 23,6 51,9 18,6 5,9
SFRJ 10,1 39,4 18,8 31,7 22,2 38,2 34,3 5,3

Kako, na primer GM Beograd, kao najveta mlekara uti®e na strukturu
kadrova nage Republike najbolje se moZe videti iz sledeteg komparativnog
pregleda:

Tab. 2. (u o)

Opis God. VKV KV PKV NKV
PKB 1965 11,2 32,8 53,6 2.4
GMB 1966 18,2 48,2 18,2 15,4
Subotica 1966 11,1 61,7 6,2 21,0
Novi Sad 1966 8,8 36,6 8,3 46,3
Kikinda 1967 12,5 37,5 5,0 45,0
Zrenjanin 1967 7,1 38,4 19,2 35,3
SR Srbija 1966 13,1 . 446 18,5 25,8

* Iz ankete o poslovanju mlekara — 41 .
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Analiza navedene strukture ne moZe nam dati egzaktan odgowvor na po-
voljnost ili nepovoljnost jedne iki druge strukture, i to iz viSe razloga:

Prvo, mi jo§ dovoljno ne poznajemo vezu izmedu stepena opremljenosti
i potreba u kadrovima. Naime, nismio u stanju da damo precizan odgovor na
pitanje, koja struktura odgovara ovom ili onom stupnju opremiljenosti.

Drugo, nekonsolidovani odnosi na trZi¥tu i liberalizacija prometa koja
se u nekim slulajevima graniéi i s haoti¢no$éu, brife svaku razumnu kore-
laciju izmedu kadrova i trZi§ta, tako da je nemoguée postaviti neko pravilo.

Treée, nepostojanje Drudtva mlekarskih radnika ili nekog poslovno-
-struénog centra u nafoj Republici (kao u SR Hrvatskoj i SR Sloveniji) se
takode moZe povezati sa strukturom i stepenom uposlenosti.

Cetvrto, jo§ je nepoznata korelacija izmedu pojedinih tipova interne
organizacije mlekara i strukture kadrova, kao i razli¢itih integracionih veza
izmedu mlekara, kombinata, zadruga itd.

Peto, strukturu ne moZemo podizati radi strukture da bi se pohvalili
da imamo visoko uleSée radnika s visokim kvalifikacijama, a da ne ulazimo
u sustinu o kompleksnoj li¢nosti i postavljanju pravog foveka na pravo mesto.
Jer, poznati su sludajevi da se u mlekarama s visokim procentom VKV i VSS
po nekoj inerciji ovi radnici postavljaju na razna rukovodeta mesta, te imamo
preveliki broj raznih 3efova, pod3efova, referenata, radnika, nadradnika, sme-
novoda itd., tj. upravo onih keji direktno viSe ne ucestvuju u procesu proiz-
vednje i koji svoj poloZaj ¢esto povezuju s vidim primanjem, ali ne i s radom.

Razmatranje strukture kadrova kroz ovaj vid zahteva povladenje paralele

izmedu nje i poslovnog uspeha, §o se vidi u narednom pregledu (tabela 3.).

Tabela 3.
- Kvalited*®
5% 283 =3 9%g
E 8¢ 993 Bg £
= e =38 ME oA
SR Srbija 14,7 8,3 1,37 17 mlekara radi s gubitkom 6 0,86
SR Hrvatska 11,9 135 — 1 mlekara s gubitkom 20 1,57
SR Slovenija 9,9 125 —_ — 7 3,62
GMB 19,5 1,7 1,4 —_ 5 0,94
Novi Sad 14,0 10,2 45 ** vyrlo dobar — 1,29
Kikinda 19,5 — — dobar — 0,33
Zrenjanin 7,7 — —  dobar —  0,2¢
Kobarid 11,5 6,0 5.3 vrlo dobar 1 4,0
- »Zdenka«- 10,4 15,3 41 vrlo dobar 8 2,16
Split 8,3 208 1290 odlidan °~ ne ulestvuje
Zagreb 10,6 18,0 1,4 vrlo dobar 5 1,47
Murska Sobota 5,0 224 6.9 odli¢an 6 3,57

Ko moZe, posmatrajuéi procenat utedta visokokvalifikovanih kadrova w
odnosu na poslovni uspeh mlekare negirati vaznost kompleksne, poslovne,
* Dr Sabadod: »Ocjenjivanje kvalitefe mlijeka i mljeénth proizvoda ...« — Mljekar—

stvo XVIIL. 1967. 11.
** Odnosi se na 1965. god.

| 181



zdrave i progresivne litnosti na kljuénim radnim mestima, koja se jo§ moZe
dokazati i ¢itavim nizom ekonomskih parametara. MoZe se ovakvom gledanju
staviti primedba, kao npr. — da Splitska mlekara ima bolje trZisne uslove
od drugih. Odgovor je, — A zar i Rijeka nema odli¢ne trZiSne uslove, zar
Novi Sad ima bolje uslove od Beograda ili Murska Sobota od Zupanje itd.

Zbog prostora, nazalost, nismo u mogucnosti da istaknemo &¢itav niz mle-
kara koje imaju slitnu ili pak slabiju strukturu kadrova, a pored toga bolje
posluju (Osijek, Nis, Maribor, Sombor, Ljubljana, Subotica, PKB itd.) od mno-
gih mlekara koje imaju sdobru kvalifikacionu strukturu«.

Ovakvo posmatranje kadrovske politike, potev od Skole, izbora na radmo
mesto i reizbornosti ako se ne pokazu rezultati, treba da bude na$ cilj. Postav-
ljanje pravog i kompleksno zdravog Coveka na odgovarajute radno mesto
treba da bude zadatak radnic¢kih saveta i struénih kolegijuma mlekara, zatim
Drustva mlekarskih radnika, te postoje¢ih i buduéih udruZenja. Jasno je, da
svaki radni kolektiv u cilju uspeha treba svestrano da izu¢i stanje svojih
kadrova, pa svi zajedno kompleksno stanje kadrova pojedinih udruzenja i
druStava od kojih zavisi uspeh cele naSe grupacije.

I na kraju, kao §to savremena kretanja u privredi i politici mnogih ze-
malja, pa 1 u na8oj, zahtevaju kvalitativne promene kadrova, tako isto i naSa
industrija zahteva kvalitativau promenu ljudi na svim nivoima mlekarske
privrede.

InZ. Ranko Jovié, Zrenjanin
Mlekoprodukt

MOZE LI SE NA OSNOVU KVALITETA MLEKA
SIGURNC UTVRDITI KOLIKO CE SE SIRA DOBITI
I KAKVE CE MASNOCE BITI

Ovo je pitanje od velike va¥nosti za mlekare koje se bave proizvodnjom
sireva, pa nije ni éudo da su mnogi stru¥njaci radili na reSavanju ovog pro-
blema.

Postoje radovi koji su se do sada s manje ili viSe uspeha koristili u praksi.
Najce$te su to tabele ili formule koje baziraju na podacima o specifiénoj teZini,
procentu masti, suvoj materiji ili procentu ukupnih belantevina.

Medutim, na osnovu ovih podataka ne moZe se s dovoljnom tafnoSéu utvr-
diti koliko ¢e se sira dobiti i kakve e masnoée biti, jer nije uzet u obzir naj-
bitniji sastojak mleka — kazein. Jasno je da se kolidina sira i njegova masnoca
mogu unapred odrediti samo ako se uzme u obzir i sadrZzaj kazeina.

Zbog toga Sto procenat kazeina u mleku varira, procenat masti mleka
namenjenog za sireve treba podesiti u odnosu na procenat kazeina. U pro-
tivnom dolazi do velikih odstupanja kod masnoée gotovog proizvoda. Kakva
su ta odstupanja moZe se videti iz sledeéeg primera:

Mleko s trideset poljoprivrednih imanja imalo je 2,35% do 2,95%0 kazeina.
Ako bi se pravio sir od mleka koje ima 2,35% kazeina i 3,19 masti dobio bi
se sir sa oko 48%0 masti u suvoj materiji, a od mleka sa 2,95% kazeina i 3,1%
masti dobio bi se sir sa oko 43%0 masti u suvoj materiji.

U prvom slutaju randman bi bio mali, a u drugom sluéaju sir ne bi smeo
da se pusti u prodaju kao punomasni, jer ima ispod 45%0 masti u suvoj mate-
riji. ‘
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