Stru¢ni rad
UDK: 330.13(049.3)

Irena Raguz, dipl. oec.

PRIKAZ KNJIGE

GEORGE A. AKERLOF, RACHEL E. KRANTON

IDENTITY ECONOMICS: HOW OUR IDENTITIES SHAPE OUR WORK,
WAGES AND WELL-BEING

Princeton University Press, Princeton, 2010.

SAZETAK: U devetnaestom stolje¢u, ekonomisti pocinju oblikovati matematicke
modele da bi pojasnili kako ekonomija funkcionira. Pritom se koriste racionalnim pojedin-
cem koji optimizira iskljucivo temeljem ekonomskih motiva. S razvojem ekonomije kao
znanosti, modeli su postajali sve sofisticiraniji, a motivacija u pozadini individualnih djelo-
vanja pocela je ukljucivati i mnoge realne, neekonomske motive poput diskriminacije ili al-
truizma. Bihevioralna ekonomija je u novije vrijeme analizu dodatno upotpunila razli¢itim
psiholoskim motivima, a ekonomija identiteta predstavlja ,,novi korak u evoluciji‘.

Knjiga Ekonomika identiteta kroz deset poglavlja razvija i na brojnim primjerima
provjerava novi ekonomski model, model proSirene korisnosti, koji u ekonomiju uvodi
druStveni kontekst. Ukusi postaju promjenjivi u skladu sa samim druStvenim sustavom.
Kako u svakom druStvenom sustavu ljudi imaju odredenu ideju o tome tko su, to odreduje
i njihovo uvjerenje o tome kako bi se oni, ali i drugi, trebali ponasati. Te ideje imaju vaznu
ulogu u nacinu na koji ekonomija funkcionira.

KLJUCNE RIJECI: ekonomika identiteta, model proSirene korisnosti, korisnost
identiteta, identitet, drustvene kategorije, norme.

ABSTRACT: In the nineteenth century economists started developing mathemati-
cal models in order to describe how the economy worked. They based their models on
rational individual optimising primarily according to economic motives. Following further
development of economics, models became more sophisticated and underlying motivations
began to include many realistic noneconomic motives, such as discrimination and altruism.
Recently, behavioural economics has added various psychological motives. Identity econo-
mics represents ,,a new step in the evolution®.

In ten chapters the book Identity Economics develops and tests the new economic
model, the augmented utility model, which introduces social context to economics. Tastes
become variable according to social context itself. As in every social context people have
an idea of who they are their beliefs on how they and others should behave are determined
respectively. These ideas appear to play an important role in the way economies function.

KEY WORDS: identity economics, extended benefit/usefulness model?, identity be-
nefit?, social categories, norms.
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SINTETIZIRANI PRIKAZ DJELA

Opseg i raspored grade

Knjiga Identity Economics djelo je autora George A. Akerlofa i Rachel E. Kranton,
u izdanju izdavacke kuce Princeton University Press-a, 2010. godine. Opseg knjige je 185
stranica, a sadrZaj je strukturiran u Cetiri cjeline koje su podijeljene na ukupno deset logicki
povezanih poglavlja, te jedan dodatak tre¢em poglavlju. Opsezi poglavlja variraju izmedu
Cetiri i dvadeset i jedne stranice. Svako poglavlje strukturirano je u dva do sedam potpogla-
vlja. Knjiga zapocinje uvodom i zavrSava zakljuckom, nakon kojeg slijede zahvale suradni-
cima na njihovim doprinosima knjizi, pozivne biljeske razdvojene prema poglavljima, popis
literature i, kona¢no, pojmovno kazalo.

Analiza strukture i sadrzaja djela

Prva cjelina rada naziva se Economics and Identity (hrv. ,,Ekonomika i identitet*) i
podijeljena je na Cetiri poglavlja. U prvom, uvodnom poglavlju (Introduction) autori opisuju
sam proces nastanka knjige Identity economics i stvaranja novog ekonomskog modela u
kojem se ukusi mijenjaju u skladu s druStvenim kontekstom. Kroz razlicite primjere autori
ilustriraju i definiraju pojam normi' pritom naglasavajuéi kako su ukusi zapravo odredeni
normama svakog pojedinca kao dijela Sire drustvene zajednice.

Drugo poglavlje, Identity Economics (hrv. , Ekonomika identiteta®), objaSnjava i
medusobno povezuje pojmove normi, druStvenih kategorija i identiteta, te pojam identiteta
oblikuje i pojednostavljuje kako bi bio iskoristiv u standardnom ekonomskom analitickom
okviru. Odabir identiteta autori definiraju kao odabir odredene socijalne kategorije i
pripadajuéih normi ponasanja. Kroz brojne primjere utjecaja identiteta na odluke pojedi-
naca, autori zakljucuju kako bi odabir identiteta mogla biti najvaznija ,,ekonomska“ odluka
koju pojedinac donosi.

U tre¢em poglavlju Identity and Norms in Utility (hrv. ,,Identitet i norme u korisno-
sti*), autori pojam identiteta ukljuuju u standardnu ekonomsku analizu korisnosti. Nova
funkcija korisnosti u sebi sadrzi standardnu korisnost® i korisnost identiteta® koja ovisi o
tome je li djelovanje pojedinca u skladu s njegovim normama i idealima (pozitivna kori-
snost) ili nije (negativna korisnost). U najjednostavnijem optimizacijskom problemu, poje-
dinac ¢e zeljeti maksimizirati ukupnu korisnost, ali ¢esto birajuci jedan oblik korisnosti
naustrb drugog. Ukoliko prednost da korisnosti identiteta, njegova odluka moze izgledati
neracionalno sa stajaliSta standardne ekonomske teorije. Buduci knjiga uvodi novi koncept
u ekonomiku, u dodatku treCem poglavlju autori pojas$njavaju izraze ¢ija znacenja i konota-
cije se razlikuju u ekonomskoj literaturi u odnosu na druge drustvene znanosti.

Cetvrto poglavlje Where We Fit into Today’s Economics (hrv. ,,Gdje nam je mje-
sto u danasnjoj ekonomici) pruza pregled razvoja ekonomske teorije i analize ponaSanja
potrosaca, te kroz rezultate brojnih drustvenih eksperimenata pokazuje kako je ekonomika

Norme su ,,drustvena pravila koja odreduju kako bi se ljudi trebali ponasati u odredenim situacijama®. (p. 4).
Standardna korisnost predstavlja korisnost uslijed potroSnje dobara i usluga, te drugih ekonomskih rezul-
tata.

Engl. identity utility.
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identiteta ,,novi korak u evoluciji“. Dok se standardno smatra kako se ljudi drze odredenih
normi isklju¢ivo zbog straha od negativnih posljedica (troskova) nepridrzavanja, ekono-
mika identiteta pokazuje kako ljudi poStuju norme uglavnom zato §to to zZele®.

Druga cjelina Work and School (hrv. ,,Posao i §kola*) u dva poglavlja donosi primjere
okruZenja u kojima identitet igra vaznu ulogu. Prva proSirena primjena ekonomike identite-
ta obradena je u petom poglavlju Identity and the Economics of Organizations (hrv. ,,Iden-
titet i ekonomika organizacija®“). Identitet je uklju¢en u analizu korisnosti radnika unutar
organizacija u cilju odredivanja optimalnih poticaja zaposlenima. Autori svojim modelom
objasnjavaju zasto Ce, ukoliko zaposlenici dijele norme organizacije®, iznosi poticaja potreb-
nih za postizanje veée produktivnosti, isto kao i vjerojatnost da ¢e radnik ,,izigrati* sustav
poticaja, biti znatno niZi. Taj zaklju€ak, pokazuju autori, moZe se primijeniti i na direktore
i na ,,obi¢ne* radnike unutar organizacije. Model, dakle, pokazuje zaSto identifikacija rad-
nika s organizacijom moze biti veliki, Cak i dominantni faktor uspjeha ili propasti organi-
zacije.

Drugo okruzenje u kojem autori primjenjuju svoj novi model je obrazovni sustav.
U Sestom poglavlju pod nazivom Identity and the Economics of Education (hrv. ,,Identi-
tet i ekonomika obrazovanja“), autori napominju kako trenutne ekonomske teorije obrazo-
vanja na ucenika gledaju kao na racionalnog subjekta koji odluku o Skolovanju temelji na
ekonomskim tro§kovima i koristima. No, Akerlof i Kranton pokazuju kako na korisnost
ucenika utjeCe (u najvecoj mjeri) njegov identitet odreden druStvenim statusom u Skoli.
Slabi rezultati, stoga mogu biti jednostavno posljedica nepripadanja ucenika odredenoj
drustvenoj kategoriji. Osim potraznje, identitet utjeCe i na ponudu obrazovanja (nastav-
nike) na nacin opisan u prethodnom poglavlju. To navodi na zakljucak kako je ravnoteza na
trziStu obrazovanja pod iznimnim utjecajem identiteta svih sudionika.

Trec¢a cjelina Gender and Race (hrv. ,,Spol i rasa®) u dva poglavlja prikazuje dva
najvaznija izvora identiteta u zapadnim zemljama, te nacine na koji se oni odrazavaju na
pojedincevu korisnost i ponaSanje. U sedmom poglavlju — Gender and Work (hrv. ,,Spol i
posao®) — autori ukljucivanjem identiteta formiraju dva modela proSirene korisnosti (za trziste
rada i za kucanstva), te tako obogacuju podrucje ekonomike spolova, uz popratne primjere
empirijskih istraZivanja. U skladu s ekonomikom identiteta, spolna segregacija poslova po-
stoji zbog tzv. ,,spolnih normi*¢, a ,,tvrdokorna“ je zbog nepostojanja poticaja za pojedinacne
kompanije da ih mijenjaju. Promjena tako Siroko rasprostranjenih i ukorijenjenih normi za-
pravo predstavlja javno dobro, sa svojim svojstvima neiskljucivosti i nesuparnistva u potrosnji.
Dakle, ekonomika identiteta nudi odgovor na pitanje zasto segregaciju i diskriminaciju nisu
uklonila sama trzista, kako predvida standardna ekonomska teorija.

Osmo poglavlje Race and Minority Poverty (hrv. ,,Rasa i siromaStvo manjina*) dono-
si posljednju proSirenu primjenu ekonomike identiteta obradenu u knjizi. Akerlof i Kranton
formiraju proSireni model siromastva i druStvene isklju¢enosti, uz poseban naglasak na ek-
sternalijama odnosno utjecaju osobnih odluka pojedinaca na korisnost drugih ¢lanova zaje-
dnice. Oni napominju kako bi evaluacija politika usmjerenih na povecanje zaposlenosti i
ravnopravnosti diskriminiranih skupina trebala, osim analize troskova i koristi, ukljuivati
1 analizu njihove sposobnosti da utjeCu na izbor identiteta.

U poglavlju se navode rezultati brojnih druStvenih istraZivanja koji navedeno potvrduju.
Tzv. insajderi.
Spolne norme odreduju $to bi trebali raditi muskarci, a Sto bi trebale raditi Zene.
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Cetvrta cjelina Looking Ahead (hrv. ,,Pogled unaprijed”) obuhvaca posljednja dva
poglavlja knjige u kojima se pokuSava odgovoriti na dva pitanja: zasto ekonomisti ve¢ prije
nisu uzeli u obzir identitet i kako identitet obogaduje ekonomsku analizu. U devetom se
poglavlju, Identity Economics and Economic Methodology (hrv. ,,Ekonomika identiteta
i ekonomska metodologija“), tako pruZaju neka moguca objasnjenja zaSto identitet ranije
nije postao dijelom ekonomske teorije. Autori usporeduju teoriju ekonomike identiteta s
,,dobrom teorijom* prema standardima ekonomske profesije, istovremeno navodeci njihova
razilaZenja i obrazloZenja zaSto ta razilaZenja nisu vaZna.

U desetom poglavlju Conclusions, and Five Ways Identity Changes Economics (hrv.
»Zakljucci, 1 pet nacina kako identitet mijenja ekonomiku®), autori navode pet podrucja u
kojima ukljucivanje identiteta daje odgovore na neka pitanja s kojima standardna ekonomska
teorija ima poteSkoca (primjerice, naizgled neracionalno ponaSanje, eksternalije, problem
slobodnog jahaca, i sl.). U zakljucku, autori napominju kako su od objavljivanja prvog od
serije ¢lanaka’ koja je prethodila ovoj knjizi, istraZivanja u okviru ekonomike identiteta ve¢
krenula u neocekivanim smjerovima i kako postoji jo§ mnostvo pitanja na koja je potrebno
pronadéi odgovore i nebrojeno podrucja na koja se ekonomika identiteta moZe primijeniti
(npr. ekonomski razvoj, povijest ekonomskih institucija, i sl.).

KRITICKA OCJENA DJELA

Naslov

Naslov djela je jasan i informativan. On jasno upucuje na ukljucivanje drustvenog
konteksta u okvir standardne ekonomske analize. Uz osnovni naslov, podnaslov dodatno
objasnjava cjelokupni sadrZzaj djela, nagovijeStajuéi primjenu i provjeru novog ekonomskog
modela na brojnim ekonomskim i drustvenim problemima.

Aktualnost sadrzaja

U svijetu rastuc¢ih ekonomskih nejednakosti, druStvenih podijeljenosti, negativnih ek-
sternalija, naizgled neracionalnog ekonomskog ponaSanja, nezadovoljavajucih javnih poli-
tika, ograniCenih financijskih sredstava i opéeg nezadovoljstva, potreban je novi ekonomski
pristup. Ekonomika identiteta doprinosi standardnoj ekonomskoj teoriji povezujuci ju s dru-
gim druStvenim znanostima, ponajprije sociologijom, i njihovim otkri¢ima i dostignu¢ima.
Brojne druStvene uzorke ponaSanja objaSnjava koriste¢i se alatima racionalnog izbora
(teorija igara temeljena na maksimizaciji korisnosti pojedinaca i njihovim interakcijama),
gledajuci pritom na druStveni fenomen identiteta kao na vazan izvor korisnosti svakog poje-
dinca. Stavljaju¢i naglasak na pojedince unutar veceg druStvenog konteksta, Ekonomika
identiteta ,,Siri vidike* standardne ekonomske analize. Ona objasnjava zaSto odabir identi-

7 *Economics and Identity, (2000) The Quarterly Journal of Economics, MIT Press, vol. 115(3), p. 715.
- 753., *Identity and Schooling: Some Lessons for the Economics of Education, (2002) Journal of Econo-
mic Literature, American Economic Association, vol. 40(4), p. 1167. - 1201., *Identity and the Economics
of Organizations, (2005) Journal of Economic Perspectives, American Economic Association, vol. 19(1),
p. 9. - 32., *Identity, Supervision, and Work Groups, (2008) American Economic Review, American Eco-
nomic Association, vol. 98(2), p. 212. - 17.
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teta moZe biti najvaznija ,,ekonomska* odluka koju pojedinac donosi, te pomaZze u shvacanju
ekonomski neracionalnog ponaSanja suprotstavljajuéi korisnost od ¢uvanja vlastitog identi-
teta korisnosti razli¢itih monetarnih poticaja. Uz to, ekonomika identiteta, razumijevanjem
motivacije u pozadini odredenih aktivnosti, omoguéava formiranje boljih javnih politika, te
op¢enito efikasniju alokaciju sve oskudnijih resursa.

Terminologija, stil i jezik

Djelo karakterizira dojmljiva sposobnost povezivanja ekonomskog i socioloSkog nazi-
vlja, pri ¢emu su koncepti objaSnjeni na nacin lako razumljiv i ekonomistima i sociolozima,
ali i Citateljima bez formalnog obrazovanja iz ekonomije ili sociologije. Djelo je pisano
americkom inacicom engleskog knjiZevnog jezika.

Znanstveni stil je pregledan i sustavan. Tekst je pisan pregledno, americkim susta-
vom pisanog oblikovanja odlomaka. Pristup autora u potpunosti odgovara tematici samog
djela i publici kojoj je knjiga namijenjena. SadrZaj rada je lako pratiti, buduci da postoji
logi¢na povezanost izmedu cjelina i njihovih poglavlja. Razumijevanju tematike znacajno
doprinose brojni ilustrativni primjeri i rezultati dosada$njih druStvenih istraZivanja, ali i
struktura samih poglavlja. Naime, sva poglavlja zapoCinju uvodom, te su zaokruZena ja-
snim zaklju¢cima.

Literatura

Djelo sadrzi opsezan abecedni popis literature iz podrucja ekonomije i sociologije
koja moZe biti od velike koristi za daljnja istrazivanja ove problematike.

ZAKLJUCAK

Knjiga Identity Economics predstavlja jedinstveno i originalno djelo koje u ekono-
miku uvodi druStveni kontekst. Novim ekonomskim modelom autori istrazuju neke od
okruZenja u kojima identitet igra vaznu ulogu, brojne izvore identiteta, te nacine na koji
se oni odraZavaju na pojedinéevu korisnost i njegovo ponaSanje. Autori zakljucuju kako
dodavanje identiteta u standardne ekonomske modele pruza uvjerljiva objaSnjenja za broj-
ne obrasce ponasanja, te odgovore na pitanja koja standardni ekonomski modeli ne mogu
objasniti. Ovaj pristup se Cini toliko prirodan i ocigledan, da se na prvi pogled povrSnom
Citatelju moze uciniti kako autori ,,otkrivaju toplu vodu‘. Iako su rezultati ovoga modela
prili¢no oditi, njegov znacaj izvire iz promjene polaznih pretpostavki koje tada dovode do
novih (iako ocitih) zakljucaka. Ukljucivanje kompleksne ideje identiteta u jednostavan eko-
nomski model, veliki je pothvat.

Novi ekonomski model, medutim, namecée odredena prakti¢na pitanja. Prvo je pitanje
mjerljivosti identiteta i internih tro§kova pojedinca uzrokovanih krSenjem vlastitih usvojenih
normi ponaSanja. Drugo pitanje je viSe tehnicko nego konceptualno. Naime, konceptualno
model je zapravo iznimno jednostavan. Medutim, tehnicki, ¢ak i najjednostavniji slucajevi
teorije igara u druStvenim istraZivanjima dovode do velikog broja rjeSenja, a ekonomika
identiteta se Cini kao savrSeni primjer koji bi mogao rezultirati viSestrukim ravnoteZama.
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Na zalost, knjiga ne ulazi u detaljnu analizu teorije igara, vjerojatno jer bi ju to u€inilo znat-
no duzom i kompliciranijom, te bi ciljana publika bila ograni¢ena. Umjesto toga, iznesena
je logicki konzistentna metodologija kompleksnog problema na vrlo jednostavan nacin.

Za kraj, potrebno je naglasiti kako uklju¢ivanje identiteta ima implikacije na brojna
podrucja, od kojih veéina u knjizi nije obradena. Ekonomika identiteta donosi model koji je
blizi stvarnosti, pruza nacine to¢nijeg predvidanja posljedica javnih politika i poslovnih ak-
tivnosti, pa samim time i ekonomika ima potencijal postati korisnije sredstvo za poboljSanje
drustva i njegovih institucija. Ekonomika identiteta bi kroz sinergijski u¢inak ekonomskih i
socioloSkih znanja i dostignué¢a mogla dovesti do novih smjernica kako optimalno alocirati
1 iskoristiti sve oskudnije resurse.



