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Proucavanje oblika interakcije mladih
putem medija (kako starih tako i novih)
te razmatranje povezanosti takve inte-
rakcije s emocionalnim, bihevioralnim i
vrijednosnim promjenama, nisu novost
u drustvenim i humanisti¢kim znanosti-
ma. Podroban uvid u ostavstinu takvih
istrazivanja otkrio bi pozamasnu koli-
¢inu studija s impresivhom koli¢inom
empirijskog materijala, ali i znatna razi-
lazenja i kontradikcije o naravi odnosa
mladih i medija.

Stanje je u tom podrucju postalo
jo§ slozenijim s usponom onoga S§to
Castells naziva »informacijskim drus-
tvom«. Njega, naime, medu inim kul-
turnim i1 drustvenim transformacijama,
prate i rapidne tehnoloSke inovacije i
promjene, koje je iznimno tesko slijediti
adekvatnim teorijskim, metodoloskim, a
naposljetku i empirijski ovjerenim ma-
terijalima. Gotovo da bi se moglo reci
da, u »digitalnom okoliSu«, svaka knjiga
ili studija koja se pokuSava baviti razli-
¢itim dimenzijama odnosa mladih i in-
formacijsko-komunikacijske tehnologije
postaje zastarjelom odmah po objavlji-
vanju. No, bez obzira na problem ne-
prestanog »gledanja u retrovizor« kad
su u pitanju ovakve teme, publikacije
koje pokuSavaju teorijski i empirijski
pridonijeti razumijevanju onoga Sto se
dogada u procesu medijskih socijaliza-

cija mladih svakako je vazan doprinos
sociologiji i medijskim studijima.

U odnosu na druga sli¢na izdanja,
knjiga Wired Youth: The Social World of
Adolescence in the Information Age (U
slobodnom prijevodu: U struju ukljucena
mladost: drustveni svijet adolescencije
u informacijskom dobu) izraelskih pro-
fesora 1 istrazivaca Gustava S. Mescha
i llana Talmuda (obojice s Odsjeka za
sociologiju i antropologiju Sveucilista u
Haifi) istice se kvalitetom i dubinom za-
hvata u tematiku. Sastavljena od temat-
skih cjelina u kojima se iznose teorijske
pretpostavke i polaziSta, ali i rezultati
empirijskih istrazivanja, ova publikacija
omogucuje jasno razumijevanje onoga
Sto autori drze karakteristikama danas-
nje »umrezene mladezi«. Zamisljena kao
uvid u multidisciplinaran projekt koji je
pokusao objediniti socioloske, antropo-
loske i psiholoske nacine proucavanja
komuniciranja mladih putem »online«
medija, knjiga u svojoj ukupnosti poku-
Sava pruziti odgovore na sloZena pitanja
o0 ishodima odnosa u koje su mladi me-
dijski pozicionirani u odnosu na svoju
drustvenost.

Publikacija je jasno strukturirana, a
obradena grada vrlo je pregledno iznese-
na. U prvom poglavlju »The Information
age, youth and social networks« (»Infor-
macijsko doba, mladi i drustvene mreze«)
iznosi se kratak povijesni pregled razvoja
informacijsko-komunikacijskih tehnologi-
ja, kao 1 teorija koje su pokuSavale pratiti
utjecaj tog razvoja na svakodnevni zivot
i druStvene strukture. Autori tako navode
postavke Castellsove i Van Dijkove teo-
rije o umrezenom drustvu, a razmatraju i
teorije autora koji su pokuSali obuhvatiti
druge dimenzije »informacijsko-komuni-
kacijske revolucije« u suvremenom drus-
tvu. Kao bitna poveznica strukturnih ka-
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rakteristika informacijskog doba i nacina
premos¢ivanja tradicionalnih drustvenih
institucija putem nove tehnologije, navo-
di se i Wellmanov koncept »umrezenog
individualizma« (networked individual-
ism). Oslanjajuéi se na teorije drustvenih
mreza, autori zakljuuju da se putem
informacijsko-komunikacijskih  tehnolo-
gija stvaraju »personalizirane mreze«:
za razliku od prijasnjih mreza, u njih se
mladi povezuju na osnovu zajedni¢kih
interesa ili Zivotnih stilova, izbjegavajuéi
tako ogranicenja zadana kolektivistickim
identitetima i sponama. Vrijedi napome-
nuti i nastojanje razgranicavanja inter-
neta kao »kulture po sebi« i interneta
kao »kulturnog artefakta«. Dok postavka
»kulturne samostojnosti« vidi racunalno
posredovanu komunikaciju kao poseban
drustveni prostor uvjetovan vlastitim im-
perativima i relativno odvojen od pravila
fizickoga drustvenog svijeta, pristup in-
ternetu kao »kulturnom artefaktu« takvu
komunikaciju smatra neodvojivo pove-
zanom s drustvenim kontekstom. Prema
tom glediStu, njezini se vezuju uz svo-
jevrsnu »kulturnu prtljagu« koju korisni-
ci nose sa sobom u virtualne prostore.
Drugim rijeima, prema tom gledistu,
virtualna komunikacija je neautenticna
i liSena osobnosti, a dugorocna joj je
posljedica odvajanje ljudi od njihova fi-
zickog 1 drustvenog okolisa u stvarnom
svijetu. Autori takoder suprotstavljaju
pojmove »tehnoloskog determinizma« i
»drustvene konstrukcije tehnologije« te
razmatraju u kojem smislu mogu poslu-
Ziti razumijevanju odnosa mladih i novih
medija. Svrha svih tih razmatranja jest
priblizavanje metodoloskom okviru koji
bi mogao najpreciznije obuhvatiti kom-
pleksnost »digitalnih« iskustava mladih.

Drugo poglavlje, »The internet at
home« (»Internet kod kuce«) dijelom
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govori o procesu koji je Roger Silversto-
ne nazvao »udomacenjem tehnologije«
(domestification of technology). U ra-
spravi se naglasava »dijalekticka« narav
procesa prilagodbe obitelji tehnologiji,
ali i tehnologije obiteljskim obrascima
zivljenja. Glavni izvor napetosti u obi-
teljskim odnosima svakako predstavlja
odluka o prostornom smjestaju racunala,
pri cemu roditelji daju prednost zajed-
nickim sobama poput dnevnog boravka,
dok adolescenti nastoje na privatnosti
vlastitih spavacih soba. Pregledom teo-
rija koje se bave ulogom informacijsko-
komunikacijske tehnologije u procesu
obiteljskog razvoja, autori naglaSavaju
ambivalentnost odnosa u kojem se prela-
maju napetosti izmedu zastite privatno-
sti, prava na informiranje, ulaska u javni
prostor mladih te nastojanja da se zadrzi
tradicionalni model obiteljskog utjecaja
na socijalizaciju. Osim toga, razmatra-
ju se moguci utjecaji novih medija na
uspje$no obavljanje skolskih aktivnosti,
kao i izlozenost sadrzajima koji mogu
biti potencijalno Stetni za razvoj u ado-
lescentskoj dobi (nasilje, pornografija,
seksualna, rasna, etnicka i vjerska dis-
kriminacija). Posebna je pozornost po-
svecena moguéem utjecaju novih medija
na obiteljsku komunikaciju. Smatra se,
naime, da novi mediji mogu dovesti do
smanjenja vremena provedenog s obitelji
u korist individualno orijentiranih aktiv-
nosti na mrezi. Uz strah od smanjenja
obiteljske komunikacije licem-u-lice, po-
javljuje se i strah od izlaganja povijerlji-
vih obiteljskih informacija o potrosackim
aktivnostima, koje se mogu evidentirati
na razli¢itim komercijalno usmjerenim
internetskim stranicama. lzvori napeto-
sti joS su bolje razumljivi dovede li se
klasi¢na hijerarhija u obitelji u vezu sa
stupnjevima medijske pismenosti mla-
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dih i roditelja. Visoka razina medijske
pismenosti i tehnoloSke ekspertize mla-
dih znatno slabi i naruSava tradicionalni
autoritet roditelja: mladi, naime, jedno-
stavnije dolaze do podataka i lako krse
postavljene im zabrane KkoriStenja.

Nakon rasprave o0 utjecajima ra-
Cunalno posredovane komunikacije na
obiteljsku dinamiku, u treCem poglavlju,
»Sociability and internet use« (»Drus-
tvenost i upotreba interneta«), razmatra
se utjecaj digitalnog okoliSa na drustve-
nost mladih. Glavnina rasprave pritom
se odvija oko koncepata tzv. »vremen-
skog premjestanja« (time displacement)
i »pomaka aktivnosti« (activity displace-
ment). Oni podrazumijevaju da vrijeme
potrebno za obavljanje razli¢itih aktiv-
nosti »online« neizbjezno oduzima vri-
jeme potrebno za druzenje licem-u-lice
Clanovima obitelji, kao 1 vrijeme koje
se prije koristilo za razliite sportske i
druge izvannastavne aktivnosti. Pregled
relevantne literature s empirijskim poda-
cima, koji se iznosi u ovom poglavlju,
upucuje ipak na to da bi valjalo odbaciti
krajnje pesimisti¢ne pretpostavke zamisli
o »premjestanju vremena«. Umjesto da
vode otudenju mladih, ¢ini se sve vise
da novi mediji i boravak »online« po-
mazu ucvrséivanju postoje¢ih drustvenih
veza 1 jaCaju drusStvenost mladih, osobito
u pogledu moguénosti sve intenzivnije
komunikacije s vrSnjacima.

U cetvrtom poglavlju, s naslovom
»Online relationship formation« (»Stva-
ranje odnosa online«), nastoji se spo-
znati kakve promjene racunalno posre-
dovana komunikacija donosi kad je rije¢
0 uspostavljanju veza mladih s vrsnja-
cima ili drugim druStvenim skupinama.
Prije informacijsko-komunikacijske re-
volucije, proces sklapanja poznanstava
i uspostave drustvenih mreza povezivao

se s neposrednom prostornom blizinom.
Iako tehnologija danas omogucuje pre-
mosc¢ivanje prostorne udaljenosti, brojna
istrazivanja navedena u knjizi pokazuju
da mladi jo$ uvijek veliku vecinu svojih
veza ostvaruju u najblizoj okolini. Tako-
der, pokazuje se da stanovite psiholoske
karakteristike poput introvertiranosti, ili
ekstrovertiranosti, igraju kljuénu ulogu
u razvoju dinamike stvaranja drustve-
nih mreza. Najvaznijom se spoznajom
¢ini da se racunalno posredovanom ko-
munikacijom razvijaju sve heterogenije
druStvene mreze, odnosno da se sma-
njuje prethodno snazna rodna podjela u
yoffline« druStvenim mrezama.

Peto poglavlje, »ICT and existing
social ties« (»Informacijsko-komunika-
cijska tehnologija i postoje¢e drustvene
veze«), razmatra promjene koje »online«
komunikacija prouzrocuje na prethodno
uspostavljene drustvene mreze mladih u
»offline« svijetu, bilo da je rije¢ o njiho-
vu slabljenju ili pak ucvrs¢ivanju. Autori
razmatraju dug niz razliitih teorija koje
su se bavile »online« komunikacijom,
pocevsi od tehnoloski deterministickih
poput teorije nedostatka kontekstualnih
naznaka (lack of contextual clues), teori-
je ograniCene druStvene prisutnosti (lim-
ited social presence), ili pak teorije me-
dijskog obilja (media richness theory),
pa sve do tehnoloski nedeterministickih
uvjetnih modela poput teorije hiperper-
sonaliziranosti (hyper-personal theory) te
teorije drustvenog identiteta i deindividu-
alizacijskog modela (social identity and
deindividualization model). Autori na
koncu tvrde da empirijski materijal pove-
zan sa spomenutim teorijama ne ostavlja
previSe prostora tvrdnjama o gubitku ko-
munikacije licem-u-lice zbog koriStenja
raCunalno posredovane komunikacije.
Zaklju¢ak je da medu mladima postoji
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isprepletenost »offline« i »online« svije-
ta te da komunikacija u jednom prostoru
osnazuje mreze ostvarene u drugom.

Sesto poglavlje, »The impact of
ICT on social network structure« (»Utje-
caj informacijsko-komunikacijske tehno-
logije na strukturu drustvenih mreza«),
razmatra posljedice racunalno posredo-
vane komunikacije na sastav adolescent-
skih drustvenih veza, s posebnim osvr-
tom na ulogu te vrste komunikacije pri
akumuliranju povezujuéeg (bonding) ili
premos$c¢ujucega (bridging) drustvenog
kapitala. U ovom poglavlju raspravlja se
takoder o utjecaju medijske pismenosti i
digitalnog jaza (digital divide) na ishode
koriStenja racunalno posredovane komu-
nikacije. Rasprava se u i ovom pogledu
usredotocuje na stvaranje i odrzavanje
drustvenih mreza mladih, sa zaklju¢kom
da internetske drustvene mreze imaju
pozitivan u¢inak na njihov drustveni ka-
pital, ali i s preporukom da se buduca
istrazivanja usmjere k pracenju dinamike
rastuc¢ih »online« veza u odnosu na po-
stojece »offline« veze.

Zavr$no poglavlje, »Online com-
munication and negative social ties«
(»*Online” komunikacija 1 negativne
drustvene veze«), bavi se nepovolj-
nim posljedicama »online« osnazivanja
drustvenih veza i druStvenih mreza, u
obliku onoga Sto se danas naziva kiber-
tiraniziranjem (cyberbullying). Autori
nude slojevit uvid u uzroke i modele
razvoja ovakvog oblika zlostavljanja i
uznemiravanja. Cimbenici koji poveca-
vaju stupanj rizi¢nosti izlaganja kiberti-
raniziranju krecu se u rasponu od indivi-
dualnih karakteristika zrtve (nedostatak
drustvenih veza emocionalne potpore),
preko faktora izlozenosti (velika koli-
¢ina vremena provedena na internetu i
spremnost dijeljenja osobnih i intimnih
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informacija), do izbora vrste »online«
aktivnosti (sudjelovanje u raspravama u
»brbljaonicama«, na forumima; otvore-
ni profil na drustvenim mrezama). Na-
posljetku, postoje i ¢imbenici vezani uz
tehnoloSke karakteristike medija (anoni-
mnost na internetu, smanjena inhibicija
prilikom odluke o objavljivanju agre-
sivnih komentara, veli¢ina internetske
datak iznesen u ovom poglavlju odnosi
na povezanost zlostavljanja u 3Skoli i
zlostavljanja na internetu. Navodi se da
je jedna studija u Kanadi pokazala da
su »online« zlostavljanja nastavak onih
koja su prije toga pocela u skolskim
ucionicama, hodnicima ili dvoriStima.

Ukupno gledajuci, knjiga Wired
Youth: The Social World of Adoles-
cence in the Information Age iznimno
je bogata i precizna studija o drustveno
kompleksnoj naravi iskustva racunalno
posredovanog komuniciranja mladih.
Osobito su zanimljive rasprave o utje-
caju takve komunikacije na drustvene
mreze. Iscrpan pregled raznovrsnih te-
orija i solidne empirijske raznovrsno-
sti osiguravaju nove uvide u dinamiku
ovakvih odnosa. Istodobno, napori auto-
ra pomazu srusiti predrasude koje se u
javnom i akademskom prostoru katkad
pojavljuju kad se raspravlja o utjecaju
novoga medijskog okolisa na buduénost
psiholodkog i drustvenog razvoja mla-
dih. Na kraju, vrijedi napomenuti da, s
obzirom na svoju preglednost i uteme-
ljenost, ova knjiga moze posluziti i kao
dobra podloga za osmiSljavanje i pri-
mjenu sli¢nih istrazivanja u hrvatskome
druStvenom kontekstu.
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