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Sazetak: U radu se istrazuje uporaba hrvatskog i talijanskog jezika u svakodnevnoj
komunikaciji. Istrazivanje je obavljeno medu izvornim govornicima hrvatskog jezika i
govornicima talijanske manjine na podru¢ju grada Rijeke. Ispitivanje je obuhvatilo
srednjoskolsku populaciju i odrasle govornike.
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Uvod

U vremenu globalizacijskih procesa potreba za S§to uspjeSnijom
komunikacijom potaknula je covjeka da ovlada osnovnim znanjima 1
vjeStinama nuznim za uklju¢ivanje u svjetske procese, u kojima je vazno znati
strani jezik. S obzirom na sve vecu medusobnu ovisnost zemalja i naroda
jednih o drugima, §to dugoro¢no vodi prema jedinstvenom civilizacijskom 1
kulturnom modelu, postavlja se pitanje ocuvanja kulturnog 1 jezi¢nog identiteta
malih naroda 1 jezika kao 1 pitanja manjina, njihovog jezika i identiteta.

U studenome 1990. donesena je PariSka deklaracija za novu Europu u
kojoj stoji da etnicki, kulturni, jezi¢ni 1 vjerski identitet nacionalnih manjina
1zraZzavanje, ocuvanje 1 razvitak vlastitog identiteta bez ikakve diskriminacije 1
u punoj ravnopravnosti pred zakonom. Utemeljenje Europske povelje za
regionalne 1 manjinske jezike te Europski sporazum za zaStitu nacionalnih
manjina neki su od instrumenata Vije¢a Europe u njegovanju manjinskih
jezika.

Drzave C¢lanice Vije¢a Europe potpisnice Europske povelje za
regionalne 1 manjinske jezike slozile su se da je pravo uporabe regionalnog ili
manjinskog jezika u privatnom i javnom Zivotu neotudivo pravo sukladno
nacelima utjelovljenim u Konvenciji o gradanskim 1 politi¢kim pravima UN te
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da odgovara duhu Konvencije VijeCa Europe za zaStitu ljudskih prava 1
temeljnih sloboda, naglagavajuéi vrijednost multikulturalizma' i viSejezi¢nosti
te smatraju¢i da zastita 1 podrSka regionalnim i manjinskim jezicima ne bi
smjela 1¢i na Stetu sluzbenih jezika te da zaStita 1 promicanje regionalnih ili
manjinskih jezika u razli¢itim krajevima 1 regijama Europe predstavlja vazan
doprinos izgradnji Europe na nacelima demokracije i kulturne razli¢itosti u
okviru nacionalne suverenosti i teritorijalne cjelovitosti.

Cilj jezi¢ne politike Vijeca Europe jest promovirati viSejezicnost gdje se
ona definira kao "sposobnost uporabe viSe jezika u svrhu komunikacije 1
medukulturalne interakcije, gdje osoba kao drustveni subjekt moze koristiti
nekoliko jezika na razli¢itim razinama komunikacije s drugima 1 time spoznati
razli¢ite kulturne vrijednosti" (Council of Europe, 2003:168.). Drugim
rijeCima, europski bi gradani trebali uz svoj materinski, nauciti barem jo$ dva
jezika, ¢ime bi se postiglo bolje razumijevanje susjednih zemalja, veca
mobilnost na podrucju obrazovanja i rada te stvaranja osjecaja zajednickog
europskog identiteta. Medutim, javlja se takoder strah od nestajanja
nacionalnih identiteta i jezika, gdje bi engleski jezik kao europski lingua
franca posluzio kao sredstvo stvaranja novog zajedniCkog identiteta i
mehanizma koji dovodi do erozije regionalnih jezika. (Graddol, 2001.)

Potaknuti ovakvim promiSljanjima proveli smo istraZzivanje o uporabi
talijanskog jezika u svakodnevnoj komunikaciji medu izvornim govornicima
hrvatskog jezika 1 govornicima talijanske manjine na podrucju grada Rijeke. S
obzirom na povijesnu situaciju ovih prostora, moze se re¢i da je Rijeka joS 1
danas mjesto jezi¢nog kontakta (Nelde, 1983.) ovih dvaju jezika.

Hrvatsko-talijanski jezi¢ni dodiri

Hrvatsko-talijanske jezi¢ne dodire, kao uostalom 1 sve jezi¢ne dodire,
razmatramo kao rezultat povijesnih 1 kulturnih dodira razli¢itih naroda na
odredenom teritoriju, odnosno kao rezultat migracija, osvajackih pohoda,
trgovine, putovanja, kulturnih veza 1 sl. Povijesno gledajuci, hrvatsko-talijanski
jezicni dodiri traju od samih pocetaka hrvatske povijesti na isto¢noj obali
Jadrana kada dolazi do hrvatsko-romanske simbioze u kojoj prevladava
hrvatski etnicki element s upotrebom romanskog jezika zbog politicke i
ekonomske moci izvornih govornika tog jezika. U to vrijeme hrvatski je bio
jezik obitelji 1 prijateljstva (So€anac, 2004.), za razliku od talijanskog koji je

' Lewes (2002.) multikulturalizam suprotstavlja pojmu liberalnog pluralizma. Smatra da je liberalni
pluralizam forma laznog sklada koji u biti razliite kulturne identitete nastoji podvesti pod
dominiraju¢i, zapadnjacki, odnosno pod najveéu naciju na svijetu. Za razliku od njega,
multikulturalizam vidi kao moguénost oslobadanja individua i grupa imperativa ekstremno
homogeniziranih kolektivnih identiteta, pruzaju¢i mogucnost veceg i liberalnijeg prihvacanja kulturnih
razliCitosti, kako unutar tako i izvan administrativnih granica drzava.
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1imao obiljezja jezika autoriteta. Do afirmacije hrvatskog jezika dolazi tijekom
20. stoljeca, kada hrvatski jezik postaje sluzbeni jezik zajednice na ovim
prostorima gdje se u lokalnim govorima i dalje zadrzava velik broj talijanskih
posudenica koje postaju znakom lokalnog identiteta te time 1 dalje zadrzavaju
dodire ovih dvaju jezika. Soc¢anac (2004.) problematiku jezi¢nih dodira dijeli
na dvojezicnost na razini pojedinacnoga govornika, dvojezi¢nost na razini
jezi¢ne zajednice i jezicne dodire u uzem smislu.

Postoje razli¢ita glediSta o stupnju poznavanja drugoga jezika da bi se
pojedinac smatrao dvojezi¢nim. Ranija glediSta zastupala su miSljenje da se
drugi jezik treba savrSeno poznavati skoro kao materinski za razliku od
danasnjih shvacanja gdje mnogi autori smatraju da se pojedinac smatra
dvojezicnim ako moze "proizvoditi potpune i smislene iskaze na drugom
jeziku" (Oksaar,1972.:482., citiran u So¢anac, 2004.). Prema Fishmanu (1966.)
sloZeni bilingvalni govornik misli samo na jednom od svoja dva jezika, dok
drugi tip bilingvalnoga govornika svoja dva jezika drZzi odvojenima. On misli
na jeziku X kad proizvodi poruke na tom jeziku, a na jeziku Y kad govori tim
jezikom.

Visejezi¢na zajednica podrazumijeva koristenje dvaju ili vise jezika u
svakodnevnoj komunikaciji od strane vecine njezinih ¢lanova. Nastajanje ovih
zajednica uglavnom je vezano uz migracije stanovniStva ¢iji uzroci mogu biti
razli¢iti (vojni, gospodarski, obrazovni, politicki i sl.). Da bi se dvojezi¢nost na
razini jeziéne zajednice odrzala, nuZzna je koegzistencija viSe skupina
jednojezi¢nih govornika.

U novije vrijeme sve je viSe sociolingvistickih studija koje se bave
problemima manjinskih jezika kojima prijeti nestajanje pod pritiskom
asimilacije s dominantnim jezikom zajednice S§to podrazumijeva potpuno
odbacivanje osnovnih kulturoloskih vrijednosti manjinskih zajednica kao §to su
na primjer vjera, jezik i sl. Govornici manjinskih jezika mogu pruzati otpor
asimilaciji nastoje¢i zadrZati vlastite kulturne vrijednosti Sto moze dovesti do
jezi¢nog konflikta. Prema Neldeu (2001.) svaki jezi¢ni kontakt uvjetuje jezicni
konflikt, a bilingvni se govornik smatra »mjestom jezicnog kontakta«
(Weinreich, 1953.:1. citiran u Filipovi¢, 1986.). Jezici dolaze u kontakt: a)
kada se neka rije¢ ili fraza jezika davaoca Lp preuzima u sustav jezika
primaoca Lp_tj. u procesu jezi¢nog posudivanja; b) kada govornik jezika X,
materinski jezik L, odluci nauciti jezik Y, strani jezik — L,, tj. u procesu
usvajanja stranog jezika.” Kada je jezi¢ni kontakt sagledan kao "mjesto
kontakta", tj. sagledava se druStvo ili grupe koje ¢ine neku zajednicu, tada
govorimo o sociolingvistickom pojmu odredivanja (Nelde, 1983.), tj. dva se
jezika nalaze u kontaktu kada se koriste u istim zajednicama (npr. u Rijeci
hrvatski 1 talijanski). Svaki pojedini ¢lan grupe ne mora znati govoriti oba
jezika. Mjesto jezi¢nog kontakta je grupa u cjelini.

? Filipovié, R. (1986.)
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Znacajna pojava jezi¢nih dodira u novije vrijeme je prebacivanje koda
(code switching) koji se definira kao upotreba dvaju ili viSe jezika u istoj
recenici, odnosno tijekom iste komunikacijske situacije. Ovu pojavu uvjetuju
razli¢iti ¢imbenici kao $to je druStvena situacija u kojoj se govornik nalazi,
socijalni kontekst sugovornika 1 sl. Kako ¢e te¢i medusobni utjecaji dvaju
jezika koji se govore na istom teritoriju prema Matasovicu (2005.) ovisi o
broju bilingvalnih govornika na odredenom teritoriju, zatim o postojanju
razlika s obzirom na status jezika koji stupaju u dodir kao 1 0 komunikacijskim
situacijama u kojima se ti jezici upotrebljavaju.

Obrazovanje talijanske manjine u Rijeci

Na temelju clanka 88. Ustava Republike Hrvatske 2002. godine
donesena je odluka o proglaSenju Ustavnog zakona o pravima nacionalnih
manjina. Clanak 10. i 11. osigurava pripadnicima nacionalnih manjina pravo
na slobodno sluzenje svojim jezikom kako privatno, tako i javno, pravo na
odgoj 1 obrazovanje na svom jeziku u predSkolskim ustanovama, osnovnim i
srednjim Skolama kao 1 u drugim Skolskim ustanovama s nastavom na jeziku 1
pismu kojim se sluze te pripadnicima nacionalnih manjina, a radi provodenja
odgoja 1 obrazovanja pripadnika nacionalnih manjina omogucava osnivanje
predskolskih ustanova, osnovnih 1 srednjih Skola kao i visokih ucilista. Isto
tako, omogucava provodenje procesa obrazovanja za manji broj ucenika od
onog koji je propisan za Skolske ustanove na hrvatskom jeziku i pismu.
Nastavni plan 1 program odgoja 1 obrazovanja na jeziku i1 pismu nacionalne
manjine uz op¢i dio obvezno sadrzi dio koji je u vezi s posebnos$c¢u nacionalne
manjine, ali isto tako obvezuje ucenike koji se Skoluju na jeziku i pismu
nacionalnih manjina da uce hrvatski jezik i latini¢no pismo.

Statut Grada Rijeke potvrduje sva ova gore navedena prava pripadnika
nacionalnih manjina i dodaje u ¢lanku 9. da radi ocuvanja razvoja, promicanja
i iskazivanja svog nacionalnog i kulturnog identiteta, pripadnici nacionalnih
manjina u Gradu Rijeci mogu osnivati udruge, zaklade i fondacije te ustanove
za obavljanje djelatnosti javnog priopéavanja, kulturne, izdavacke
(nakladnicke), muzejske, arhivske, knjiznicne i znanstvene djelatnosti te da ée
Grad Rijeka sukladno svojim financijskim moguénostima financirati
djelovanje ovih institucija.

Na podru¢ju grada Rijeke 7zZivi 1,91% Talijana prema popisu
stanovniStva Drzavnog zavoda za statistiku 2001. S obzirom na to da se popisi
rade svakih 10 godina, sljede¢e podatke o eventualnoj promjeni broja
stanovnika talijanske manjine mozemo ocekivati 2011. Pripadnici Talijanske
nacionalne zajednice Rijeke, koja predstavlja dio autohtonog stanovnistva
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grada i cijele regije, obrazuju se po Modelu A” kao i srpska, madarska i Geska
nacionalna manjina.

Talijani su ukljuceni u jednu predSkolsku ustanovu, Cetiri osnovne $kole
1 jednu srednju Skolu. Prema podatcima Agencije za odgoj 1 obrazovanje u
Skolskoj 2009./2010. godini, 818 djece, pripadnika talijanske manjine
obuhvaceno je odgojno-obrazovnim radom ovih ustanova. Djecji vrti¢ Rijeka
jedna je ustanova (RO) koja se dijeli na 7 grupa, od kojih je jedna grupa
jaslice. Broj djece polaznika djegjeg vrti¢a je 152. Cetiri osnovne $kole pohada
500 ucenika, a srednju Skolu, koja ima Cetiri usmjerenja: opéa gimnazija,
prirodoslovno-matematicka gimnazija te smjer za hotelijersko-turisticke i
trgovacke djelatnosti, 166 ucenika.

Smatra se da je glavni odgojno-obrazovni zadatak ustanova ovoga tipa
ocuvanje razvoja 1 proSirivanje talijanskog jezika 1 kulture medu lokalnim
stanovniStvom kao i razvoj multikulturalizma 1 suzivota, $to je prepoznatljivo
obiljezje grada Rijeke. Sve osnovne 1 Srednja talijanska Skola u gradu usko
medusobno suraduju, zatim s lokalnom Zajednicom Talijana kao 1 sa Skolskim
ustanovama u Republici Italiji.

Ispitivanje pripadnika talijanske manjine o uporabi
talijanskog jezika u svakodnevnoj komunikaciji

Anonimnim anketnim upitnikom slu¢ajno odabranih pripadnika
talijanske manjine izvrSeno je pilot istrazivanje o uporabi talijanskog jezika u
svakodnevnoj komunikaciji. IstraZivanje je obavljeno na uzorku od 15
ispitanika, ucenika talijanske gimnazije u dobi 17-18 godina. Cilj je
istrazivanja bio utvrditi razloge pohadanja talijanske gimnazije kao 1
poznavanje i uporabu talijanskog jezika, kako u svakodnevnom zivotu, tako i u
dvojezi¢nim situacijama. Od ukupno 15 ispitanika 10 je muskog, a 5 Zenskog
spola.

Na pitanje o poznavanju talijanskog jezika (slika 1) 73% ispitanika je
odgovorilo da odli¢no govori talijanski jezik, a 27% ispitanika da govore
dobro. Skoro identi¢nu sliku imamo 1 na drugom pitanju gdje se 66% ispitanika
koristi talijanskim jezikom u svakodnevnim situacijama, dok se 34% ne koristi.
Ipak, u dvojezi¢nom (hrvatsko-talijanskom) drustvu 27% ispitanika govori
samo talijanskim, a 73% hrvatskim jezikom.

Pitanje koje se odnosilo na razloge pohadanja talijanske gimnazije 20%
ispitanika je prekrizilo, tj nije dalo odgovor, stoga je pretpostavka da su ga
moZzda dozivjeli kao provokaciju. Ostali ispitanici smatrali su da je to
pomodarstvo, njih 20% ili o€uvanje kulturnih 1 tradicionalnih vrijednosti jezika
drzave ¢iji jezik uce (60%). Zanimljivo je da su odgovori oko cilja pohadanja
talijanske gimnazije skoro podjednaki. Njih 46% smatra da pohadanje

3 http://public.mzos.hr/default.asp?ru=453&amp:akcija=
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talijanske gimnazije nema cilj pripremu za odlazak na studij u Italiju, dok onih
drugih 54% smatra da je to upravo cilj. Svi se slazu da je potrebno 1 pozitivno
organizirati putovanja u Italiju radi upoznavanja kulture i stvaranja veza
1izmedu tih dviju drzava. To je 1 jedan od razloga zbog kojega 66% ispitanika
redovito gleda talijanski program, dok ga 34% ne prati. Suprotna je situacija sa
sluSanjem talijanske glazbe gdje 40% slusa istu, a 60% ne. Na talijanskom
jeziku Citaju skoro svi — 94%, sve §to ih zanima, a samo je 1 ucenik (6%)
odgovorio da je to obvezna Skolska literatura.

O wvrsti 1 broju ¢asopisa koji su im dostupni na ovom podrucju samo je 1
zadovoljan (6%), a svi ostali su nezadovoljni.

Zanimljivo je spomenuti da poznavanje talijanskog jezika pripadnika
talijanske manjine nije u potpunosti odlicno. Ta nas Cinjenica moze navesti na
zakljucak da se neki pripadnici talijanske manjine viSe sluZze hrvatskim nego
talijanskim jezikom $to bi bila vrlo zanimljiva tema za neko drugo istrazivanje.
U situacijama gdje imamo izvorne govornike 1 govornika talijanskog jezika,
komunikacija se odvija na hrvatskom jeziku. Pretpostavka da je cilj pohadanja
talijanske gimnazije upis na neki od talijanskih fakulteta pokazala se
djelomicno to¢nom. Skoro polovina ispitanika smatra da se mogu kvalitetno
obrazovati 1 na fakultetima kod nas. Podatci koje smo dobili iz odgovora na
pitanja o redovitom gledanju talijanskog TV programa, o sluSanju talijanske
glazbe 1 Citanju talijanskih ¢asopisa jasno nam ukazuju na to da se ta dobna
populacija ne razlikuje u tim navikama od ostatka populacije te dobi.
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Slika 1. Uporaba talijanskog jezika pripadnika talijanske manjine
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Ispitivanje govornika hrvatskog jezika
o poznavanju i uporabi talijanskog jezika

Anonimnim anketnim upitnikom izvrSeno je pilot istraZivanje izvornih
govornika hrvatskog jezika o poznavanju 1 uporabi talijanskog jezika na
podrucju grada Rijeke. Cilj istrazivanja bio je utvrditi poznavanje i uporabu
talijanskog jezika u svakodnevnoj komunikaciji. Istrazivanje je obavljeno na
slu¢ajno odabranom uzorku od 20 ispitanika u dobi 18-51 godine, gdje je
vecina ispitanika mlade Zivotne dobi (70% ) 1 srednje strucne spreme.

Na pitanje govore li talijanski jezik (slika 2) samo je 20% ispitanika
odgovorilo pozitivno. Situacije u kojima govore talijanski jezik uglavnom su
posjete Italiji ili ponekad na fakultetu s prijateljima. Zanimljivo je istaknuti da
je 70% ispitanika svjesno da je potrebno poznavati talijanski jezik, odnosno
30% izjasnilo se suprotno. Vecina ispitanika (75%) smatra da poznavanje
talijanskog jezika daje prednost pri zaposSljavanju. Bez obzira na svjesnost o
potrebi poznavanja talijanskog jezika, samo 10% ispitanika pohada tecaj, iako
vecina ne govori talijanski jezik. S brojem sati talijanskoga jezika u obveznom
Skolovanju zadovoljna je polovica ispitanika. Redovito prati TV 1 radio
program na talijanskom jeziku 20% ispitanika. Pretpostavka je da su to oni
ispitanici koji su se izjasnili da govore talijanski jezik. Na pitanje imaju li za
prijatelje govornike talijanskoga jezika, 50% odgovorilo je pozitivno, a jezik
kojim se sluZe u medusobnoj komunikaciji jest hrvatski. Samo 5% ispitanika
¢ita talijanske novine.

Mozemo zakljuditi da bez obzira na blizinu Italije i povijesnih okolnosti
te znatnog broja pripadnika talijanske manjine, mali je broj govornika
hrvatskoga jezika koji govore talijanski jezik, ali je vecina svjesna potrebe
poznavanja tog jezika. Medutim, izrazita je pasivnost u ucenju talijanskog
jezika jer jedva 10% ispitanika pohada teCaj talijanskoga jezika. Pretpostavka
je da se zbog razvoja znanosti 1 tehnologije namece potreba poznavanja
engleskog jezika u svim Zivotnim podrucjima §to moZe utjecati na potrebu
ucenja drugih stranih jezika (u ovom sluc¢aju talijanskog). Ovdje mozemo dati
primjer nase zemlje gdje je izvrSeno preliminarno istrazivanje potreba odraslih
za uenjem stranih jezika.! IstraZivanje je pokazalo da je engleski jezik
najvazniji 1 najpotrebniji strani jezik te mu se, u osobnom 1 profesionalnom
zivotu, daje prednost u odnosu na druge strane jezike.

* Istrazivanje je provedeno u okviru projekta Ministarstva znanosti i tehnologije pod nazivom
"Engleski jezik u Hrvatskoj" pod vodstvom Jelene Mihaljevi¢ Djigunovi¢ i to u razdoblju zima/proljece
2003. godine.
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Slika 2. Poznavanje talijanskog jezika izvornih govornika hrvatskog jezika

Zakljucak

U suvremenom svijetu globalizacijskih procesa koji su obuhvatili sva
podru¢ja covjekova Zivota vazno je ocuvanje lokalnih kultura, identiteti malih
naroda i jezika Sto podrazumijeva ukljucivanje lokalnih struktura u globalne
(Robertson, 1995. u Beck, 2003.) da bi se pojedincima omogucilo zadrzati svoj
identitet 1 posebnost. Kako bi se to postiglo, potrebno je jaCanje svijesti o
identitetu 1 svijesti o jeziku govornika na §to mogu utjecati tvorci jezicne
politike kao i jezikoslovci. Jezici su mozda ono najzivotnije u ljudskim
kulturama 1 braniti jezike 1 njihovu razli€itost viSe je od obrane same kulture.
To je obrana nasih zivota. (Hagege, 2005.)
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CULTURAL CONTACTS BETWEEN
CROATIAN AND ITALIAN LANGUAGE

Summary: The paper examines the usage of Croatian and Italian language in
everyday communication. The study has been carried out among the native speakars
of Croatian language and the native speakers of the Italian minority in the town of
Rijeka. The secondary school students and the adults were examined in this study.

Key words: Croatian language, Italian language, contacts, communication

KULTUROLOGISCHE KONTAKTE DER KROATISCHEN UND DER
ITALIENISCHEN SPRACHE

Zusammenfassung: Im Beitrag wird der Gebrauch der kroatischen und der
italienischen Sprache in der Alltagskommunikation untersucht. Die Untersuchung
wurde im Bereich der Stadt Rijeka an kroatischen Muttersprachlern und italienischen
Minderheitensprachlern  durchgefiihrt. Die Schiiler der Sekundarstufe und
Erwachsene wurden untersucht.

Schliisselworter: kroatische Sprache, italienische Sprache, Kontakte, Kommunikation.
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