Program Courants du Monde 2003 i specijalizirani medunarodni tecaj Arhivska teorija i
praksa: Arhivi i informacijsko-komunikacijska tehnologija, Pariz, 15. studenoga — 5.
prosinca 2003.

Od 15. studenoga do 5. prosinca 2003. odvijao se u Parizu program Aktualna strujanja
u svijetu (Courants du Monde), u organizaciji Kuée kultura svijeta (Maison des cultures du
Monde), obuhvativs§i 130 stru¢njaka s podrucja kulture iz razli¢itih zemalja sa svih
kontinenata. Pred njima su ovim programom, unutar grupnih te€ajeva ili individualno, ovisno
o interesu i prijaSnjem dogovoru, francuske kolege predstavile svoja znanja i iskustva s
podru¢ja kulturnih djelatnosti, tj. s podrucja organizacije i upravljanja kulturom, arhivistike,
bibliotekarstva, muzeologije, knjiZzevnosti i izdavaStva, povijesti umjetnosti i zaStiti
umjetniCke bastine, likovnih umjetnosti, plesa i cirkusa. Posebni dijelovi programa izmedu
pocetnih i zaklju¢nih predavanja i okruglih stolova odrZanih u prostorima Maison des cultures
du Monde (http://www.mcm.asso.fr), trajali su dva tjedna.

Maison des cultures du Monde posebna je ustanova u sastavu Ministarstva kulture i
komunikacije Republike Francuske koja djeluje od 1982. godine, baveéi se razliitim
oblicima obrazovanja i kulturne suradnje Francuske i drugih zemalja. Od 1991. omogucuje
boravak i razmjenu stru¢njaka u nizu programa (grupni te€ajevi, individualni boravci,
specijalizirani te¢aj Upravljanje kulturnim projektima/Direction et gestion de projets culturels,
dvojezina  studijska  putovanja, tematski seminari unutar programa  Susreti
Malraux/Rencontres Malraux), a bavi se i organizacijom kulturnih priredaba te diskografskom
djelatno$¢u, u okviru koje objavljuje glazbena djela iz nacionalne folklorne baStine raznih
zemalja.

U uvodnome dijelu programa sudionici su upoznati s kulturnom politikom Francuske i
Europske unije, prema kojoj su prioriteti kulturnoga razvoja njegovanje kulturnih razlicitosti i
demokratizacija kulture. Unutar ovoga prikazan je film Jean-Michel Djiana, Kultura, briga
drzave (Culture, une affaire d'état) koji prati razvoj francuske kulturne politike 1 projekte
pojedinih ministara kulture, od vremena André Malrauxa (1959) pa sve do najnovijega doba.
Istaknut je povlasten i netrZi$ni polozaj kulture u Francuskoj, za $to se uobicajeno rabi izraz
l'exception culturelle. Na kraju su predstavljene sluzbe, ali i pojedinci iz Ministarstva kulture i
komunikacije i Ministarstva vanjskih poslova zaduZeni za medunarodnu kulturnu suradnju.

U nastavku se program namijenjen arhivistima odvijao u grupnom tecaju, izuzevsi
malijskoga strucnjaka za sigilografiju kojemu je «skrojen» individualni program. Preostalih
19 arhivista (Albanija, Argentina, 2-Brazil, Bugarska, Danska, Hrvatska, 2-Italija, Kamerun,
Niger, Njemacka, Poljska, Rumunjska, 2-Senegal, Tajland, Tunis, Ukrajina) sudjelovalo je u
dvotjednom tecaju Arhivska teorija i praksa: Arhivi i informacijsko-komunikacijska
tehnologija. Cilj ovoga dijela programa bio je upoznati sudionike s trima segmentima u
kojima se pred njima pojavljuju elektronicki dokumenti, prema kojima su bila organizirana i
tri glavna modula ovoga tecaja:

1. nastanak i prikupljanje arhivskoga gradiva: novi nosaci, informatizacija
stvaratelja

2. razvoj difuzije arhivskoga gradiva zahvaljuju¢i informatickim mreZama
3. dugotrajno ¢uvanje elektronickih dokumenata.

Budu¢i da se specijalisticki dio programa odvijao u suradnji s Nacionalnim arhivom
Francuske, u prostorima njihova Ureda za obrazovanje, sudionici su najprije upoznati s
arhivskom mrezom Francuske te zakonskim okvirom rada, pogotovo onim segmentom u
kojemu je zakonodavstvo povezano s informatizacijom javne uprave i arhivske djelatnosti.



Pregledno je predstavljeno i stanje informatizacije arhivske sluZzbe. Sudionicima je omogucen
i vrlo zanimljiv posjet Centru za starije arhivsko gradivo Nacionalnog arhiva Francuske
(CHAN/Centre historique des Archives Nationales).

Unutar prvoga modula, posve¢enoga nastanku i prikupljanju arhivskoga gradiva na
novim nosac¢ima i informatizaciji stvaratelja prije svega ostalog prikazani su francuski dosezi
u stvaranju elektroni¢ke uprave, budu¢i da je to danas jedan od vaznih pravaca razvoja
informacijskih djelatnosti u svijetu jer omogucuje brz i Sirok uvid u rad javne uprave i
korespondira s proklamiranim nacelima demokratizacije druStva 1 transparentnosti
upravljanja. U Francuskoj je stoga usvojen strateski plan za razvoj elektroni¢ke uprave, PSAE
(Plan strategique pour l'administration électronique), kojim je predvideno da 2003-2007.
godine dvije tre¢ine kontakata s korisnicima, kao i tri ¢etvrtine komunikacije unutar upravnog
aparata drZave, bude «dematerijalizirano». Radi provedbe ovoga plana pri Uredu prvog
ministra osnovana je Agencija za razvoj elektronicke uprave, (Agence pour le Developpement
de 1'Administration Electronique — ADAE: www.adae.pm.gouv.fr). Dio poslova koje je sad
moguce obaviti online odnosi se na prijave poreza, dobivanje izvoda iz mati¢nih knjiga
rodenih (za sada u 150 op¢ina) te raznih drugih dokumenata ili usluga, poput otvaranja
elektronickoga racuna, prijave promjene adrese stanovanja i dr.

Unutar ovoga modula predstavljena su i razliCita iskustva upravljanja elektroni¢kim
dokumentima, od njihova nastanka do arhiviranja, te opcenito razvoj i problemi "records
managementa" u Francuskoj, budu¢i da Francuska taj pojam tradicionalno ne rabi i nema
osobito razvijenu spisovodstvenu djelatnost. Za prac¢enje promjena koje donose elektronicki
dokumenti sluzilo se primjerima Ministarstva pravosuda, Ministarstva vanjskih poslova
Francuske, u kojima postoji cjelovito upravljanje dokumentima, koje obuhvaca sve Zivotne
faze dokumenata, te iskustvom SveuciliSta Michigan u SAD-u.

Oba ministarstva ¢ine svojevrstan presedan u francuskoj spisovodstvenoj i arhivskoj
praksi. Ministarstvo vanjskih poslova ima posve samostalan arhiv, a za potrebe upravljanja
dokumentima rabi klasifikaciju, $to inace nije dio uobicajene francuske prakse. Organizacija
dokumenata najprije slijedi organizacijski ustroj Ministarstva, a potom njihov predmetni
sadrzaj. S druge strane, iako nije posve samostalno u pitanjima vodenja arhivske sluzbe,
Ministarstvo pravosuda ve¢ odavno ne predaje gradivo Nacionalnom arhivu zbog
specifiCnosti poslovanja i dokumenata koji u njemu nastaju. To se prije svega odnosi na
upisnike koje su obavezni voditi, kakvi nastaju i u naSem pravosudnom sustavu.

U Ministarstvu vanjskih poslova ponajprije vode elektronicku evidenciju dokumenata,
kao dio baze podataka Archibal, u kojoj se provodi njihova registracija i ¢uvaju metapodatci
bez obzira radi li se o spisima nastalim u elektroni¢kom ili papirnatom obliku, te se prati
njihovo kretanje unutar ustanove. Telegrami, koji ¢ine veci dio korespondencije, nastaju u
elektroni¢kom obliku, pa se tako i Cuvaju, kao privitci u spomenutoj bazi podataka.
Sveukupna elektronicka poSta €uva se u izvornom obliku jer zakonska definicija arhivskih
dokumenata podrazumijeva sve vrste nosaca.

Ministarstvo pravosuda nadzire rad svih teritorijalnih pravosudnih tijela, pa je kreiralo
jedinstvene programe za vodenje -elektronicke dokumentacije koji vrijede na svim
organizacijskim razinama, i srediS$njoj i lokalnoj. U elektronickom obliku vode upisnike koji,
pored metapodataka o spisima sadrZavaju i mnosStvo podataka o pravosudnom postupku, pa se
cuvaju u cjelini, ali i druge baze podataka, poput baze GIDE, kojom se prati kretanje
zatvorenika u kaznenim ustanovama. Problemi su vezani uglavnom uz nepripremljenost
departmanskih arhiva za preuzimanje elektroni¢kih registara. Nastankom jednoga dijela
elektroni¢ke dokumentacije promijenio se pristup vrednovanju, jer dio dokumentacije koji se
prije ¢uvao uzorkovanjem, sad moZe biti saCuvan cjelovitije, jer ne zauzima suviSe mjesta.



Gosca Nancy Deromedi iz SAD-a prikazala je arhiviranje elektronickih dokumenata
na SveuciliStu Michigan u SAD-u. Ono je zapoceto preuzimanjem ostavstine rektora J. J.
Duderstadta (1988—1996) u Knjiznicu Bentley (Bentley Historical Library). Ovdje je iznijeto
iskustvo obrade njegovih dosjea nastalih u papirnatom i elektronickom obliku (MORE 3.1 i
EXCELL) te elektronicke poSte, gradiva preuzetoga krajem 1990-ih, kad arhiviranje
elektronickih dokumenata nije bilo osobito prosireno. Pregledom dokumenata utvrdeno je da
je u elektronickome obliku stvaratelj ¢uvao koncepte spisa i dr. te da je ta dokumentacija
bogatija od papirnate, a ve¢ je izvorno bila organizirana prema funkcionalnim kriterijima. Kad
se radi o opisu upotrebljavao se EAD, pa je gradivo dostupno online
(http://www.hti.umich.edu/cgi/f/findaid/findiad-idx ?c=bhead&idno=umich-bhl-9811).

Drugo predavanje vezano uz djelatnost Knjiznice Bentley odnosilo se na cuvanje
dokumenata objavljenih na webu. Istrazivanje provedeno 2002. pokazalo je da se ¢lanovi
SveuciliSta za objavu biografija pojedinih predavaca, Zurnala s dnevnim rasporedom
predavanja, skripta, kao i za predstavljanje pojedinih istrazivackih projekata sluze webom, pa
je odluceno stranice arhivirati periodi¢no. Prikazan je tijek analize i zakljucci koji su odredili
politiku arhiviranja weba.

U ovome su modulu predstavljeni i francuski propisi koji utje€u na uporabu
elektroni¢kih dokumenata, dakle ne samo oni koji Stite slobodu izrazavanja, ve¢ i oni koji Stite
privatni Zivot, osobne podatke ili vlasniStvo (intelektualno, moralno, nasljedno itd.), koji su
brojni i veoma razvijeni.

U modulu posve¢enom razvoju difuzije arhivskoga gradiva uporabom moguénosti
informatickih mreZa bilo je govora o standardizaciji opisa i izradi obavijesnih pomagala u
elektronickom obliku, posebice o francuskim iskustvima, predstavljen je razvoj jezika koji se
upotrebljava za opis gradiva na webu te spoznaje i iskustva na podrucju digitalizacije.

Od toga treba posebno istaknuti da su francuski arhivisti i organizacija za
standardizaciju, AFNOR (Association francaise de la normalisation) prihvatili i ISAD(G) i
ISAAR(CPF) kao vaZece norme. S obzirom na poduZu tradiciju u kojoj nije postivano nacelo
provenijencije, nisu vodene povijesne zabiljeske o stvarateljima, niti postoji potpuni uvid u
kojim se sve «serijama» nalazi gradivo pojedinih stvaratelja, francuski se arhivisti nalaze pred
velikim kusnjama, koje polako rjesavaju uz pomo¢ informaticke tehnologije. Svrha je, nakon
Sto se gradivo poveZe s pripadaju¢im upravno-pravnim, organizacijskim i funkcionalnim
kontekstom, virtualno formirati fondove. Problemi naravno nastupaju i ukoliko gradivo do
sada nije obradeno viSerazinski, §to je najces¢i slucaj s obzirom na postojecu tradiciju, postoje
problemi terminoloSke nedorecenosti ili neujednacenosti itd. U jednome od predavanja
istaknuto je da se za izradu elektronickih obavijesnih pomagala u Nacionalnom arhivu
Francuske kao oruda upotrebljavaju platforma XMetal i jezik XML/EAD, a za publiciranje
PDF format ili, ukoliko se radi o webu, HTML. Prva su iskustva ste€ena 2001. u CHAN-u, na
pilot projektima, inventaru Napoleonovih dokumenata i pregledu javnih fondova (état des
fonds publics). Do sada je ukupno obradeno 17 fondova, od otprilike 10 700 koji ¢ekaju na
obradu. U CHAN-u je trenuta¢no u tijeku dorada priru¢nika za primjenu EAD-a. Pored
inventara, ¢iji je izgled definiran kao DTD/EAD, slijedi slicno za normirane zapise o
stvarateljima, za koje ¢e model (DTD/EAC), sukladan normi ISAAR(CPF), biti izraden na
uzorku gradiva pariSkih notara koje se ¢uva u Nacionalnom arhivu.

Tijekom ovoga modula bilo je dosta govora i o digitalizaciji, predstavljeni su tehnicki
aspekti digitalizacije, medunarodna i francuska iskustva, posebice iskustvo Centra za
prekomorsko arhivsko gradivo Nacionalnog arhiva Francuske (CAOM/Centre des Archives
d'Outre-Mer) i Ministarstva obrane, politika i kriteriji Ministarstva kulture, koje financira



projekte digitalizacije kod ustanova u svome sastavu, te je posje¢en Departmanski arhiv u
Yvelinesu u kojemu postoji posebna Citaonica za digitalizirano gradivo.

Departmanski arhiv u Yvelinesu, u neposrednoj blizini Versaillesa, dobio je nedavno
senzacionalnu novu zgradu, zapocetu krajem 2001., a vrijedna je 200 mil. franaka. Gradena je
od njemacke opeke (Koblenz, Koln), prema najnovijoj tehnologiji «dvostruke koZe». Pored
Citaonice za uporabu tradicionalnih dokumenata (50 mjesta) Arhiv raspolaze i posebnom
namjenskom c¢itaonicom za uporabu digitaliziranoga gradiva sa 56 mjesta, Sto je bilo glavnim
razlogom ove posjete. Digitalizirano gradivo obuhvaca zbirke mati¢nih knjiga, popise
stanovniStva i zbirku umjetni¢kih predmeta koji se Cuvaju pod istim krovom s arhivskim
gradivom. U nastavku ¢e biti digitalizirane i druge zbirke koje trebaju posebnu zastitu ili se
Cesto rabe: katastar, vojni popisi prije 1878. i nakon toga, popisi vojnih dragovoljaca s toga
podrucja itd.

Od ostalog posebno treba istaknuti primjer Ministarstva obrane zbog veoma kvalitetne
prezentacije njihova projekta digitalizacije, u kojoj nam je prikazan cjelokupan tijek radova i
tehnicka dokumentacija. Projekt je iniciran ubrzo po spajanju DrZavnoga sekretarijata za ratne
veterane (Secretariat d'Etat aux Anciens Combattants) s Ministarstvom obrane (1999), kad se
ispostavilo da mjerodavna arhivska direkcija raspolaze ogromnim koli¢inama gradiva, od
Cega je velik dio personalnih dokumenata (npr. 1 350 000 kartica stradalih za Francusku), a
gradivo je javnosti bilo slabo poznato, uostalom kao i sluzba koja djeluje samostalno, izvan
djelokruga Nacionalnog arhiva. Zbog priblizavanja §iroj publici besplatnim uslugama i uopce
zbog modernizacije javne uprave odluc¢eno je do 2003. digitalizirati dokumente stradalih u
razdoblju 1914-1918. Pred kraj projekta provedena je opseZzna promidzbena i edukativna
kampanja u kojoj su sudjelovali svi javni mediji i iz koje nam je prezentiran dosje
prikupljenoga materijala. Tako se moglo dogoditi da je nakon otvaranja web stranice
(www.memoiredeshommes.sga.defense.gouv.fr) od nepunih 20 dana (od 10. do 27. studenog
2003.) posjecenost dosegnu brojku od 500 000. U 2004. godini zapocet ¢e joS 4 projekta
digitalizacije osobnih dokumenata: vojnoga zrakoplovstva 1914-1918. (80 000 osoba), garde
i pjesasStva iz vremena Prvoga carstva (3 milijuna osoba), ubijenih u Mont-Valeriénu 1939-
1945. i stradalih za Francusku u AlZiru te za vrijeme bitaka u Maroku i Tunisu 1952-1962.
(25 000 osoba).

Posljednji modul bio je posvecen dugotrajnom Cuvanju elektronickih dokumenata, pa
je stoga posjecen Centar za suvremeno arhivsko gradivo Nacionalnog arhiva (CAC/Centre des
archives contemporaines) u Fontainbleauu i Centar za istraZivanje zastite grafiCkih
dokumenata (CRCDG/Centre de la recherche de conservation des documents graphiques) u
Parizu.

Centar za suvremeno arhivsko gradivo u Fontainbleauu, poznat kao CAC, ve¢ 20-ak
godina u okviru programa Constance (CONServation et Traitement des Archives Nouvelles
Constituées par ['Electronique) preuzima i gradivo u elektroni¢kom obliku. Preuzimaju CD-
ROM-ove (WORM), trake DAT i1 DLT i diskete 3,5". Politika ¢uvanja temelji se na ideji
migriranja, pa smo upoznati s odgovaraju¢im pogonima za migriranje, a razgledali smo i
namjenska spremiSta za elektronicko gradivo. U Centru za istraZivanje zaStite grafiCkih
dokumenata, nakon povijesnoga pregleda razvoja elektronickih medija, upoznati smo i s
najnovijim vrstama nosaca i razli¢itim aspektima njihova propadanja i zastite. Upozoreno je
na postojece standarde s podrucja zastite, npr. na ISO 18921 (za CD-ROM-ove) ili ISO
18927 (CD-R) itd.

Na kraju specijalistickoga dijela programa slijedilo je upoznavanje s poloZajem i
statusom arhivista u Francuskoj, kao i sa sustavom njihova Skolovanja, koji postaje sve
sloZeniji, Sto svakako ima veze i s novim organizacijskim, tehnoloskim i drugim potrebama.



Pored Ecole des Chartes, gdje se, gotovo po srednjevjekovnim modelima, Skoluju tzv.
konzervatori, postoji jo§ Ecole du Patrimoine, na kojoj se, po izlasku iz spomenute Skole,
njihova znanja mogu osuvremeniti tijekom 18-mjesecne specijalizacije (pravo, multimediji,
javno upravljanje, drustveno upravljanje, kulturno posredovanje itd.). Arhivisti se $koluju i na
sveuciliStima Mulhouse, Lyon, Toulouse, Angers, Saint-Quentin-en-Yvelines, a njihov
poloZaj i mjesto zaposljavanja ovise o vrsti Skole i godinama koje su proveli obrazujuci se (3,
4, 5 godina). Predstavljena je i medunarodna arhivska suradnja, a unutar toga posebice
Medunarodno arhivsko vijece (MAV). Posljednjega dana boravka u Nacionalnom arhivu
Francuske bile su omogucéene i posjete pojedinim ustanovama u Parizu, prema osobnim
interesima (Nacionalnoj knjiZnici, Ministarstvu vanjskih poslova itd.)

Pri zatvaranju programa u Maison des Cultures du Monde, odrzane su manje
rasprave i okrugli stolovi o demokratizaciji i otvorenosti kulture te globalizaciji, u okviru ega
je prikazan i film M. Francois de Bernarda Plesati na tudu muziku (Danser la musique de
l'autre).

OdrZano je zajednicko zatvaranje programa, u kojemu su predstavnici svih tecajeva
trebali iznijeti svoje primjedbe na organizaciju i kvalitetu doZivljenoga, pa bismo umjesto
zaklju¢ka mogli iznijeti njihove dojmove: Program Courants du Monde pokazao se, zbog
svoje suvremenosti i usredotoCenosti na pojedinacne teme, vrlo zanimljivim i korisnim, ali
zbog zgusnutosti srediSnjeg specijalistickog dijela programa, koji se Cesto puta odvijao od
jutra do vecernjih sati, poneki puta i prenapornim. NajceS$¢e primjedbe odnosile su se na
potrebu da se trajanje ovog programa produzi za tjedan dana te da se staZistima omoguci da u
njemu aktivnije sudjeluju usvajanjem prakticnih znanja, pored one uobiajene razmjene
iskustava kakve su tipine za situacije u kojima se susrec¢u ljudi iz razliitih zemalja i
tradicija. Ja bih dodatno istaknula kvalitetan metodicki pristup vecine izlagaca, koji su se u
pravilu sluZzili prezentacijama u Power Pointu, pa su, bez obzira na sveukupnu zgusnutost
programa, ipak omogucili da se njihova predavanja lako pratila.

Rajka Bu¢in



