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annehmen. Erfahrenen E-Lehrern, Schuldirektoren
und Bildungsministern kann jedoch geraten sein,
das Buch mit dem Kapitel 12 anzufangen.

Im Einklang mit der Struktur des Buches auch hier
am Ende ein Fazit: Dieses Werk beeindruckt, wie
anfangs angedeutet, durch zwei Eigenschaften: einer
Literaturliste, in der wohl alles gesammlet (und im
Buch eingesetzt) wurde, was deutschsprachige Lite-
ratur zum (Um)Feld ,elektronisches Lehren” zu
bieten hat, und durch den breiten Verstandniss des-
sen was im Titel knapp mit E-Learning bezeichnet
ist — Kapitel (8 bis 11) zu Qualitdtsmanagement,
Evaluation (von Lehren, nicht Lernen), Standardisie-
rung und Rechtgrundlagen sind eine positive Uber-
raschung, mit der dieses Handbuch {iiber den Hori-
zont seiner Konkurrenten hinausblickt. Dafiir fehlen
in einem Handbuch erwarteten , bildhaften” Beis-
piele der Implementierung, deren Auslassung Auto-
ren anfangs als Abgrenzung des Buches zwar her-
vorsahen, dessen Wert aber nicht mit Anleitungen
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Knjiga perspektivnog autora, znanstvenika i sveuci-
lisSnog nastavnika doc.dr.sc. Igora Zjakica, voditelja
Katedre za tisak na Grafickom fakultetu SveucdiliSta
u Zagrebu, je nastala u pobudi autora da ispuni
trenutnu prazninu postojece strucne literature koja
se bavi kvalitetom tiska i graficke proizvodnje. Au-
tor je knjigu namijenio svima onima koji Zele novim
znanjima i spoznajama unaprijediti kvalitetu tiska u
svakodnevnim brojnim grafiékim proizvodnim pro-
dukcijama. Knjiga je ujedno i udZzbenik Sveucilista u
Zagrebu, koja je odobrena odlukom Senata Sveudili-
Sta u Zagrebu, a na prijedlog Povjerenstva za sveuci-
lisno-nastavnu literaturu Sveucilista u Zagrebu na
sjednici koja je odrzana 16. sijecnja 2007. godine,
klasa:032-01706-01/33,  ur.br.:380-0276-07-4, kao
izvrstan sveudilisni udzbenik namijenjen studentima
dodiplomskih, diplomskih i doktorskih studija Gra-
fickog fakulteta Sveucilista u Zagrebu.

Prezentiranu knjigu, sveucilisni udzbenik, nuzno je
promatrati kroz tri pojmovna aspekta: (1) Upravlja-
nje (menadzment) kvalitetom; (2) Kvaliteta i ofsetni
tisak; i (3) Kvaliteta kao oblik zadovoljavanja naruci-
telja graficke proizvodnje. Autor upravljanje kvali-
tetom (menadZment) promatra kao funkciju plani-
ranja, pracenja, osiguravanja i poboljSanja kvalitete
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eines Software-Produzenten gleichgesetzt werden
darf sondern eher in Konkretisie-
rung/Vereinfachung/Visualisierung  von sprachli-
chen Komplexitit gefunden sein sollte. Und ein
Stichwortverzeichnis wiirde gezieltes Suchen in
diesem gut ein Kilogram schwerem (hartgebunde-
nem) Text erleichtern. Die Frage, wieso nicht
auch/nur ein E-Buch zum Thema E-Learning, bleibt
wohl nur solange offen, bis man die wirtschafliche
Rechnung (des Verldgers) in Betrachtung zieht. Et-
was, das das Handbuch aber auch nicht mehr be-
handelt.

Primljeno: 2012 -03 -12

Doc. dr. sc. Marko Ivanisin
Institut za medijske komunikacije
Sveucdiliste u Mariboru, Maribor, Slovenija

ofsetnog tiska kao temeljnih ciljeva ukupne graficke
proizvodnje. Kvaliteta ofsetnog tiska se analizira s
aspekta integralne graficke spoznaje koja se krece u
razvojnom usponu u kojem nije moguce predvidjeti
konac¢ni produkcijski razvojni graficki cilj. Pojam
kvalitete ofsetnog tiska autor odreduje i promatra
kao graficko svojstvo, vrsnocu, vrijednost, graficku
kakvocu, odlicnost produkcije, graficko znacenje i
sposobnost graficke proizvodnje. Autorska razmis-
ljanja o kvaliteti upravljanja ofsetnim tiskom su na
tragu teorijskih postavki uglednog teoreticara up-
ravljanja kvalitetom M.Amstronga koji strukturalno
odreduje kvalitetu graficke produkcije u tri zasebna
primjenjiva oblika (kvaliteta projektnih i dizajner-
skih rijeSenja, kvaliteta proizvodne uskladenosti, te
kvaliteta kao oblik postignutog zadovoljstva naruci-
telja grafickog produkta). Isc¢itavanjem ove zanimlji-
vo pisane stru¢ne udzbenicke knjige moZzemo zak-
Jjuciti da autor pored graficke kvalitete tiskanja ofse-
tnog tiska tezi upravljanju kvalitetom koja zadovo-
ljava zamisljenu potrebu narucitelja grafickog pro-
dukta kao krajnjeg korisnika ofsetno tiskane pro-
dukcije. Korisni¢ko (naruciteljsko) zadovoljstvo je
moguce postignuti (ostvariti) u koliko graficki pro-
dukt ispunjava komunikoloska i psiholoska oceki-
vanja narucitelja ofsetno tiskane graficke produkcije.
Upravljanje kvalitetom ofsetnog tiska autor promat-
ra kao fenomen strucne graficke identifikacije koja
implicira i donosi nove tehnoloSke promjene. Kvali-
teta ofsetnog tiska ujedno donosi nove specijalne
utjecajne faktore koji traze nove promjene u tehno-
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logiji upravljanja kvalitetom ofsetnog tiska, tiskar-
skih procesa kao i novih oblika graficke organizira-
nosti (graficke proizvodnje) na svim razinama gra-
ficke industrije. Razumijevanje poslovnih grafickih
procesa upravljanja kvalitetom ofsetnog tiska, pre-
ma autoru, nalaze nove organizacijske i upravljacke
pristupe u menadzmentu novog upravljanja tehno-
logijom ofsetnog tiska. Upravljanje kvalitetom dono-
si nove programirane strateSke programe obrazo-
vanja grafickih stru¢njaka za ofsetni tisak u cilju
ostvarivanja Zeljene graficke i korisnicke razine kva-
litete tiskane ofsetne produkcije. Knjiga je graficki
strucno strukturirana te izvrsno graficki opremljena
na 245. stranica ukupnog teksta i 166. slika (dijag-
rama i tabli¢nih prikaza) te nekoliko dobro odabra-
nih struénih tiskarskih reklama. U sadrzajno struk-
turalnom pogledu knjiga je, uz autorski predgovor,
podijeljena u 9 zasebnih poglavlja, kazalom pojmova
i prezentnim izvorima relevantne literature, i to: (1)
Nastanak i trendovi tiskarske tehnologije; (2) Osno-
ve viSebojnog tiska; (3) Deformacija rasterskih ele-
menata; (4) Kontrola kvalitete tiska; (5) Standardiza-
cija ofsetnog tiska; (6) Vizualna kontrola tiska; (7)
Apstraktno upravljanje tiskom; (8) Hi-Fi tisak; i (9)
Lakiranje u tisku. Vrijedno je naglasiti da ova vrije-
dna knjiga (sveucilidni udzbenik) donosi Citateljima
130. referentnih izvornih naslova suvremene dostu-
pne domace i strane literature. U poglavlju (1) “Na-
stanak i trendovi tiskarske tehnologije “, autor
doc.dr.sc. Igor Zjaki¢, uvodi Ccitateljsku publiku i
poucava o povijesnom razvoju tiskarstva, te kompa-
rira povijesna postignuca s danasnjim dostignutim
tehnoloskim razvojem tiskarstva na domacim i me-
dunarodnim grafickim prostorima. Drugo poglavlje
(2) ,,Osnove visebojnog tiska” je autorska strucna
eksplikacija i tumacenje stvaranja visebojnih repro-
dukcija u sustavom tiskanom rasteru i rasterskim
sistemima (njihovim dobrim i loSim svojstvima).
Teorijsku  eksplikaciju autor izvodi u kontekstu
fizikalnih zbivanja, psihofoziologije i tehnoloske
rasterske graficke tehnologije. Trede (3) poglavlje
naslovljeno » Deformacija rasterskih elemenata« je
stru¢na autorska analiza i stru¢no upozorenje o mo-
gucénostima i novim upotrebnim postupcima koji se
mogu primijeniti u postupku smanjivanja tiskarskih
devijacija u kontekstu njihovog dovodenja prema
opée prihvatljivim standardima vazecih tiskarskih
okvira. U poglavlju (4) »Kontrola kvalitete tiska” se
obraduje sustav graficke reprodukcije, rasterske
tockice (mutni otisak), graficka materija i graficki
suvremeni strojevi. Peto poglavlje (5) »Standardiza-
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cija ofsetnog tiska” sadrzajno se bavi novim mogu-
¢nostima primjene racunala u tehnoloskom procesu
stvaranja ofsetnog tiska. U poglavlju (6) » Vizualna
kontrola tiska« prikazane su metode kontrole kvali-
tete tiska u postupku kada se tisak iz ekonomskih
razloga obavlja bez kontrolnih »stripova« $to nalaze
brzo uspostavljanje kvalitete ofsetnog tiska s logic-
nim slijedom upravljanja kvalitetom ofsetnog tiska u
postupku tiskanja zadane graficke produkcije. Autor
upozorava na takozvano aparativno upravljanje
tiskom u grafickoj proizvodnji Sto dovodi do upot-
rebe funkcionalnih automatizirnih sistema za apara-
tivno upravljanje tiskom i grafickom proizvodnjom
koja je obradena u poglavlju (7) pod nazivom »Ap-
straktno upravljanje tiskom”. Poglavlje (8) ,Hi-Fi
tisak” sadrzajno ukazuje na stru¢no promisljanje i
primjenu novih tehnoloskih metoda , Hi-Fi visokov-
jernog tiska” ¢ime je moguce posti¢i produkcijsku
minimalnu razliku izmedu otiska i originala. U za-
vrsnom poglavlju (9) »Lakiranje u tisku”, umjesto
zakljucka, autor predstavlja sintetsku sustavnu au-
torsku eksplikaciju o finalnom lakiranju tiskarske
produkcije (katalozi, izvjeSc¢a, omoti knjiga, sklopive
kutije u industriji kozmetike, farmacije, prehrambe-
ne industrije i suvremene ambalaze). Analizirajuci
ovu vrijednu znanstveno-stru¢nu knjigu (sveucilisni
udzbenik) mozemo zakljuciti da ona donosi nova
vrijedna i jedinstvena graficko-tehnoloska rjeSenja
koja se odnose na upravljanje kvalitetom u ofsetnom
tisku. Kako se graficka tehnologija razvija u obzorju
budu¢nosti novih informacijsko-komunikacijskih i
grafickih tehnologija mozemo zakljuciti da ova knji-
ga otvara nove digitalne mogucnosti upravljanja
kvalitetom ofsetnog tiska i da ona navjesc¢uje nove
tiskarske mogucnosti kao i nove graficke produkcij-
ske trendove u sferi upravljanja novim grafickim
metodama i tehnikama upravljanje kvalitetom u
produkciji ofsetnog tiska. Prezentirana knjiga, sveu-
¢ilisni udZbenik predstavlja novi znanstveno eduka-
tivni graficki sadrzaj na nasim i medunarodnim
prostorima. Slican udzbenik nije nikada do sada
prezentiran na hrvatskim grafickim prostorima.
Odabrana tematika je logi¢na i koherantna, te
predstavlja zaokruzeno cjelovito komunikativno
udzbenicko i pedagosko edukativno gradivo za
studente graficke tehnologije i grafickog dizajna na
Grafickom fakultetu Sveudilista u Zagrebu. Knjigu
mozemo preporuciti svim zainteresiranim znan-
stvenicima, grafiarima, digitalnim stu¢njacima i
medijskim strucnjacima koji na direktan ili indirek-
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tan nacin promisljaju graficku stratesku i tehnolosku
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