PRETHODNO PRIOPCENJE

D. Palacic¢*

SIGURNOST 48 (4) 341 - 356 (2006)

ISTRAZIVANJE UPRAVLJANJA

SUSTAVOM ZASTITE NA RADU

UDK 331.45/.48
PRIMLJENO: 20.12.2005.
PRIHVACENO: 15.9.2006.

SAZETAK: Zakon o zastiti na radu utvrduje subjekte, njihova prava, obveze i odgovornosti glede
provedbe Zzastite na radu, kao i sustav pravila zastite na radu cijom se primjenom u najvecoj
mogucoj mjeri postiZe njegova svrha: sprecavanje ozljeda na radu, profesionalnih bolesti, drugih
bolesti u svezi s radom te zastita radnog okolisa. Provedeno preliminarno istraZivanje imalo je za
cilj dobivanje pocetnih rezultata, provjeru prikladnosti primijenjene metode istraZivanja, te
odredivanje smjera nastavka istraZivanja upravljanja sustavom zastite na radu u poduzecima u
Hrvatskoj. Rezultati provedenog preliminarnog istraZivanja daju spoznaje o upravljanju
propisanim sustavom zastite na radu od odgovornih djelatnika u poduzec¢ima (poslodavci,
ovlastenici poslodavca, neposredni ovlastenici i povjerenici radnika), kao i medusobnu
usporedbu dobivenih rezultata u Medimurskoj i Varazdinskoj Zupaniji. 1z rezultata vrednovanja
upravljanja sustavom zastite na radu definirani su zakljucci o sukladnosti postojeceg sustava
zastite na radu s propisanim sustavom.

Kljucne rijeci: istraZivanje, podsustav, sigurnost, sustav, upravljanje, zastita na radu,

zastita zdravlja

UvOD

Sigurnost na radu predstavlja interdiscipli-
narno znanstveno i stru¢no podrucje (izlazi iz
domene postojeceg ustroja temeljnih znanosti i
znanstvenih disciplina) kao i multidisciplinarno
podrucje (jer ¢ini novo polje u kojem postoje
mnoge znanstvene discipline koje se tu dodiruju i
preklapaju).

Prema podacima Drzavnog inspektorata za
posljednjih deset godina, u Republici Hrvatskoj se
prosjecno godisnje u na radu ozljeduje 22.417
radnika, a od posljedica nezgoda na radu pogine
48 radnika.

‘Mr. sig. Darko Palaci¢, dipl. ing. sig, ALZAS ALARMS
Petrovi¢-Brkinjac-Buni¢ j.t.d., Kalnicka bb, 40000 Cakovec.

Navedeni statisticki podaci namecu potrebu
istrazivanja i analize definiranog i implemen-
tiranog sustava zastite na radu u Republici
Hrvatskoj.

TEMELJNE ZNACAJKE SUSTAVA
I SUSTAVNOG PRISTUPA

Teorija sustava je znanstvena disciplina koja se
bavi proucavanjem slozenih pojava koje se
nazivaju sustavi. Osnovni je zadatak otkrivanje i
definiranje sustavnih zakonitosti, te primjena tih
spoznaja u svim podruc¢jima djelatnosti u smislu
rjeSsavanja znanstvenih i prakti¢nih problema, pri
¢emu se polazi od pretpostavke da u svim
podrucjima postoje pojave koje mozemo smatrati
sustavima, odnosno da u njima postoje specificne,
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sustavne zakonitosti. Poznavanje tih zakonitosti
pomaze pri shvacanju same pojave, njezinog
sadrzaja i njezinog ponasanja. Sustavom mozemo
smatrati sve ono sto sa nekog stajalista ima tri
osnovne znacajke:

— elemente

— strukturu

- funkciju.

Pojednostavljeno receno, sustav je sve ono $to
¢ini neku funkcionalnu cjelinu. Sustav formalno
definiramo izrazom:

S={ERF}

E — elementi — funkcionalni sastavni
dijelovi sustava

R - struktura — skup odnosa i veza u
sustavu
F — funkcija - svrha i uloga sustava.

Funkcija sustava podrazumijeva svrhu posto-
janja sustava, ulogu koju sustav ima u svojoj
okolici i nacin ostvarivanja svrhe i uloge sustava.
Verbalni opis sustava obvezan je i nuzan pocetni
dio svakog sustavnog promatranja i sustavne
analize, pri cemu se opisuju sustavne znacajke
pocetnog sustava i izvedenih visih i nizih razina.
Opcenito, sustavi se klasificiraju prema ponasanju
na pasivne (alati), reaktivne (samoodrzivi sustavi),
odgovarajuce (sustavi koji traze cilj) i aktivne
(svrsishodni sustavi).

UPRAVLJANJE SUSTAVOM
ZASTITE NA RADU U PODUZECU

Sustav zastite na radu u poduzecu moguce je,
ovisno o pristupu, definirati na nekoliko nacina.
Sigurnost na radu postize se provedbom mjera
zastite koje su sastavni dio organizacije rada i
izvodenja radnog procesa, odnosno upravljanjem
postojec¢im sustavom zastite na radu. Upravljanje
sustavom ostvaruje se obavljanjem poslova zastite
na radu i primjenom propisanih, ugovorenih, kao i
priznatih pravila zastite na radu te naredenih
mjera i uputa poslodavca sa svrhom sprecavanja
ozljeda na radu, profesionalnih bolesti, drugih
bolesti u svezi s radom te zastitom radnog okolisa.
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Svrha je provedbe mijera sigurnosti na radu
sprecavanje ozljeda na radu, profesionalnih
bolesti, drugih bolesti u svezi s radom. Upravo
ovakvim pristupom u ovome se radu definira
sustav zastite na radu u poduzecu.

Elementi koji Cine sustav i podsustave zastite
na radu ¢ijim se upravljanjem i primjenom postize
najveci moguci stupanj sigurnosti na radu u
poduzecu definirani su odredbama Zakona o
zastiti na radu. Glavnu odgovornost u podrucju
sigurnosti na radu u poslovnim sustavima nose
poslodavac i njegovi ovlastenici, odnosno
menadzment poduzeca. Zahtjevi vezani uz zastitu
zdravlja i sigurnost na radu neodvojiva su sa-
stavnica svih funkcija suvremenog menadZzmenta
poduzeca. Sustav pravila zastite na radu c¢ijom se
primjenom postize najvec¢i moguci stupanj
sigurnosti na radu determiniran je Zakonom o
zastiti na radu. Istim se propisom utvrduju
subjekti, njihova prava, obveze i odgovornosti u
sustavu zastite na radu poduzeca.

Opis sustava zastite na radu
sa sustavnog motrista

Sustave razvrstavamo prema njihovim obi-
liezjima na razne nacine, a najcesce se
razvrstavanje obavlja prema pet kriterija. S
obzirom na kriterije, sustav zastite na radu u
poduzecu opisuje se prema:

— osnovnom procesu u sustavu
— gospodarski sustav

— nastanku sustava — umjetni sustav

— svojstvima elemenata sustava
— funkcionalni sustav

— podrucju djelovanja sustava — sustav zastite
na radu

— znacajkama procesa u sustavu — sigurnosni
sustav.

Opisani sustav naziva se sustavom zastite na
radu. Buduci da su elementi sustava procesne
funkcije koje je nuzno ostvariti kako bi sustav
izvrsio svoju zadacu, radi se o funkcionalnom
sustavu.

Sa sustavnog motrista, sustave takoder dijelimo
prema:

— stupnju apstrakcije - apstraktni sustav,
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— slozenosti — kompleksni sustav,
— ponasanju — dinamicki sustay,
— odredenosti — determinirani sustav,

— samostalnosti — sustav sa svojstvom
samostalnosti.

Definiranje sustava obavlja se na osnovi
postavljene svrhe i cilja sustava. Svrha i cilj sustava
odreduju $to se smatra znacajkama sustava. Da bi
se sustav dobro definirao, potrebno je razlikovati
Sto pripada sustavu (Sto ga cini), Sto pripada
okolici, te sto ne pripada ni sustavu ni okolici.

Graficki prikaz sustava zastite
na radu u poduzecu

Sustav zastite na radu u poduzedu moze se
graficki prikazati sa razlicitog gledista. Zakon o
zastiti na radu definira sustav zastite na radu
pravilima zastite na radu cijom se primjenom
postiZe najve¢i moguci stupanj sigurnosti na radu.

Hijerarhijski dijagram sustava zastite na radu u
poduzedu prikazuje podsustave koji ga Ccine.
Sukladno odredbama Zakona o zastiti na radu,
hijerarhijski dijagram sustava zastite na radu prve
razine prikazan je naslici 1.

Druga razina

St | S | S5) | Ss

Ss

Se | | S7] | Ss| | So

Prva razina

Slika 1. Hijerarhijski dijagram sustava zastite na radu u poduzecu

Figure 1. Hierarchy diagram showing the occupational safety system in a company

Legenda:

$* — sustav zastite na radu poduzeca

Si — uredivanje zastite na radu

S, — nadzor zastite na radu

S; — obrazovanje, osposobljavanje i
obavjestavanje

S; — poslovi s posebnim uvjetima rada

Ss — primjena osobnih zastitnih
sredstava

Se — ispitivanja Cimbenika sigurnosti na
radu

S; — privremena i zajednicka radilista

Ss — evakuacija, spasavanje i pruzanje
prve pomoci

S¢ — primjena opcih nacela

Key:
$? _  occupational safety system in a
company
S; — occupational safety organisation
S, — occupational safety monitoring
S; — education, training and reporting
S. — jobs with special work conditions
Ss — use of personal protection measures
S¢ — occupational safety factors testing
S; — temporary and joint work sites
Sg — evacuation routes,
rescue and first aid
S¢ — implementation of general

principles

343



D. PALACIC: Istrazivanje upravljanja sustavom ...

SIGURNOST 48 (4) 341 - 356 (2006)

PLAN ISTRAZIVANJA UPRAVLJANJA
SUSTAVOM ZASTITE NA RADU

Vrsta istrazivanja

Istrazivanje je zamisljeno kao preliminarno
istraZzivanje, sto podrazumijeva da ce se obraditi
relativno mali uzorak ispitanika.

Cilj istrazivanja

Cilj preliminarnog istrazivanja sustava je
utvrdivanje  nacina upravljanja  postojec¢im
sustavom zastite na radu u poduzecu.

Svrha istrazivanja

Svrha istrazivanja je definirati  nacin
upravljanja sustavom zastite na radu, potaknuti
daljnja sustavna i Sira istrazivanja upravljanja
sustavom zastite na radu u poduzecima, te
odrediti primjerene metode za njih.

Metoda istrazivanja

Za preliminarno istraZivanje primjenjuje se
metoda ankete pomocu pismenog upitnika.
Prikupljanje podataka pismenom anketom obavlja
se neposredno, uz usmeni uvod u anketu, na
skupini ispitanika. Anketa je po wvrsti opisno-
-analiticka. Anketni upitnik sadrzava dvije skupine
pitanja: 1) op¢i podaci o poduzecu i ispitaniku (4
pitanja), 2) ocjena postojeceg sustava zaStite na
radu u poduzecu (7 pitanja koja sadrze odredeni
broj potpitanja). Upitnik sadrzi ukupno 38 pitanja
ocjene postojeceg sustava zastite na radu, a koje
se izrazavaju intenzitetom. Pitanja intenziteta su
Likertovog tipa s pet ponudenih odgovora
rasporedenih od nezadovoljavajuce (1), zadovo-
ljavajuce (2), dobro (3), vrlo dobro (4), do izvrsno
(5). Ista su ujedno i numericke ocjene odredenih
indikatora koji se istrazuju anketom. Ispitanici za
koje pojedina pitanja nisu primjenjiva nisu na njih
odgovarali.

Odredivanje uzorka

Preliminarno istrazivanje upravljanja sustavom
zastite na radu provodi se na prigodnim uzorcima
ispitanika (poslodavci, ovlastenici poslodavca,
neposredni ovlastenici i povjerenici radnika) za
podrucje Medimurske i Varazdinske zupanije.
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Provedba istrazivanja

Prikupljanje podataka pismenom anketom
obavlja se neposredno, uz usmeni uvod u anketu,
na skupini ispitanika, tijekom dva dana u mjesecu
studenom 2005. godine (prvi dan u jednoj
Zupaniji, te drugu dan u drugoj zupaniji).

Prikaz rezultata istrazivanja

Po obradi prikupljenih podataka rezultati
preliminarnog istrazivanja prikazuju se tekstualno
i graficki, uz komentare i zakljucak u formi
znanstvenog clanka.

PODACI O UZORKU
PRELIMINARNOG ISTRAZIVANJA

Provedba istrazivanja

Preliminarno istrazivanje  provedeno je
14.11.2005. godine u Varazdinu i 15.11.2005.
godine u Cakovcu metodom skupne i neposredne
ankete pomocu pripremljenih pisanih upitnika.
Kao prigodni uzorak ispitanika koristeni su
polaznici usavrSavanja poslodavaca ili njihovih
ovlastenika iz zastite na radu.

Velicina uzorka

Preliminarno istrazivanje obuhvatilo je ukupno
53 ispitanika, od cega 26 iz Medimurske zupanije
i 27 iz Varazdinske zupanije.

Prema podacima iz baze podataka Hrvatske
gospodarske komore' na dan istraZivanja u
Medimurskoj Zupaniji registrirano je ukupno
1.893 poduzeca. Prigodni uzorak od 26 ispitanika
u odnosu na ukupan broj poduzeca ¢ini 1,37%.

Prema istom izvoru u Varazdinskoj Zupaniji na
dan istrazivanja registrirano je ukupno 2.167
poduzeca. Prigodni uzorak od 27 ispitanika u
odnosu na ukupan broj poduzeca ¢ini 1,25 %.

Ukupna veli¢ina uzorka u obje Zupanije iznosi
1,31% od ukupnog broja poduzeca.

! www.hgk.hr; 15.11.2005. godine
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Karakteristike uzorka

S obzirom na djelatnosti poduzeca ciji su
predstavnici sudjelovali u istrazivanju, udio djela-
tnosti po zupanijama prikazan je na grafikonu 1.

Iz grafikona 1. razvidno je da su u
preliminarnom istrazivanju sudjelovali ispitanici
iz 15 razlicitih djelatnosti. U Varazdinskoj
Zupaniji najvise je ispitanika iz ugostiteljske i
metalopreradivacke djelatnosti, dok je u
Medimurskoj Zupaniji najvise ispitanika iz

metalopreradivacke djelatnosti i djelatnosti
odgoja i obrazovanja.

Preliminarno istrazivanje obuhvatilo je 1,37%
populacije poslodavaca iz Medimurske zupanije,
te 1,25% populacije poslodavaca iz Varazdinske
Zupanije. S obzirom na broj poduzeca u
Zupanijama prema podijeli u kategorije ovisno o
broju zaposlenih, u istrazivanju je sudjelovao
postotak ukupnog broja poduzeca prikazan na
grafikonu 2.

|@Medimurska Zupanija [ Varazdinska zupanija f
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Grafikon 1. Postotni udio djelatnosti u istrazivanju po Zupanijama

Graph 1. Percentage of different businesses in the study (per county)
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Grafikon 2. Postotak anketiranih poduzeca prema broju zaposlenih u poduzecu

Graph 2. Percentage of surveyed companies with respect to the number of employees
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U Varazdinskoj Zzupaniji u istrazivanju je
sudjelovalo ¢ak 10,8% od ukupnog broja tvrtki
koje zaposljavaju 51-250 radnika. U Medimurskoj
Zupaniji u istrazivanju je sudjelovalo 5,3% od
ukupnog broja tvrtki koje zaposljavaju vise od 250
zaposlenih.

S obzirom na funkcije osoba u sustavu zastite
na radu u poduzedima, od ukupnog broja
ispitanika u Medimurskoj Zupaniji u istrazivanju je
sudjelovalo najvise poslodavaca, a u Varazdinskoj
Zupaniji najvise ovlastenika poslodavca.

¢kog drustva za zastitu na radu, rad ovlastenika
poslodavca, rad povjerenika radnika, rad odbora
za zastitu na radu, vodenje evidencija i isprava,
provedba unutarnjeg nadzora i provedba vanjskog
nadzora.

U Medimurskoj zupaniji najvecom prosje-
¢nom ocjenom 2,90 ocijenjen je rad povjerenika
radnika, dok je najmanjom ocjenom 1,57
ocijenjen rad odbora za zastitu na radu. U
Varazdinskoj Zupaniji najvecom prosjecnom
ocjenom 2,71 ocijenjen je rad ovlastenika

Medimurska Zupanija @ Varazdinska Zupanija |

povijerenik radnika

neposredni oviastenik

ovlastenik
poslodavca

Funkcija anketirane osobe

poslodavac }

Grafikon 3. Postotak anketiranih osoba prema funkcijama u sustavu zastite na radu

Graph 3. Percentage of surveyed persons with respect to their function in the occupational safety system

REZULTATI

Pitanje 1. Ocijenite uredivanje zastite na radu,
vodenje evidencija i nadzor

U prvom pitanju ispitanici su ocjenjivali
uredivanje zastite na radu u poduzecu koji Cine:
procjena opasnosti, akt o organizaciji zastite na
radu, pisane upute o procesu rada, angaZziranje
stru¢njaka zastite na radu ili ovlastenog trgova-

346

poslodavca, dok je najmanjom ocjenom 1,89
ocijenjen rad odbora za zastitu na radu i rad
povjerenika radnika.

Najmanja razlika prosjecne ocjene izmedu
Zupanija od 0,14 evidentirana je za rad
ovlastenika poslodavca, dok je najveca razlika
prosjecne ocjene 1,01 evidentirana za rad
povjerenika radnika.
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’Medlmurska 2upanija @ VaraZdinska Zupanija

10. Provedba vanjskog nadzora
9. Provedba unutarnjeg nadzora
8. Vodenje evidencija i isprava 2,69
7. Rad Odbora za ZNR

6. Rad povjerenika radnika 2.90

5. Rad ovlastenika poslodavca

4. Angaziranje stru¢njak ZNRili ovl. trgovackog drustva S 2,70
za ZNR

3. Pisane upute o procesu rada
2. Akt o organizaciji zastite na radu

1. Procjena opasnosti

0,00 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50

Grafikon 4. Ocjenjivanje uredivanja zastite na radu, vodenja evidencija i nadzora
Graph 4. Evaluation of occupational safety organisation, monitoring and records

(ﬂ Medimurska Zupanija @ Varazdinska Zupanija l

7. Pisane upute o na¢inu koristenja...

6. Znakovi sigurnosti

5. Obavijesti i pisane upute o opasnostima i Stetnostima

4. Praktiéno osposob. radnika za rad na siguran nacin

3. Teoretsko osposob. radnika za rad na siguran nagin

2. Osposob. povjerenika radnika

1. Osposob. poslodavca ili ovladtenika

t u T

0,00 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

Grafikon 5. Ocjenjivanje obrazovanja, osposobljavanja i obavjestavanja iz zastite na radu

Graph 5. Evaluation of education, training and reporting in occupational safety
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Ukupna prosjecna ocjena uredivanja zastite na
radu u Medimurskoj zupaniji iznosi 2,32, dok u
Varazdinskoj zupaniji iznosi 2,40. Ukupna
prosjecna ocjena u obje Zupanije iznosi 2,36.

Pitanje 2. Ocijenite obrazovanje,
osposobljavanje i obavjestavanje
iz zastite na radu

Ocjenjivanje upravljanja obrazovanjem, ospo-
sobljavanjem i obavjestavanjem iz zastite na radu
u poduzedu Cine ovi elementi: osposobljavanje
poslodavca  ili  ovlastenika  poslodavca,
osposobljavanje povjerenika radnika, teoretsko
osposobljavanje radnika za rad na siguran nacin,
prakticno osposobljavanje radnika za rad na
siguran nacin, obavijesti i pisane upute o
opasnostima i Stetnostima, znakovi sigurnosti i
pisane upute o nacinu uporabe sredstava rada.

U Medimurskoj Zzupaniji najve¢om prosje-
¢nom ocjenom 3,19 ocijenjeno je osposoblja-
vanje poslodavca ili ovlastenika poslodavca, dok
je najmanjom ocjenom 2,50 ocijenjeno prakti¢cno

osposobljavanje radnika za rad na siguran nacin.
U Varazdinskoj zupaniji najvecom prosjecnom
ocjenom 3,70 ocijenjeno je osposobljavanje
poslodavca ili ovlastenika poslodavca, dok je
najmanjom ocjenom 2,95 ocijenjeno
osposobljavanje povjerenika radnika.

Najmanja razlika prosjecne ocjene izmedu
Zupanija 0,32 evidentirana je za osposobljavanje
povjerenika radnika, dok je najveca razlika
prosjecne ocjene 0,88 evidentirana za znakove
sigurnosti.

Ukupna prosje¢na ocjena upravljanja obrazo-
vanjem, osposobljavanjem i obavjestavanjem iz
zastite na radu u Medimurskoj Zupaniji iznosi
2,71, dok u Varazdinskoj zupaniji iznosi 3,41.
Ukupna prosjecna ocjena u obje zZupanije iznosi
3,06.

Pitanje 3. Ocijenite cimbenike poslova
s posebnim uvjetima rada

Upravljanje poslovima s posebnim uvjetima
rada u poduzecu cine ocjene ovih elemenata:

{ Medimurska Zupanija @ Varazdinska Zupanija

3. PeriodiCka provjera
uvjeta

2. Prethodno
ispunjavanje uvjeta

1. Odredivanje
poslova s posebnim p
uvjetima rada

0,00 050 1,00

1,50 2,00 250 3,00 350 4,00

Grafikon 6. Ocjenjivanje ¢imbenika poslova s posebnim uvjetima rada

Graph 6. Evaluation of factors in jobs with special conditions
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odredivanje poslova s posebnim uvjetima rada,
prethodno ispunjavanje uvjeta, periodicka
provjera uvjeta.

U Medimurskoj zupaniji najvecom prosje-
¢nom ocjenom 2,89 ocijenjena je periodicka
provjera uvjeta, dok je najmanjom ocjenom 2,82
ocijenjeno odredivanje poslova s posebnim
uvjetima rada. U Varazdinskoj zupaniji najve¢om
prosjecnom ocjenom 3,44 ocijenjena je
periodicka provjera uvjeta, dok je najmanjom
ocjenom 2,70 ocijenjeno odredivanje poslova s
posebnim uvjetima rada.

Najmanja razlika prosjecne ocjene izmedu
Zupanija 0,12 evidentirana je za odredivanje
poslova s posebnim uvjetima rada, dok je najveca
razlika prosjecne ocjene 0,55 evidentirana za
periodicku provjeru uvjeta.

Ukupna prosjecna ocjena upravljanja poslo-
vima s posebnim uvjetima rada u Medimurskoj
Zupaniji iznosi 2,85, dok u Varazdinskoj zupaniji
iznosi 3,15. Ukupna prosje¢na ocjena u obje
Zupanije iznosi 3,00.

Pitanje 4. Ocijenite primjenu osobnih
zastitnih sredstava te ispitivanje
radnog okolisa, strojeva i uredaja

Upravljanje primjenom osobnih  zastitnih
sredstava te ispitivanja radnog okolisa, strojeva i
uredaja cine ovi elementi: osiguranje osobnih
zastitnih sredstava, primjena osobnih zastitnih
sredstava, ispitivanje radnog okolisa, ispitivanje
strojeva i uredaja s povecanim opasnostima te
pregled ostalih strojeva i uredaja.

U Medimurskoj Zzupaniji najve¢om prosje-
¢nom ocjenom 3,40 ocijenjeno je osiguranje
osobnih zastitnih sredstava, dok je najmanjom
ocjenom 2,70 ocijenjeno ispitivanje radnog
okolisa. U Varazdinskoj zupaniji najve¢om pro-
sjecnom ocjenom 4,23 ocijenjeno je osiguranje
osobnih zastitnih sredstava, dok je najmanjom
ocjenom 3,65 ocijenjeno ispitivanje radnog
okolisa.

Najmanja razlika prosjecne ocjene izmedu
Zupanija od 0,70 evidentirana je za ispitivanje
strojeva i uredaja s povec¢anim opasnostima, dok
je najveca razlika prosjecne ocjene 0,96
evidentirana za ispitivanje radnog okolisa.

Medimurska Zupanija @ Varazdinska Zupanija 1

5. Pregled ostalih strojeva i uredaja

4. Ispitivanje strojeva i uredaja s povecanim [7
opasnostima

3. Ispitivanje radnog okoliSa

2. Primiena osobnih za$. sredstava

1. Osiguranje osobnih za$. sredstava

Wi

3,87

0

T T T T T

0,00 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50

Grafikon 7. Ocjenjivanje primjene osobnih zastitnih sredstava te ispitivanja radnog okolisa, strojeva i uredaja

Graph 7. Evaluation of the implemented personal protection measures and testing of work environment,
machines and equipment
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Ukupna prosjecna ocjena upravljanja poslo-
vima s posebnim uvjetima rada u Medimurskoj
Zupaniji iznosi 3,10, dok u Varazdinskoj zupaniji
iznosi 3,89. Ukupna prosje¢na ocjena u obje
Zupanije iznosi 3,50.

Pitanje 5. Ocijenite zastitu na radu na
privremenim i zajednickim radilistima

Ocjenjivanje upravljanja zastitom na radu na
privremenim i zajednickim radilistima obuhvatilo
je ove elemente: plan uredenja radilista, koordi-
nacija zastite na radu na zajednickim radilistima.

U Medimurskoj Zzupaniji najve¢om prosje-
¢nom ocjenom 3,00 ocijenjen je plan uredenja
radilista, dok je u Varazdinskoj zupaniji najvecom
prosjecnom ocjenom 3,00 ocijenjena koordi-
nacija zastite na radu na privremenim radilistima.

Najmanja razlika prosjecne ocjene izmedu
Zupanija od 0,40 evidentirana je za plan uredenja
radilista, dok je najveca razlika prosjecne ocjene
1,00 evidentirana za koordinaciju zastite na radu
na privremenim radilistima.

Ukupna prosjecna ocjena upravljanja zastitom
na radu na privremenim i zajednickim radilistima
u Medimurskoj Zzupaniji iznosi 2,50, dok u
Varazdinskoj Zzupaniji iznosi 2,80. Ukupna
prosjecna ocjena u obje Zupanije iznosi 2,65.

Pitanje 6. Ocijenite zastitu od pozara,
evakuaciju, spasavanje i pruzanje prve pomoci

Upravljanje zastitom od pozara, evakuacijom,
spaSavanjem i pruzanjem prve pomoci Cine ovi
elementi: provedba zastite od pozara, organiza-
cija evakuacije i spaSavanja, te organizacija
pruzanja prve pomoci.

U Medimurskoj zupaniji najvecom prosje-
¢nom ocjenom 3,12 ocijenjena je provedba
zastite od pozara, dok je najmanjom ocjenom
2,50 ocijenjena organizacija pruzanja prve
pomoci. U Varazdinskoj zupaniji najvecom
prosje¢nom ocjenom 3,60 ocijenjena je provedba
zastite od pozara, dok je najmanjom ocjenom
2,78 ocijenjena organizacija evakuacije i spasa-
vanja.

[ Medimurska Zupanija @ Varazdinska Zupanija

2. Koordinacija ZNR na
zajedni¢kom radilitu

1. Plan uredenja |
radilista

3,00

3,00

0,00 0,50 1,00

1,50 2,00 2,50 3,00 3,50

Grafikon 8. Ocjenjivanje zastite na radu na priviemenim i zajednickim radilistima
Graph 8. Evaluation of occupational safety measures at temporary and joint work sites
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B Medimurska Zupanija [@ Varazdinska Zupanija

3. Organizacija
pruzanja prve pomoci

2. Organizacija
evakuacije i spasav.

1. Provedba zastite od 3,60

pozara

000 050 100 150 200 250 300 350 4,00

Grafikon 9. Ocjenjivanje zastite od poZara, evakuacije, spasavanja i pruZanja prve pomoci
Graph 9. Evaluation of fire protection, evacuation routes, rescue and first aid

(n Medimurska Zupanija [ Varazdinska Zupanija

8. prilagodba rada radnicima

7. prilagodavanje tehni¢kom napretku

6. planiranje zastite na radu

5. osposobljavanje i obavje$¢éivanje

4. davanje prednosti skupnim mierama

3. zamjena opasnog neopasnimili manje
opashim
2. sprjeavanje opasnosti i tetnosti na
izvoru

1. izbjegavanje opasnosti i $tetnosti

(-

0,00 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50

Grafikon 10. Ocjenjivanje primjene opcih nacela zastite na radu
Graph 10. Evaluation of general principles implemented in occupational safety
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Najmanja razlika prosjecne ocjene izmedu
Zupanija od 0,17 evidentirana je za organizaciju
evakuacije i spasavanja, dok je najveca razlika
prosjecne ocjene 0,48 evidentirana za provedbu
zastite od pozara.

Ukupna prosjecna ocjena upravljanja zastitom
od pozara, evakuacijom, spasavanjem i
pruzanjem prve pomoci u Medimurskoj zupaniji
iznosi 2,74, dok u Varazdinskoj zupaniji iznosi
3,09. Ukupna prosjecna ocjena u obje Zupanije
iznosi 2,91.

Pitanje 7. Ocijenite primjenu
opcih nacela zastite na radu

Upravljanje op¢im nacelima zastite na radu
¢ine ovi elementi: izbjegavanje opasnosti i
Stetnosti, sprecavanje opasnosti i Stetnosti na
izvoru, zamjena opasnog neopasnim ili manje
opasnim, davanje prednosti skupnim mjerama,
osposobljavanje i obavjesc¢ivanje, planiranje
zastite na radu, prilagodavanje tehnickom
napretku, te prilagodba rada radnicima.

U Medimurskoj Zupaniji najvecom prosje-
¢nom ocjenom 3,58 ocijenjena je prilagodba rada
radnicima, dok je najmanjom ocjenom 2,71

ocijenjeno davanje prednosti skupnim mjerama.
U Varazdinskoj zupaniji najvecom prosjecnom
ocjenom 3,81 ocijenjena je prilagodba rada
radnicima, dok je najmanjom ocjenom 3,48
ocijenjeno osposobljavanje i obavjescivanje, te
planiranje zastite na radu.

Najmanja razlika prosjecne ocjene izmedu
Zupanija od 0,23 evidentirana je za zamjenu
opasnog neopasnim ili manje opasnim, dok je
najveca razlika prosjecne ocjene 0,67 eviden-
tirana za osposobljavanje i obavjescivanje, te
planiranje zastite na radu.

Ukupna prosjecna ocjena upravljanja opc¢im
nacelima zastite na radu u Medimurskoj zupaniji
iznosi 3,16, dok u Varazdinskoj zupaniji iznosi
3,60. Ukupna prosjecna ocjena u obje Zupanije
iznosi 3,38.

ZAKLJUCAK

Istrazivanje je zamisljeno kao preliminarno
istraZivanje, te je sukladno tome obraden relativno
mali uzorak ispitanika. U ocjenjivanju upravljanja
sustavom zastite na radu sudjelovali su odgovorni

’EMedimurska Zupanija @Varazdinska Zupanija ‘

7. Primjena op¢ih nacela zastite na radu

6. Zastita od poZara, evakuacija, spasavanje i pruzanje prve
pomodi

5. Zaétita na radu na priviemenim i zajednickim radiliStima f

4. Osobna zastitna sredstva te ispitivanje radnog okolisa, o
strojeva i uredaja ‘

3. Poslovi s posebnim uvjetima rada

2. Obrazovanije, osposobljavanje i obavje$tavanje iz zastite
na radu

1. Uredivanje zastite na radu, vodenje evidencija i nadzor =

3,60

3,89

3,41

0,00 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50

u T T T T

Grafikon 11. Usporedba prosjecnih ocjena

upravljanja podsustavima zastite na radu

Graph 11. Survey of average marks in occupational safety management sub-systems
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djelatnici  poduzeca (poslodavci, ovlastenici
poslodavca, neposredni ovlastenici i povjerenici
radnika) za zastitu na radu. U Medimurskoj
Zupaniji u istrazivanju je sudjelovalo najvise
poslodavaca, a u Varazdinskoj zupaniji najvise
ovlastenika poslodavca.

Prikazani rezultati preliminarnog istrazivanja
upravljanja  sustavom  zastite na radu u
poduzed¢ima Medimurske i Varazdinske zupanije
podloga su za sljedece zakljucke:

— u Medimurskoj zupaniji najve¢om prosje-
¢nom ocjenom 3,16 (dobro) ocijenjeno je
upravljanje opéim nacelima zastite na radu,
dok je najmanjom ocjenom 2,32 (zadovo-
ljavajuce) ocijenjeno upravljanje uredi-
vanja zastite na radu, vodenje evidencija i
nadzor;

— u Varazdinskoj zupaniji najve¢om prosje-
¢nom ocjenom 3,89 (vrlo dobro) ocijenje-
no je upravljanje primjene osobnih zasti-
tnih sredstava te ispitivanja radnog okolisa,
strojeva i uredaja, dok je najmanjom
ocjenom 2,40 (zadovoljavajuce) ocijenjeno
upravljanje uredivanja zastite na radu,
vodenje evidencija i nadzor;

— ukupna prosjecna ocjena upravljanja
sustavom zastite na radu u poduzecima
Medimurske Zupanije iznosi 2,77 (dobro),
dok za Varazdinsku Zupaniju ona iznosi
3,19 (dobro);

— od elemenata podsustava u Medimurskoj
Zupaniji najvecom prosjecnom ocjenom
3,58 ocijenjena je prilagodba rada
radnicima, dok je najmanjom ocjenom
1,57 ocijenjen rad odbora za zastitu na
radu;

— od elemenata podsustava u Varazdinskoj
Zupaniji najvecom prosjeCcnom ocjenom
4,23 ocijenjeno je osiguranje osobnih zasti-
tnih sredstava, dok je najmanjom ocjenom
1,89 ocijenjen rad povjerenika radnika i
odbora za zastitu na radu;

— svi podsustavi u uzorku Varazdinske Zupa-
nije ocijenjeni su vecim prosjecnim ocje-
nama od podsustava u uzorku Medimurske
Zupanije, §to moze biti da su ti sustavi

vjerojatno sukladniji propisanim odred-
bama;

— upravljanje uredivanja zastite na radu, vo-
denja evidencija i nadzora koji je najlosije
ocijenjen u obje Zupanije (zadovoljava-
juce), mozemo smatrati temeljem provedbe
ostalih mjera zastite na radu koje proizlaze
iz ostalih podsustava. Poboljsanje upra-
vljanja navedenim podsustavima utjecalo
bi na poboljsanje stanja ostalih podsustava,
a time i ukupnog stanja zastite na radu u
poduzedima;

— obveza svih anketiranih poduzeca je izrada
procjene opasnosti iz zastite na radu.
Razlika prosjecnih ocjena izmedu zupanija
iznosi 0,67. lzracunom hi-kvadrata konsta-
tira se da se Zzupanije medusobno ne
razlikuju statisticki znacajno u ocjeni
procjene opasnosti;

— statistickom evaluacijom, odnosno izracu-
nom hi-kvadrata utvrduje se statisticki
znacajna razlika frekvencije ocjena
upravljanja sustavom zastite na radu u
Medimurskoj i Varazdinskoj Zupaniji, uz
vjerojatnost slucajne pojave manje od 1%;

— primijenjena metoda istrazivanja anketom
pomocu pismenog upitnika, neposredno na
skupini ispitanika, potvrdila se kao
prikladna. Odgovori na pitanja iz anketnog
upitnika pruzaju potrebne informacije za
analizu upravljanja sustavom zastite na
radu.

Na temelju zakljucaka preliminarnog istra-
Zivanja upravljanja sustavom zastite na radu u
poduzec¢ima Medimurske i Varazdinske zZupanije,
predlaze se:

— objavljivanje rezultata preliminarnog
istrazivanja,

— izrada projekta sveobuhvatnog istrazivanja
upravljanja sustavom zastite na radu,

— postavljanje hipoteza za nova istrazivanja
na temelju zakljucaka preliminarnog
istrazivanja,

— provedba istrazivanja na nacionalnoj
razini,
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— obrada rezultata istrazivanja pomocu stati-
stickih metoda s korelacijskim prikazima,

— utvrdivanje zakonitosti u upravljanju susta-
vom zastite na radu u poduzecima,

— objava zavr$nih rezultata istrazivanja u
formi znanstvene publikacije.
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AN OCCUPATIONAL SAFETY MANAGEMENT STUDY

SUMMARY: The Occupational Safety Act defines the subjects, their rights, obligations and
responsibilities in the implementation of occupational safety, as well as the occupational safety
regulations system intended to prevent injury at work, occupational diseases, other health
disorders related to the work environment, and the protection of the work environment. The goal
of the study was to obtain some initial results, check the suitability of the applied study methods,
and to determine the direction the study of occupational safety management should take in
Croatian companies. The study results provide information on the prescribed occupational safety
management as implemented by employers, employers’ agents, immediate agents and
employees’ deputies. A comparison of results obtained in Medimurje and Varazdin counties is
provided. Assessment of the obtained data on occupational safety management yields
conclusions regarding the correspondence between the occupational safety measures as
implemented in practice and the prescribed system of measures.

Key words: study, sub-system, safety, system, management, occupational safety, health protection
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PRILOG
Datum ankete: ANKETA
Mijesto ankete: UPRAVLJANJE SUSTAVOM
> . ZASTITE NA RADU
Zupanija:

Cilj je ove ankete istraziti upravljanje sustavom zastite na radu kroz stajalista odgovornih djelatnika.
Anketa je anonimna. Na postavljena pitanja dopisite tekst ili stavite znak X.

OPCl PODACI O PODUZECU 1 ISPITANIKU

1. | Opdi podaci (upisite)

djelatnost poduzeca koliko godina poduzece obavlja broj zaposlenih radnika
djelatnost

2. | Vasa funkcija u sustavu upravljanja zdravljem i sigurnoscu na radu (upisite)

poslodavac ovlastenik neposredni povjerenik ostalo
poslodavca ovlastenik radnika

L] L] L] L] L]

OCJENA POSTOJECEG SUSTAVA ZASTITE NA RADU U PODUZECU

3. | Ocijenite uredivanje zastite na radu, vodenje evidencija i nadzor (upisite X)

Nezadovo- Zadovo- Dobro Vrlo Izvrsno Nije
ljavajuce ljavajuce dobro primjenjivo
PITANJA 1 9 3 4 5

Procjena opasnosti

Akt o organizaciji zastite na radu

Pisane upute o procesu rada

oW N =

Angaziranje stru¢njaka ZNR il
ovl. trgovackog drustva za ZNR

Rad ovlastenika poslodavca

Rad povjerenika radnika
Rad Odbora za ZNR
Vodenje evidencija i isprava

QO |® (N o |

Provedba unutarnjeg nadzora

10. Provedba vanjskog nadzora

4. | Ocijenite obrazovanje, osposobljavanje i obavjestavanje iz zastite na radu (upisite X)

Nezadovo- Zadovo- Dobro Vrlo Izvrsno Nije
PITANJA ljavajuce ljavajuce s do‘k:ro ; primjen;jivo

1. Osposob. poslodavca ili ovlastenika

2. Osposob. povjerenika radnika

3. Teoretsko osposob. radnika za rad
na siguran nacin

4. Prakti¢no osposob. radnika
za rad na siguran nacin

5. Obavijesti i pisane upute o
opasnostima i Stetnostima

6. Znakovi sigurnosti

7. Pisane upute o nacinu koristenja
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5. | Ocijenite cimbenike poslova s posebnim uvjetima rada (upisite X)
Nezadovo- Zadovo- Dobro Vrlo Izvrsno Nije
PITANJA ljavajuce ljavajuce dobro primjenjivo
3 4 5
1. Odredivanje poslova s posebnim
uvjetima rada
2. Prethodno ispunjavanije uvjeta
3. Periodicka provjera uvjeta
6. | Ocijenite primjenu osobnih zastitnih sredstava te ispitivanje radnog okolisa, strojeva i uredaja (upisite X)
Nezadovo- Zadovo- Dobro Vrlo Izvrsno Nije
PITANJA ljavajuce ljavajuce dobro primjenjivo
3 4 5
1. Osiguranje osobnih zastitnih
sredstava
2. Primjena osobnih zastitnih sredstava
3. Ispitivanje radnog okolisa
4. lspitivanje strojeva i uredaja s
povecanim opasnostima
5. Pregled ostalih strojeva i uredaja
7. | Ocijenite zastitu na radu na privremenim i zajednickim radilistima (upisite X)
Nezadovo- Zadovo- Dobro Vrlo Izvrsno Nije
ljavajuce ljavajuce dobro primjenjivo
PITANJA 9 3 4 5
1. Plan uredenja radilista
2. Koordinacija ZNR na zajednickom
radilistu
8. | Ocijenite zastitu od pozara, evakuaciju, spasavanje i pruzanje prve pomoci (upisite X)
Nezadovo- Zadovo- Dobro Vrlo Izvrsno Nije
PITANJA ljavajuce ljavajuce dobro primjenjivo
3 4 5
1. Provedba zastite od pozara
2. Organizacija evakuacije i
spasavanja
3. Organizacija pruzanja prve pomoci
9. | Ocijenite primjenu opcih nacela zastite na radu (upisite X)
Nezadovo- Zadovo- Dobro Vrlo Izvrsno Nije
PITANJA ljavajuce ljavajuce dobro primjenjivo
3 4 5
1. lzbjegavanje opasnosti i Stetnosti
2. Sprjecavanje opasnosti i Stetnosti
na izvoru
3. Zamjena opasnog neopasnim ili
manje opasnim
4. Davanje prednosti skupnim
mjerama
5. Osposobljavanje i obavjescivanje
6. Planiranje zastite na radu
7. Prilagodavanje tehni¢kom napretku
8. Prilagodba rada radnicima
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