UVODNA RIJEC
KNJIZNICNE USLUGE ZA OSOBE S POSEBNIM POTREBAMA

Zamisao o pripremi ovoga tematskog broja Vjesnika bibliotekara Hrvatske
za osobe s posebnim potrebama u Koprivnici. Tom prigodom su organizatori sku-
pa uputili sudionicima poziv na suradnju u promoviranju knjiznica kao klju¢nih
mjesta za zagovaranje problema osoba s posebnim potrebama, a time i promovi-
ranju doprinosa knjiznica u jaanju civilnog drustva te predlozili izradu tematskog
broja nasega znanstveno-strucnog ¢asopisa.

Tijekom 2007.12008. poceli su pristizati radovi, ali nazalost od tada do danas
bilo je nekoliko nepredvidivih prekida u poslovima vezanim uz tematski broj ¢a-
sopisa i zato pricinja veliko zadovoljstvo najaviti izlazenje ustrajno prikupljanih
radova tijekom tri protekle godine (2007.-2010.).

Posebno nas raduje $to objavljivanje tematskog broja Vjesnika bibliotekara
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¢e svjetlo dana ugledati nas ¢asopis koji prvi put zasebno obraduje temu knjizni-
¢nih usluga za osobe s posebnim potrebama.

Na pocetku valja odmabh istaknuti da smo se, suoceni s problemima prijevoda
na hrvatski jezik nazivlja vezano uz osobe s posebnim potrebama (te specificnosti
u nazivlju koje se primjenjuje u Hrvatskoj, od osoba s invaliditetom do djece i
mladih s teSko¢ama u razvoju) koje ne obuhvaca neke od skupina osoba s poseb-
nim potrebama, oslonili u tom pogledu na praksu Medunarodnog saveza knjizni-
carskih drustava i ustanova (IFLA).
nim potrebama (Library Services to People with Special Needs Section), ove uslu-
ge su namijenjene svim osobama koje iz bilo kojeg razloga ne mogu koristiti
¢ama, slijepe i slabovidne osobe, gluhe i nagluhe osobe, gluhoslijepe osobe, osobe
sa specifiénim teSkocama u ¢itanju i pisanju (tj. ucenju), osobe smjestene u domo-
vima umirovljenika, starije slabo pokretne osobe, bolni¢ke pacijente i osobe u
kaznenim ustanovama.

Na pocetku predstavljamo clanak o desetogodisnjem djelovanju Komisije za
Sanja Frajtag (Hrvatska knjiznica za slijepe) i Dunja Marija Gabriel (Nacionalna i
sveucili$na knjiznica u Zagrebu), ¢lanice Komisije od njezinog osnutka do danas.

Slijedi prikaz &etiriju projekata. Hela Citko predstavila je projekt Knjiznica
Sirom otvorenih vrata koji se provodi u Knjiznicama grada Zagreba i obuhvaca
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program poticanja Citanja i cjelozivotnog ucenja te drustvene integracije djece s
teSkocama u razvoju i mladih s invaliditetom. Sanja Buni¢ predstavila je Projekt
“65 plus” koji se takoder provodi u Knjiznicama grada Zagreba i namijenjen je
drustvenoj integraciji osoba tre¢e zivotne dobi i njihovom aktivnom ukljucivanju
u kulturna i druStvena zbivanja. 1zvjestaj o istrazivanju u sklopu treceg projekta
priredile su Veronika Celi¢-Tica i Dunja Marija Gabriel (Nacionalna i sveucilisna
knjiZnica u Zagrebu) i Ljiljana Sabljak (KGZ — Gradska knjiznica) pod popular-
nim nazivom Citanjem protiv nasilja i kriminala. Ovim istrazivanjem potvrdena
je pretpostavka o povezanosti problema ¢itanja i pisanja i asocijalnog ponasanja
kod djece i mladih smjestenih u odgojno-popravnim domovima, odgojnim zavo-
dima i kaznenim ustanovama u Hrvatskoj. Cetvrti prikaz projekta Dunje Marije
Gabriel donosi podatke o prvoj fazi implementacije probnog projekta Vergilius
namijenjenog slijepim i slabovidnim korisnicima u Nacionalnoj i sveucili$noj
knjiznici u Zagrebu.

Na prethodno istrazivanje o poteSkocama u Citanju i pisanju nadovezuje se
¢lanak Meri Butiri¢ o radionicama za djecu s posebnim potrebama (disleksija,
disgrafija i grafomotoricka disfunkcija) koje su se odvijale u Ogranku Spinut,
Gradske knjiznice Marka Maruli¢a u Splitu.

Slijede dva izlaganja o uslugama za bolnic¢ke pacijente. Tanja SuSec (KB “Se-
stre Milosrdnice”, Zagreb), Gordana Ramljak (Klinika za traumatologiju, Zagreb)
i Damira Kraljevi¢ (Klinika za plu¢ne bolesti Jordanovac, Zagreb) dale su opceniti
uvid u organizaciju, stanje i buduc¢nost bolnickih knjiznica za pacijente u Hrvat-
skoj, a Lorenka Bucevi¢ - Sanvincenti provela je istrazivanje o bolnickim knji-
Znicama i odrzavanju Skolske nastave u Zagrebu.

U problematiku ostecenja sluha uvele su nas profesorice s Edukacijsko-reha-
bilitacijskog fakulteta u Zagrebu, Sandra Bradari¢-Jonci¢ i Renata Mohr.

Nakon toga slijedi skupina od cetiri ¢lanka o knjizni¢nim uslugama za slijepe i
slabovidne osobe. Prva tri ¢lanka posveéena su praksi u radu sa slijepim i slabovid-
nim korisnicima. Sanja Frajtag govori o novim i zanimljivim knjizni¢nim uslugama,
aktivnostima i projektima u Hrvatskoj knjiznici za slijepe. Zatim slijede dva priloga
iz Knjiznice i Citaonice “Fran Galovi¢” Koprivnica. Dijana Sabolovi¢-Krajina, Lji-
ljana Vugrinec i Danijela Petri¢ detaljno izlazu aktivnosti na implementaciji projek-
Koprivnica”, a Kristian Ujlaki i Josipa Strmecki osvrnuli su se na dio usluge u
Knjiznici u Koprivnici koji se odnosi na obrazovanje osoblja i komunikaciju u radu
sa slijepim i slabovidnim korisnicima. Cetvrti rad predstavlja preradu diplomske
radnje Amelije Tupek, obranjene na Odsjeku za informacijske znanosti Filozofskog
fakulteta u Zagrebu na temu Digitalizacija grade za slijepe i slabovidne.

Za kraj smo priredili dva priloga iz inozemne prakse i to iz Slovenije. Mateja
Perko (Zavod za osposobljavanje mladezi s invaliditetom Kamnik, Slovenija) izra-
dila je ¢lanak Strucni i specijalni rad knjiznicarke s pokretno ogranicenom i dugo-
trajno bolesnom djecom i mladezi, a Natalija Mikuleti¢ (Solski center Sre¢ka Koso-
vela Sezana, Slovenija) Biblioterapija u skolskoj knjiznici ili razgovor o knjizi.
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u Hrvatskoj u izradi novih prilagodenih knjizni¢nih programa i radu na podizanju
kvalitete pruzanja knjizni¢nih usluga osobama s posebnim potrebama.

Sanja Frajtag
Dunja Marija Gabriel
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