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PRIMJENA I NFORMAT I KE U PRAVU

U ¢lanku se ukratko obradjuju neki teoretski i praktiéni prav-
ni problemi povezani s izgradnjom informacijskih sistema i s
uvodjenjem elektronicke obrade podataka na podrucju prava.Pro-
blemi, kojima se bavi pravna informatika, podijeljeni su u tri
podrucja: (a) problemi stvaranja teorije, (b) problemi primje-
ne elektronicke obrade podataka u podrucju prava i (c) proble-
mi pravne nauke u odnosu na elektronicku obradu podataka. Daje
se takvo razgranidenje upotrijebljenih pojmova koje omogucava
redukciju problema ovih podrucja na probleme automatiziranih
procesa obrade informacija i sistematiziranje problema u tri
hijerarhijski povezane oblasti: (1) redukcija informacija na
sintakticku razinu, (2) automatizacija obrade informacija i
(3) pravni informacijski i dokumentacijski sistemi. Rasprav-
ljeni su neki od mnogobrojnih problema, povezanih s primjenom
informatike u ove tri oblasti, koji imaju specifiéno znacenje
za pravnu informatiku.

1. UvOD

Sve veca kolifina informacija te njezin sve brZi rast, pojava
svojstvena suvremenoj znanosti, nije mimoi3la ni podrulje pra-
vnih nauka. Kao i na drugim podrucCjima tako su i na podrucju
prava problemi povezani s obuhvacanjem i obradom velikog mno-
Stva podataka i informacija doveli do spoznaje da se ti prob-
lemi ne mogu uspje3no rje3avati na do tada uobicajeni nacin.
Stoga su se pojavili zahtjevi za izgradnjom kompjuterski podr-
Zanih pravnih informacijsko-dokumentacijskih sistema, a ubrzo
nakon toga dolazi i do prvih realizacija takvih zahtjeva (1).

Uvodjenjem elektronilke obrade podataka u pravo i upravu zapo-
&inje proces izgradnje nove znanstvene discipline u okviru pra
vnih nauka, za koju se u njemackoj literaturi udomacio naziv
""pravna informatika' (Rechtsinformatik) (2).

Pojava i razvoj pravne informatike u evropskim zeml jama, a po-
sebno u SR Njemackoj, posljedica je dvostrukih praktickih pot-
reba. Uvodjenje elektronicke obrade podataka u sve brojnija i
razligita podruéja 1judske djelatnosti prouzrocilo je pojavu no
vih pravnih problema. Pri tome se pokazalo da rje3enje ovih pro
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blema nije moguée izoliranom primjenom iskljufivo pravnih sre-
dstava. S druge strane, razvoj i napredovanje automatizacije u
oblasti pravosudja i uprave doseglo je razinu i razmjere koji
su imperativno nametali potrebu teoretske i sistematske obra-
de kako bi se izbjeglo dono3enje pogre3nih odluka u daljnjem
razvoju. Takodjer se javljaju i problemi obrazovanja novih pro
fila strucnjaka. L

Prve rasprave o navedenim problemima susreemo u SR Njemackoj
1959.godine, a obiljeZje im je izrazit pravno-dogmatski kara-
kter. U isto vrijeme u DR Njemacko] uoleno je znalenje elekt-
ronicke obrade podataka za upravljanje drudtvom i drZavom,uk-
lju€iv i pravnim sredstvima, Sto se odrazilo na razvoju pose-
bne discipline, tzv. '"nauke o vodjenju'' (Leitungswissenschaft).

U skladu sa sadadnjim preteZnim shvadanjima predmet pravne in-
formatike je prije svega odnos elektronike obrade podataka pre
ma pravu, ali takodjer i obratno, odnos prava prema elektroni-
¢koj obradi podataka. Prvu relaciju moZemo nazvati '"'obradom po-
dataka u pravu'', 5to znali da obuhvaca probleme primjene elek-
tronicke obrade podataka u oblasti prava, npr. automatizaciju

u pravosudnoj upravi, u javnoj upravi i drugdje. Druga relaci-
ja najcesce se naziva "informaticko pravo' ili '"pravo elektro-
nicke obrade podataka'', Sto znali da obuhvada pravna pitanja

iz oblasti elektronicke obrade podataka, kao 3to je npr. zas-
tita podataka.

Zadatak pravne informatike obuhvacdao bi izgradnju odgovarajuce
teori je, istrazivanje mogucih podrucja primjene i rjeSavanje
pravnih problema u vezi s primjenom elektronicke obrade poda-
taka. lzgradnja odgovarajuce teorije pravne informatike obuh-
vatila bi obje spomenute relacije. Tom teorijom potrebno je
odrediti u kojoj mjeri je pravna informatika povezana s drugim
znanstvenim podru€jima i disciplinama, koje su njezine pretpo-
stavke i mogucnosti i u Cemu je njezino znalenje za cjelokup-
no drudtvo. Pri tome je potrebno pravnu informatiku tretirati
kao jedno jedinstveno, dobro ra3&lanjeno znanstveno podrucje.
U ovom kontekstu izraz "'elektronicka obrada podataka'' obuhva-
¢a svaki oblik automatizirane obrade podataka, a izraz 'pravo"
pak obuhvaéa u Sirem smislu sve pravne nauke na koje se moZe
odnositi elektronifka obrada podataka, ukljuciv3i teoriju pra-

va, nauku o upravi, pravosudnu politiku i druge.
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Pravna informatika moZe se promatrati kao disciplina orijenti-
rana rjesSavanju problema, koja primjenjuje metode potrebne za
znanstvenu i teoretsku obradu odnosa izmedju elektronicke ob-
rade podataka i prava. Probleme kojima se bavi pravna informa-
tika moZemo podijeliti u tri glavna podruc¢ja. To su prije sve-
ga problemi stvaranja teorije, kao 5to su npr. odnosi pravne
informatike prema pravnoj nauci i prema informatici. Potom i-
mamo probleme primjene elektronicke obrade podataka u podrucju
prava, npr. kompjuterom podrZana izrada normi, ili kompjuterom
podrZana automatska primjena normi. Napokon, to su i problemi
pravne nauke u odnosu na elektronicku obradu podataka, npr.pra-
vo zaStite podataka, autorsko pravo u vezi sa software-om itd.

2. OSNOVNI POJMOVI | SISTEMATIZACIJA

Pojmovi kao 3to su informacija, model, sistem, proces, struk-

tura, te sloZeni pojmovi kao 3to su informacijski sistem (3),

proces obrade informacija i obrada informacija,preuzeti su iz

kibernetike i prikladni su za opisivanje specifi€nosti automa-
tizirane obrade informacija na podruju prava.

Elektronicku obradu podataka, jednako kao i pravo, moZemo shva-
titi kao specijalne oblike obrade informacija. Elektronicka ob-
rada podataka je obrada informacija uz pomo¢ kompjutera, tj.au-
tomatizirana obrada informacija koja se odvija prema shemi pri-
kazanoj na slici 1.

[

P program
e i e s ltilly
ulazna izlazna
informacija informacija

S1. 1. Shematski prikaz elektronicke obrade podataka
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Ograniimo 1i pravo na pravno odlucivanje i pripremanje odluka,
tada je pravo takodjer obrada informacija, u stvari pravna ob-
rada informacija, koja se u su3tini odvija prema istoj shemi
kao i elektronitka obrada podataka (s1.1). Kada sudac (T) uz
pomo¢ ulazne |nFormaC|je "Zinjeni&no stanje' (1;) i informaci-
je ”pravna norma'' (1) proizvede nowu |nformaquu “presuda(lo)
tada je to obrada lngormaC|Ja koja se u potpunosti podudara sa
shemom prikazanom na slici 1. Isto imamo i u slu€aju kada zako
nodavac (T) na osnovi odredjenih &injeniZnih informacija (I; )I
polltlcklh odluka (1) formulira heteronomne ili autonomne op-
¢e normativne informacije (IO).

Svaka informacija, dobivena pravnom obradom informacija, pred-
stavija djelomi&ni odraz jednog drudtvenog realiteta (ili: enti
teta), u stvari model tog entiteta. Polazecéi od elektroni&ke
obrade podataka, informaciju moZemo definirati kao opis najma-
nje jednog svojstva koje odredjeni entitet posjeduje u danom
momentu ili vremenskom periodu (4), a sastoji se od identifi-
katora entiteta, oznake vremena i opisa svojstva. Opis svojst-
va sastoji se od atributa i vrijednosti atributa.

Teori ja znakova - semiotika - omogucava nam da informaciju fo-

rmalno odredimo kao ono 3to se prenosi pomocu znakova. Semioti-
ku moZemo shvatiti kao nauku o Cinjenicama i zakonitostima ko-

je omogucavaju sadrZajnu, vremensku i prostornu pretvorbu zna-

kova, znafenja i vrijednosti. Najleice se dijeli u tri podpod-

ruc¢ja, odnosno razine: sintakticku, semanticku i pragmaticku

(5).

Na sintaktickoj razini razmatraju se odnosi izmedju znakova sa-
mih, a informaci ja je svedena samo na ono 3to se u njoj moZe
brojiti ili mjeriti i na taj naCin prevesti u jezik kompjutera.
Na ovoj razini djeluje Shannonova teorija informacije izvorno
nami jenjena rjeSavanju telekomunikacijskih problema, koja se
danas primjenjuje i u prouCavanju sistema bilo koje prirode ko
ji su sposobni da generiraju, primaju, pohranjuju i preradjuju
informaci ju, te da je primjenjuju za upravljanje i regulaciju

(6).

Veé na semantikoj razini uvodi se pojam ''znalenja'' informaci-
je. MoZe se reci da se na ovoj razini razmatraju one funkcije
koje u strukturama znakova, kao nosiocima vijesti, dovode do
povezivanja sa znalenjem. Korijeni semantike nalaze se u kul-
turnom i povi jesnom nasljedju, tako da su poku3aji iskljuCivo
strukturalistickog rjeSavanja semantickih problema ostali bez
rezultata (7).
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Pragmaticka razina odlikuje se novom relacijom koju uvodimo,a
to je odnos informacije prema njezinom oda3iljaocu (izvor) i
prema njezinom primaocu (korisnik, adresat). Semioticku prag-
matiku moZemo shvatiti kao disciplinu koja razmatra upotrebu
znakova u komunikaciji s ciljem da se djeluje na Eovjekovu(dru
3tvenu) sredinu i realni vanjski svijet (okolina) koji ga okru
Zuje. Stoga je informacija na pragmatickoj razini nuZno podre-
djena postavljenim ciljevima koji su individualno ili dru3tveno
relevantni. U su3tini na ovoj razini nalazimo se kad kaZemo''NN
mi je saopcio informaciju o MM'". S obzirom na okolnosti konkre
tnog slu€aja to moZe za nekog korisnika (npr. mene) biti infor
macija u smislu redukcije neizvjesnosti, ali to ne mora nuZno
biti i za neku drugu osobu jer zavisi o kontekstu u kojem se
informacija javlja.

Kako je opée poznato, primjena ovih semiotickih kategorija na
pojam informacije dosta je sporna. Razgranicenje semiotickih
razina nije dovoljno oStro, ali je u lingvistici mnogo razvi-
jenije i preciznije nego Sto je to ovdje moguce naznaciti.Uspr
kos tome izgleda da je opravdano razmatrati navedene semiotic-
ke razine u okviru pravne informatike.

Sintakticka razina presudna je za moguénost automatiziranja
pravne obrade informacija. Naime, samo ono 5to se jednoznac-
no moze pridruZiti konaénim nizovima znakova, dakle samo ono
§to se moZze formalizirati, to se moZe kompjuterom obraditi.Mo-
gucnost obrade pomodu kompjutera ni u kojem sluaju ne zavisi
od toga kako komplicirana i kompleksna moZe biti pravna obrada
informaci ja.

Po prirodi stvari na semantickoj razini djeluje pravnik kada
tumali pravne norme, tj. kada pokuSava utvrditi pravi smisao
pojedinih pravnih pojmova. Osnovna teSkoca s gledi3ta pravne
informatike sastoji se u preslikavanju ovih oblika obrade in-
formacija na sintakticku razinu.

Pragmaticka razina takodjer ima zama3no znaenje za pravnu in-
formatiku. Pragmatski je svakako velika razlika da li iste po-
datke o nekoj pravnoj ili fizickoj osobi mogu zahvatiti svi ili
samo odredjeni korisnici javnog drusStvenog informacijskog sis-
tema. Pitanje je da 1i bi sve, 5to roditelj ili skrbnik smiju
saznati o djetetu, smjeli saznati i ostali korisnici informaci-
jskog sistema. Isto tako pitanje je koje podatke o radnoj orga-
nizaciji smiju saznati njezini direktni konkurenti itd. U su3-
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tini radi se o tome da iste informacije mogu izazvati nastupanje
vrlo razliCitih pravnih posljedica, 3to zavisi od toga tko je ko
risnik tih informacija. Implikacije takvih situacija nisu istra-
Zene, iako se intuitivno zna da bi mogle prouzrofiti vrio znafaj
ne, Cak nesagledive posljedice.

lzloZena terminologija vodi nas do privremene sistematizacije
problema koji su u uvodu podijeljeni u tri glavna podruéja pra-
vne informatike. Pri tome cemo probleme reducirati na probleme
automatiziranih procesa obrade informacija u okviru informacij-
skih sistema.

U prvu grupu moZemo svrstati probleme povezane s formalizacijom
pravnih tekstova i procesa, a odnose se na pronalaZenje prikla-
dnih algoritama i naroCito na redukciju informacija na sintakti-
¢ku razinu.

Druga grupa obuhvaca probleme povezane s pravnom dokumentaci jom,
koji se odnose na obradu informacija pomoéu kompjutera, s nag-
laskom na obuhvacanje, memoriranje, pronalaZenje i diseminaci-
ju informacija. '

U trecu grupu spadali bi problemi automatizacije prava, a pose-
bno automatske izrade normmi i automatske primjene normi, koji
se odnose takodjer na obradu informacija pomocu kompjutera,ali
s naglaskom i teZiStem na pretvorbi informacija.

Problemi automatizacije uprave, a posebno pravosudne uprave,mo-
gu se obuhvatiti u Cetvrtoj grupi. Ovi problemi odnose se na
obradu informacija pomocu kompjutera s podjednakim naglaskom ka
ko na obuhvacdanje, memoriranje, pronalaZenje i diseminaciju in-
formaci ja, tako i na pretvorbu informacija. MozZe se reci da ova
grupa problema objedinjuje na neki nacin u sebi karakteristike
druge i trece grupe.

Peta grupa obuhvatila bi probleme pravnih informacijskih siste-
ma i pravnih banaka podataka koji se odnose na projektiranje,iz
gradnju i implementaciju kompleksnih informaci jskih sistema ko-
ji uklju€uju sisteme za automatsku obradu informaci ja.

U Sestu grupu moZemo svrstati pravno-teoretske probleme pravne

informatike, a odnose se na razmatranje drZave, drusStva i prava
kao ekstremno sloZenih informacijskih sistema. Pored toga, ovi
problemi odnose se takodjer na pronalaZenje prikladnih algori-

tama i na redukciju informacija na sintaktic¢ku razinu,5to je u

vezi s problemima prve grupe,tj. s formalizacijom pravnih tek-

stova i procesa.
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Konacno, u sedmu grupu mogli bismo svrstati probleme politike
prava i pravne politike povezane opcenito s elektronickom ob-
radom podataka, a koji se odnose na pravnu kvalifikaciju pro-
cesa obrade informacija i informacijskih sistema.

IzloZena podjela zasniva se na raspravama pojedinih i pojedi-
nacnih problema objavljenih u literaturi. Medjutim, buduci da
se svaka obrada informacija konacno pretvara u informacijski
sistem, moguce je ovu podjelu pojednostaviti s gledista infor-
macije. Pri tome moramo neprekidno drzati na umu Cinjenicu da
je automatizirana obrada informacija u podrucju prava moguca
samo ako je prethodno uspjela formalizacija. U tom slucdaju mo-
Zemo identificirati tri hijerarhijski povezane oblasti proble-
ma pravne informatike:

(1) redukcija informacija na sintakti&ku razinu,
(2) obrada informacija (memoriranje, pronalaZenje, pretvorba)i
(3) pravni informaci jsko-dokumentacijski sistemi.

Svaka od navedenih oblasti obuhvada i odgovarajuce pravne,znan-
stvene i teoretske probleme.

3. PROBLEMI PRIMJENE

Vrlo mnogobrojni su problemi povezani s primjenom informatike
u pravu. lz tog opseZnog skupa problema izabrani su neki koji
se odnose na formalizaciju i automatizaciju prava, zatim neki
koji se odnose na dokumentacijske sisteme, posebno pravnu banku
podataka, te konaCno neka pitanja informacijskih sistema osno-
vanih na kompjuteru. Ogranicenje na odredjene probleme poslje-
dica je prije svega ogranicenog opsega ovog rada, dok je izbor
tema uvjetovan njihovim znacenjem za pravnu informatiku.

3.1. Formalizacija

Veé je ranije spomenuto da se automatizirati moZe samo ono 3to
je prethodno uspje3no formalizirano. Kompjuter razumije samo
ono 3to je prevedeno u jezik stroja, tj. 5to je reducirano na
sintakti€ku razinu. Stoga pravni tekstovi i odluke mogu biti
automatizirani samo utoliko ukoliko su prikladni za fomaliza-
ciju, a to je slu€aj kad se njihova struktura moZe izraziti ko-
naénim skupom kona&nih algoritama (8).

Metode za formalizaciju pravnih tekstova i procesa odlulivanja
stavljaju nam na raspolaganje logika, matematika, strukturna
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lingvistika i druge discipline. U novije vrijeme tzv. struktu-
rna pravna teorija daje korisne osnove za preciziranje pravnog
jezika, koji je u odnosu na govorni jezik zapravo precizniji,
ali je u odnosu na jezik stroja ipak vrlc nejasan zbog viSezna
Cnosti. Vrlo je vjerojatno da e zahtjevi koji se s pravne st-
rane postavljaju u vezi s formalizacijom zahtijevati novi raz-
voj na podrucju hardware-a i software-a. Tu se prije svega mi-
sli na razvoj specifi€nog programskog jezika namijenjenog rje-
Savanju pravnih problema koji bi omoguéavao sadrZajno ispravnu
formulaciju juristi&kih programa.

Granice formalizacije u pravu mogu se principijelno logi&ki la-
ko odrediti: sve ono 5to se ne moZe reducirati na sintaktiZku
razinu, ne moZe biti formalizirano. Tako npr. ne mogu biti for-
malizirana mnoga pitanja pravnog ocjenjivanja i tumaenja, nado-
mjeStanje rasudjivanja, zaklju&ci per analogiam itd., 5to sve
nije moguce iscrpno nabrojiti na ovom mjestu. Madjutim, ovako
postavl jena granica nije neprekoraliva, iako je za sada teore-
tski neri jeSena.

U tom smislu pouan je primjer zaobilaZenja problema jezicke
nepreciznosti pravnih pojmova. lako ni taj problem nije teo-
retski rije3en, razvijene su razlicite metode kao praktican
izlaz iz dilema koje se javljaju kod pravnih pojmova koji je-
zi€ki nisu dovoljno precizirani:

(a) Metoda rastavljanja pojmova

Kod ove metode pojam se rastavlja u niz konjunktivno povezanih
egzaktnih pojmova, npr. umjesto: '"Mjera prestanka radnog odnosa
moZe se izreCi za teZe povrede radnih obveza kojima se uzroku-
je poremecaj odnosa u obavljanju poslova...itd."(&lan 197.stav
1. Zakona o udruZenom radu) morali bismo redi: 'Mjera prestanka
radnog odnosa izrice se iz razloga 1, 2, ...... T

(b) Metoda prosirenja pojmova

Ovdje pojam Cinimo jednozna&nim na taj nafin da mu dodajemo do-
punske uvjete, npr. umjesto: '"Radnik mora biti saslu3an', rekli
bismo: ''"Radnik mora biti saslu3an, osim ako postoje razlozi 1,

L ewarss ST

(c) Metoda supstitucije pojmova

Kod ove metode nejasni ili viSeznalni pojmovi zamjenjuju se je-
dnoznafnim pojmovima. Ova metoda se vrlo Cesto primjenjuje ile-
galno prilikom programiranja, 3to pravno nije dozvol jeno jer se
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zapravo radi o zakonodavstvu putem neovlaStenih organa.Stoga
je za primjenu ove metode potrebno odrediti organ koji je nad-
leZzan za odobravanje supstitucije pojmova.

(d) Metoda novih pravnih pojmova

Ova metoda sastoji se u izgradnji novih pravnih pojmova,prikla-
dnih za formalizaciju, koji se uvode redovnim zakonodavnim pu -
tem i zamjenjuju neprecizne pojmove. Primjena ove metode prakti
cira se sa svrhom automatiziranog uno3enja odluka u pravne doku
mentaci jske i informacijske sisteme. -

U perspektivi moZe se olekivati rjeSenje ovih problema, koje ne
iskljuCuje navedene metode, a sastoji se u pretvaranju pravnog

procesa obrade informacija u dijalog Covjek-kompjuter, pri Cemu
bi Covjek preuzeo onaj dio koji nije moguce formalizirati, ili
je to moguce samo uz vrlo velike troSkove.

Dugorocno gledajuci svakako bi bilo potrebno klasificirati i is-
traZiti procese pravne obrade informacija, posebno u pogledu nji
hove strukture. Kad bi na taj na&in uspjela potpuna ili barem
djelomi&na formalizacija pravnog pona3anja u rje3avanju problema,
stvorila bi se nuZna osnova za daljnji razvoj primjene informati-
ke u pravu. Za3to se takvo znacenje pridaje upravo ovom pitanju,
to moZemo zakljufiti iz jednog primjera pravnog zakljuivanja:
na osnovi Cinjeni€nog stanja ''X je Y-u uzeo sat iz dZepa i sta-
vio ga u svoj dZep'" potrebno je odluliti da li se radi o krivi-
¢nom djelu kradje u smislu kriviénog zakonika. Odgovor je da,
ako se radi o "oduzimanju'. Oduzimanje definiramo kao '"'‘ukidanje
tudjeg i zasnivanje vlastitog posjeda'. Posjed je: "mogucnost
fakti¢nog raspolaganja stvarju spojena s vol jom da se raspolazZe
stvarju kao svojom''. Moguénost fakticnog raspolaganja je "..."
itd., itd. Svaki predmet tumalenja moZe se definicijom defini-
cije (.....) beskona&no produbljivati. Medjutim, pravnik zapra-
vo vrlo brzo prekida taj beskonaan proces, vjerojatno tada ka-
da se jeziCki oblik €injenice toliko pribliZzi definiciji da se
kao ''vjerojatno ispravna'' moZe akceptirati subsumpcija koja se
odnosi na pretpostavljenog u€inioca djela. Nije joS poznato po
kojim pravilima i kako se odvija takav jedan proces.

3.2. Automatizacija

Uspije 1i formalizacija pravnog procesa, tada u osnovi nema zna-
¢ajnijih teSkoca koje bi stajale na putu automatizaciji. Kod ra-
sprava o automatizaciji Cesto se spominje podjela na djelomicnu
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i potpunu automatizaciju. U stvari radi se o zabludi ako nisu
to€no navedene vanjske granice sistema o kojem se radi ili ni-
je tocno definiran proces obrade informacija koji je potrebno
automatizirati. Naime, izaberemo 1i dovoljno mali sistem,svaka
djelomicna automatizacija pretvorit ce se u potpunu i obratno,
prodirimo i granice sistema, svaka potpuna automatizacija po
stat ce djelomicnom. Tako i na podrufju prava, izaberemo 1i za
objekt promatranja proces dono3enja normi ili proces primjene
normi kao cjelinu, tada je ofevidno da se samo dijelovi tih
cjelina mogu automatizirati. Zbog toga je ispravnije govoriti
o donoSenju normi uz pomo¢ kompjutera i o primjeni normi uz po
mo¢ kompjutera. Pored ovih dviju vrsta automatskih obrada pra-
vnih informacija moZemo razlikovati i vrstu koju nazivamo pra-
vna dokumentacija.

Kod pravne dokumentacije teZiSte u obradi informacija je na u-
noSenju, memoriranju, pronalaZenju i diseminaciji informacija.
Rezultat takve obrade je tzv. pomocna informaci ja. Do uvodjenja
kompjutera u ovo podrucje ovom vrstom obrade informacija bavilo
se bibliotekarstvo.

Primjena normi osnovana na kompjuteru kao rezultat daje pravne
odluke svih vrsta (upravni akti, presude itd.), a teZiite u ob-
radi je stavijeno na pretvorbu ili preoblikovanje informacija.
Upravo s tog aspekta izgleda da je primjena normi samo jednos-
tavni ji sluCaj donoSenja normi. S logickog gledi3ta radi se o
postupcima subsumpcije Cija struktura nije dovoljnoc objasnjena.
lpak se u literaturi spominju brojni primjeri, pofev3i od auto-
matskog ispostavljanja upravnih akata iz svih podrucja uprave,
preko odluka o novEanim kaznama (mandatni prekr3ajni postupak)
i pofetka automatskog odmjeravanja kazni, sve do alternativnih
prijedloga presuda (braéno pravo i uzdrZavanje).

Dono3enje normi osnovano na kompjuteru je takva vrsta automati-
zirane obrade koja kao rezultat daje pravne norme svih vrsta(za
koni, uredbe, pravilnici, samoupravni opéi akti itd.), a teZis-
te obrade je takodjer na pretvorbi i preoblikovanju informaci ja.
Kod ove vrste obrade nastupaju teZi problemi, jer se radi o po-
stupku optimizacije kod kojeg je potrebno pronaci najbolje rje-
Zenje za realizaciju unaprijed zadanog cilja ili €ak cilja koji
tek treba odrediti. Unapredjenju ove vrste obrade pridonosi pri
mjena odredjenih metoda operacijskih istraZivanja. Osnovna pre-
tpostavka za formalizaciju bio bi opée prihvacen sistem pravno-
-politi&kih ciljeva, 5to zbog mnogo razloga nije moguce ostva-

riti. To prije svega onemogucava pluralizam interesa koji dola-
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zi do izrazaja prilikom vrednovanja ciljeva, a s druge strane
kruta hijerarhija ciljeva bila bi neelastic¢na i ne bi mogla
adekvatno slijediti druStvene promjene. Upravo zbog tih te3-
koca na ovom podrucju nisu poznata nikakva u praksi primije-
njena prakticna ostvarenja.

3:3. Dokumentaci ja

NeSto viSe paZnje posvetit cemo dokumentaci ji,posebno onom nje
zinom dijelu koji nazivamo pravna banka podataka. Dokumentacii
ski sistem je specijalan oblik informacijskog sistema u kojem
nalazimo relativno jednostavan oblik obrade informacija. Jedno
stavan, ne zbog toga $to nema teZih problema (prije svega ling
vistiZkih), veé zato 5to se zadatak dokumentacije svodi vise
na pripremu informacija, dakle na ulaz, memoriranje i izlaz.
Dokumentaciji nije cilj redukcija informacije i njezino preob-
likovanje.

Pravna dokumentacija odlikuje se samo nekim nebitnim specifi&-
nostima. To su npr. standardi za formiranje obrazloZenja kao
posebnog oblika tzv. abstracting-a, zatim paragrafi kao kljule
vi za traZenje i pronalaZenje informacija, te konatno nedovolj
no precizan pravnicki jezik. Medjutim, razmatranje dokumenta-
cije s aspekta elektronicke obrade podataka vodi nas do dalj-
njih problema. Prije svega to su problemi automatizacije ula-
za, tj. obuhvadanjz i unoSenja podataka, te kompresije infor-
maci ja, koji do sada nisu rijeSeni na zadovol javajuci nacin.

Pravna banka podataka najceSce obuhvaca pravne norme i odluke
(presude i dr.) u punom tekstu, a pravnu literaturu samo dje-
lomi€no, tj. u obliku bibliografskih podataka. Empirijski po-
daci i ostale informacije, koje su potrebne kod primjene pra-
va, redovito nisu obuhvacene pravnom bankom podataka.

Novina takve pravne banke podataka je u tome 3to se 3irokom
krugu korisnika stavlja na raspolaganje aktivna aktuelna in-
formaci ja koju korisnik sam slobodno izabire. Njezina izgrad-
nja zahtijeva angaZiranje druStva i drZave na sektoru informa
cija, koji je dosada bio prepuSten bibliotekama i masmedi jima,
kako bi se osigurala kontrola druStva nad dokumentaci jskim
sistemima i sprijeila pojava komercijalnih dokumentacijskih
sistema orijentiranih iskljuivo na postizanje materijalnih
koristi.
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Poku3aji izgradnje pravnih banaka podataka u evropskim zeml ja-
ma primjerom pokazuju postojanje Citavog niza specifiénih pro-
blema koji su povezani s realizacijom takvog dokumentaci jskog
sistema, od kojih ¢e se spomenuti samo neki znadajniji.

Kod izgradnje koncepcije pravne banke podataka, odnosno prili-
kom izrade idejnog projekta (kako se u nas sve Ze%ce govori),
potrebno je uzeti u obzir da ona predstavlja model jednog di-
jela pravne obrade informacija. Naime, stavljanje normativnih
informacija na raspolaganje 3irem krugu korisnika izvr3eno je
zapravo preslikavanje jednog dijela pravnog procesa odluliva-
nja u sistem pravne banke podataka, te je ona u toj mjeri uje-
dno i model jednog dijela pravne obrade informacije. Medjutim,
kako ne postoje sociologijska istrazivanja o pravnom ponasanju
prilikom rjeSavanja problema , ostaje nejasno na osnovi Cega ce
se prosuditi karakteristike i implikacije neke odredjene konce-
pcije. ;

Po svom sadrZaju i po svojoj prirodi i namjeni pravna banka po-
dataka zamisljena je kao instrumentalno sredstvo koje stoji na
raspolaganju bilo kojem korisniku, a trebala bi zadovoljiti nje
gove potrebe za informacijama. Stoga se zahtjevi i potrebe ko-
risnika, kao nuznih elemenata takvog sistema, moraju uzeti u ob
zir veé u fazi izgradnje koncepcije pa sve do izbora strategi-
ja pretraZivanja i dijaloga. U protivnom postoji opasnost da
potenci jalni korisnici razliitih pravnih zanimanja ne koriste
ili odbiju koriStenje takvog informacijskog sistema, te da se
orijentiraju na razvoj i korisStenje drugih, paralelnih sistema,
s nedovoljnim i neprikladnim izvorima informaci ja.

Kao dokumentacijski sistem pravna banka podataka morala bi bi-
ti povezana s drugim dokumentacijskim sistemima javne upotrebe.
TeSkoce se javljaju kod odredjivanja medjugranica, a narodito
kod definiranja onih tofaka na kojima se obavlja uklju€ivanje

u druge sisteme i razmjena informacija s drugim sistemima(tzv.
mjesta spajanja, eng.: interface). Ako ta mjesta nisu definira-
na ili nisu dovoljno dobro definirana, tada postoji opasnost da
pravna banka podataka postane izoliranim sistemom i opasnost
prijenosa pogre3nih informacija korisnicima.

Takodjer nije istraZeno povratno djelovanje automatizacije di-
jela procesa pravne obrade informacija na pravnike i njihovo
pona3anje kod prijema i obrade informacija (9). Zbog toga kod
izgradnje modela pravnih banaka podataka nisu uzeti u obzir ni
literatura, ni socijalni podaci, ni politicke informacije, 3to
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je povecalo konzervativne tendencije tradicionalno prisutne u

pravnom procesu obrade informacija. Stoga je umanjen raciona-

lizatorski sadrZaj automatizacije, a pojacalo se drustveno od-
vajanje pravnika (9).

Pored ovih sistemskih i teoretskih aspekata dokumentacije pos-
toje brojni drugi nerijeSeni problemi koji onemogucavaju efek-
tivnu i potpunu automatizaciju Information Retrieval-a. To su
prije svegalingvisticki. problemi, a isto.tako i problemi soft-
ware-a, koji spreCavaju automatski izbor. i zguSnjavanje dokume
nata. Postoje takodjer i znatne pravne teSkoce, kao 3to su pro
blemi autorskog prava, zastite prava izdavaia i nakladnika,pro
blemi pravnog savjetovanja, sve do problema reorganizacije su-
dstva uslijed promijenjenih okolnosti nastalih primjenom auto-
matiziranih informaci jsko-dokumentacijskih sistema.

3.4, Kompjuterizirani informacijski sistemi

Pravna dokumentacija moZe se na zadovol javajuci nacin objasni-

ti samo kao proces obrade informacija u okviru nekog Sireg in-

formacijskog sistema. To takodjer vrijedi i za pravnu banku po

dataka koja je zapravo jedan dokumentacijski sistem. Zbog toga

pravna dokumentacija mora biti od samog poCetka ukljucena u au

tomatizaciju pravnog odludivanja i u izgradnju odgovarajudeg

kompjuteriziranog informacijskog sistema orijentiranog rjesava-
nju problema planiranja.

Ista nuZnost vrijedi za sve javne banke podataka ako ih shva-
timo tehnicki kao sistem datoteka, tj. zbirke informacija pri-
kladnih za elektroniku obradu podataka. Njihovo projektiranje
je pogre3no ako ih od pofetka ne zamisljamo i ne koncipiramo
kao bazu podataka nadredjenog informacijskog sistema. To pro-
izlazi iz strukture procesa obrade informacija koji, bez nepo-
voljnih posljedica, ne moZe biti podijeljen u nezavisne dijelo
ve, tj. ne moZemo razdvojiti i nezavisno tretirati procese me-
moriranja i proces pretvorbe i preoblikovanja informacija. Iz
istog razloga moraju se automatizacija dono3Senja normi i auto-
matizacija primjene normi promatrati kao manifestacije jedins-
tvenog i specificnog informaci jskog sistema, te se u skladu s
tim moraju i organizirati na odgovarajuci nacin. Iz toga proiz
lazi joS jedna vaZna posljedica. Korisnici takvog sistema, kao
njegovi nuZni elementi, imaju razlicita specific¢na svojstva i
karakteristike koje se moraju uvaZavati. Stoga je za uspje3Snost
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kompjuteriziranog informacijskog sistema potrebno da bude ori-
jentiran korisnicima, odnosno drugim rijedima, da sadrZi toliko
posebnih informaci jskih podsistema koliko je tipova i vrsti ko-
risnika moguce identificirati (10).

Na osnovi izloZenog proizlazi da je nuZno napustiti planiranje
impozantnih univerzalnih informacijskih sistema i orijentirati
se na izgradnju dobro promi3ljene mreZe manjih informacijskih
sistema namijenjenih rjeSavanju problema razliitih pravnih za-
nimanja (odvjetnika, tuZilaca, sudaca itd.).

Posebnu paZnju zavredjuju integrirani sistemi obrade podataka.
Uobicajene karakteristike integrirane obrade podataka moZemo
sazeti ovako: obuhvadanje (ulaz) i memoriranje nekog podatka
obavlja se samo jednom, ali se svi podaci podvrgavaju viSest-
rukim procesima pretvorbe i preoblikovanja uz viSestruko izda-
vanje svih u sistemu sadrZanih informacija. Sam pojam integri-
rane obrade podataka u sebi sadrZi i zahtjev za integracijom

u jedan informacijski sistem.

lz toga slijede dodatne karakteristike integrirane obrade poda-
taka:

(a) najpotpuniji moguéi vertikalni i horizontalni protok infor-
macija,

(b) moguénost i pravo zahvadanja informacija od strane svih
prikljulenih organa,

(c¢) relativna nezavisnost podataka od mjesta i vremena ,

(d) isklju€enje 1judske nepouzdanosti,

(e) lak3e donoZenje odluka zbog redukcije kompleksnosti i neiz-
vjesnosti,

(f) nesmetani proces odlulivanja i

(g) moguénast planiranja i eksperimentiranja dru3tvenim reali-
tetom pomocu preslikavanja i simuliranja u okviru informa-
cijskog sistema.

Ne moZe se zaobici Cinjenica da vizije i planovi ovakvih javnih
integriranih sistema obrade podataka imaju jo3 uvijek vrlo jak
futurolo%ki akcenat. Pa ipak ta Cinjenica ne bi nas smjela sme-
tati da ih ozbiljno raspravimo, narolito zato Sto takve vizije
nisu sasvim bez ozbiljnih prijetnji. Stoga ih je potrebno ras-
praviti Cak i ako se potvrdi da integrirana obrada podataka iz-
nad odredjene, za sada nedefinirane optimalne razine nije uspje
ina, o Zemu se u posljednje vrijeme sve viSe diskutira.
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L, PRAVNI PROBLEMI ELEKTRONICKE OBRADE PODATAKA

lzni jete perspektive upozoravaju nas da se elektronicka obrada
informacija smije obavljati samo u okvirima pravnog poretka.Ovo
vrijedi kako za informacijske sisteme na najvi3oj nacionalnoj
razini tako i za regionalne informacijski sisteme, a jednako i
za informacijske sisteme radnih organizacija.

Fenomen elektronicke obrade podataka prouzrolio je obilje novih
vrsta pravnih pitanja na koja pravna informatika mora dati od-
govore. Buduci da se i kod ovih pravnih problema najce3ce radi
o pravnoj ocjeni informacijskih procesa, to se sve €e3ce susre-
¢e termin "informacijsko pravo' (Informationsrecht). U vezi s
tim svakako bi bilo potrebno raspraviti pitanje ne bi 1i bilo
bolje da se ova problematika obradjuje unutar klasifne juris-
prudenci je.

Bez ikakve dvojbe moZe se recCi da je otvoreno 3iroko podrucje
pravno-informatickih istraZivanja. Radi se o ustavnim, uprav-
no-pravnim, kazneno-pravnim i gradjansko-pravnim problemima e-
lektronicke obrade podataka. Sada se u prvom planu nalazi pra-
vo zaStite podataka i sigurnosti podataka, 35to medju ostalim
obuhvaca zaStitu gradjana od neZel jenog pristupa i kori3tenja
podataka. Problemi zaSite autorskog prava na software, zatim
autorskog prava uople, a posebno prava izdavaca pobudjuju zna-
€ajnu paZnju u odnosu na banke podataka. Svjedoci smo manje uo-
&ljivog, ali uspjeSnog postepenog preuredjenja privrednog (na-
rofito trgova&kog) prava u skladu sa zahtjevim automatizacije
poslovnih procesa.

Ovim pregledom moZe se zavr3iti. On pokazuje da principijelna
i teoretska razmatranja imaju opravdanja u podrucju koje je
orijentirano primjeni kao Sto je to pravna informatika.
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U pogledu izraza "informacijeki sistem” takodjer se moZe
primijetitt da je jezidki pogredan. Vjerojatno bi ispravni
je bilo govoriti "sistem informacija”, a u izvedenim pojmo
vima: sistem informacija za upravljanje (umjesto upravija—
ki informactijski sistem), integralni sistem informacija
(umjesto integralni informacijski ststem) itd. Usprkos to-—
me zadrZat de se izraz informacijski sistem jer je ved po-
stao uobidajen.

Entitetski model informacije vrlo je znadajan upravo za e—-
lektronidku obradu podataka i za izgradnju informacijskih
sistema osnovanih na kompjuteru. Taj model je u nadoj li-
teraturi detaljno obradio dr S.Tkalae, u knjizi "Struktura
1 organizactja podataka", FOI VaraZdin, 1979. i u &lanku
"Model obrade informacija" objavijenom u Informatologia Yu—
goslaviea 11 (1-2) 1979.

Prema Klausu mo3e se razlikovati jo§ i sigmatska razina ko-
Ja obuhvada relactju informacije prema realitetu, 3to nas
vodi do pojma modela, jer se informacija moZe shvatiti kao
model odnosnog realiteta. Iako se &ini da bismo takvo po-—
imanje mogli povezati s entitetskim modelom informacije(vi-
di biljedku 4), ipak nije sasvim jasno 3to bi se pod sigma-
tskom razinom trebalo razumijevati. Detaljnije vidi kod
Klaus, G."Worterbuch der Kybernetik", Frankfurt-Hamburg,
1969.

Matkovid,V. Teorija informacije, I dio. ETF Zagreb, 1970.

Adam Adolf. Zum langfristigen Wissenschafts — und
Forschungsprogramm einer Angewandten Informatik. U:Mertens,
P. (red.) Angewandte Informatik. Walter de Gruyter, 1972,
str. 190.

Ovaj zakljudak izveden je prema Knuthu.

Steinmiiller, W.Recht. U: Mertens,P. (red.).Angewandte In-
formatik. W.de Gruyter, 13972. str. 111-127.

U stvari moglo bi se redi da svaki pojedini korisnik <ma
vliastiti informacijski sistem.
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Kirchbaum R. Die Anwendung der Informatik im Recht
ZUSAMMENFASSUNG

In dieser Arbeit wurden einige theoretische und praktische
Rechtsprobleme, verbunden mit dem Aufbau der Informationssysteme
und der Einfiithrung der elektronischen Datenverarbeitung auf dem
Gebiet des Rechts, bearbeitet. Die Probleme, mit denen sich die
Rechtsinformatik befasst, sind in drei Gebiete eingeteilt:

a) Probleme der Aufstellung der Theorie,b)Probleme der Anwendung
der elektronischen Datenverarbeitung auf dem Gebiet des Rechts,
c) Probleme der Rechtswissenschaft im Verhdltnis zu der elektro-
nischen Datenverarbeitung. Es wurde eine solche Abgrenzung der
angewandten Begriffe gegeben, die eine Reduktion der Probleme
dieser Gebiete auf die Probleme der automatisierten Prozesse

der Informationsverarbeitung und eine Systematisierung der Pro-
bleme in drei hierarchisch verbundene Gebiete erméglicht:

1) Reduktion der Informationen auf die syntaktische Ebene, 2)
Automatisierung der Informationsverarbeitung, 3) Informations-
und Dokumentationssysteme auf dem Gebiet des Rechts. Es wurden
einige von vielen Problemen, die mit der Anwendung der Informatik
in diesen drei Gebieten verbunden sind und die eine spezifische
Bedeutung fiir die Rechtsinformatik haben, bearbeitet.



