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Satetak: Mikropoucavanje je jedna od tehnika za oviadavanje uditeljskim kompe-
tencijama, kao i za njihovo usaveSavanje. Radi se o radionicama zasnovanim na kratkim
segmentima uvjezbavanja pojedinih nastavnih umijeéa, snimljenih videokamerom te
poslije analiziranih u malim grupama studenata na Celu s nastavnikom metodicarem ili
voditeljem vjezbi. Promatrajuéi i ponavijajuéi metodicke viezbe te diskutirajuci o viastitom
[ tudem iskustvu, sudionici radionice dobivaju konstruktivnu povratnu informaciju o
uspjesnim i neuspjesnim ponasanjima u sklopu pojedinih segmenata nastavnih vjestina
koje éine sloZenu uciteljsku kompetenciju.

Kljuéne rijedi: mikropoucavanje, uciteliska kompetencija, metodicke vjezbe, vjeStina
poucavanja, kriticka refleksija

UvoD

Drustvo znanja postavlja nove izazove odgojno-obrazovnim institucijama, a
time i uditeljskoj profesiji, koja je i dalje od presudne vaznosti u procesu uvodenja
inovacija u 8kolski sustav i u provedbi modernizacije nastave. Medutim, novi
uvjeti rada zahtijevaju izniman profesionalni preokret u uciteljskoj struci kako bi se
ona aktivno mogla suoé&iti s nastalim promjenama. Za postizanje profesionalnosti
uéitelja adekvatne vremenuukojem Zivimo prvenstveno je vaznonjihovokvalitetno
inicijalno obrazovanje usmjereno k razvoju uloge uéitelja. Nije lako jednoznacno
definirati profil ugiteljskih sposobnosti i vjestina koje treba razviti tijekom pocetnog
obrazovanja, ali svakako su medu najvaZnijima sposobnost primjene inovativnih
pristupa uéenju i poudavanju, te vladanje novim vjedtinama kao $to su suradnicke,
organizacijske, istraZivatke i druge. Kako bismo prikazali sloZenost u¢iteljskoga
profesionalnog profila, iz bezbroj postojeéih popisa nastavnih umijeca navest
¢emo samo nekoliko. U popisu ekspertne skupine Europske komisije (European
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Communities, 2002.) nalazimo pet skupina umijeca: 1. osposobljenost za nove
nadine rada u razredu; 2. osposobljenost za nove radne zadatke izvan razreda, u Skoli
i sroditeljima i drugim socijalnim partnerima; 3. osposobljenost za razvijanje novih
kompetencija i novog znanja kod ugenika; 4. razvijanje vlastite profesionalnosti;
5. upotreba informacijsko-komunikacijske tehnologije u formalnim situacijama
udenja, Kyriacou (2001.) navodi sedam kategorija temeljnih nastavnih umijeca
koja pridonose uspje$noj nastavi: 1. planiranje 1 priprema nastave, 2. izvedba
nastavnog sata, 3. vodenje i tijek nastavnog sata, 4. razredni ugodaj, 5. disciplina,
6. ocjenjivanje uéenitkog napretka, 7. osvrt i prosudba vlastitog rada. Prema
misljenju talijanske autorice Moscato (2008.), umije¢e poutavanja u Skolskim
uvjetima zahtijeva da ugitelj ima: a) razvijenu komunikacijsku kompetenciju
u svim njezinim aspektima, b) emotiviu sposobnost podnoSenja neuspjeha u
nastavnoj komunikaciji, ¢) sposobnost osobnog uZivljavanja u vlastito didaktitko
djelovanje, d) emotivnu sposobnost “vladanja scenom”, tj. sposobnost priviadenja
i dugotrajnog zadrzavanja paZnje ucenika, €) vladanje nastavnim gradivom, iz
ega proizlazi govorna fleksibilnost, sposobnost slikovitog tumacenja, upotreba
prikladnih primjera, shematskih prikaza i crteza te izraZajnih gestualnih
interpretacija, f) sposobnost aktivnog empatitkog slusanja udenika, g) sposobnost
vodenja udenika, tj. upravljanja razredom. Svaki od navedenih popisa samo
djelomi¢no opisuje sloZeni, multidimenzionalni profesionalni profil uditelja. U
ovom radu zadrzat éemo se isklju¢ivo na nastavnim vjestinama buduéih uéitelja
potrebnih za rad s udenicima u nastavi prirode i drustva, odnosno nadinu stjecanja
tih vje¥tina za vrijeme pofetnog obrazovanja, jer opseg rada ne dopusta opSirnije
tretiranje ove teme. Da bismo objasnili terminologiju upotrebljavanu u ovom radu,
smatramo potrebnim definirati znalenje rijeéi kompetencija, umijeée i vjestina.
Sto se tie nastavnih umijeéa, prihvaéamo opis kojim se sluzi Kyriacou (2001.),
tj. kaZemo da su to smislene nastavnitke aktivnosti koje poti¢u ucenje. Vecina se
autora slaZe kako je kompetencija kombinacija znanja, vjestina i sposobnosti, te
stavova prikladnih za odredeni kontekst. Izmedu ostalih, Le Boterf (2000.) smatra
da kompetencija nije stanje nego proces koji se odnosi na pokretanje svih osobnih
resursa (teorijskih, prakti¢nih, iskustvenih i socijalnih znanja) u cilju rjeSavanja
neke konkretne problemske situacije. Stoga ¢emo u ovom radu upotrebljavati
termin vjeStine kao sastavni dio sloZenog pojma kompetencija, odnosno kao
izolirane varijable ponaSanja neposredno povezane s obavljanjem skupine zadaca
kako ih opisuju Baillé i Raby (2004.).

Teoretsko i praktiéno obrazovanje ucitelja

Veéina modela obrazovanja ugitelja sadrZi teoretski i prakti¢ni dio, ali iako
praktiénu stranu poudavanja studenti smatraju veoma vrijednom, taj je dio
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obrazovanja &esto zanemaren, nije dovoljno isplaniran niti integriran s teoretskim
dijelom (Buchberger u Vizek Vidovi¢, 2005.). Korthagen, Longhran i Russell
(2006.), kao i Carlson (1999.) i Sim (2006.), koji se dugo ve¢ bave obrazovanjem
uéitelja, upuéuju na tri nedostatka sadasnjih obrazovnih programa za ucitelje:

1. Naglasavanje teorijskog obrazovanja. U tradicionalnim pristupima obrazo-
vanju uditelja prevladavaju teoretska znanja iz psihologije, pedagogije,
didaktike, itd., koja se veéinom prenose studentima putem predavanja
ex cathedra. Struéno-pedagotka praksa doZivijuje se samo kao prilika
za primjenu teorijskih znanja, a princip “ulenje iz prakse” (learning from
experience) jo§ se uvijek malo primjenjuje.

2. Reality shock. Mnoga proudavanja istidu velike poteskoce u prijelazu iz
statusa studenta u status utitelja. Tim poteskocama u poletnom nastavnom
radu dodaje se djelovanje “washing-out” pojave — da se sve nauceno tijekom
studija brige, ili se ne primjenjuje u nastavnoj praksi.

3. Kontradiktornost izmedu poucavanih sadraja i nastavnih metoda. Konstru-
ktivisticke i sociokulturne koncepcije otvaraju nove vidike o metodama
udenja i pouéavanja koje su u sukobu s tradicionalnim na¢inom obrazovanja
ugitelja, u kojem i dalje prevladava prenoSenje znanja.

U nadelu, veéina suvremenih istraZivada prihvaca stajali3te da se profesionalna
kompetencija uditelja postiZe refleksivnim promiiljanjem o prakti&naj nastavi
u svjetlu teorijskih paradigmi, uz kontinuiranu interakciju s profesorima
metodidarima, s voditeljima stru¥no-pedagoske prakse, s utiteljima-mentorima
i ostalim studentima. Medutim, omijer, redoslijed i prevladavanje pojedinih
komponenti jo uvijek nisu ujednadeno definirani i prihvaceni. Takoder, mnoge
se nastavne vjedtine tijekom inicijalnog obrazovanja naude na konceptualnoj
razini, dok se proceduralna i metakognitivna razina veéinom ne dostignu na
zadovoljavajuéem stupnju. Prema Scuratiju (1993.), postojeéi obrazovni sustavi
ne razvijaju kod potencijalnog ugitelja naviku kontinuiranog proZimanja teorije
i prakse kroz razvoj samorefleksije u cilju aktiviranja procesa samokontrole i
samovrednovanja zasnovanog na racionalnim, a ne emotivnim kriterijima.
Konstruktivisti¢ke teorije o spoznaji pridaju iznimnu vaZnost sposobnosti stalnog
preispitivanja vlastitog profesionalnog djelovanja, bez straha od usporedbe i
diskusije s drugima, kako bi ugitelji poboljdali vlastita rjedenja za razne nastavne
situacije. Pri tome ne vrijedi radireno uvjerenje da su nastavne vjeStine plod
osobne nadarenosti, jer se one mogu razviti uz uvaZavanje konstruktivnih
primjedbi na ostvareni proces udenja i pou¢avanja. VaZno je spojiti metodolosku
ozbiljnost s osobnom fleksibilnosti u kojoj nema prostora za destruktiviu
emotivnu osjetljivost i medusobno okrivijavanje za neuspjehe. Cilj je postizanje
profesionalne kompetencije koja podrazumijeva da ucitelj samostalno zna
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interpretirati kontekst u kojem treba djelovati, aktivirati steena znanja, vjestine i
umijeca, kao i stavove i motivaciju u osmisljavanju praktiéne realizacije nastave.
Naime, suvremeni uditelj nije klasiéni predavag, jer istovremeno poudava iz
svojega 1 uéi iz tudeg iskustva, dakle indirektno upravlja uenjem na nacin da
stvara odgovarajuée uvjete ili okruzenje za njega.

Za nezadovoljavajude stanje u pofetnom obrazovanju ucitelja predlozena
su razlidita rjefenja. Uzev§i u obzir neefikasnost racionalno-tehnickog modela
zasnovanog na sistemu prenosenja akademskih znanja, Schén (2006.) savjetuje da
se u uditeljski kurikulum uvede refleksivna praksa. U kontekstu koji veoma sli¢i
realnoj situaciji studenti uée kroz prakti¢no djelovanje, tj. sudjeluju u organiziranim
projektima koji imitiraju realne nastavne situacije u pojednostavnjenim uvjetima
ili obavljaju struénu praksu u $kolama, ali pod strogom supervizijom uéitelja-
-mentora i/ili profesora metodiara. To znaéi da studenti, buduéi uéitelji, v
okviru pedagodke prakse trebaju preuzeti inicijativu i proaktivno glediste te
izbje¢i dominaciju teorijskih postavki koje upuéuju mlade ucitclje da djeluju
prema naudenim postupcima umjesto da prouce odgojno-obrazovnu situaciju i
pronadu uginkovit nadin djelovanja. Refleksivni prakticar aktivni je pojedinac
koji istrafuje razlidite solucije i nadine djelovanja kao odgovore na praktiéne
probleme. Njega karakterizira refleksivna otvorenost, a ona se javlja kad je
pojedinac voljan preispitati vlastito mi$ljenje i spoznati da je bilo koje stajalidte
do kojeg moZe dodi u najboljem sludaju tek subjektivna zamisao. Bez obzira na
to koliko njegova zamisao bila uvjerljiva ili koliko joj on bio nakionjen, ona je
uvijek podloZna preispitivanju i poboljavanju.

Zanimljivo istraZivanje na podrudju inicijalnog obrazovanja uéitelja proveli
su Korthagen, Loughran i Russell (2006.), koji su analizirali sisteme obrazovanja
uditelja na tri razlidita sveudilista, u Nizozemskoj, Austriji i Kanadi, gdje i
sami rade na ugiteljskim visokoskolskim institucijama. Na osnovi provedenih
istrazivanja i analize mnogih primjera dobre nastavne prakse sastavili su teorijski
okvir od sedam vodecih naéela u kreiranju sveuéilisnih obrazovnih programa za
buduée ufitelje. Iako su krenuli s proudavanjem razli¢itih sredina, dodli su do
spoznaje da je svima zajednicka vaznost koja se pridaje ucenju iz prakse, iz Cega
zakljuéuju da se uciteljska profesionalna kompetencija gradi na promisljanju o
vlastitom iskustvu u interakciji s drugima. Spomenuti se istraZivadi slazu da
pedagoske teorije koje se razvijaju i prenose u okviru uéiteljskih studijskih
- programa potjedu, u vecini sludajeva, iz refleksije studenata o doZivljenom
iskustvu poudavanja. Te teorije, nastale kao rezultat upoznavanja specificnih
obiljezja odredene §kolske sredine, osnova su za promisljanje i diskusiju o izboru
nadina djelovanja u konkretnoj nastavnoj situaciji. Karakteristike tih teorija
nisu samo racionalne prirode nego sadrZe i emocionalnu osjetljivost studenata
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prema odgojno-obrazovnim situacijama, vode racuna o drudtvenim odnosima
i podtovanju vrijednosti vezanih za tu situaciju. PredloZeni teorijski okvir
Korthagena, Loughrana i Russella (2006.) tra%i ponovno razmatranje procesa
obrazovanja ugitelja, uz holisti¢ku primjenu svih sedam nadela. Njihov prijedlog
za izmjenu ugiteljskih studija ne predvida stroga apstraktna pravila o strategijama
poudavanja kojih se treba pridrZavati nego upucuje na smjernice koje bi trebale
voditi sveudili§nu nastavu, metoditke vjeZbe 1 strucnu praksu studenata.
Spomenuta naela grupirana su u tri podrugja koja, prema ovim autorima, dine tri
osnovne komponente svakog programa utiteljskog studija:

o shvadanje uenja i znanja,
e struktura nastavnog programa i nastavne prakse,
e kvaliteta sveu&ili¥nih nastavnika i organizacije studija.

Prvo podrudje sadri tri nagela, od kojih prvo po redu traZi da se nastavne
aktivnosti oblikuju usmjeravajuéi paZnju na udenje iz prakse. Iskustvo steceno
u praksi sluZi za izgradnju profesionalnih znanja uz zajedni&ki napor nastavnika
{ studenata. Nastavnici moraju kontinuirano poticati studente na osvjescivanje
nadina na koji pojedini oblik poudavanja djeluje na udenje, te na shvalanje
ciljeva zbog kojih je odredeni oblik pougavanja planiran i ostvaren. Takav naéin
rada podrazumijeva razvijenu uzajamnu suradnju studenata, kao i studenata
i nastavnika u prepoznavanju i obrazlaganju razloga i potreba koji utjetu na
nastavu, Ovakvim se pristupom prevladava onaj tradicionalni, u kojem se najprije
use pedagoske teorije a zatim se primjenjuju u praksi. Problematiziranjem
odgojno-obrazovnih situacija u stvarnim kontekstima omogucuje se studentima
eksperimentiranje slo¥enosti nastavnih situacija, ¢ime se smanjuje opasnost od
pojave “reality shocka”.

U jok je veéem sukobu s tradicionalnim pristupom drugo nadelo koje predlazu
ovi autori: uvaditi inovacije u obrazovni program ugitelja ne znadi predlagati nove
pedagotko-didaktitke teorije, nego je bitno izmijeniti samu ideju o pedagoikoj
teoriji i naginima njezina nastajanja. Uvjerenje da su pedagoske teorije rezultat
istra¥ivanja izvrienih negdje drugdje te da ih treba prenijeti studentima, znaci
promovirati ideju da promisljanja o nastavnom iskustvu nisu bitna u stvaranju
profesionalne kompetencije. Nasuprot tome, zadaéa nastavnika treba biti stvaranje
obrazovnih konteksta u kojima studenti zajednicki grade vlastite pedagoike
teorije pod vodstvom iskusne osobe.

Na prethodnim razmatranjima temelji se treée nacelo, to jest zahtjev daseu
ugiteljskim obrazovnim programima paZnja posveti studentu i njegovoj potrebi
da stekne vieltine pouavanja umjesto da glavna preokupacija bude ostvarivanje
nastavnog programa. To znadi da bi trebalo osigurati vise sati metodickih vjezbi,
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tijekom kojih bi studenti eksperimentirali razligite oblike i strategije poudavanja i
udenja, a zatim bi analizirali nastala iskustva tra¥eéi njihova teorijska tumadenja.
Prema Schénu (2006.), ako s€ vjezbe simulacije nastave ponude u pravo vrijeme,
i ako se studentima pruZi mogucnost povezivanja teorijskih znanja i praktiénih
iskustava, sveudilisni ce nastavnici ostvariti ciljeve obrazovanog programa, a
studenti ¢ée moéi aktivno upravljati svojim utenjem. Isti autor idealnim vremenom

za provodenje vjeZbi refleksivne prakse statra sredinu ciklusa $kolovanja.

Kako bi se bolje shvatila natela drugog podrugja o strukturi programa i
nastavnoj praksi, korisno je zamisliti studente — buduce uditelje, kao profesionalce
u zadetku Koji, uz pomo¢ iskusne osobe, mogu upravljati viastitim profesionalnim
razvojem. U tom smislu poZeljna je visokoskolska nastavna praksa u skladu
g &etvrtim na¢elom, a ono S€ odnosi na usvajanje profesionalnog znanja kroz
aktivnosti istraZivanja u obliku zajednicke refleksije i rasprave © brojnim i
sloZenim iskustvima ucenja i poudavanja s kojima se studenti susreéu u viastitom
obrazovnom procesu, bilo kao utenici ili kao buduéi ucitelji. Promisljanje o
dozivljenim iskustvima omoguéuje njihovu reinterpretaciju i uklapanje u nove
teorijske okvire, potiCe nova tumadenja, kao i pretvaranje subjektivnih razmiSljanja
u iskusna znanja. Ovako organizirana nastava u potpunosti se razlikuje od one
u kojoj sveuéili¥ni nastavnik usmjerava proces konstrukcije znanja studenata
u frontalnoj nastavi. Zajednigki stecena znanja nisu nova za nastavnika, ali je
postupak njihova stvaranja sasvim drukeiji jer suza njih odgovorni sami studenti.
§ aktivnostima zajednickog prou¢avanja nastavnih strategija povezano je
uspostavljanje medusobnog partnerstva nastavnika, studenata, ucitelja i struénih
suradnika.

Peto nadelo usmjereno je upravo k isticanju vaZnosti zamjene hijerarhijskih
medusobnih odnosa ravnopravnim odnosima u akademskoj sredini. Naugiti
poudavati podrazumijeva uéenjeu ravnopravnoj zajednici s drugima, a to zahtijeva
promjentt organizacijske kulture i gkole i sveugilidta. Partnerstvo, kao pokretac
promjena, trebalo bi biti profesionalni cilj, ali i deontoloski princip nastavnika
i uéitelja-mentora u utiteljskom obrazovnom programu. Ako je partnerstvo i

suradnja odsutno tijekom inicijalnog obrazovanja, mladi ugitelji nece biti u stanju
aktivno i konstruktivino sudjelovati u raspravama S kolegama, tvrde Russell,
McPherson i Martin (2001.). '

Zadnja dva nacela isticu vanost natina na koji se izvodi struéno-pedagoska
praksa. $esto naelo istide nuznost dobro organizirane 1 efikasne suradnje
izmedu sveudilista, $kole-vjezbaonice i buduéih ugitelja. Ne radi se 0 suradnji
ograni¢enoj na vrijeme obavljanja stru¢ne prakse nego o kontinuiranoj suradnji
posveéenoj promislj anju o ciljevima i metodama rada, o zajednitkom planiranju

i ostvarivanju obrazovnih programa uz stalan proces renoviranja i aktualizacije
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didakti¢kih postupaka. U odnosu na sada$nje stanje u akademskom svijetu,
ovakvo razmisljanje podrazumijeva temeljite promjene, u prvom redu rufenje
izoliranosti pojedinca i prevladavanja interesa pojedinih grupa, te uspostavljanje
uzajamnog povierenja.

Osim organizacijskih promjena u ustanovi, i svaki pojedini nastavnik trebao
bi postati pozitivan model poudavanja za buduéeg ucitelja. Loughran i Berry
(2005.) smatraju da sposobnost prikazivanja pedagoskih teorija, obja$njavajudi
ih sebi i obrazlazuéi ith drugima, ¢ini poZeljnu profesionalnu kompetenciju
koju bi trebali razviti i nastavnici i studenti, buduéi ugitelji. Ako je namjera
nastavnika obrazovati refleksivnog prakti¢ara, on u prvom redu mora biti takav,
te problematizirati i diskutirati zajedno sa studentima o vlastitim strategijama
poudavanja. Sveuéili¥ninastavnik morasam primijenitinove strategije poucavanja,
a ne samo pruzati informacije o njima tijekom predavanja ex cathedra. PoZeljno
je dakle argumentirati vlastita pedagoSka razmisljanja i protumaciti stavove
i emocije koje prate nastavno djelovanje, koristeci se osobnim iskustvom kao
predmetom proudavanja. Time se lanovima studijske grupe pruZa jedan od oblika
metakognitivnog uéenja i stvara znalajan kontekst u kojem studenti sami pronalaze
veze izmedu metoda poucavanja i u€enja, pripreme i izvedbe, osobnih namjera i
realnog ostvarenja. Bez ovakve temeljite promjene u ponasanju nastavnika buduci
uditelji neée biti sposobni analizirati i po potrebi izmijeniti vlastite pedagoske
koncepcije, promisljati o osobnim iskustvima ugenja i poucavanja, uzeti u obzir
alternativna rjeSenja, pronaéi primijenjene teorije u okviru prakti¢ne nastave te
tumaciti nastavnu praksu u svjetlu pedagosko-didakti¢kih teorija.

Mikropouéavanje i njegova uloga u stjecanju uéiteljskih vjestina

U procesu uvodenja aktivnog udenja nastavnih vje$tina mnogi autori (Vare,
1993.; Koch, Torkar, 2004.; Kilic, 2010.) ponovno otkrivaju mikropoucavanje
kao pedagosku praksu koja nudi studentima inicijalnoga uéiteljskog studija i
uditeljima poletnicima moguénost sistematskog razvijanja vjestine poucavanja
i efikasnije stjecanje strune osposobljenosti. Tehniku mikropoudavanja razvili
su 1960-ih godina XX. stolje¢a Dwight Allen i suradnici (prema Ballanti, 1980.)
na sveuéilidtu Stanford upravo radi efikasnijeg obrazovanja uéitelja. Radi se o
vodenom postupku uéenja specifiénih nastavnih vje§tina u pojednostavnjenim

" uvjetima, tj. u kra¢im vremenskim razdobljima, s manjim brojem udenika i
manje zahtjevnim sadrZajima. Razvoj vjeitina poucavanja odvija se uéinkovitije
ako se svaka od njih identificira i prakticira pojedinacno te poslije poveie u
zajedni¢ku cjelinu s drugim nastavnim vje$tinama (Trott, 1977.). Sastavni je
dio ove tehnike snimanje videokamerom kraée metodicke vjeZbe te naknadna
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kritika analiza videosnimke i diskusija studenta izvoditelja, studenata u ulozi
utenika i nastavnika metoditara. Time bi se prevladala odvojenost aktualne
prakse i pedagoSke teorije omoguéena refleksijom i samorefleksijom (Schén,
2006.) kao nadinom propitivanja i istraZivanja razli¢itih nastavnih vjestina, §to je
vrlo zahtjevan i dugotrajan, ali nuZan proces.

Prema konzultiranim autorima (Ballanti, 1980.; Vare, 1993.; Galassi, 2007,
Kilic, 2010.), prednosti su primjene mikropoudavanja:

e moguénost izvodenja viezbe u pojednostavnjenim uvjetima: manja grupa,
poznati ambijent, manje zahtjevan sadrzaj, jedna nastavna vjestina, vjezba
ostvarena u kra¢im vremenskim terminima (10-ak minuta, a né cijeli gkolski
sat);

e fokusirati se na pojedinu nastavnu vjestinu i analizirati je uz pomo¢ ¢lanova
grupe i iskusne osobe — profesora metodicara;

o kriticki promatrati vlastito ponaanje i razviti sposobnost konstruktivne
samorefleksije i autokritike u interakeiji s drugima;

e jskoristiti dobivene povratne informacije o manje uspjesnim ponaganjima za
poboljsanje vlastitih nastavnih umijeca;

e uvjerbati sve slabe tocke pougavanja prije izvodenja nastavnog sata u Skoli.

Primjena tehnike mikropoudavanja nalazi svoje opravdanje i u
konstruktivistitkoj teoriji o u¢enju. Naime, obrazovanje ugitelja utemeljeno na
Konstruktivistitkim osnovama &ini vaZnijim to kako studenti ude od toga kako
sveudilitni nastavnik poudava, jer studenti grade svoja znanjana temelju vlastitog
iskustva. Znanje studenata rezultat je procesa misljenja i rekonstrukcije rezultata
tog procesa uz aktivno posredovanje njihovih prethodnih znanja (Muganovi¢,
2009.), $to &ini ulenje dinamigkim procesom ftijekom koieg se pojedinac
mijenja i razvija odredene vjedtine. Takoder, polaze¢i od analize procesa udenja,
Kkonstruktivizam pozicionira studenta kao subjekt odgojno-obrazovnog procesa,
§to je jedan od najvaZnijih ciljeva visokoskolske reforme.

172




N. Moéinié¢: Mikropoutavanje i proces... Sk. vijesn. 60 (2011.), 2, 165-180

Slika 1. Mikropoudavanje usmjereno na studenta (pril. prema Kilic, 2010.)
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Metodologija istraZivanja

Cilj istraZivanja bio je ispitati moZe 1i uvodenje pedagoske prakse
mikropoutavanja utjecati na efikasnije usvajanje nastavnih vjeStina i tako
unaprijediti izvodenje prakti¢nih vjeZbi u nastavi Metodike prirode i drudtva.
Za ostvarivanje cilja provedeno je akcijsko istraZivanje koje je ogranifeno
na podrudje u kojem se provodi akeija i na uzorak ispitanika na koji se akcija
odnosi (Fajgelj, 2004.). U istraZivanju su aktivno sudjelovali studenti Setvrte
godine uéditeliskog studija Sveucilista Jurja Dobrile u Puli i autorica ovog rada
tijekom zimskog semestra 2009./10. akademske godine. Kao kriteriji uspjeSnosti
akcijskog istraZivanja postavijene su sljedeée vrijednosti: ucenje iz prakse,
nastava usmjerena na studenta, kriticko promi$ljanje o iskustvu.

Postupak istraZivanja
Nakon kratkih teorijskih uputa o svrsi primjene mikropoudavanja studenti su
se podijelili u grupe od 5-6 &lanova, u kojima je naizmjence jedan student trebao

izvoditi vjeZbu, a ostali glumiti uenike. Nakon $§to su izabrali nastavnu vjeStinu i
sadr#aj, slijedila je priprema planirane strategije i potrebnih didakti¢kih sredstava
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i pomagala. Tijekom vie susreta jedna je studentica snimala videokamerom
svako izvodenje vieZbe u trajanju od desetak minuta. Tijekom narednih susreta
pregledane su snimke vjezbi nakon kojih su studenti izvoditelji vjezbe i svaki
&lan grupe pazljivo pratili izvedbu i napisali dva pozitivna komentara i dva savjeta
o moguénostima pobolj$anja izvedbe. Kao zavrSna faza provedena je diskusija
o svakoj vjeZbi pojedinagno i predloZenim sugestijama ili pohvalama za dobra
rjedenja, uz eventualno upuéivanje na ponavljanje vieZbe te donoSenje zakljucaka
o mikropougavanju (Galassi, 2007.).

Tijekom pregledavanja snimki studenti su pratili strukturu pouavanja:
vladanje nastavnim gradivom, vladanje izabranom nastavnom strategijom,
logi¢nost i povezanost koraka u realizaciji pougavanja, upotrebu odgovarajucih
primjera, slikovitog tumadenja, gestualnih interpretacija i sl; upotrebu
odgovarajuéih nastavnih sredstava i pomagala, osobno uZivijavanje u vlastito
didakti¢ko djelovanje, reakciju na neuspjeh u nastavnoj komunikaciji i sl.
(Galassi, 2007.; Moscato, 2008.).

Zatim su pratili interakciju s uéenicima: sposobnost privlacenja i zadrzavanja
paZnje ulenika; poticanje motivacije za rad; poticanje sudjelovanja u radu;
aktivno empatiko sluanje ucenika; prilagodenost komunikacije potrebama i
moguénostima uéenika; vodenje ucenika i sl.

Posebna je paZnja posvecena pracenju verbalne i neverbalne komunikacije.
U verbalnoj komunikaciji paZnja se usmjeravala na nain predstavljanja; na
uspostavljanje odnosa s uéenicima, te¢nost izlaganja, postavljanje i odgovaranje
na pitanja, na energiénost izraZenu izrazima lica, raznolikoS¢u razgovora,
fleksibilnogéu tjelesnog drZanja, dinamiénodéu izmjenjivanja aktivnosti itd.;
pratilo se pokazivanje znakova naklonosti, §irenje pozitivne energije i nagladavanje
pozitivnog, uspostavljanje zajednigtva i sl. Sto se ti¢e neverbalne komunikacije,
paZnju je trebalo usmjeriti na ritmi¢ko-melodiku stranu govora: boju glasa, brzinu
i intenzitet izgovaranja rijeéi, povisivanje i snizivanje glasa, duZe ili krace stanke
medu rije¢ima, te govor tijela: kretnje ruku, izraz lica, kontakt ogima, upotreba
prostora, drZanje tijela, pri éemu se vodilo raduna da pokazuju zainteresiranost
sljedeéim neverbalnim znakovima: kontakt pogledom, smijesak, raSirene ruke,
otvoreno drZanje, fizika blizina, a o zatvorenosti, nezainteresiranosti i napetosti
svjedoge prekriZene ruke, fizi¢ko udaljavanje, mrk pogled (Bratani¢, 1997.).

U pisanju primjedbi i vodenju diskusije takoder se traZilo poStovanje
odredenih pravila: zasnovati kritiku na vidljivim primjerima ponaSanja, a ne na
subjektivnom misljenju o osobi, izraziti konkretnu a ne opéenitu kritiku, opisati
ponasanje a ne vrednovati i osudivati, opisati nesto sto student ili studentica mogu
pobolj¥ati, izbjegavati zakljucke o razlozima, namjerama ili osje¢ajima izvodaca
(http://www.facdevblog.niu.edw/microteaching.html).
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Rezultati istraZivanja i diskusija

U pogetnom obrazovanju uéitelja praktiéna nastava u $kolama-vjezbaonicama
i struéna praksa &ine temeljno iskustvo za stjecanje profesionalnog znanja, ali ne
pripremaju studente za ulazak u razred. Nakon prvih trenutaka odbijanja zbog
preoptereéenosti drugim obvezama, uvodenje mikropoucavanja, kao novog
nadina uvjeZbavanja nastavnih vjedtina u okviru Metodike prirode i druStva,
prihvaéeno je s odufevljenjem. Naime, sudionici istraZivanja shvatili su vaZnost
prakti¢nog iskustva u pojednostavnjenim uvjetima i veéinom su pozitivno
ocijenili mikropougavanje, kao §to je vidljivo u sljede¢im izjavama. “Svida mi se
ovakav nadin rada zbog toga §to kasnijim pregledavanjem snimaka onog $to smo
napravili moZemo uociti pogreske koje smo ucinili... te ih ispraviti u kasnijem
radu”;, “Projekt je zanimljiv! Tematika je prikladna za na$ faks..., puno je bolje
od klasicnog nadina predavanja koji se provodi na ovom faksu. Iako smo temu
prosli, bilo je korisno, lijepo smo se zabavili i, §to je najvazZnije od svega, projekt
nije bio monoton™; “Dobro je §to student moZe odmah uvidjeti 'lezi’ i mu ovo
zanimanje”; “Ovakav nacin rada dobar je i koristan za studente prije njihova
odlaska pred ucenike zbog toga §to mogu na jedan veoma ekonomican nacin
uvidjeti prednosti i nedostatke svog nacina rada pred ucenicima (u ovom slucaju
studentima) i tako poboljSati | unaprijediti nacin poucavanja.”

Jedna od najcjenjenijih prednosti mikropougavanja moguénost je pogreske
bez neugodnih posljedica te aktivno udenje i razvoj strufnog napredovanja:
“Imamo pravo pogrijesiti”; “Mogli smo pogrije§iti i greska nam je oproStena”,
“Omogucava uvidanje greSaka u ponaSanju i dobivanje ideja za kvalitetno
izvodenje nastavnog sata™; “Bolja je priprema za pravi sat jer vec znas kako ce
otprilike izgledati””; “ Svjezbom prije nastupau Skoli stiecemo veée samopouzdanje
... i mozemo ispraviti greske ako nam se javljaju”; “Na snimkama vidi§ svoje
greske, odnosno stvari koje moZda inace ne bi primijetio.”

Vjezbe simulacije potidu na uéenje iz prakse uz kontinuirano osvje3¢ivanje

 teorijskih postavki i kriticko promidljanje o doZivljenom iskustvu. Razvoj spo-
sobnosti refleksije o vlastitom iskustvu &ini osnovu za analizu donesenih odluka
za vrijeme planiranja i izvodenja vieZbe. “Vecina ucitelja — studenata temeljito se
pripremila za izvodenje viezbe i aktivno su sudjelovali u ulozi ucitelja/ucenika”;
“Mogli smo vidjeti puno snimaka, sve su zanimljive”; “MoZemo pogledati
sami sebe i nakon toga procijeniti hobemo li uvaziti prijedloge i kritike il
neéemo. Odgovarajuéi na pitanja nasih kolega, ucimo se reagirati u svakojakim
situacijama’; “Oslobada od treme i napetosti.”

Medusobna suradnja i uéenje iz tudeg iskustva takoder su uocene prednosti
ovakvih metodickih vjezbi. Sposobnost analize postupno se izotrava, pronalaze
se alternativna rje$enja i uci se prihvadati tude primjedbe na svoj rad: “Dobivamo
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dodatne savjete od ostalih studenata. Ovaj oblik rada trebalo bi provoditi na
svim metodikama”;, “Potice se suradnja medu studentima te se polako pocinje
shvacati nas buduéi posao™; “Ovakav je nacin rada zanimljiv i mislim da bi se
kao takav trebao provoditi ranije kroz nase visoko §kolovanje.”

Nedostatak koji studenti najvise zamjeraju ovom obliku rada njegovo je
kasno uvodenje, nakon §to su veé proZiviell svoja prva iskustva poudavanja u
realnoj situaciji: “Da je provedeno ranije, pridonijelo bi opuStanju u javnom
nastupu”’, Ovo istraZivanje trebalo je napraviti puno ranije, recimo kada su
nam pocele metodike”; “IsiraZivanje se trebalo dogoditi ranije... jer smo ve¢
odriali svoja prva predavanja.” Ovom primjedbom studenti upuéuju na potrebu
uvodenja izmjena u postojeci nastavni program ugiteljskog studija kako bi se
metodike svih kolegija zapo€injale istovremeno, ili se uvelo ostvarivanje ovakvih
viezbi u kolegij Didaktike, koja se sluda na drugoj godini studija.

Druga vrsta uoenih nedostataka nemoguénost je potpunog uzivljavanja u
ulogu uéenika odnosno ucitelja: “Koliko god se studenti trudili glumiti djecu, to
nikad nede biti fo, jer dieca su puno spontanija i reagiraju na nama (ponekad)
neshvatljiv nacin”;, “Jedini je nedostatak, po mom misljenju, taj §to se studenti
ne mogu u potpunosti uzivjeti u wlogu ucenika.”

Treéa vrsta uodenih nedostataka mikropoucavanja ovisnostje o funkcioniranju
tehnologije, bilo za snimanje, bilo za pregledavanje snimki. “Adko nam zakaze
tehnologija, u nemoguénosti smo imati pregled napravijenih snimaka i gubimo
vrijeme”; “Tehnologija je zakazala kod snimanja Cetvrte grupe.”

Zanimljive su primjedbe sudionika o nastavnim vje$tinama svojih kolega,
bilo da se radi o pohvalama ili sugestijama za poboljianje. Najéesce izabrane
strategije poutavanja bile su igra s pravilima i vodeni razgovor, § obzirom na
to da su studenti trebali pripremiti vjeZbu koriste¢i se sadrZajima iz nastavnog
programa za prvi razred osnovne tkole: “Zahavna igra, opustajuéa, a istodobno
trazi koncentraciju, odliéan nacin ponavijanja gradiva”; “Igru ne bih mijenjala,
no mosda bih dodala razlidite zadatke kako bi bila zanimljivija”; “Ucenici bi
mogli stajati da se osjecaju slobodniji, aliizbog toga §to je ova igra savr§ena da se
malo razgibaju’™; “Igra je bila veoma zanimljiva i primjerena za sat ponavijanja.
Igra je dobar izbor jer se ucenici opuste i kroz igru bolje pamte.”

Primjedbe na pona¥anje i verbalnu ili neverbalnu komunikaciju studenata u
ulozi utitelja u nekim su sluéajevima dosta opéenite, a ponekad vrlo precizne;
“Bilo bi dobro da je uéiteljica obradi teme pristupila s vie entuzijazmali energije”;
“Osjeéa se lagana napetost uditeljice. Izvedba je monotona™; »Utiteljica je vedra
i vesela’”, “Utiteljica je sigurna u ono 5to govori i radi. Energicna Je, zanimljiva
i zabavna”; “Studentica je bila smirena i opustend, ali u isto vrijeme zanimljiva
i energicna”; "U ulozi uliteljice izbacila bih postapalicu 'ovoga’, nisam bila
svjesna da je upotrebljavam dok sam odrzavala sat.”
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Priprema nastavnog sata i odnos s uéenicima analizirani su paZljivo, s
konkretnim primjerima pozitivnog pona¥anja ili sugestijama za poboljanje,
&emu je pridonijelo iskustvo studenata iz predavanja odrzanih u okviru drugih
metodika: “Odlicno je pripremila sat s puno aplikacija”; " Ucenici su ukljuceni
u rad”;, “Dobra komunikacija s diecom”; “Trebala je maknuti ono §to smeta u

. 05

vidnom obzoru uCenika”;, “Prekratak uvod, trebalo je bolje objasniti ”; “Ufiteljica
Je trebala wvidjeti pogresku u igri”; "Svi su ulenici aktivni”; “Nedostajalo je
dinamike. Samo je jedna ucenica stavijala otpad na kamion™; “Slika je na kraju
ploce umjesto na sredini. FriZider je stavila u nebo”; “Trebala je upotrebljavati

viSe nastavnih sredstava.”

Svojim su primjedbama studenti uputili na potrebu za promjenom u
organizaciji 1 izvodenju nastave metodike i pogetnih metodickih vjezbi, i pokazali
spremnost na ozbiljnu suradnju v uvodenju inovacija ako th smatraju korisnima
za svoj profesionalni razvoj.

Zakljudak

Primjena tehnike mikropoucavanja vazno je i korisno iskustvo za sudionike i
voditeljicu istraZivanja jer su potvrdeni kriteriji uspje$nosti akcijskog istraZivanja.
Prema izjavama studenata, vjeZbe simulacije nastave u pojednostavnjenim
uvjetima trebale bi postati polazna tofka za primjenu prethodno usvojenih
¢injeniénih i konceptualnih znanja, u ranijim godinama uditeljskog studija.
Temeljne prednosti mikropoucavanja odnose se na ostvarenoc ucenje iz prakse,
na nastavu usmjerenu na studente uz minimalne intervencije voditeljice, na
provedeno kriti¢ko promi§ljanje o doZivljenom iskustvu. Naime, uZivljavanje u
ulogu uéitelja pruza mogucnost poéetnog otkrivanja poteskoca koje sa sobom
nosi vjestina poucavanja i organizacije nastave te potife aktivno iskustveno

- uéenje. Pruzanje prilike za primjenu raznih strategija uCenja i1 pouavanja,
umjesto prenofenja informacija o njima tijekom predavanja, stavlja studente
u srediSte nastavnog procesa, §to je jedan od najvaZnijih ciljeva visokogkolske

reforme prema Bolonjskoj deklaraciji. Medusobna interakceija studenata, u skladu

s principima konstruktivizma, pozitivno utjele na razvoj nastavnih vjestina
jer kroz zajedni¢ko promisljanje poti¢e shvacanje razloga o izboru nastavne
strategije, o potrebi raznovrsnog nastavnog materijala, pomaZe u razumijevanju
osobnih stavova i uvjerenja o poucavanju i uéenju, u prepoznavanju pozitivath
i negativnih aspekata osobne verbalne i neverbalne komunikacije i sl. MoZemo
zakljuciti kako mikropoucavanje smanjuje opasnost od pojave “reality shocka” i
brisanja naudenog tijekom studija.
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MICROTEACHING AND THE PROCESS OF
ACQUIRING TEACHING COMPETENCES
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Summary: Microteaching is one of the techniques of acquiring essential teaching
competences and of perfecting them. It consisis of workshops based on small training
sessions of certain teaching skills, recorded by video camera and later analyzed by
small groups of students headed by a teacher, methodologist or a practice supervisor.
By observing and repeating the teaching-method practice and by discussing their own
and others’ experience, the participants of the workshop get constructive feedback about
successful and unsuccessful behavior in certain segments of teaching skills that form a
complex teacher s compefence.

Key words: microteaching, teaching competence, teaching-method practice, teaching
skills, critical reflection :
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