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Sazetak

Cilj provedenog istrazivanja bio je analizirati 3kolske izostanke s obzirom na spol,
skolski uspjeh, obrazovanje majke i percepciju osobne nekompetentnosti uz poseban
osvrt na misljenje ucenika o izostancima. Pretpostavili smo da ¢e djevojke, ucenici s
boljim skolskim uspjehom, ucenici obrazovanijih majki te ucenici koji sebe percipiraju
kompetentnijima manje izostajati, a imat ¢e i manje neopravdanih izostanaka. Od
navedenih varijabla samo je 3kolski uspjeh znacajno negativno povezan s brojem izo-
stanaka, osobito neopravdanih. Diskriminacijska analiza pokazala je da se na temelju
Skolskog uspjeha moze predvidati koji ¢e ucenici imati neopravdane izostanke.
Ispitivanjem ucenicke percepcije izostanaka dobiveno je da ucenici najceS¢e izostaju
zbog straha od ispitivanja ili loSe ocjene te zbog preoptere¢enosti gradivom. Moguc-
nost smanjenja izostanaka vide u povecanju kvalitete i zanimljivosti nastave te u sma-
njenju koli¢ine gradiva i Cestoce ispitivanja.

Kljuéne rijeci
Obrazovanje majke, percepcija osobne nekompetentnosti, skolski izostanci, skolski us-
pjeh.

Uvod

Izostajanje ucenika srednjih Skola s nastave jedan je od aktualnih problema s
kojim se svake $kolske godine susrecu razrednici, roditelji, nastavnici i sami ucenici.
Osobito zabrinjava podatak o trendu neprestanog porasta broja izostanaka, poglavito
neopravdanih. Iskustva iz Skolske prakse pokazuju da je problem velikog broja
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izostanaka tesko rjesiv zbog mnogobrojnosti ¢imbenika koji utjecu na izostajanje
te zbog nedostatka jasnog i objektivnog kriterija pri opravdavanju izostanaka.
Prema Ryan i sur. (1998.), postoje tri osnovne skupine ¢imbenika koji utjecu na
izostajanje iz $kole: 1. ¢imbenici vezani uz ucenikove osobine; 2. ¢imbenici vezani
uz obitelj; 3. ¢imbenici vezani uz Skolu.

Cimbenici vezani uz osobine ucenika

Rezultati istraZivanja o utjecaju spola na izostajanje prilicno su nekonzistentni. U
svojemu istrazivanju o izostancima u srednjoj $koli Toli¢ (1980.) je pokazao da
medu spolovima ne postoji razlika u ukupnom broju izostanaka. Slican nalaz do-
bila je i Sablji¢ (2000.) utvrdivsi da se ucenici i ucenice znatno ne razlikuju u
broju ukupnih, opravdanih i neopravdanih izostanaka. Za razliku od njih, Smyth
(1999.) izvjescuje o razlici izmedu spolova, pri ¢emu djevojke manje izostaju od
mladica.

Ryan i sur. (1998.) u svojemu su istraZivanju pronasli povezanost izostanaka
sa samopoimanjem, samopoStovanjem te s anksioznosti i neuroticizmom. Ucenici
s viSe izostanaka imaju loSije akademsko samopoimanje, nize samoposStovanje te
su skloniji anksioznim i neuroticnim oblicima ponasanja. Osim toga, takvi su
ucenici ¢eSce socijalno izolirani i odbaceni od svojih vrinjaka.

Pri ispitivanju odnosa Skolskog uspjeha i izostanaka Sablji¢ (2000.) je utvrdila
znac¢ajnu negativnu povezanost prosjeka ocjena na kraju Skolske godine i broja
ukupnih i neopravdanih izostanaka. Povezanost prosjeka ocjena i broja opravdanih
izostanaka nije se pokazala znacajnom. Sram i Futo (1988.; prema Bili¢, 2001.)
utvrdili su da se ucenici s nedovoljnim uspjehom znacajno razlikuju od uspje$nih
ucenika glede izraZenosti nekih osobina (nemarnost, sklonost laganju, zanemari-
vanje obveza, bjeZanje s nastave).

Cimbenici vezani uz obitelj

Mnogi autori izvje$éuju o znacajnoj povezanosti obiteljskih ¢imbenika i djetetove
uspjesnosti u skoli, pa tako i Skolskih izostanaka. Kako se obitelji razlikuju po
svojoj strukturi, socijalnim i pedagoskim kvalitetama, ekonomskim mogucnostima
razli¢ito utjecati na Skolski uspjeh ucenika. Najcesci obiteljski ¢imbenici za koje
se nastoji utvrditi povezanost sa Skolskim uspjeh jesu obiteljski prihodi, zanimanje
roditelja, broj djece u obitelji, redoslijed rodenja te obrazovanje roditelja. Prema
Noack (2004.), stupanj obrazovanja roditelja moZe utjecati na obrazovanje djece
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na razli¢ite nacine: prenoSenjem kognitivnih kompetencija; osiguravanjem boljih
mogucnosti obrazovanja; prenosenjem roditeljskih uvjerenja i gledista o vaznosti
obrazovanja.

Obrazovaniji roditelji mogu viSe pomagati djetetu tijekom Skolovanja, postav-
ljaju pred djecu vece zahtjeve te su ukljuceniji u djetetove obrazovne aktivnosti i
sam proces obrazovanja (Stevenson i Baker, 1987.; Noack, 2004.). Upravo ta
ukljucenost i suradnja sa Skolom osobito su vazne kako za uspjeh u¢enika u skoli,
tako i za prevenciju nepoZeljnih oblika ponaSanja poput izostajanja. Reci¢ (2003.)
je ustanovio da djeca obrazovanijih roditelja (skrbnika) postizu prosjecno bolje
rezultate u $koli od djece ¢iji su roditelji manje obrazovani. Govoreci o obrazo-
vanju roditelja, treba istaknuti da vecina istrazivanja koja se bave tim ¢imbenikom
najc¢esce uzima u obzir stupanj obrazovanja majke. Naime, vecina djece koja Zivi
s jednim roditeljem, Zivi upravo s majkom. Osim toga, u vecini slu¢ajeva majke
su ukljucenije u djetetove svakodnevne Skolske aktivnosti nego ocevi: ¢esce kon-
taktiraju s razrednicima, odlaze na roditeljske sastanke, pomaZu djetetu oko raznih
zadataka te ¢eSce razgovaraju s njim o problemima vezanim uz $kolu.

Cimbenici vezani uz skolu

Cinjenica da velik broj ucenika izostaje s nastave upucuje na neke ¢imbenike u
Skoli koji su mogli utjecati na negativno glediSte ucenika o $koli i pohadanju
nastave. Ryan i sur. (1998.) utvrdili su dvije skupine ¢imbenika vezanih uz $kolu
koji utjecu na izostajanje ucenika. Prvi se odnosi na ucenikovu percepciju obilje-
Zja Skole, dok se drugi odnosi na ucenikovu percepciju profesora. Naime, ako
ucenik dozivljava Skolu kao dosadnu i nepoticajnu za njegove interese te ako
odnose s profesorima smatra napetim i konfliktnim, povecava se vjerojatnost da ce
se odluciti na ¢esto izostajanje iz Skole. Osim toga, vaznu ulogu u izostajanju ima
i razredno-nastavno ozracje. Ako se osjeca prihvacenim od vr$njaka te ako je
ozracje prijateljsko i suradnicko, ucenik ce se rjede odluciti na bijeg s nastave.
Pri razmatranju izostanaka ucenika srednjih $kola potrebno je imati na umu
specifi¢no razvojno razdoblje adolescencije u kojemu se ucenici nalaze. S jedne
strane iskazuju potrebu za slobodom, za formiranjem vlastitog identiteta, vlastitog
sustava vrijednosti i gledi$ta te ostvarenjem neovisnosti o autoritetima. No istodobno
se nalaze u ulozi ucenika koja sa sobom donosi mnogobrojna pravila i obveze §to
su im na neki nac¢in nametnute i moraju im se pokoravati. Stoga im se cesto ¢ini
da su Skolske aktivnosti suprotne njihovoj teznji za neovisnosti i kompetentnosti.
Jedna od takvih obveza je i redovito pohadanje nastave. Iskustva onih koji sva-
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kodnevno rade s adolescentima upucuju na ¢injenicu da je ponasanje mladih u
svakodnevnom Zivotu, ali i u specifi¢nim situacijama, regulirano na¢inom kako
dozivljavaju sebe, odnosno njihovim samopoimanjem. U nastojanju da se objasne
procesi s pomocu kojih pojedinac sebe shvaca, opaza, vrjednuje, interpretira ili
prezentira, sve se ¢eS¢e namece dimenzija koja se po svemu sudeci nalazi u podlo-
zi tih procesa i zauzima sredi$nje mjesto u strukturi samopoimanja. To je dimen-
zija percepcije osobne kompetentnosti.

Percepcija osobne kompetentnosti

Pod pojmom kompetentnosti podrazumijeva se “globalna ili specifi¢na subjektivna
percepcija pojedinca da je sposoban realizirati neke oblike ponaSanja i postizati
rezultate kojima teZi ili koji se od njega ocekuju” (Bezinovié, 1988., 53). Vjerovanja
o osobnoj kompetentnosti odreduju $to ljudi misle i osjecaju, kako sami sebe
motiviraju i kako se ponasaju u razli¢itim Zivotnim situacijama. Tako percepcija
osobne kompetentnosti uvelike utje¢e na postignuca u razli¢itim podruc¢jima ljud-
skoga djelovanja. Osobe koje se procjenjuju kompetentnijima, postavljaju sebi
viSe izazovnijih ciljeva i upornije su u njihovu dostizanju. Ako naidu na problem,
nece odustati, ve¢ ¢e uloziti dodatan napor da bi ga svladale. TeZim zadatcima
pristupit ¢e bez anksioznosti, eventualni neuspjeh pripisat ¢e nedostatnom trudu,
a ne nedostatku sposobnosti. Takav nac¢in ponaSanja kod tih ce osoba zacijelo
dovesti do visokih postignuca. Za razliku od njih, osobe koje sebe procjenjuju
nekompetentnima lako c¢e odustati ¢im naidu na problem, neuspjeh ée pripisati
nedostatku sposobnosti i nece se upustati u izazovne aktivnosti. Takvo ponaSanje
vjerojatno ¢e rezultirati lo§im rezultatima i neuspjehom.

Percepcija osobne kompetentnosti ima vaznu ulogu i u Skolskom kontekstu.
Skola je mjesto gdje ucenici razvijaju kognitivne kompetencije, stjecu znanja i
vjeStine vazne za uspjeS$no funkcioniranje. Tu se njihova znanja i sposobnosti
neprestano testiraju, vrjednuju i usporeduju s kompetencijama drugih vr$njaka te
tako utjecu na procjenu ucenika o vlastitoj kompetentnosti. Bandura (1997.) tvrdi
da snazan osjecaj kompetentnosti kod ucenika poti¢e intrinzi¢nu motivaciju za
obrazovanje, §to se odrazava na ispunjavanje Skolskih obveza i njihovo Skolsko
postignuce. Suprotno tome, osjecaj nekompetentnosti ¢esto dovodi do socijalno
neprihvatljivog, agresivnog, ali i anksioznog pona$anja, $to se onda moze odraziti
i na u¢enikov uspjeh. U skladu s time rezultati istraZivanja koje je proveo Bezino-
vi¢ (1988.) pokazuju da ucenici s visokim stupnjem uvjerenosti u vlastitu kompe-
tentnost pokusavaju rijesiti viSe zadataka, dok ucenici koji ne vjeruju u sebe odu-
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staju od zadatka i prije nego §to su ga pokusali rijesiti. Sto se tice spolnih razlika
u osjecaju kompetentnosti, u istom je istraZzivanju pokazano da se muski ispitanici
osjecaju znatno kompetentnijima od ispitanica. Lackovi¢-Grgin (1994.) navodi da
je izbjegavanje situacija i ljudi jedna od mogucih strategija ocuvanja pozitivhog
samopoimanja. Naime, osoba se moZe odluciti na izbjegavanje odredene situacije
da ne bi potvrdila negativno misljenje o sebi. Taj nalaz moze biti indikator even-
tualnog odnosa kompetentnosti i problema $kolskih izostanaka.

Cilj, problemi i hipoteze istrazivanja

Kao §to je spomenuto, izostanci su uvjetovani nizom ¢imbenika, a cilj ovoga
istraZivanja je analizirati Skolske izostanke s obzirom na neke ¢imbenike vezane
uz osobine ucenika i obiljezja obitelji, uz poseban osvrt na misljenje ucenika o
Skolskim izostancima. Da bismo uopce mogli razumjeti problem izostajanja, po-
trebno ga je promotriti s pozicije onoga tko izostaje — s ucenikove pozicije.
Naime, ucenik je taj koji se u odredenom trenutku i zbog njemu poznatih razloga
odlucuje na izostanak s nastave te poslije zbog toga snosi posljedice. Stoga je
vazno ¢uti misljenje samih ucenika o stvarnim razlozima izostajanja i prijedlozima
za njegovo smanjenje i sprjeavanje.

S obzirom na cilj istraZivanja formulirani su problemi:

1. Utvrditi odnos spola, Skolskog uspjeha, obrazovanja majke, percepcije osob-
ne kompetentnosti i Skolskih izostanaka.

Pretpostavljamo da ce spol, skolski uspjeh, obrazovanje majke i percepcija
osobne kompetentnosti biti povezani s brojem i vrstom $kolskih izostanaka. Pritom
ée djevojke, ucenici s boljim Skolskim uspjehom, ucenici obrazovanijih majki te
ucenici koji sebe percipiraju kompetentnijima sveukupno manje izostajati iz §kole,
a imat ce i manje neopravdanih izostanaka.

2. Ispitati percepciju ucenika o uzrocima i posljedicama skolskih izostanaka.

Sudionici, varijable i mjerni instrumenti

IstraZivanje je provedeno medu ucenicima drugog razreda Prve (opce) gimnazije
u Zagrebu. Ispitivanjem je obuhvaceno ukupno 124 ucenika, 46 muskih i 78 Zenskih.
Percepcija osobne kompetentnosti mjerena je Skalom percepcije osobne (ne)kompe-
tentnosti (SPON) (prema Bezinovi¢, 1988.). Skala sadrzi 10 tvrdnja ¢iji sadrZaj
odraZava uvjerenje u osobnu nekompetentnost (Cronbach alfa o = .85). Da bi se
ispitalo misljenje ucenika o $kolskim izostancima, za potrebe ovoga istraZivanja
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konstruirana je Anketa o $kolskim izostancima (ASI) koja se sastoji od 13 tvrdnja,
a ispitanici izrazavaju stupanj slaganja s pojedinom tvrdnjom na skali 1—4. Tom
anketom zZeljelo se utvrditi miSljenje ucenika o cetirima vaZznim dimenzijama izo-
stanaka: razlozima izostanaka, opravdavanju izostanaka, posljedicama izostanaka
te prijedlozima za smanjenje izostanaka. U anketu su uvrstena i dva pitanja otvo-
renoga tipa da bi se izbjegla ograni¢enost samo na uzroke i sankcije ponudene u
tvrdnjama i da bi se u¢enicima omogucilo iznijeti vlastito videnje problema izosta-
naka.

Kao mjera skolskog uspjeha rabljen je prosjek ocjena, odnosno aritmeticka
sredina ocjena iz svih predmeta na kraju Skolske godine. O obrazovanju majke
zakljucivali smo na temelju podataka o njezinom zanimanju zbog nedostupnosti
preciznijih podataka o vrsti i stupnju obrazovanja. Predvidjeli smo tri skupine:
niskoobrazovane (zavrSena osnovna $kola); srednjeobrazovane (zavrSena srednja
Skola); visokoobrazovane (fakultet i vise).

Broj izostanaka izraZen je brojem izostalih sati s nastave tijekom cijele §kolske
godine, pri ¢emu je ukupan broj izostanaka ras¢lanjen na opravdane i neoprav-
dane.

Rezultati

Kolmogorov-Smirnovljevim testom provjerili smo normalnost distribucija. Naime,
izostanci su varijabla koja se najc¢eSce analizira u okviru psihologije rada kao
izostajanje s posla. Pokazalo se da distribucija izostanaka slijedi negativnu binom-
nu distribuciju koja se razlikuje od slucajne distribucije izostanaka po tome $to
nalazimo viSe ljudi bez izostanaka i onih s velikim brojem izostanaka nego S$to
bismo mogli o¢ekivati po sluc¢aju (Petz i sur., 1992.). Navedenim testom ustanov-
ljeno je da se distribucija ukupnog broja izostanaka ne razlikuje znacajno od
normalne (K—S = 1.13; p > .01) kao ni distribucija opravdanih izostanaka (K—
S = 1.16; p > .01). Distribucija neopravdanih izostanaka znacajno je razli¢ita od
normalne (K—S = 3.66; p < .01), pri ¢emu je ona izrazito pozitivno asimetri¢na,
odnosno najveci broj u¢enika ima vrlo malo neopravdanih izostanaka (do 6 sati).
Od ostalih varijabla normalnom se pokazala jo§ samo distribucija rezultata na skali
nekompetentnosti (K—S = .84; p > .01). S obzirom na odstupanja pojedinih distri-
bucija od normalne, izracunali smo Spearmanov (Q) koeficijent korelacije izmedu
navedenih varijabla.

Rezultati prikazani u Tablici 1. upucuju na statisticki znac¢ajnu negativnu po-
vezanost Skolskog uspjeha i svih triju vrsta izostanaka. Povezanost §kolskog uspje-
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ha i neopravdanih izostanaka prilicno je visoka (Q = -.43), Sto je u skladu s naSim
pretpostavkama. Znacajnu pozitivnu povezanost s ukupnim brojem izostanaka po-
kazuju samo opravdani i neopravdani izostanci. Buduci da je ukupni broj izosta-
naka linearna kombinacija opravdanih i neopravdanih izostanaka, korelacija medu
njima je nuzna. Varijabla spol pokazala se znacajno povezanom sa S$kolskim
uspjehom, obrazovanjem majke te percepcijom osobne nekompetentnosti.

Tablica 1.
Vrijednosti koeficijenata korelacije izmedu spola, skolskog uspjeha, obrazovanja majke,
percepcije nekompetentnosti i $kolskih izostanaka (opravdanih, neopravdanih i ukupnih)

Spol | Skolski | Obrazovanje | Nekompetenmost | Opravdani | Neopravdani = Ukupni

uspjeh majke izostanci izostanci | izostanci
Spol - -.40%* -.20% .20% .07 -.12 .06
Skolski uspjeh - -.04 -.04 -24* -43%* -26%*
g‘;;z"‘“je - 03 17 10 18
Nekompetenmost - .03 .02 .03
s : 15 oo
.Neopra\:dani B 1o
izostanci
Ukupni izostanci

Napomena: N'=124; **p<01; *p<.05

Radi dobivanja odgovora na prvi postavljeni problem provedena je i regre-
sijska analiza u kojoj je kriterijska varijabla bila ukupan broj izostanaka, a pre-
diktorske su varijable bile spol, $kolski uspjeh, obrazovanje majke te percepcija
osobne nekompetentnosti. Niti jedan od odabranih prediktora nije se pokazao zna-
¢ajnim u predvidanju ukupnog broja izostanaka (R = .239; korigirani R? = .023; F
(1,112) = 1.69; p > .05).

S prakticnog glediSta osobito zanimljiva skupina izostanaka su neopravdani
izostanci. Zbog toga smo Zeljeli ispitati mogucénost razlikovanja ucenika koji imaju
neopravdane i onih koji nemaju neopravdane izostanke na temelju primijenjenog
skupa varijabla. Radi toga smo proveli stupnjevitu diskriminacijsku analizu (step-
wise metoda), a njezin osnovni cilj je izvodenje kombinacije diskriminacijskih
varijabld, koja omoguduje maksimalno razlikovanje skupina. S obzirom na neo-
pravdane izostanke u¢enike smo podijelili u dvije skupine: one bez neopravdanih
izostanaka te one s jednim izostankom ili s viSe neopravdanih izostanaka.
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Tablica 2.
Rezultati stupnjevite diskriminacijske analize provedene na skupinama ucenika s
neopravdanim izostancima i bez neopravdanih izostanaka

Diskriminacijske Korelacije varijabli s
varijable diskriminacijskom fimkcijom
Skolski uspjeh 1.00
Spol 40
Obrazovanje majke 05
Nekompetenmost -.01

Stupnjevitom diskriminacijskom analizom utvrdeno je da od skupa primijenje-
nih varijabla optimalno razlikovanje skupina ucenika s neopravdanim izostancima
i bez neopravdanih izostanaka omogucuju samo rezultati na varijabli skolski us-
pjeh, koja je zadrZzana u daljnjoj analizi. Podatak o tome koliko dobro varijabla
Skolski uspjeh diskriminira te dvije skupine dobivamo na osnovi aposteriorne kla-
sifikacije (vidi Tablicu 3.). Na temelju Skolskog uspjeha ukupno je to¢no klasi-
ficirano 71% ispitanika, §to ¢ini 21% vise to¢nih klasifikacija od slu¢ajnog raspo-
reda.

Tablica 3.
Rezultati klasifikacije ucenika u skupine s neopravdanim izostancima i bez neopravdanih
izostanaka s pomocu diskriminacijske funkcije dobivene na temelju varijable Skolski uspjeh

Stvama pripadnost Predvidena pripadnost grupi
: N . .
grupi bez neopravdanih s neopravdanim
s 62 17
bez neopravdanih = 79 78.5% 21.5%
dani 45 19 26
SRR 42.2% 57.8%

Ukupan broj to¢no klasificiranih ucenika : 88 (71%)

Radi dobivanja odgovora na drugi postavljeni problem proveli smo deskriptiv-
nu analizu rezultata dobivenih Anketom o Skolskim izostancima, a odgovori su
prikazani kao stupanj slaganja sa svakom pojedinom cesticom. Kao §to je spo-
menuto, anketom se nastojalo ispitati misljenje ucenika o Cetirima vaznim aspek-
tima izostajanja: razlozima, nac¢inima opravdavanja, posljedicama te prijedlozima
za smanjenje izostanaka.

161



M. Markus, Psihosocijalne determinante $kolskih... napredak 150 (2), 154—167 (2009)

Razlozi izostajanja

Od cetiriju tvrdnja koje se odnose na razloge izostajanja ucenici se najvise slazu
s tvrdnjom da su strah od ispitivanja ili loSe ocjene Cest uzrok izostajanja (M =
3.44; SD = 0.702). To je prili¢no zabrinjavajuci, ali i ocekivan podatak buduci da
su i neka druga istrazivanja naglasila veliku ulogu straha od ispitivanja pri odlu-
¢ivanju o izostajanju s nastave (Bilankov, 1997.).

Opravdavanje izostanaka

Od tvrdnja koje se odnose na opravdavanje izostanaka ucenici se najvise slazu s
onom da izostanke vecinom opravdavaju njihovi roditelji (M = 2.77; SD = 0.722),
$to nam skrece pozornost na ¢esto paradoksalnu pomoc roditelja oko opravdavanja
izostanaka. Osim roditelja, veliku ulogu imaju i razrednici. Stupanj slaganja s
tvrdnjom “Odnos opravdanih i neopravdanih izostanaka ovisi o kriteriju razred-
nika, a ne o objektivnoj situaciji”’ iznosi M = 2.55; SD = 0.859. Dobiveni podatak
upucuje na spomenuti problem nedostatka kriterija pri opravdavanju izostanaka.

Posljedice izostanaka

Od tvrdnja koje se odnose na posljedice izostanaka ucenici se najviSe slaZu s
tvrdnjom da svoj odlazak s nastave moraju nadoknaditi intenzivnijim uc¢enjem (M
= 3.12; SD = 0.822). Dakle, ucenici su svjesni da izostanak donosi dodatni napor,
no radije prihvacaju takav napor nego rizik od dobivanja loSe ocjene.

Prijedlozi za smanjenje izostanaka

Od tvrdnja koje se odnose na smanjenje izostanaka ucenici se najvise slazu s onom
da bi izostanaka bilo manje kada bi predavanja bila zanimljivija (M = 2.82; SD =
0.946). To je zasigurno jedna od smjernica za rjeSavanje problema izostanaka.

U posljednja dva pitanja otvorenog tipa ucenici su iznosili svoje misljenje o
uzrocima izostajanja s nastave te su davali prijedloge za smanjenje broja izosta-
naka. NajceSce navodeni uzrok izostajanja je strah od ispitivanja i pisanja testova.
Slijede bolest te dosada i nezanimljivost predmeta. Po ¢estoci navodenja isti¢u se
1 preopterecenost, nagovor drugih i strah od profesora. Od prijedloga za smanjenje
izostanaka ucenici najéeSce navode da treba smanjiti preopterecenost ucenika,
nastavu uciniti zanimljivijom i kvalitetnijom te omoguciti ucenicima da se unapri-
jed dogovore o datumu odgovaranja nekog predmeta.
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Rasprava

Apsentizam, odnosno izostajanje ucenika s nastave, neizbjezZiva je i prilicno uce-
stala pojava u nasim Skolama. Ona za sobom povlaci niz negativnih posljedica,
kako za samog ucenika, tako i za ¢itav odgojno-obrazovni proces. Ucestala izbi-
vanja ucenika remete kontinuitet u u¢enju i nuzno se odrazavaju na rezultate rada.
Neki teoreticari i prakticari ¢ak su skloni u izostajanju gledati korijene delinkven-
cije 1 neuspjeha u Zivotu. Smatraju da se izbjegavanje nastave prenosi na Zivotni
plan te moZe postati model ponaSanja: bjezanje iz tezih situacija, bjeZanje od
problema, a ne njihovo rjesavanje (prema Bili¢, 2001.). Rezultati istraZivanja pro-
vedenog 2001. godine u sklopu projekta prevencije poremecaja u ponasanju poka-
zali su da se izostajanje i bjeZanje s nastave moZe smatrati rizi¢nim ¢imbenikom
za poremecaje u ponasanju (prema Zizak i sur., 2001.). Osobito je alarmantan
podatak o trendu neprestanog porasta broja izostanaka u nasim $kolama.

Pri razmisljanju o mogucim rjeSenjima problema apsentizma namece se pitanje
o tome $to se nalazi u podlozi izostajanja, odnosno koje su sve varijable povezane
sa Skolskim izostancima. U ovom su istraZzivanju radi dobivanja §to preciznijeg
odgovora na postavljeni problem provedene korelacijska, regresijska, a zatim i
diskriminacijska analiza. Rezultati su pokazali znacajnu negativhu povezanost
Skolskog uspjeha i svih triju vrsta izostanaka (opravdanih, neopravdanih i ukup-
nih). Takav nalaz u skladu je s pretpostavkama istraZivanja te s podatcima iz
literature koji govore o znacajnoj negativnoj korelaciji medu tim varijablama, koja
se krece od r = -.26 do r =-.33 (Smyth, 1999.; Sablji¢, 2000.). Pokazalo se da
ucenici sa slabijim $kolskim uspjehom opcenito viSe izostaju, §to je osobito nagla-
Seno kada su posrijedi neopravdani izostanci. No na temelju tih rezultata nije
moguce zakljuciti dovodi li viSe izostajanja do slabijeg Skolskog uspjeha (zbog
propustanja gradiva) ili je 10§ uspjeh uzrok izostajanju. Moguce je da postoje neke
zajednicke osobine koje ucenike sa slabijim Skolskim uspjehom ¢ine sklonima
izostajanju iz $kole, osobito neopravdanom. U svojemu istraZivanju apsentizma u
srednjim Skolama Toli¢ (1980.) je intervjuirao nastavnike. Prema njihovim iska-
zima za ucenike s velikim brojem neopravdanih izostanaka utvrdio je ove osobine:
slaba motivacija za ucenje, odsutnost radnih navika, emocionalna nestabilnost,
neodgovornost, neprilagodenost razrednoj okolini, nedostatno razvijene sposobno-
sti ucenja. Iz toga je ocigledno da neopravdano najvise izostaju ucenici koje bismo
mogli nazvati “slabim” ucenicima, odnosno oni koji nemaju dostatno razvijene
osobine potrebne za uspjesno svladavanje Skolskih obveza.

Rezultati regresijske analize pokazali su da niti jedna od prediktorskih varija-
bla (spol, obrazovanje majke, $kolski uspjeh, percepcija nekompetentnosti) nije
znacajna za predvidanje ukupnog broja izostanaka. Takav rezultat nije u skladu s
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naSim ocekivanjima, a razlozi njegova dobivanja mogu biti razli¢iti. Kao §to je
spomenuto, postoji niz varijabla koje utje¢u na izostajanje u¢enika. Uz spol, $kol-
ski uspjeh i percepciju osobne nekompetentnosti velik je broj drugih varijabla
vezanih uz osobine ucenika (anksioznost, neuroticizam, samopostovanje, socijalne
vjestine, antisocijalno ponaSanje...) za koje je potrebno utvrditi u kakvom su odnosu
s izostajanjem. I obrazovanje majke samo je jedna od varijabla vezanih uz obilje-
Zja obitelji za koju smo pretpostavili da utjece na izostajanje. Uz nju je niz varijab-
la poput novcanih prihoda, broja djece u obitelji, cjelovitosti obitelji, odnosa unu-
tar obitelji, koje bi mogle utjecati na izostajanje ucenika iz $kole. Jedan od uzroka
dobivanja rezultata koji nisu u skladu s naSim pretpostavkama moze biti i u
obiljezjima uzorka. Naime, uporabljen je prigodni uzorak koji se nije pokazao
reprezentativan buduci da Prva gimnazija ima postavljene prilicno visoke kriterije
kako ocjenjivanja ucenika, tako i opravdavanja njihovih izostanaka.

Buduci da su u skolskoj praksi najveci problem nastavnicima i ucenicima
neopravdani izostanci, Zeljeli smo provjeriti mozemo li na temelju odabranih va-
rijabla predvidati broj neopravdanih sati ucenika. Rezultati diskriminacijske ana-
lize pokazali su da jedino na temelju Skolskog uspjeha mozemo predvidati koji ce
ucenici imati, a koji nece imati neopravdane izostanke. Takav je rezultat ocekivan
s obzirom na prethodno utvrdenu visoku korelaciju izmedu $kolskog uspjeha i
broja neopravdanih izostanaka.

U sklopu drugog problema nastojali smo ispitati misljenje uc¢enika o §kolskim
izostancima i tako dobiti jasniji uvid u razloge i uzroke izostajanja te moguénosti
njegovog suzbijanja. Dobiveni podatci upozoravaju na zabrinjavajuce visok stu-
panj slaganja ucenika s tvrdnjom da su strah od ispitivanja i loSe ocjene osnovni
uzrok izostajanju. Pridodamo li tome preopterecenost koju ucenici navode kao
drugi naj¢esci razlog izostajanja, moZemo zakljuciti da ucenici doZzivljavaju skolu
izrazito stresnom sredinom, a izostajanje jednim od nacina nosenja s tim stresom.
Ocigledna je i usmjerenost uc¢enika na ocekivani rezultat — postizanje §to bolje
ocjene. Ucenici smatraju da je bolje izostati i to nadoknaditi intenzivnijim u¢enjem
nego dobiti slabu ocjenu koju je onda tesko ispraviti. Takvo je ponaSanje donekle
ocekivano buduci da jedna slaba ocjena ostavlja velik trag na zaklju¢nu ocjenu.
Osim toga, jo$ se uvijek veca teZina pridaje ocjeni dobivenoj usmenim ili pisanim
ispitivanjem znanja, dok se ocjene iz zalaganja i drugih aktivnosti u konacnici
smatraju manje vaznima. Pri opravdavanju izostanaka ucenici se oslanjaju na prili-
¢no veliku pomo¢ roditelja. Prema istrazivanju Buj i Nazor (1994.), roditelji sred-
njoskolaca trostruko vise opravdavaju izostanke svoje djece od roditelja osnovno-
Skolaca. Vecina je roditelja barem jednom napravila paradoksalan dogovor sa
svojim djetetom da bi mu pomogla. Roditelji vrlo ¢esto djeluju prema zahtjevima
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svoje djece koja ih u srednjoskolskoj dobi vec znaju uspjesno uvijeriti i, ako je
potrebno, manipulirati njima da bi dobila ispri¢nicu za svoj izostanak. No tako se
pravi problem koji stoji iza izostanaka ne rjeSava, nego raste i generira nove
probleme. Prema miSljenju ucenika, veliku ulogu u opravdavanju izostanaka uz
roditelje imaju razrednici, pri ¢emu opravdavanje izostanaka uvelike ovisi o krite-
riju razrednika, a ne o objektivnoj situaciji. Oc¢ito je da pri procjeni opravdanosti
izostanaka postoje mnogobrojne nejasnoce i poteSkoce, a zavr$nu rije¢ o tome
hoce 1i se neki izostanak opravdati imaju razrednici. Razrednik mozZe biti skloniji
pojedinim ucenicima i opravdavati im veci broj izostanaka. U nekom od buducih
istrazivanja bilo bi zanimljivo provjeriti postoje li razlike u broju neopravdanih
izostanaka izmedu ucenika koje razrednici procjenjuju dobrim ucenicima i onih
koje procjenjuju kao loSe. Da bi se izbjegla subjektivnost i svim u¢enicima omogucio
jednak tretman, kriterije opravdavanja trebalo bi definirati na razini sustava. Od
nekoliko ponudenih prijedloga za rjeSavanje problema apsentizma ucenici su se u
velikom stupnju slozili da bi se broj izostanaka smanjio kada bi nastava bila
zanimljivija. Pri navodenju vlastitih prijedloga za smanjenje izostanaka vrlo se
¢esto spominjala zanimljiva, kvalitetnija nastava, prilagodena interesima i potreba-
ma ucenika. OC¢ito je da nastavni proces ne moZe konkurirati dinami¢nom svijetu
informacija i mogucnosti kojima su uc¢enici okruzeni izvan $kole pa se ¢esto odlu-
¢uju na bijeg iz dosade. Kao jedan od prijedloga za rjeSavanje problema izostanaka
Cesto se navodi postroZenje kazni. U nasemu se istraZivanju pokazalo da ucenici
ne podrzavaju takvo misljenje. Vecina ucenika ima pravo kada se ne slaze s tim
prijedlogom bududi da sadasnje pedagoSke mjere nisu blage, vec¢ je problem u
spomenutim nedefiniranim i nedosljednim kriterijima opravdavanja.

Zakljucak

Cilj ovoga istrazivanja bio je analizirati Skolske izostanke s obzirom na neke
¢imbenike vezane uz osobine ucenika i obiljeZja obitelji, uz poseban osvrt na
misljenje ucenika o $kolskim izostancima. Stoga smo Zeljeli utvrditi odnos spola,
Skolskog uspjeha, obrazovanja majke, percepcije osobne kompetentnosti i §kolskih
izostanaka. Pretpostavili smo da ¢e spol, skolski uspjeh, obrazovanje majke i per-
cepcija osobne nekompetentnosti biti povezani s brojem i vrstom $kolskih izosta-
naka, pri ¢emu cée djevojke, ucenici s boljim $kolskim uspjehom, ucenici obrazo-
vanijih majki te ucenici koji sebe percipiraju kompetentnijima sveukupno manje
izostajati iz Skole pogotovo kada je rije¢ o neopravdanom izostajanju. Od navede-
nih varijabla samo je $kolski uspjeh znacajno negativno povezan s brojem izosta-
naka (opravdanih, neopravdanih, ukupnih), pri ¢emu je ta povezanost osobito viso-
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ka u slucaju neopravdanih izostanaka. Pritom je pronadeno da se jedino na temelju
Skolskog uspjeha moze predvidati koji ¢e ucenici imati, a koji nece imati neoprav-
dane izostanke. Niti jedna od navedenih psihosocijalnih varijabla nije se pokazala
kao znacajan prediktor $kolskih izostanaka ucenika ove Skole.

Pri ispitivanju misljenja uc¢enika o Skolskim izostancima dobiveni su podatci
o tome da ucenici najcesce izostaju zbog straha od ispitivanja ili loSe ocjene te
zbog preopterecenosti gradivom i raznim $kolskim obvezama. Mogucnost smanji-
vanja broja izostanaka vide u povecanju kvalitete i zanimljivosti nastave te u
smanjenju koli¢ine gradiva i ucestalosti ispitivanja. MoZemo zakljuciti da su po-
trebne odredene promjene na razini ¢itavog obrazovnog sustava, poput racionali-
zacije i modernizacije procesa ucenja, individualiziranja nastave, kvalitetnije komu-
nikacije u¢enik—nastavnik, koje bi smanjile pritisak na ucenike i tako posredno
utjecale na njihovu odluku o napustanju nastave.
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Psychosocial determinants of absenteeism
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Summary

This study was conducted with a view to analysing absenteeism according to gender,
school performance, the level of the mother’s education, and the personal perception
of incompetence, with special emphasis on the students’ attitude to absenteeism. The
assumption was that girls, students who perform better at school, students of mothers
with a higher level of education, and students who perceived themselves as more
competent would be absent less frequently, and would have fewer unjustified ab-
sences. Out of the listed variables, only school performance was significantly negatively
related to the number of absences, especially unjustified ones. Discriminative analysis
shows that it may be predicted on the basis of school performance which students will
have unjustified absences. An analysis of students’ views on absences showed that
students are most frequently absent out of fear of examinations or receiving bad
grades, or because they are overloaded with learning material. They see an opportu-
nity for reducing absenteeism in improving the quality of teaching and in making it
more interesting, and in reducing the quantity of learning material and the frequency
of examinations.
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Mother’s education, personal perception of incompetence, absenteeism, school per-
formance.
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