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Saæetak
Cilj provedenog istraæivanja bio je analizirati πkolske izostanke s obzirom na spol,
πkolski uspjeh, obrazovanje majke i percepciju osobne nekompetentnosti uz poseban
osvrt na miπljenje uËenika o izostancima. Pretpostavili smo da Êe djevojke, uËenici s
boljim πkolskim uspjehom, uËenici obrazovanijih majki te uËenici koji sebe percipiraju
kompetentnijima manje izostajati, a imat Êe i manje neopravdanih izostanaka. Od
navedenih varijablâ samo je πkolski uspjeh znaËajno negativno povezan s brojem izo-
stanaka, osobito neopravdanih. Diskriminacijska analiza pokazala je da se na temelju
πkolskog uspjeha moæe predviati koji Êe uËenici imati neopravdane izostanke.
Ispitivanjem uËeniËke percepcije izostanaka dobiveno je da uËenici najËeπÊe izostaju
zbog straha od ispitivanja ili loπe ocjene te zbog preoptereÊenosti gradivom. MoguÊ-
nost smanjenja izostanaka vide u poveÊanju kvalitete i zanimljivosti nastave te u sma-
njenju koliËine gradiva i ËestoÊe ispitivanja.

KljuËne rijeËi
Obrazovanje majke, percepcija osobne nekompetentnosti, πkolski izostanci, πkolski us-
pjeh.

Uvod
Izostajanje uËenika srednjih πkola s nastave jedan je od aktualnih problema s
kojim se svake πkolske godine susreÊu razrednici, roditelji, nastavnici i sami uËenici.
Osobito zabrinjava podatak o trendu neprestanog porasta broja izostanaka, poglavito
neopravdanih. Iskustva iz πkolske prakse pokazuju da je problem velikog broja
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izostanaka teπko rjeπiv zbog mnogobrojnosti Ëimbenika koji utjeËu na izostajanje
te zbog nedostatka jasnog i objektivnog kriterija pri opravdavanju izostanaka.
Prema Ryan i sur. (1998.), postoje tri osnovne skupine Ëimbenika koji utjeËu na
izostajanje iz πkole: 1. Ëimbenici vezani uz uËenikove osobine; 2. Ëimbenici vezani
uz obitelj; 3. Ëimbenici vezani uz πkolu.

»imbenici vezani uz osobine uËenika

Rezultati istraæivanja o utjecaju spola na izostajanje priliËno su nekonzistentni. U
svojemu istraæivanju o izostancima u srednjoj πkoli ToliÊ (1980.) je pokazao da
meu spolovima ne postoji razlika u ukupnom broju izostanaka. SliËan nalaz do-
bila je i SabljiÊ (2000.) utvrdivπi da se uËenici i uËenice znatno ne razlikuju u
broju ukupnih, opravdanih i neopravdanih izostanaka. Za razliku od njih, Smyth
(1999.) izvjeπÊuje o razlici izmeu spolova, pri Ëemu djevojke manje izostaju od
mladiÊa.

Ryan i sur. (1998.) u svojemu su istraæivanju pronaπli povezanost izostanaka
sa samopoimanjem, samopoπtovanjem te s anksioznosti i neuroticizmom. UËenici
s viπe izostanaka imaju loπije akademsko samopoimanje, niæe samopoπtovanje te
su skloniji anksioznim i neurotiËnim oblicima ponaπanja. Osim toga, takvi su
uËenici ËeπÊe socijalno izolirani i odbaËeni od svojih vrπnjaka.

Pri ispitivanju odnosa πkolskog uspjeha i izostanaka SabljiÊ (2000.) je utvrdila
znaËajnu negativnu povezanost prosjeka ocjena na kraju πkolske godine i broja
ukupnih i neopravdanih izostanaka. Povezanost prosjeka ocjena i broja opravdanih
izostanaka nije se pokazala znaËajnom. ©ram i Futo (1988.; prema BiliÊ, 2001.)
utvrdili su da se uËenici s nedovoljnim uspjehom znaËajno razlikuju od uspjeπnih
uËenika glede izraæenosti nekih osobina (nemarnost, sklonost laganju, zanemari-
vanje obveza, bjeæanje s nastave).

»imbenici vezani uz obitelj

Mnogi autori izvjeπÊuju o znaËajnoj povezanosti obiteljskih Ëimbenika i djetetove
uspjeπnosti u πkoli, pa tako i πkolskih izostanaka. Kako se obitelji razlikuju po
svojoj strukturi, socijalnim i pedagoπkim kvalitetama, ekonomskim moguÊnostima
i organizaciji æivota, tako Êe svaka obitelj zbog svojega specifiËnog konteksta
razliËito utjecati na πkolski uspjeh uËenika. NajËeπÊi obiteljski Ëimbenici za koje
se nastoji utvrditi povezanost sa πkolskim uspjeh jesu obiteljski prihodi, zanimanje
roditelja, broj djece u obitelji, redoslijed roenja te obrazovanje roditelja. Prema
Noack (2004.), stupanj obrazovanja roditelja moæe utjecati na obrazovanje djece

M. Markuπ, Psihosocijalne determinante πkolskih...      napredak 150 (2), 154—167 (2009)



156

na razliËite naËine: prenoπenjem kognitivnih kompetencija; osiguravanjem boljih
moguÊnosti obrazovanja; prenoπenjem roditeljskih uvjerenja i glediπta o vaænosti
obrazovanja.

Obrazovaniji roditelji mogu viπe pomagati djetetu tijekom πkolovanja, postav-
ljaju pred djecu veÊe zahtjeve te su ukljuËeniji u djetetove obrazovne aktivnosti i
sâm proces obrazovanja (Stevenson i Baker, 1987.; Noack, 2004.). Upravo ta
ukljuËenost i suradnja sa πkolom osobito su vaæne kako za uspjeh uËenika u πkoli,
tako i za prevenciju nepoæeljnih oblika ponaπanja poput izostajanja. ReËiÊ (2003.)
je ustanovio da djeca obrazovanijih roditelja (skrbnika) postiæu prosjeËno bolje
rezultate u πkoli od djece Ëiji su roditelji manje obrazovani. GovoreÊi o obrazo-
vanju roditelja, treba istaknuti da veÊina istraæivanja koja se bave tim Ëimbenikom
najËeπÊe uzima u obzir stupanj obrazovanja majke. Naime, veÊina djece koja æivi
s jednim roditeljem, æivi upravo s majkom. Osim toga, u veÊini sluËajeva majke
su ukljuËenije u djetetove svakodnevne πkolske aktivnosti nego oËevi: ËeπÊe kon-
taktiraju s razrednicima, odlaze na roditeljske sastanke, pomaæu djetetu oko raznih
zadataka te ËeπÊe razgovaraju s njim o problemima vezanim uz πkolu.

»imbenici vezani uz πkolu

»injenica da velik broj uËenika izostaje s nastave upuÊuje na neke Ëimbenike u
πkoli koji su mogli utjecati na negativno glediπte uËenika o πkoli i pohaanju
nastave. Ryan i sur. (1998.) utvrdili su dvije skupine Ëimbenika vezanih uz πkolu
koji utjeËu na izostajanje uËenika. Prvi se odnosi na uËenikovu percepciju obilje-
æja πkole, dok se drugi odnosi na uËenikovu percepciju profesora. Naime, ako
uËenik doæivljava πkolu kao dosadnu i nepoticajnu za njegove interese te ako
odnose s profesorima smatra napetim i konfliktnim, poveÊava se vjerojatnost da Êe
se odluËiti na Ëesto izostajanje iz πkole. Osim toga, vaænu ulogu u izostajanju ima
i razredno-nastavno ozraËje. Ako se osjeÊa prihvaÊenim od vrπnjaka te ako je
ozraËje prijateljsko i suradniËko, uËenik Êe se rjee odluËiti na bijeg s nastave.

Pri razmatranju izostanaka uËenika srednjih πkola potrebno je imati na umu
specifiËno razvojno razdoblje adolescencije u kojemu se uËenici nalaze. S jedne
strane iskazuju potrebu za slobodom, za formiranjem vlastitog identiteta, vlastitog
sustava vrijednosti i glediπta te ostvarenjem neovisnosti o autoritetima. No istodobno
se nalaze u ulozi uËenika koja sa sobom donosi mnogobrojna pravila i obveze πto
su im na neki naËin nametnute i moraju im se pokoravati. Stoga im se Ëesto Ëini
da su πkolske aktivnosti suprotne njihovoj teænji za neovisnosti i kompetentnosti.
Jedna od takvih obveza je i redovito pohaanje nastave. Iskustva onih koji sva-
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kodnevno rade s adolescentima upuÊuju na Ëinjenicu da je ponaπanje mladih u
svakodnevnom æivotu, ali i u specifiËnim situacijama, regulirano naËinom kako
doæivljavaju sebe, odnosno njihovim samopoimanjem. U nastojanju da se objasne
procesi s pomoÊu kojih pojedinac sebe shvaÊa, opaæa, vrjednuje, interpretira ili
prezentira, sve se ËeπÊe nameÊe dimenzija koja se po svemu sudeÊi nalazi u podlo-
zi tih procesa i zauzima srediπnje mjesto u strukturi samopoimanja. To je dimen-
zija percepcije osobne kompetentnosti.

Percepcija osobne kompetentnosti

Pod pojmom kompetentnosti podrazumijeva se “globalna ili specifiËna subjektivna
percepcija pojedinca da je sposoban realizirati neke oblike ponaπanja i postizati
rezultate kojima teæi ili koji se od njega oËekuju” (BezinoviÊ, 1988., 53). Vjerovanja
o osobnoj kompetentnosti odreuju πto ljudi misle i osjeÊaju, kako sami sebe
motiviraju i kako se ponaπaju u razliËitim æivotnim situacijama. Tako percepcija
osobne kompetentnosti uvelike utjeËe na postignuÊa u razliËitim podruËjima ljud-
skoga djelovanja. Osobe koje se procjenjuju kompetentnijima, postavljaju sebi
viπe izazovnijih ciljeva i upornije su u njihovu dostizanju. Ako naiu na problem,
neÊe odustati, veÊ Êe uloæiti dodatan napor da bi ga svladale. Teæim zadatcima
pristupit Êe bez anksioznosti, eventualni neuspjeh pripisat Êe nedostatnom trudu,
a ne nedostatku sposobnosti. Takav naËin ponaπanja kod tih Êe osoba zacijelo
dovesti do visokih postignuÊa. Za razliku od njih, osobe koje sebe procjenjuju
nekompetentnima lako Êe odustati Ëim naiu na problem, neuspjeh Êe pripisati
nedostatku sposobnosti i neÊe se upuπtati u izazovne aktivnosti. Takvo ponaπanje
vjerojatno Êe rezultirati loπim rezultatima i neuspjehom.

Percepcija osobne kompetentnosti ima vaænu ulogu i u πkolskom kontekstu.
©kola je mjesto gdje uËenici razvijaju kognitivne kompetencije, stjeËu znanja i
vjeπtine vaæne za uspjeπno funkcioniranje. Tu se njihova znanja i sposobnosti
neprestano testiraju, vrjednuju i usporeuju s kompetencijama drugih vrπnjaka te
tako utjeËu na procjenu uËenika o vlastitoj kompetentnosti. Bandura (1997.) tvrdi
da snaæan osjeÊaj kompetentnosti kod uËenika potiËe intrinziËnu motivaciju za
obrazovanje, πto se odraæava na ispunjavanje πkolskih obveza i njihovo πkolsko
postignuÊe. Suprotno tome, osjeÊaj nekompetentnosti Ëesto dovodi do socijalno
neprihvatljivog, agresivnog, ali i anksioznog ponaπanja, πto se onda moæe odraziti
i na uËenikov uspjeh. U skladu s time rezultati istraæivanja koje je proveo Bezino-
viÊ (1988.) pokazuju da uËenici s visokim stupnjem uvjerenosti u vlastitu kompe-
tentnost pokuπavaju rijeπiti viπe zadataka, dok uËenici koji ne vjeruju u sebe odu-
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staju od zadatka i prije nego πto su ga pokuπali rijeπiti. ©to se tiËe spolnih razlika
u osjeÊaju kompetentnosti, u istom je istraæivanju pokazano da se muπki ispitanici
osjeÊaju znatno kompetentnijima od ispitanica. LackoviÊ-Grgin (1994.) navodi da
je izbjegavanje situacija i ljudi jedna od moguÊih strategija oËuvanja pozitivnog
samopoimanja. Naime, osoba se moæe odluËiti na izbjegavanje odreene situacije
da ne bi potvrdila negativno miπljenje o sebi. Taj nalaz moæe biti indikator even-
tualnog odnosa kompetentnosti i problema πkolskih izostanaka.

Cilj, problemi i hipoteze istraæivanja
Kao πto je spomenuto, izostanci su uvjetovani nizom Ëimbenika, a cilj ovoga
istraæivanja je analizirati πkolske izostanke s obzirom na neke Ëimbenike vezane
uz osobine uËenika i obiljeæja obitelji, uz poseban osvrt na miπljenje uËenika o
πkolskim izostancima. Da bismo uopÊe mogli razumjeti problem izostajanja, po-
trebno ga je promotriti s pozicije onoga tko izostaje — s uËenikove pozicije.
Naime, uËenik je taj koji se u odreenom trenutku i zbog njemu poznatih razloga
odluËuje na izostanak s nastave te poslije zbog toga snosi posljedice. Stoga je
vaæno Ëuti miπljenje samih uËenika o stvarnim razlozima izostajanja i prijedlozima
za njegovo smanjenje i sprjeËavanje.

S obzirom na cilj istraæivanja formulirani su problemi:

1. Utvrditi odnos spola, πkolskog uspjeha, obrazovanja majke, percepcije osob-
ne kompetentnosti i πkolskih izostanaka.

Pretpostavljamo da Êe spol, πkolski uspjeh, obrazovanje majke i percepcija
osobne kompetentnosti biti povezani s brojem i vrstom πkolskih izostanaka. Pritom
Êe djevojke, uËenici s boljim πkolskim uspjehom, uËenici obrazovanijih majki te
uËenici koji sebe percipiraju kompetentnijima sveukupno manje izostajati iz πkole,
a imat Êe i manje neopravdanih izostanaka.

2. Ispitati percepciju uËenika o uzrocima i posljedicama πkolskih izostanaka.

Sudionici, varijable i mjerni instrumenti

Istraæivanje je provedeno meu uËenicima drugog razreda Prve (opÊe) gimnazije
u Zagrebu. Ispitivanjem je obuhvaÊeno ukupno 124 uËenika, 46 muπkih i 78 æenskih.
Percepcija osobne kompetentnosti mjerena je Skalom percepcije osobne (ne)kompe-
tentnosti (SPON) (prema BezinoviÊ, 1988.). Skala sadræi 10 tvrdnja Ëiji sadræaj
odraæava uvjerenje u osobnu nekompetentnost (Cronbach alfa a = .85). Da bi se
ispitalo miπljenje uËenika o πkolskim izostancima, za potrebe ovoga istraæivanja
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konstruirana je Anketa o πkolskim izostancima (A©I) koja se sastoji od 13 tvrdnja,
a ispitanici izraæavaju stupanj slaganja s pojedinom tvrdnjom na skali 1—4. Tom
anketom æeljelo se utvrditi miπljenje uËenika o Ëetirima vaænim dimenzijama izo-
stanaka: razlozima izostanaka, opravdavanju izostanaka, posljedicama izostanaka
te prijedlozima za smanjenje izostanaka. U anketu su uvrπtena i dva pitanja otvo-
renoga tipa da bi se izbjegla ograniËenost samo na uzroke i sankcije ponuene u
tvrdnjama i da bi se uËenicima omoguÊilo iznijeti vlastito vienje problema izosta-
naka.

Kao mjera πkolskog uspjeha rabljen je prosjek ocjena, odnosno aritmetiËka
sredina ocjena iz svih predmeta na kraju πkolske godine. O obrazovanju majke
zakljuËivali smo na temelju podataka o njezinom zanimanju zbog nedostupnosti
preciznijih podataka o vrsti i stupnju obrazovanja. Predvidjeli smo tri skupine:
niskoobrazovane (zavrπena osnovna πkola); srednjeobrazovane (zavrπena srednja
πkola); visokoobrazovane (fakultet i viπe).

Broj izostanaka izraæen je brojem izostalih sati s nastave tijekom cijele πkolske
godine, pri Ëemu je ukupan broj izostanaka raπËlanjen na opravdane i neoprav-
dane.

Rezultati
Kolmogorov-Smirnovljevim testom provjerili smo normalnost distribucija. Naime,
izostanci su varijabla koja se najËeπÊe analizira u okviru psihologije rada kao
izostajanje s posla. Pokazalo se da distribucija izostanaka slijedi negativnu binom-
nu distribuciju koja se razlikuje od sluËajne distribucije izostanaka po tome πto
nalazimo viπe ljudi bez izostanaka i onih s velikim brojem izostanaka nego πto
bismo mogli oËekivati po sluËaju (Petz i sur., 1992.). Navedenim testom ustanov-
ljeno je da se distribucija ukupnog broja izostanaka ne razlikuje znaËajno od
normalne (K—S = 1.13; p > .01) kao ni distribucija opravdanih izostanaka (K—
S = 1.16; p > .01). Distribucija neopravdanih izostanaka znaËajno je razliËita od
normalne (K—S = 3.66; p < .01), pri Ëemu je ona izrazito pozitivno asimetriËna,
odnosno najveÊi broj uËenika ima vrlo malo neopravdanih izostanaka (do 6 sati).
Od ostalih varijabla normalnom se pokazala joπ samo distribucija rezultata na skali
nekompetentnosti (K—S = .84; p > .01). S obzirom na odstupanja pojedinih distri-
bucija od normalne, izraËunali smo Spearmanov (r) koeficijent korelacije izmeu
navedenih varijabla.

Rezultati prikazani u Tablici 1. upuÊuju na statistiËki znaËajnu negativnu po-
vezanost πkolskog uspjeha i svih triju vrsta izostanaka. Povezanost πkolskog uspje-
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ha i neopravdanih izostanaka priliËno je visoka (r = -.43), πto je u skladu s naπim
pretpostavkama. ZnaËajnu pozitivnu povezanost s ukupnim brojem izostanaka po-
kazuju samo opravdani i neopravdani izostanci. BuduÊi da je ukupni broj izosta-
naka linearna kombinacija opravdanih i neopravdanih izostanaka, korelacija meu
njima je nuæna. Varijabla spol pokazala se znaËajno povezanom sa πkolskim
uspjehom, obrazovanjem majke te percepcijom osobne nekompetentnosti.

Tablica 1.
Vrijednosti koeficijenata korelacije izmeu spola, πkolskog uspjeha, obrazovanja majke,
percepcije nekompetentnosti i πkolskih izostanaka (opravdanih, neopravdanih i ukupnih)

Radi dobivanja odgovora na prvi postavljeni problem provedena je i regre-
sijska analiza u kojoj je kriterijska varijabla bila ukupan broj izostanaka, a pre-
diktorske su varijable bile spol, πkolski uspjeh, obrazovanje majke te percepcija
osobne nekompetentnosti. Niti jedan od odabranih prediktora nije se pokazao zna-
Ëajnim u predvianju ukupnog broja izostanaka (R = .239; korigirani R2 = .023; F
(1,112) = 1.69; p > .05).

S praktiËnog glediπta osobito zanimljiva skupina izostanaka su neopravdani
izostanci. Zbog toga smo æeljeli ispitati moguÊnost razlikovanja uËenika koji imaju
neopravdane i onih koji nemaju neopravdane izostanke na temelju primijenjenog
skupa varijablâ. Radi toga smo proveli stupnjevitu diskriminacijsku analizu (step-
wise metoda), a njezin osnovni cilj je izvoenje kombinacije diskriminacijskih
varijablâ, koja omoguÊuje maksimalno razlikovanje skupina. S obzirom na neo-
pravdane izostanke uËenike smo podijelili u dvije skupine: one bez neopravdanih
izostanaka te one s jednim izostankom ili s viπe neopravdanih izostanaka.
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Tablica 2.
Rezultati stupnjevite diskriminacijske analize provedene na skupinama uËenika s
neopravdanim izostancima i bez neopravdanih izostanaka

Stupnjevitom diskriminacijskom analizom utvreno je da od skupa primijenje-
nih varijablâ optimalno razlikovanje skupina uËenika s neopravdanim izostancima
i bez neopravdanih izostanaka omoguÊuju samo rezultati na varijabli πkolski us-
pjeh, koja je zadræana u daljnjoj analizi. Podatak o tome koliko dobro varijabla
πkolski uspjeh diskriminira te dvije skupine dobivamo na osnovi aposteriorne kla-
sifikacije (vidi Tablicu 3.). Na temelju πkolskog uspjeha ukupno je toËno klasi-
ficirano 71% ispitanika, πto Ëini 21% viπe toËnih klasifikacija od sluËajnog raspo-
reda.

Tablica 3.
Rezultati klasifikacije uËenika u skupine s neopravdanim izostancima i bez neopravdanih
izostanaka s pomoÊu diskriminacijske funkcije dobivene na temelju varijable πkolski uspjeh

Radi dobivanja odgovora na drugi postavljeni problem proveli smo deskriptiv-
nu analizu rezultata dobivenih Anketom o πkolskim izostancima, a odgovori su
prikazani kao stupanj slaganja sa svakom pojedinom Ëesticom. Kao πto je spo-
menuto, anketom se nastojalo ispitati miπljenje uËenika o Ëetirima vaænim aspek-
tima izostajanja: razlozima, naËinima opravdavanja, posljedicama te prijedlozima
za smanjenje izostanaka.
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Razlozi izostajanja

Od Ëetiriju tvrdnja koje se odnose na razloge izostajanja uËenici se najviπe slaæu
s tvrdnjom da su strah od ispitivanja ili loπe ocjene Ëest uzrok izostajanja (M =
3.44; SD = 0.702). To je priliËno zabrinjavajuÊi, ali i oËekivan podatak buduÊi da
su i neka druga istraæivanja naglasila veliku ulogu straha od ispitivanja pri odlu-
Ëivanju o izostajanju s nastave (Bilankov, 1997.).

Opravdavanje izostanaka

Od tvrdnja koje se odnose na opravdavanje izostanaka uËenici se najviπe slaæu s
onom da izostanke veÊinom opravdavaju njihovi roditelji (M = 2.77; SD = 0.722),
πto nam skreÊe pozornost na Ëesto paradoksalnu pomoÊ roditelja oko opravdavanja
izostanaka. Osim roditelja, veliku ulogu imaju i razrednici. Stupanj slaganja s
tvrdnjom “Odnos opravdanih i neopravdanih izostanaka ovisi o kriteriju razred-
nika, a ne o objektivnoj situaciji” iznosi M = 2.55; SD = 0.859. Dobiveni podatak
upuÊuje na spomenuti problem nedostatka kriterija pri opravdavanju izostanaka.

Posljedice izostanaka

Od tvrdnja koje se odnose na posljedice izostanaka uËenici se najviπe slaæu s
tvrdnjom da svoj odlazak s nastave moraju nadoknaditi intenzivnijim uËenjem (M
= 3.12; SD = 0.822). Dakle, uËenici su svjesni da izostanak donosi dodatni napor,
no radije prihvaÊaju takav napor nego rizik od dobivanja loπe ocjene.

Prijedlozi za smanjenje izostanaka

Od tvrdnja koje se odnose na smanjenje izostanaka uËenici se najviπe slaæu s onom
da bi izostanaka bilo manje kada bi predavanja bila zanimljivija (M = 2.82; SD =
0.946). To je zasigurno jedna od smjernica za rjeπavanje problema izostanaka.

U posljednja dva pitanja otvorenog tipa uËenici su iznosili svoje miπljenje o
uzrocima izostajanja s nastave te su davali prijedloge za smanjenje broja izosta-
naka. NajËeπÊe navoeni uzrok izostajanja je strah od ispitivanja i pisanja testova.
Slijede bolest te dosada i nezanimljivost predmeta. Po ËestoÊi navoenja istiËu se
i preoptereÊenost, nagovor drugih i strah od profesora. Od prijedloga za smanjenje
izostanaka uËenici najËeπÊe navode da treba smanjiti preoptereÊenost uËenika,
nastavu uËiniti zanimljivijom i kvalitetnijom te omoguÊiti uËenicima da se unapri-
jed dogovore o datumu odgovaranja nekog predmeta.
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Rasprava
Apsentizam, odnosno izostajanje uËenika s nastave, neizbjeæiva je i priliËno uËe-
stala pojava u naπim πkolama. Ona za sobom povlaËi niz negativnih posljedica,
kako za samog uËenika, tako i za Ëitav odgojno-obrazovni proces. UËestala izbi-
vanja uËenika remete kontinuitet u uËenju i nuæno se odraæavaju na rezultate rada.
Neki teoretiËari i praktiËari Ëak su skloni u izostajanju gledati korijene delinkven-
cije i neuspjeha u æivotu. Smatraju da se izbjegavanje nastave prenosi na æivotni
plan te moæe postati model ponaπanja: bjeæanje iz teæih situacija, bjeæanje od
problema, a ne njihovo rjeπavanje (prema BiliÊ, 2001.). Rezultati istraæivanja pro-
vedenog 2001. godine u sklopu projekta prevencije poremeÊaja u ponaπanju poka-
zali su da se izostajanje i bjeæanje s nastave moæe smatrati riziËnim Ëimbenikom
za poremeÊaje u ponaπanju (prema Æiæak i sur., 2001.). Osobito je alarmantan
podatak o trendu neprestanog porasta broja izostanaka u naπim πkolama.

Pri razmiπljanju o moguÊim rjeπenjima problema apsentizma nameÊe se pitanje
o tome πto se nalazi u podlozi izostajanja, odnosno koje su sve varijable povezane
sa πkolskim izostancima. U ovom su istraæivanju radi dobivanja πto preciznijeg
odgovora na postavljeni problem provedene korelacijska, regresijska, a zatim i
diskriminacijska analiza. Rezultati su pokazali znaËajnu negativnu povezanost
πkolskog uspjeha i svih triju vrsta izostanaka (opravdanih, neopravdanih i ukup-
nih). Takav nalaz u skladu je s pretpostavkama istraæivanja te s podatcima iz
literature koji govore o znaËajnoj negativnoj korelaciji meu tim varijablama, koja
se kreÊe od r = -.26 do r =-.33 (Smyth, 1999.; SabljiÊ, 2000.). Pokazalo se da
uËenici sa slabijim πkolskim uspjehom opÊenito viπe izostaju, πto je osobito nagla-
πeno kada su posrijedi neopravdani izostanci. No na temelju tih rezultata nije
moguÊe zakljuËiti dovodi li viπe izostajanja do slabijeg πkolskog uspjeha (zbog
propuπtanja gradiva) ili je loπ uspjeh uzrok izostajanju. MoguÊe je da postoje neke
zajedniËke osobine koje uËenike sa slabijim πkolskim uspjehom Ëine sklonima
izostajanju iz πkole, osobito neopravdanom. U svojemu istraæivanju apsentizma u
srednjim πkolama ToliÊ (1980.) je intervjuirao nastavnike. Prema njihovim iska-
zima za uËenike s velikim brojem neopravdanih izostanaka utvrdio je ove osobine:
slaba motivacija za uËenje, odsutnost radnih navika, emocionalna nestabilnost,
neodgovornost, neprilagoenost razrednoj okolini, nedostatno razvijene sposobno-
sti uËenja. Iz toga je oËigledno da neopravdano najviπe izostaju uËenici koje bismo
mogli nazvati “slabim” uËenicima, odnosno oni koji nemaju dostatno razvijene
osobine potrebne za uspjeπno svladavanje πkolskih obveza.

Rezultati regresijske analize pokazali su da niti jedna od prediktorskih varija-
bla (spol, obrazovanje majke, πkolski uspjeh, percepcija nekompetentnosti) nije
znaËajna za predvianje ukupnog broja izostanaka. Takav rezultat nije u skladu s
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naπim oËekivanjima, a razlozi njegova dobivanja mogu biti razliËiti. Kao πto je
spomenuto, postoji niz varijabla koje utjeËu na izostajanje uËenika. Uz spol, πkol-
ski uspjeh i percepciju osobne nekompetentnosti velik je broj drugih varijabla
vezanih uz osobine uËenika (anksioznost, neuroticizam, samopoπtovanje, socijalne
vjeπtine, antisocijalno ponaπanje...) za koje je potrebno utvrditi u kakvom su odnosu
s izostajanjem. I obrazovanje majke samo je jedna od varijabla vezanih uz obilje-
æja obitelji za koju smo pretpostavili da utjeËe na izostajanje. Uz nju je niz varijab-
la poput novËanih prihoda, broja djece u obitelji, cjelovitosti obitelji, odnosa unu-
tar obitelji, koje bi mogle utjecati na izostajanje uËenika iz πkole. Jedan od uzroka
dobivanja rezultata koji nisu u skladu s naπim pretpostavkama moæe biti i u
obiljeæjima uzorka. Naime, uporabljen je prigodni uzorak koji se nije pokazao
reprezentativan buduÊi da Prva gimnazija ima postavljene priliËno visoke kriterije
kako ocjenjivanja uËenika, tako i opravdavanja njihovih izostanaka.

BuduÊi da su u πkolskoj praksi najveÊi problem nastavnicima i uËenicima
neopravdani izostanci, æeljeli smo provjeriti moæemo li na temelju odabranih va-
rijabla predviati broj neopravdanih sati uËenika. Rezultati diskriminacijske ana-
lize pokazali su da jedino na temelju πkolskog uspjeha moæemo predviati koji Êe
uËenici imati, a koji neÊe imati neopravdane izostanke. Takav je rezultat oËekivan
s obzirom na prethodno utvrenu visoku korelaciju izmeu πkolskog uspjeha i
broja neopravdanih izostanaka.

U sklopu drugog problema nastojali smo ispitati miπljenje uËenika o πkolskim
izostancima i tako dobiti jasniji uvid u razloge i uzroke izostajanja te moguÊnosti
njegovog suzbijanja. Dobiveni podatci upozoravaju na zabrinjavajuÊe visok stu-
panj slaganja uËenika s tvrdnjom da su strah od ispitivanja i loπe ocjene osnovni
uzrok izostajanju. Pridodamo li tome preoptereÊenost koju uËenici navode kao
drugi najËeπÊi razlog izostajanja, moæemo zakljuËiti da uËenici doæivljavaju πkolu
izrazito stresnom sredinom, a izostajanje jednim od naËina noπenja s tim stresom.
OËigledna je i usmjerenost uËenika na oËekivani rezultat — postizanje πto bolje
ocjene. UËenici smatraju da je bolje izostati i to nadoknaditi intenzivnijim uËenjem
nego dobiti slabu ocjenu koju je onda teπko ispraviti. Takvo je ponaπanje donekle
oËekivano buduÊi da jedna slaba ocjena ostavlja velik trag na zakljuËnu ocjenu.
Osim toga, joπ se uvijek veÊa teæina pridaje ocjeni dobivenoj usmenim ili pisanim
ispitivanjem znanja, dok se ocjene iz zalaganja i drugih aktivnosti u konaËnici
smatraju manje vaænima. Pri opravdavanju izostanaka uËenici se oslanjaju na prili-
Ëno veliku pomoÊ roditelja. Prema istraæivanju Buj i Nazor (1994.), roditelji sred-
njoπkolaca trostruko viπe opravdavaju izostanke svoje djece od roditelja osnovno-
πkolaca. VeÊina je roditelja barem jednom napravila paradoksalan dogovor sa
svojim djetetom da bi mu pomogla. Roditelji vrlo Ëesto djeluju prema zahtjevima
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svoje djece koja ih u srednjoπkolskoj dobi veÊ znaju uspjeπno uvjeriti i, ako je
potrebno, manipulirati njima da bi dobila ispriËnicu za svoj izostanak. No tako se
pravi problem koji stoji iza izostanaka ne rjeπava, nego raste i generira nove
probleme. Prema miπljenju uËenika, veliku ulogu u opravdavanju izostanaka uz
roditelje imaju razrednici, pri Ëemu opravdavanje izostanaka uvelike ovisi o krite-
riju razrednika, a ne o objektivnoj situaciji. OËito je da pri procjeni opravdanosti
izostanaka postoje mnogobrojne nejasnoÊe i poteπkoÊe, a zavrπnu rijeË o tome
hoÊe li se neki izostanak opravdati imaju razrednici. Razrednik moæe biti skloniji
pojedinim uËenicima i opravdavati im veÊi broj izostanaka. U nekom od buduÊih
istraæivanja bilo bi zanimljivo provjeriti postoje li razlike u broju neopravdanih
izostanaka izmeu uËenika koje razrednici procjenjuju dobrim uËenicima i onih
koje procjenjuju kao loπe. Da bi se izbjegla subjektivnost i svim uËenicima omoguÊio
jednak tretman, kriterije opravdavanja trebalo bi definirati na razini sustava. Od
nekoliko ponuenih prijedloga za rjeπavanje problema apsentizma uËenici su se u
velikom stupnju sloæili da bi se broj izostanaka smanjio kada bi nastava bila
zanimljivija. Pri navoenju vlastitih prijedloga za smanjenje izostanaka vrlo se
Ëesto spominjala zanimljiva, kvalitetnija nastava, prilagoena interesima i potreba-
ma uËenika. OËito je da nastavni proces ne moæe konkurirati dinamiËnom svijetu
informacija i moguÊnosti kojima su uËenici okruæeni izvan πkole pa se Ëesto odlu-
Ëuju na bijeg iz dosade. Kao jedan od prijedloga za rjeπavanje problema izostanaka
Ëesto se navodi postroæenje kazni. U naπemu se istraæivanju pokazalo da uËenici
ne podræavaju takvo miπljenje. VeÊina uËenika ima pravo kada se ne slaæe s tim
prijedlogom buduÊi da sadaπnje pedagoπke mjere nisu blage, veÊ je problem u
spomenutim nedefiniranim i nedosljednim kriterijima opravdavanja.

ZakljuËak
Cilj ovoga istraæivanja bio je analizirati πkolske izostanke s obzirom na neke
Ëimbenike vezane uz osobine uËenika i obiljeæja obitelji, uz poseban osvrt na
miπljenje uËenika o πkolskim izostancima. Stoga smo æeljeli utvrditi odnos spola,
πkolskog uspjeha, obrazovanja majke, percepcije osobne kompetentnosti i πkolskih
izostanaka. Pretpostavili smo da Êe spol, πkolski uspjeh, obrazovanje majke i per-
cepcija osobne nekompetentnosti biti povezani s brojem i vrstom πkolskih izosta-
naka, pri Ëemu Êe djevojke, uËenici s boljim πkolskim uspjehom, uËenici obrazo-
vanijih majki te uËenici koji sebe percipiraju kompetentnijima sveukupno manje
izostajati iz πkole pogotovo kada je rijeË o neopravdanom izostajanju. Od navede-
nih varijabla samo je πkolski uspjeh znaËajno negativno povezan s brojem izosta-
naka (opravdanih, neopravdanih, ukupnih), pri Ëemu je ta povezanost osobito viso-
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ka u sluËaju neopravdanih izostanaka. Pritom je pronaeno da se jedino na temelju
πkolskog uspjeha moæe predviati koji Êe uËenici imati, a koji neÊe imati neoprav-
dane izostanke. Niti jedna od navedenih psihosocijalnih varijabla nije se pokazala
kao znaËajan prediktor πkolskih izostanaka uËenika ove πkole.

Pri ispitivanju miπljenja uËenika o πkolskim izostancima dobiveni su podatci
o tome da uËenici najËeπÊe izostaju zbog straha od ispitivanja ili loπe ocjene te
zbog preoptereÊenosti gradivom i raznim πkolskim obvezama. MoguÊnost smanji-
vanja broja izostanaka vide u poveÊanju kvalitete i zanimljivosti nastave te u
smanjenju koliËine gradiva i uËestalosti ispitivanja. Moæemo zakljuËiti da su po-
trebne odreene promjene na razini Ëitavog obrazovnog sustava, poput racionali-
zacije i modernizacije procesa uËenja, individualiziranja nastave, kvalitetnije komu-
nikacije uËenik—nastavnik, koje bi smanjile pritisak na uËenike i tako posredno
utjecale na njihovu odluku o napuπtanju nastave.
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Psychosocial determinants of absenteeism
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Summary
This study was conducted with a view to analysing absenteeism according to gender,
school performance, the level of the mother’s education, and the personal perception
of incompetence, with special emphasis on the students’ attitude to absenteeism. The
assumption was that girls, students who perform better at school, students of mothers
with a higher level of education, and students who perceived themselves as more
competent would be absent less frequently, and would have fewer unjustified ab-
sences. Out of the listed variables, only school performance was significantly negatively
related to the number of absences, especially unjustified ones. Discriminative analysis
shows that it may be predicted on the basis of school performance which students will
have unjustified absences. An analysis of students’ views on absences showed that
students are most frequently absent out of fear of examinations or receiving bad
grades, or because they are overloaded with learning material. They see an opportu-
nity for reducing absenteeism in improving the quality of teaching and in making it
more interesting, and in reducing the quantity of learning material and the frequency
of examinations.

Key words
Mother’s education, personal perception of incompetence, absenteeism, school per-
formance.


