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Izlaganja sa znanstvenog skupa

Moguénost plasmana pastrva i potreba
primjene marketinSke koncepcije

K. Pazur

Izvod

Pad Zivotnog standarda u Jugoslaviji dovodi u teskoce
plasman proizvoda s visokim koeficijentom elasti¢nosti.
Buduéi pak da pastrva pripada takvim proizvodima, u radu
se razmatra potreba primjene marketinga radi mogudeg
uklanjanja teskoda u prodaji pastrva.

RASPRAVA

U posljednjih 20-ak godina u proizvodnji pastrve u Ju-
goslaviji dogodile su se raikalne promjene: napusten je
stari ekstenzivni uzgoj pastrva koja se hranila klaonigkim
otpacima i preslo se na prehranu krmnim koncentratima.
Usporedo su modernizirani postoje¢i ili sagradeni novi
objekti u kojima se mogla primijeniti nova tehnologija
s vrlo gustim nasadom, pa je znatno povecana protoénost
vode u bazenima. Postupno su likvidirani stari ribnjaci,
koje su veéinom vodile sportske organizacije, &esto bez
ikakve ekonomske racunice, a sagradena su druStvena
pastrvska ribogojilidta visoke produktivnosti. Tako ni ukup-
ne povrdine pastrvskih ribnjaka nisu mnogo povedane,
samo oko 30%, ali je zato proizvodnja poveéana za 5—6

1 Marketing je trziSna koncepcija upravljanja i rukovo-
denja poduzeéem koja je u potpunosti okrenuta trzistu,
tj. potrosatu. Rukovodeéi organi odabiru takvu proizvod-
nu orijentaciju (asortiman, kvaliteta, kolicina, cijena i sl.)
koju postojeéi trZigni potencijal moZe realizirati — iskec-
ristiti. Buduéi da je trZiSni potencijal objektivno dan, po-
duzeéa ga ne mogu mijenjati po Zelji, ali ga jedno podu-
zeée moZe bolje iskoristiti od drugoga. Na taj nain mar-
keting poginje ve¢ u samoj proizvodnji koja u potpusnosti
mora biti podredena preferencijama trzista, Opstanak i raz-
voj poduzeéa u trziSnoj privredi ovisi, dakle, o uspjesno-
sti realizacije prodaje. Da bi se mogla pravilno primijeniti
marketinska koncepcija, potrebno je istrazivanje
tr2is§ta, kao i istrazivanje tzv. marketing-miksa (politi-
ka proizvodnje, cijene, distribucija, privredna propaganda,
odnos s javno&céu, unapredenje prodaje i dr.). Cilj je istra-
Zivanja trziSta da se utvrde kakvi su objektivni uvjeti na
trzistu (i ubuduée), kakve proizvode i u kojem asortima-
nu trziste Zeli, koju je cijenu potrosaé voljan platiti, kako
organizirati prodaju, ukratko, u kojoj koli¢ini, gdje, kada
i pod kojim uvjetima je moguée prodati proizvod. TrziSte
je potrebno Sesée istraZivati, posebno u privredama s di-
namiénim razvojem. (Prema Ekonomskom leksikonu, izd.
Savremena administracija, Beograd, 1975.)

Prof. dr. KreSimir Pazur, Institut za ekonomiku i organizaciju poljo-
privrede Fakulteta poljoprivrednih znanost] Sveugilista u Zagrebu
Referat odrzan na savjetovanju »Potro3nja riba i marketing, Bugojno
lipanj 1988.

puta (tablica 1.). Objektivno, takvo povecanje proizvodnie
postignuto je u malo kojoj grani poljoprivrede u zemilji.
No, s tako naglim porastom proizvodnje nastale su i neke
teskoce, i u proizvodnji, i u plasmanu.

Ovom prilikom nece biti rijeéi o teSkocama u proizvod-
nji, one ekonomske su u prvom redu u vezi s nabavom
hrane, uzrokovane uvoznim restrikcijama. zbog Cega je
realni proizvodni kapacitet nadih pastrvskih ribnjaka osjet-
no veci od ostvarenog, koji se posljednjih deset godin'a
kreée u visini od 139,7 tona/ha, nego ¢emo analizirati tes-
koée u plasmanu koje su takoder svojevrsna ko&nica pro-
izvodnje. Naime, proizvodnja i potroSnja u uskoj su me-
duovisnosti i pomaci na jednom podruéju izravno se odra-
Zavaju na drugom.

Tablica 1. Salmonidni ribnjaci u Jugosiaviji

Ribnjaci u Proizvodnja Proizvodnja
eksploataciji i ulov na 1 ha
Godina (m?) (tona) (tona)
1967, 153014 523 34
1968. 117 684 624 53
1969. 124 798 654 52
1970. 152 335 772 51
1971. 133 349 855 64
1972, 138 283 1068 77
1973. 137 346 949 69
1974, 151 046 1668 110
1975. 163913 1658 101
1976. 187 668 2626 139
1977, 170 949 2331 136
1978. 170 748 2427 142
1979. 165 796 2423 146
1980. 180 636 2753 152
1981. 189 789 2362 124
1982, 184 522 2422 134
1983, 191 453 2566 134
1984. 205 503 2527 123
1985. " 198 672 2224 162
1986. 239 024 3146 132
1987. 255 441 3772 148

lzvor: Statisticki bilten »StoCarstvo i ribarstvoe, izdanje
8778, Beograd, g. 1967—1987.

(35N

[ fomu k

(=0

[T



Ribar. Jugosl. 43, 102—105 (1988), K. PaZur: Plasman pastrva i marketindka koncepcija

103

Pastrva je proizvod, roba sa visokim stupnjem elsatic-
nosti u potrodnji, pa je u nadoj dugogodisnjoj krizi ela-
sticnost? to vecéa §to je standard potroSaga nizi.

Gdje je na toj ljestvici elastiGnosti riba? Ogito je da
jeftina riba, npr. sardela kod morskih, a vjerojatno i Sa-
ran kod slatkovodnih riba, ima koeficijent elastiénosti oko
ili ispod 1 i njezina potro3nja ne¢e mnogo ovisiti o kreta-
nju dohotka, ali se to ne moze reéi za skupe vrste riba.
Pastrva je svakako kvalitetna riba, cijena joj je s gledi5ta
prosjetnoga jugoslavenskog potrosada visoka i u uvjeti-
ma pada dohotka ona se sve teZe prodaje. S obzirom pak
na kretanja standarda u Jugoslaviji zbog teskih ekonom-
skih prilika moZemo sa sigurnoSéu prognozirati da ¢e bitl
sve manje domaéih potrodaca koji ¢e kupovati pastrve.
Stoga je potrebno da proizvoda&i salmonida pokuSaju pro-
dati svoj proizvod jo§ neobuhvacéenim potrosagima visoke
kupovne moéi, odnosno obraditi trziste koje se jo§ nije
naviknulo na pastrve. Zbog velike razlike izmedu potro-
Sada i koli€ina patrva koje se proizvede u zemlji takvo
trziste, sigurno, postoji. To znadi da i u sadasnjoj kriznoj
situaciji u zemlji, kada velik broj potro3ada jedva veie
kraj s krajem, jo§ uvijek postoji potencijalna grupa potro-
§aca koja bi mogla kupiti i vece koli¢ine pastrva od po-
stojeéih. No, teSko da je to ostvarivo uz sadaSnji nagin
prodaje.

Kao prvu mijeru potrebno je provesti analizu dana3nje
trzine rasprSenosti pa de se ustanoviti da se pastrve
troSe na relativno uskim podrucjima. Na nekim se podru-
¢jima pastrva uopée ne pojavljuje na trZiStu. Nadalje, u
prometu pastrva postoje uglavnom samo dva prometna
kanala: proizvodag, koji Zivu ribu doprema do krajnjeg po-
troSaca odnosno trgovca ili ugostiteljskog objekta, §to je
s gledi§ta minimalizacije prometnih troskova ispravno, aii
znatno suZava trziste zbog ograniGenih transportnih mo-
guénosti. U prometno podruéje potrebno je ukljuditi i nor-
malnu trgovacku mrezu, kao u prodaji morske ribe, no to
je nemoguée dok se postrva prodaje Ziva. Stoga se kao
imeprativ namece prosirenje asortimana, ¢ime ée se ujed-
no pro8iriti i trziste.

Iduéa moguénost povedanja prodaje plasmana pastrva
jesu hoteli uz morsku obalu koje u sezoni posjeuje velik
broj inozemnih gostiju iz zemalja u kojima je pastrva (i
losos) Gest prehrambeni artikl. Napomenimo samo da je
to podrugje posve neobradeno, da u hotelskoj ponudi kro-
niéno nedostaje riba, a u isto vrijeme nasi pogoni za pro-
izvodnju salmonida iz obalnog podrugja prodaju pastrve
na unutradnjem trzi§tu! Naravno, asortiman pri takvoj pro-
daji mora biti posve drukgiji.

Tablica 2. Proizvodnja salmonida u Evropi — vaZnije zemlje tona
Zemlja 1976. 1977. 1978. 1979. 1980. 1981. 1982. 1983. 1984. 1985.
Australija 620 700 2000 2400 2600 2600 3000 2 700 2700
ESSR 534 616 686 721 918 924 848 887 1 047 1056
Danska 15 092 14 576 15 964 16 974 18 155 20 702 21055 24 263 22231 24 000
Finska 378 361 355 1240 4935 5804 6748 7936 9913 10 500
DR Njematka 1445 1950 2429 2371 2916 4022 4942 4925 5625 6259
Italija 14 066 15 415 17012 19 714 26 202 28 000 31 400 32500 35750 33000
Spanjolska 7 000 8200 9000 12 000 15 000 17 000 18 000 18 000 18 000 17 000
Svedska 88 88 15 63 15 2 000 2400 1576 1849 2538
Engleska 7168 6418 10 000 9 000
Skotska 790 1131 968 318 1717 2 261 1918 2009 2082 2 256
Norveska 3668 4624 4627 5 405 3569 5237

Izvor: FAO, Yearbook of Fishery Statistics, VOL. 60. ROMA, 1987.

" 2 Elasticnost u potrodnji pojava je koja kaZe za koliko
ée se povecati potroSnja nekog proizvoda kad se poveca-
va dohodak potroSata (ili obratno). Proizvodi prijeko po-
trebni za zivot imaju manji tzv. koeficijent elasti¢nosti,
a oni manje potrebni veéi. Osnovni prehrambeni proizvodi
imaju nizak (manji od 1), a ostali, posebno luksuzni proiz-
vodi, visoki koeficijent elasti¢nosti (vidi od 1).

Stipetié razlikuje tri tipa elasti¢nosti:

— cjenovna elasti€nost govori za koliko e varirati
kupnja neke robe ako joj se mijenja cijena;

— dohodovna elastitnost — kako reagira potro-
Snja kad se mijenja dohodak potro3aga;

— ukr8tena elastitnost — §to ée se dogoditi s vo-
bom x (npr. riba) kad se mijenja cijena robe y (meso).
Ti se proizvodi mogu u odredenoj mjeri supstituirati.

Kao daljnja moguénost prodaje pastrva Cesto se navodi
i izvoz. Ovdje su Banse samo teoretske, a koliéine su
koje nasa zemlja eventualno uspije izvesti marginalne. U
evropskoj proizvodnji pastrva glavnl je proizvodal susjed-
na ltalija s 33000 tona proizvedene pastrve (1985). ltalija
je iste godine uvezla 23 tone, a izvezla 536 tona. Osim
jakog izvoznika Danske i jakog uvoznika pastrva SR Nje-
matke, veéina evropskih zemalja uglavnom proizvodi pa-
strve za vlastito trZiste. Uzmemo li u obzir naSe troSkove
proizvodnje, cijene, rizik, carine i sl., proizlazi da nije re-
alno radunati na izvoz znatnijih koliGina pastrve. U tabli-
cama 2, 3. i 4. izneseni su podacl o proizvedenim kolii-
nama pastrva u Evropi, a zatim o uvozu i izvozu, iz Cega
se moze zakljuGitl da su nade izvozne Sanse slabe.
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Tablica 3. Uvoz pastrva — evropske zemlje tona
Zemlja 1976. 1977. 1978. 1979. 1980. 1981. 1982. 1983. 1984. 1985.
Belgija A07 403 472 493 526 546 538 561 542 521
SR Njemacka 1015 1094 1218 1403 1359 1523 1685 1643 1627 1650
Francuska 194 176 174 254 260 203 269 304 389 374
Svicarska 128 135 143 158 165 197 189 189 189 209
Engleska 115 115 73 109 75 100 120 157 155 192
Nizozemska 158 29 35 40 53 63 69 68 84 103
Danska 19 28 18 28 29 27 49 53 63 38
Austrija 20 20 23 27 32 33 33 45 43 o1
Norveska 4 2 8 3 1 [¢] 16 21 73
Spanjoska = 9 10 6 5 11 7 2 12 —
Italija 9 4 11 i1 11 23 18 15 14 23
Izvor: FAO, Yearbooks of Fishery Statistics, Vol. 61. ROMA, 1987.
Tablica 4. lzvoz pastrva — evropske zemlje tona
Zemlja 1976. 1977. 1978. 1979. 1980. 1981. 1982. 1983, 1984, 1985.
Danska 770 790 869 943 839 998 1081 1206 1182 1298
Italija 227 327 267 464 382 198 297 141 365 538
Norveska 34 17 36 76 69 88 217 158 141 139
Francuska 98 168 310 274 359 303 264 317 305 318
Belgija 56 49 a9 N 94 a9 90 127 120 111
Engleska 8 12 9 9 21 30 28 18 24 24
SR Njemacka 8 11 16 20 26 29 42 23 16 14
DR Njematka — — 14 14 21 22 26 17 25 25
Spanjolska — 12 10 6 13 8 9 1" 10 —
Nizozemska 33 6 4 3 3 5 7 5 7 10
Irska — 12 — 7 8 13 11 13 1 8
Austrija 8 14 5 4 3 4 6 4 3 2

lzvor: FAO, Yearbooks of Fishery Statistics, Vol. 61. ROMA, 1987.

Danasnje stanje na trZiStu pastrva zahtijeva hitno po-
duzimanje mjera za prodirenje trzita. Slicno se, naime,
dogodilo s trzZiStem 3arana 60-ih godina nakon nagla po-
vecanja proizvodnje, no opée ekomoske prilike u zemlji
bile su znatno povoljnije nego danas. Onda se privreda
&irila, a danas je u krizi. Unatot svim teSkoéama prijeko
je potrebno istraziti trZiste, poduzeti mjere ekonomske
propagande uz primjenu marketinga, i to od proizvodnje
do krajnjeg potroSada. Istrazivanjem trziSta treba, medu
ostalim ustanoviti, koje su moguce lokacije u pogledu po-
trodnje jod neaktivirane, kakve su preferencije potro§ada
u vezi s asortimanom i kvalitetom, koja je cijena prihvat-
liiva za oba poslovna partnera, rokovi isporuke, koligine
i sl. Usporedo s tim treba krenuti s mjerama ekonomske
propagande i obradom trZi$ta. Na temelju dobivenih rezul-
tata proizvodnju treba prilagoditi potrebama trista i Ze-
ljama potro3aca, Gime smo zaokruzili marketinski koncept
od proizvodnje do potrosnje.

Primjena marketinske koncepcije nije jeftina, posebno
je oteZana njezina primjena u oteZanim uvjetima poslo-
vanja, no ona je neizbjezna u modernoj trZi%noj privredi.
Korektna primjena marketinske koncepcije daje, u pravilu,

visoke poslovne rezuliate. Iz trzisnih je istraZivanja pozna-
to da i 5%-tno veéa ponuda od potraznje u uvjetima re-
lativno liberalnog trzista (bez driavne intervencije) dovo-
di do velikog pada cijena, a u kasnijoj fazi i do smanjenja
proizvodnje, bas kao §to i mala nestaSica proizvoda niske
elastiénosti dovodi do stvaranja zaliha kod potro3aga.
Zbog visoke elasti€nosti u potrosnji pastrva primjenljiv
je, medutim, samo prvi primjer (smanjenje cijena i pro-
izvodnje).

SAZETAK

Posljednjih 20-ak godina u Jugosiaviji je sagraden vedi
broj salmonidnih ribnjaka moderne tehnologije s relativ-
no visokom produktivno3éu rada, prosjenog pojedina&nog
kapaciteta od 100 do 200 tona na godinu, koji imaju znat-
ne teSkoce u proizvodnji i plasmanu, zbog Gega rade ma-
njim kapacitetom od predvideneg.

Prodaju pastrva oteZava &injenica 5to je pastrva proiz-
vod, roba s visokim koeficijentom elasti¢nosti u potro3-
nji. Zbog dugorognosti nae krize ta je elastiénost veca
§to je realni standard potro$aca nizi.
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U radu su razmatrani problemi prodaje pastrva na do-
macem trZistu (plasman na inozemno u komercijalnim ko-
li¢inama danas praktitki nema Sanse), prije svega s obzi-
rom na potrebu primjene marketingke koncepcije, koja se
u pravilu pojavljuje onog &asa kad ponuda, zbog poveda-
nja proizvodnih kapaciteta ili smanjenja kupovne modi,
dugoro&no po&ne biti veéa od potraZnje pa nastaju tes-
koce u prodaji.

Buduéi da dana3nje moguénosti za prodaju pastrva jos
nisu iskoristene ni sa stajalista trzigne rasprenosti ni
sa stajaliSta asortimana, u radu je analizirana mogucénost
povecanja prodaje Sirenjem trzista.

Summary

MARKETING OF TROUT AND THE NEED FOR
THE APPLICATION OF MARKETING CONCEPTION

In the last twenty years or so in Yugoslavia a large
number of salmonidae fisheries of modern technology
have been constructed with a relatively high productivitiy
of work, with a mean individual capacity of 100—200 tons
yearly, which have considerable difficulties in production
and marketing and therefore work with a smaller capac-
ity than expected. The marketing of trout is made more
difficult by the fact that trout is a product with a high
coefficient of consumption flexibility. Due to our long
term crisis this flexibility is greater as long as the real

standard of consumption is lower. In this study the pro-
standard of consumption is lower. In this study the prob-
lems of marketing trout were observed on our market
(marketing in foreign countries in commercial quantities
today is practically impossible) primarily by the use of
the application of marketing conceptions, for which the
demand arises at the time when the supply, due to an
increase in production capacity or decrease in purchasing
power, for a long term begins to be greater than the
demand which causes difficulties in marketing. Since to-
days possibilities for marketing trout are still not used
by the standpoint of market dispersion as well as by
the standpoint of the assortment, in this study the pos-
sibility of increasing the marketing by market erpansion
was also examined.
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