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Sazetak

Hrvatski jezik, iako tzv. mali jezik, sadrzZi velik kulturni potencijal. Kulturni potencijal znaci
mogucnost da se hrvatski jezik, unato¢ svojoj ‘malenkosti’, otvori prema drugim kulturama pa
posredno i prema veéim jezicima.

Drugim rije¢ima, jezik kao zatvoren i statiCan sustav gramatickih struktura svojom kulturnom
bastinom postaje otvoren i dinami¢an sustav okrenut svijetu i njegovu trzZistu znanja.

Kultura sadrZi i prenosi kulturne vrednote jezika, u nasem sluCaju hrvatskoga, i tvori njegov
kulturni identitet. Spoznaja je to koja je uvelike inspirirala poucavanje stranih jezika pa tako i ovaj
¢lanak o nastavi hrvatskoga kao drugog i stranog.

U danasnje vrijeme, kada se mnogi filoloski studiji pretvaraju u kulturoloSke studije, nastava
kulture dobiva posebno znacenje i zasluZuje ve¢u pozornost. Poucavajuci i u¢eci hrvatski jezik,
lektori predstavijaju, a korisnici programa hrvatskoga jezika u svijetu usvajaju hrvatske kulturne
obrasce i stvaraju sliku o Hrvatskoj i Hrvatima. Dobro poznavanje kulture osnovni je preduvjet
za prevladavanje kulturnih stereotipa te ispunjavanje jednog od temeljnih nastavnih ciljeva u
suvremenoj metodici poucavanja stranih jezika - interkulturalnosti.

Zato su pomno i sustavno osmisljeni programi kulture u nastavi hrvatskoga jezika u inozemstvu
i nastavnici koji posjeduju kulturoloSke kompetencije u hrvatskome jeziku vrlo vazni jer ujedno
pridonose promociji Hrvatske u svijetu i jamce buducénost hrvatskoga jezika.

Kljucne rijeci: nastava hrvatskoga kao drugog i stranog jezika, kultura u nastavi
hrvatskog kao stranog, lektorati hrvatskoga jezika i kulture u
inozemstvu, kulturni stereotipi, interkulturalnost, kulturoloSke
kompetencije, promocija hrvatskoga kulturnog identiteta u svijetu.

Uvod

Hrvatski je jezik, uvjetno rec¢eno, mali jezik (Hagege, 2005), ali jezik koji u sebi sadrzi
velik kulturni potencijal. Jezik bi naime bez kulture bio samo prazna zbirka gramatickih
struktura - zatvoren i statian sustav. Zivotnost mu udahnjuje tek kultura. Prema
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rijeGima Ive Zaniéa, dinamika jezika jest dinamika ljudskih identiteta, od regionalnih
preko nacionalnih do globalizacijskih, i dinamika ljudskih odnosa, od ekonomskih preko
politickih do psiholoskih (Zani¢, 2007).

Kultura sadrzZi kulturne vrednote jednoga jezika i tvori njegov kulturni identitet (Oraié¢
Toli¢, 2006). Nezamislivo je dakle uciti hrvatski jezik a da pritom ne usvajamo kulturu jer
je ona oblik jezika koji jeziku daje identitet, Zivot i dinamiku. lli, drugim rije¢ima, jezik bez
kulture je bezli¢an, beZivotan i statican, a kultura je zapravo, metaforicki receno, jezik u
ljudskome liku (Legac, 2005).

Jezik i kultura Zive zajedno i nerazdvojni su jer se medusobno dopunjuju: jezik je kljuc
koji otvara kulturu, a jezik se pak ne moze potpuno razumjeti bez razumijevanja kulture.
Spoznaja je to koja je uvelike inspirirala pouCavanje stranih jezika (Kalogjera, 1991).

U danasnje vrijeme stoga poucavati/uciti hrvatski jezik kao strani ne znaci samo
usvajanje jezicnih struktura nego i kulturoloskih struktura i kodova. To je u skladu
sa suvremenim obrazovnim trendovima u svijetu gdje ve¢ ¢ak i mnogi filoloSki studiji
prerastaju u kulturoloske (Pasini, 2008) pa se time ujedno mijenja i nastavna praksa
poucCavanja jezika. Spomenutu praksu prati i suvremena teorija nastave stranih jezika
koja poucavanje jezika izjednaCava s poucavanjem kulture (Kramsch, 1993). Za hrvatski
jezik vrijedi, po istome modelu, da je poucavanje hrvatskoga jezika kao stranog ujedno
poucavanje kulture od samog pocCetka njegova ucenja. To znaci da se hrvatska kultura
kao druga/strana kultura posredstvom jezika kod neizvornih govornika (bas kao i jezik)
usvaja od najmlade dobi pa sve dok traje proces ucenja stranog jezika, Sto moze znaditi
i tijekom cjelozivotnoga obrazovanja. Naime, dok je za izvornoga govornika kulturoloSka
kompetencija urodena, dolazi «<sama po sebi» i usvaja se spontano tijekom Zivota, za
stranca se ta kultura otkriva, uci, a znanje nizom godina izgraduje i pohranjuje (Vrhovac,
1991).

Pritom se pod pojmom kultura (Katunari¢, 1996) podrazumijeva kultura u smislu
civilizacije (materijalnih ostvarenja) i njezinih duhovnih postignuéa poput knjiZzevnosti,
glazbene i likovne umijetnosti i sl., ali i sociokulturni kontekst (nacini ponasanja,
komunikacijski uzorci, vjestine...) jezicne zajednice. Prema tome, kao jedan od sloZenijih
pojmova s brojnim definicijama (Kalogjera, 1991), kultura obuhvaca tri znacenja:
antropolosko (koje se tiGe nacina Zivota), civilizacijsko (usmjereno na fizicki i umni rad i
na stvaralastvo kao njegov proizvod) i bihevioralino (koje obuhvaéa obrasce ponasanja)
(Bugarski, 2005).

Kultura u sva tri svoja znacenja kao dio nastave hrvatskoga jezika kao stranog,
zapravo, ono je Sto oplemenjuje i dopunjuje filoloSku analizu teksta i nastavu gramatike te
sintetizira fragmentarne jeziéne jedinice stavljajuéi jezik u Siri sociolingvisticki kontekst.
Uz pomo¢ sociokulturalnih Cinjenica hrvatskoga jezika, korisnici stjecu kulturoloSke
kompetencije koje im omogucuju uvid u hrvatsku kulturnu bastinu, ali im otvaraju i Siru
perspektivu za razumijevanje kultura opéenito.

lako na pitanje, kako poucavati kulturu u nastavi jezika, i nije bas sasvim jednostavno
odgovoriti jer se i teoretiari kulture i metodicari slazu oko nepostojanja konsenzusa o
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tome kako ekonomicno i intenzivno prezentirati kulturu u poucavanju stranog jezika i
unato¢ Cinjenici da je teSko uspostaviti neke opceprihvatljive jedinice sustava kulture
kao Sto su uspostavljene u sustavu jezika, nastava stranih jezika implicitno obuhvaca
i kulturu jer osim vokabulara i izbor pojedinih gramatickih struktura moze biti kulturno
uvjetovan (Kalogjera, 1991).

Dakle i u nastavi hrvatskoga kao stranog jezika treba biti svjestan da je poucavanje
hrvatskoga kao stranog sloZen proces odnosa jezika i kulture u kojemu se stati¢ne
jezicne strukture smjenjuju s dinami¢nim kulturoloSkim jedinicama ¢ineéi na taj nacin
sociokulturnu cjelinu hrvatskoga jezika Sto sve zajedno pridonosi stvaranju kulturnog
identiteta.

Interkulturalnost® kao koncept u nastavi

TemeljeCi se na pretpostavci o nerazdvojivosti jezicnih i kulturoloSkin sadrzaja u
nastavi jezika, suvremeni europski obrazovni sustav (Puzi¢, 2007), ugradujuci spoznaje
kulturne antropologije u metodiku i glotodidaktiku stranih jezika, kao jednu od svojih
prioritetnih zadaca istiCe poticanje i razvijanje interkulturalnin kompetencija u procesu
ucenja i pouCavanja koje bi trebale biti nezaobilazan dio programa nastave stranih jezika
na svim razinama obrazovanja. Rije¢ je o konceptu koji se nalazi u srediStu pozornosti
filozofa, sociologa i kulturologa, ali i didakti¢ara i metodiCara suvremene nastave stranog
jezika. Interkulturalni je koncept conditio sine qua non suvremene nastave stranih jezika
(Filipan-Zigi¢, 2005) jer odgovara potrebama novoga vremena globalizacije i informaticke
revolucije u kojemu se intenziviraju kontakti u podrucju drustvenog i gospodarskog Zivota,
pa tako i u podrucju obrazovanja uvodenjem mobilnosti unutar studentske populacije te
otvaranjem obrazovnih sustava heterogenim skupinama korisnika.

Interkulturalna komunikacijska kompetencija je sposobnost uspjeSnog komuniciranja
medu pripadnicima razliCitih kultura koja osim lingvisticke i sociolingvisticke kompetencije
zahtijeva i odredena opéa znanja o poznavanju svijeta (savoir), prakticne vjestine i
umije€a (savoir-faire) i stavove (ili tzv. egzistencijalne kompetencije) (savoir-étre) (CEF?,
2005).

Na temelju stecenih znanja o kulturi (savoir), korisnici uz pomo¢ interkulturalnih
vjestina u nastavi stjeCu interkulturalne kompetencije. Baveci se pojmom interkulturalne
kompetencije, neki autori isticu vaznost opceg znanja o kulturi, drugi kulturnu osjetljivost
kao temeljni preduvjet za ostvarenje interkulturalnosti, a neki pak teZiSte stavljaju na
interkulturalne vjestine (Fantini, 2001).

Prema Zajednickom europskom referentnom okviru za jezike, interkulturalne
vjeStine (savoir-faire) obuhvacaju: sposobnost uspostavljanja odnosa izmedu vlastite

1 Interkulturalnost se esto brka s pojmom multikulturalnosti. Multikulturalnost je tolerancija medu razli¢itim
kulturama, a interkulturalnost je tolerancija, ali i medusobno razumijevanje razli¢itih kultura (op. autora).

2 CEF je kratica za Common European Referent Framewok for Languages koji je nastao kao plod
desetogodiSnjeg istraZzivanja lingvista i pedagoga iz 41 zemlje Clanice VijeCa Europe na podrucju
primijenjene lingvistike. Okvir pruza model za opisivanje i rangiranje uporabe jezika te potrebnih vjestina i
znanja.
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i strane kulture, kulturnu osjetljivost te sposobnost identificiranja i koriStenja razliCitih
strategija za uspostavu kontakta s osobama druge kulture (Bilié-Stefan, 2008),
sposobnost ispunjavanja uloge kulturnog posrednika izmedu vlastite i strane kulture te
sposobnost uspjeSnog razrieSavanja interkulturnih nesuglasica i konfliktnih situacija kao
i prevladavanja stereotipnih odnosa (CEF, 2005).

Nastavni bi proces uz pomo¢ razli¢itih aktivnosti kod korisnika u konacnici trebao
stvoriti interkulturalne stavove (savoir-étre), ¢ineéi ih interkulturalnim govornicima
stranoga jezika. Interkulturalni govornik ima izgradene stavove, rese ga zainteresiranost,
radoznalost, otvorenost prema drugim kulturama, spremnost na relativiziranje vlastitih
pogleda i sustava vrijednosti, prihnvacéanje drugih kultura i svoje vlastite rjeSavajuci bez
predrasuda moguée konflikte i odbacujuéi stereotipe (Bilié-Stefan, 2006).

Dakle, jedan od vaznih preduvjeta za postizanje interkulturalnih kompetencija u
nastavi jest prevladati stereotipe. Opcéenito se stavovi prema ljudima koje percipiramo kao
drugacije, u odnosu na njihova uvjerenja i ponaSanja koja pokazuju i kulturne znacajke,
a koja se implicitno pokazuju kroz interakciju s drugim socijalnim skupinama, ¢esto
karakteriziraju kao predrasude ili stereotipi (Senjug, 2008). Naime, stjeGuéi odredena
sociokulturna znanja o drustvu i kulturi, pod kojima se podrazumijevaju jezik, ponasanje,
obicaji, vrijednosti, stavovi i znanja koja se odnose na specificnu zajednicu, korisnici ¢esto
u nastavi kulturoloSke sadrzaje shvacaju pojednostavljeno pod utjecajem tzv. kulturnih
stereotipa. Kulturni stereotip je pojednostavljena ili standardizirana slika s posebnim
znacenjem koja je zajedniCka Clanovima neke grupe, a koja prikazuje pripadnike neke
druge zemlje/regije/rase/roda/zanimanja i sl. na pojednostavljen nediferenciran nacin.
U kulturologiji, prema definiciji Dubravke Orai¢ Toli¢, kulturni stereotipi ne izrazavaju
bit svojih predmeta, oni nisu ni istiniti ni lazni, to su drustveni konstrukti, krajnje
okamenjene tocke u tvorbi identiteta, predodzbe i slike o viastitome (autostereotipi) ili
tudem (heterostereotipi) (Orai¢ Toli¢, 2006). Upravo postojanje kulturnih stereotipa u
nastavi znatno oteZava postizanje interkulturalnih kompetencija pa im, osobito u nastavi
stranih jezika, treba posvetiti posebnu pozornost.

Kulturoloske kompetencije u nastavi hrvatskog kao stranog jezika

Ulazak hrvatskog visokoobrazovnog sustava u europski Bolonjski proces® studiranja,
obvezuje na prihvaéanje suvremenih standarda i u nastavi pouCavanja hrvatskoga
kao stranog jezika. Taj zahtjev potiCe na brojna pitanja, kao Sto su, primjerice: Kako u
sklopu nastave jezika poucavati kulturu na inozemnim sveucilistima? Kako predstavijati
hrvatsku kulturu u svijetu? Postoje li kulturni stereotipi i oteZavaju li oni ili olakSavaju
nastavu kulture u sklopu poucavanja hrvatskoga jezika?

Da bi se odgovorilo barem na neka od postavljenih pitanja, koristit e se nastavna
iskustva u poucavanju kulture u sklopu hrvatskoga kao drugog i stranog jezika u sklopu
sveuciliSnog programa pod nazivom Croaticum* ¢iji su korisnici, medu ostalim, i strani
studenti koji studiraju na nekima od visokoskolskih ustanova u inozemstvu.

% Bolonjski proces u hrvatskom obrazovanju opisan je na sluZzbenim stranicama Ministarstva znanosti,
obrazovanja i Sporta Republike Hrvatske (vidi http://public.mzos.hr).

4 Croaticum je sveuciliSni program u sklopu programa Odsjeka za kroatistiku Filozofskog fakulteta u Zagrebu
namijenjen, medu ostalim, stranim studentima kroatistike i slavistike s inozemnih sveuciliSta.
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U tom se programu pridaje velika pozornost kulturoloSkim sadrzajima. lako sustavne
metodike poucavanja kulture u sklopu hrvatskoga jezika za neizvorne govornike jos
nema, kultura je dio nastavnoga plana na svim razinama ucenja i poucavanja. Kako je
jezi¢no znanje podijeljeno na tri osnovne razine, tako se i nastava kulture poucava na
svim trima razinama. Na najniZoj razini rije¢ je o crticama iz hrvatske kulture, na drugoj
se radi 0 pojedinim poglavljima iz kulture, a na najviSoj razini korisnici imaju u ponudi
kulturoloske kolegije u sklopu tzv. kulturoloSkoga bloka. KulturoloSki blok obuhvaéa
predavanja iz zemljopisa, povijesti, etnologije, filma, kazaliSta, povijesti umjetnosti,
knjizevnosti i sl.

Medutim, nastavno iskustvo poucavanja hrvatskoga jezika na Croaticumu na
Filozofskom fakultetu u Zagrebu pokazuje da korisnici toga programa, koji dolaze
i ukljuCuju se u nastavu kao stipendisti Ministarstva znanosti, obrazovanja i
Sporta Republike Hrvatske, gosti studenti SveuciliSta u Zagrebu i studenti drugih
medusveuciliSnih razmjena (Ceepus, Tempus, DaaD i sl.), raspolazu vrlo neujednacenom
razinom poznavanja hrvatske kulture koju su stekli na visokoSkolskim ustanovama u
inozemstvu. Pritom neujednacenost kulturoloSkih kompetencija ne ovisi samo o razli¢itim
jezicnim kompetencijama korisnika, nego je ona prisutna i kada je rije¢ o podjednakim
jezicnim kompetencijama. Nedostatna razvijenost kulturoloSkih kompetencija (kojih su
jedan dio i interkulturalne kompetencije) zahvaca i najviSi stupanj jezicne kompetencije,
pa i u slucaju studenata kroatistike, odnosno slavistike na visokoSkolskim ustanovama
u inozemstvu.Drugim rijeCima, ne vrijedi pretpostavka da, s obzirom na to da je ucenje
jezika ucenje kulture, s porastom razine jezicne kompetencije raste i interkulturalna
kompetencija, a time ujedno opada i razina kulturnih stereotipa. Naprotiv, visSegodisnje
nastavno iskustvo sa studentima kroatistike i ostalim korisnicima koji su po jezic(nome
znanju, prema CEF-u na najviSem stupnju (C1), pokazuje da u nastavnoj praksi nije tako.
Naime studenti i ostali korisnici sveuciliSnog programa Croaticum, koji prvi put dolaze
u Hrvatsku, i na najviSoj razini jezicne kompetencije ¢esto imaju nedostatno znanje o
hrvatskoj kulturi koje je pocesto dodatno zamucéeno postojanjem kulturnih stereotipa.
Razloga za takovu situaciju u praksi je mnogo, a neki od njih su:

e problem definiranja i nepostojanje jednoznacne definicije kulture
pomicanje granica izmedu tzv. elitne i tzv. popularne kulture
sloZzenost hrvatskog kulturnog identiteta
nedovoljna osposobljenost lektora za nastavu kulture u inozemstvu
nepostojanje sustavne metodike poucavanja hrvatske kulture u sklopu nastave
hrvatskoga kao drugog i stranog jezika
e raznolikost programa i razli¢itost funkcioniranja visokoSkolskih ustanova u
inozemstvu (lektorati, katedre, centri, teCajevi...)
® poucCavanje hrvatskoga jezika unutar Sirih filoloSkih programa slavistike, tzv.

BHS-a°
® nedostatan broj leksikona i priru¢nika o hrvatskoj kulturi
® nedovoljna promocija hrvatske kulture u inozemstvu.

5 BHS je kratica za boSnjacko-hrvatsko-srpski jezik koji se koristi kao sluzbeni jezik na HaSkom sudu (Derk,
2009). USao je i u program nekih sveucilista, primjerice u Grazu (vidi Gréevi¢, 2009).
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Hrvatski se jezik na visokoSkolskim ustanovama u inozemstvu poucava i uci unutar
razliCitih nastavnih programa i organizacijskih struktura u sklopu 38 lektorata i 2 centra
pod ingerencijom MZ0S-a i 60-ak koji nisu pod izravhom nadleznosti Ministrastva
znanosti, obrazovanja i Sporta. Anketa provedena medu nastavnicima koji rade na
lektoratima pod ingerencijom MZ0S-a na visokoskolskim ustanovama u inozemstvu,
vezana uz kulturoloSke sadrzaje u nastavi hrvatskog kao stranog jezika, pokazala
je da medu korisnicima svucilisSnih programa, studentima, postoji velika potraznja za
nastavom kulture Sto se oéituje u sve veéem broju dodatnih kulturoloskih kolegija (Pasini,
2008). S obzirom na to istiCe se potreba za sustavno izradenim programima, nastavnim
planovima i silabusima hrvatske kulture u sklopu poucavanja hrvatskoga jezika te
potreba za struénim usavrSavanjem nastavnika (lektora) na radionicama, seminarima i
savjetovanjima s naglaskom na kulturoloskim sadrzajima, metodici poucavanja kulture i
razvijanju kulturoloSkih i interkulturalnih kompetencija u nastavi hrvatskoga kao stranog
jezika.

Anketiranjem pak studenata s inozemnih sveucilista na temu kulture u nastavi u
sklopu kojeg im je postavljeno i pitanje, Sto bi htjeli promijeniti u nastavi, doSlo se do
rezultata da strani studenti predlazu bolju promociju hrvatske kulture i jezika otvaranjem
hrvatskih kulturnih instituta u inozemstvu, stipendiranjem studentskih boravka u
Hrvatskoj, Sto ¢eS¢im gostovanjima profesora kroatistike u inozemstvu i sl.

| anketa provedena medu nastavnicima i anketa provedena medu njihovim studentima
na sveucilistima u inozemstvu® poklapa se u tome Sto i jedni i drugi potvrduju potrebu za
vec¢im brojem kulturoloSkih sadrzaja, pomno izabranih i sustavnije osmisljenih u sklopu
Sire strategije koja bi omogucila razli¢itim aktivnostima, od diplomatskih do nastavnih,
bolju promociju hrvatske kulture u inozemstvu, pa tako i na inozemnim sveuciliStima na
kojima se hrvatski jezik i kultura poucavaju/uce u sklopu njihova nastavnoga programa.

Sve je to ujedno put ka ostvarenju nastavnoga cilja u suvremenoj nastavi stranih
jezika - razvijanju kulturoloskih, odnosno interkulturalnih kompetencija.

Medutim, trenutacno joS uvijek nedovoljno razvijena kulturoloSka kompetencija u
nastavi hrvatskog u inozemstvu Cesto je prepreka za razumijevanje hrvatske kulture,
pogotovo u njezinu kontinuitetu, Sto sve u konacnici u nastavi hrvatskoga kao stranog
onemogucuje postizanje interkulturalnosti kao jednog od prioritetnih obrazovnih
ciljeva u danasnjoj Europi. Manjkavosti u poznavanju hrvatske kulture plodno su tlo za
podrzavanje razli¢itih stereotipa nastalih ne samo prirodenom psiholoSkom sklonos$¢u
ljudi da uopéavanjem pojava koje ih okruzuju brze i lakSe percipiraju pojavnosti koje
su im nepoznate, nego i ideoloski determiniranim stereotipima proizvedenim u politici,
medijima, pojedinim interesnim skupinama itd.

Da je svladavanje kulturnih stereotipa jedan od najveéih izazova u nastavi stranih
jezika, pa tako i hrvatskoga, pokazat ¢e empirijsko istrazivanje provedeno medu
studentima na sveciliStima u Poljskoj.

6 Ankete su na lektoratima hrvatskoga jezika u inozemstvu provedene nekoliko mjeseci prije Okrugloga
stola o hrvatskom jeziku u svijetu u Supetru na otoku Bracu koji se odrzavao od 16. do 20. travnja 2008.
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Empirijsko istrazivanje o kulturnim stereotipima

Pod pretpostavkom da na visokoskolskim ustanovama strani studenti uceci
hrvatski jezik i kulturu kroz nastavu, ali, naravno, i pod utjecajem medija, diplomacije
i medunarodnih odnosa stvaraju sliku o Hrvatskoj i Hrvatima, napravili smo anketu o
kulturnim stereotipima medu stranim studentima’. Sastavilismo je po uputama suradnika
Instituta Ivo Pilar u Zagrebu i proveli smo je na svim lektoratima koji su pod ingerencijom
MZ0S-a. U ovom ée se &lanku objaviti rezultati ankete provedene, u razdoblju od prosinca
2007. do ozujka 2008., medu studentima i studenticama u Poljskoj, njih 103, u dobi od
19 do 26 godina. Uzorak je zanimljiv jer se hrvatski u Poljskoj studira u sklopu kroatistike,
studenti imaju velik broj nastavnih sati jezicnih vjezba i posebno pohadaju dodatna
kulturoloska predavanja. RijeC je o studentima koji, kada dodu u Zagreb i ukljuce se u
program na FF-u Croaticum, najéeSce po jezicnome znanju pohadaju najvisi stupanj C1.
Radi se dakle o specificnoj i vrlo obrazovanoj ciljnoj skupini buduéih kroatista/slavista.

Postavljeno im je ukupno 13 pitanja.

Medu ostalim, u anketi su se su ispitivale asocijacije na pojam Hrvatska i Hrvati i
stereotipi o Hrvatima medu stranim studentima. Tako im je u jednom pitanju bilo
ponudeno 50 pojmova. Od studenata se trazilo da oznace pojmove koje dovode u vezu s
Hrvatskom te da rangiraju 10 pojmova koje najuze vezuju uz Hrvatsku. Isto tako trebali su
oznaciti osobe za koje su ¢uli izmedu 40 imena medu kojima je bilo znamenitih Hrvata,
politiCara, povijesnih licnosti, sportasa i estradnih umjetnika.

U drugom dijelu ankete bilo im je ponudeno 16 brendova i 20 lokaliteta s podrucja
Hrvatske. Od ispitanika se ponovno traZilo da oznace pojmove koji su im poznati.

Rezultati ankete pokazuju da su asocijacije i na Hrvatsku i na Hrvate uglavnom
pozitivne i vezane uz turizam. NajcesSCe su se pojavljivale sljedeée asocijacije: more,
otoci, plaza, sunce, lijepa zemlja, lijepi gradovi, godiSnji odmor, vino i sl. Asocijacije
vezane uz ljude bile su sljedece: simpatiCni, nasmijesSeni, gostoljubivi, vole konzumirati
alkohol i pusiti.

Stereotipi o Hrvatima uglavhom se ne vezuju iskljuc¢ivo uz Hrvatsku i Hrvate, nego se
radi o stereotipima svojstvenim europskom Jugu i juznjacima (temperamentni, impulzivni,
otvoreni, glasni, lijeni itd.)

Postoji takoder i negativan stereotip o Hrvatima kao nacionalistima.

Drugi dio ankete, u kojem su ispitanici trebali zaokruziti 10 pojmova vezanih uz
Hrvatsku, 10 osoba koje su im poznate te hrvatske brendove i lokalitete pokazao je
sljedece rezultate (Tablice 1-4).

7 Autorice ankete su Ana Cavar, asistentica s Katedre za metodiku Odsjeka za kroatistiku i Dinka Pasini,
via lektorica na programu Croaticum, autorica ¢lanka.
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Tablica 1

10 NAJCESCIH KULTURNIH STEREOTIPA O HRVATSKOJ

Kulturni identitet
Knjizewnost
Sport

Clazba
Katolicizam

Rat

Folklor

Prirodne ljepote
Balkan

Turizam

Tablica 2

10 NAJPOZNATIJIH HRVATA

Gavran
Tesla
Mestrovi¢
Janica
Mesi¢
Paveli¢
Tudman
Krleza
Ugresi¢

Tito

Tablica 3

Vegeta kravata Paski sir

Najpoznatiji brendovi
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Tablica 4
10 NAJPOZNATIIH TURISTICKIH DESTINACIJA
Velebit 7
Trogir 8
Kornati 9
Plitvice )
Sibenik 5
Pula 99
Vukovar 100
Split 103
Dubrovnik 103
Zagreb 103
(; 5;0 1(30 150

Tablica broj 1 pokazuje da se Hrvatska percipira kao turistiCka zemlja na Balkanu
koja se, osim uz prirodne ljepote veze uz folklor i narodnu glazbu. Isto tako, postoje
svjeza sjeCanja na rat u Hrvatskoj. Dosta prepoznatljivo obiljeZje jest katolicizam, zatim
slijedi sport, a tek na predzadnjemu mjestu je knjizevnost. Na zadnjem je mjestu kulturni
identitet.

Tablica broj 2 pokazuje da je Tito (predsjednik bivSe Jugoslavije koji je umro 1980.) jos
uvijek (i nakon 30 godina!) najpoznatija osoba iz ovoga podrucja, zatim slijede knjizevnici
(Dubravka UgreSi¢ koja ne zivi u Hrvatskoj) i Miroslav Krleza, ¢ija imena nose ideolosSku
konotaciju. Nakon toga slijede politicari Tudman, Paveli¢, Mesi¢ (redoslijed upucéuje
na stereotipiziranu percepciju suvremene hrvatske povijesti), potom slijedi sportaSica
Janica Kosteli¢, kipar Ivan Mestrovi¢, znanstvenik i izumitelj Nikola Tesla i na desetom je
mjestu suvremeni knjizevnik Miro Gavran.

Tablica broj 3 pokazuje da su najpoznatiji brandovi Vegeta, kravata i Paski sir.

Tablica broj 4 pokazuje deset najpoznatijin destinacija koje su odreda poznate
turisticke destinacije i nacionalni parkovi.

Ukupni rezultati ankete pokazuju da je Hrvatska za poljske studente, u prvome redu,
turisticka zemlja autenti¢ne prirodne ljepote, a tek onda i zemlja kulturnih sadrzaja Sto
je vazno za stjecanje kulturoloSke kompetencije, a zatim, u Sto skorijoj buducnosti, i one
interkulturalne.

Zakljucak

UCenje hrvatskoga jezika je uCenje kulture na svim razinama jezicne kompetencije pa
lektori koji poucavaju hrvatski jezik u inozemstvu moraju raspolagati ne samo jezicnom
nego i prikladnom kulturoloSkom kompetencijom jer samo na taj nac¢in mogu promovirati
hrvatsku kulturu u svijetu.
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Usvajajanjem jezika usvajaju se istodobno hrvatski kulturni obrasci pa tako i kulturni
stereotipi kao svojevrsni kljucevi za njihovo dekodiranje. Zbog nepostojanja koncepcije
planskog i sustavnog poucavanja hrvatske kulture u sklopu nastave hrvatskoga jezika
u inozemstvu, kulturoloSka kompetencija korisnika programa hrvatskoga jezika u
svijetu Cesto ne prati jezicnu kompetenciju. Naime moglo bi se o¢ekivati da na visokom
stupnju jezicne kompetencije studenti suvereno vladaju znanjem o hrvatskoj kulturi ili,
drugim rije€ima, da su ovladali interkulturalnim vjestinama koje im omogucéuju duboko
razumijevanje hrvatske kulture i njezino stavljanje u odnos s drugim kulturama.

Medutim prisutnost stereotipa i ucestalost njihova pojavljivanja u svakodnevnoj
uporabi, pa tako i u nastavnoj praksi na sveuciliStima, dokaz je da visok stupanj jezicne
kompetencije u prakticnoj uporabi, a time i razumijevanja, ne podrazumijeva nuzno i
visok stupanj kulturoloSke kompetencije. Naprotiv, iskustvo poucavanja hrvatskoga
jezika kao stranoga i empirijsko istrazivanje provedeno medu poljskim studentima
kroatistike pokazuje da su predodzbe i stavovi korisnika i na visokim stupnjevima jezicne
kompetencije obiljezeni stereotipima o Hrvatima i Hrvatskoj. U tom smislu posebnu
pozornost u programima hrvatskoga jezika u inozemstvu treba posvetiti osmisljenom,
sustavnom i pomnom ukljuivanju hrvatske kulture u nastavu jezika s posebnim
naglaskom na poucavanju hrvatske povijesti u njezinu kontinuitetu (Skoko, 2004).

U Siroj perspektivi, kulturni ée potencijal hrvatskoga jezika s osmisljenim kulturnim
identitetom sacuvati hrvatski kao mali jezik u viSejezicnoj i multikulturalnoj zajednici
europskih jezika.
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Culture in lecturing of
Croatian as a foreign language

Summary

The Croatian language, although a so called small language, contains a huge cultural potential.
It means that there is a possibility for opening towards other cultures and indirectly towards world
languages.

In other words, a language as a closed and static system of grammatical structures with its
cultural inheritance becomes an open dynamic system orientated towards the world knowledge
market.

Culture as such in fact contains and transfers cultural values of a language, in this case
Croatian language, and builds its cultural identity.

This idea inspired the teaching of foreign languages and this article Croatian as a second and
foreign language as well.

Today, when philology studies grow into cultural studies, the culture lecturing deserves a
special importance as a part of teaching Croatian as a foreign language. In teaching Croatian
language, the lecturers present and the users of programs on universities abroad get the patterns
of Croatian culture and the picture of Croats and Croatia.
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Good knowledge of culture in the main condition for outgrowing cultural stereotypes and fulfills
the main goal in modern foreign language teaching methodic - interculturality.

Empiric research done on the universities abroad shows that cultural competence of program
users croatics and slavistics students) does not follow their language competence, but it is minor
to it. By questioning the sample of hundred students, who are, according to their knowledge on
the highest level of language competence (C1 according to the Common European Referent
Framework for Languages), we got the results which show that their knowledge of Croatian culture
it an adequate and it is based on cultural stereotypes of Croats and Croatia.

Foreign students who are studying Croatian language at the universities abroad have the
perception of Croatia as a small tourist country on the mountains of Balkans (i.e. primitive, with
no culture). For them it is a country of natural beauties, folklore and folk music, where there was
a war, catholic country, the country of successful sportsmen, divided between nationalism and
Yugoslavian nostalgia. The Croatian cultural identity is not recognizable.

There are many reasons for this situation in practice, but only a few of them define the
nonexistence of unambiguous definition of culture, moving the borders between so called elite
and popular culture, the complexity of Croatian cultural identity, not adequate competence of the
lecturers teaching Croatian culture abroad, nonexistence of systematical methodic of Croatian as
a foreign and second language, the diversity of functioning of high school institutions abroad, the
teaching of wider philological slavistics programs so called Bosnian-Croatian-Serbian, insufficient
number of lexicons and manuals on Croatian culture abroad etc.

To improve this situation into raise level of cultural competence on the level of language
competence, the programs of Croatian language abroad should be dedicated to the enclosure
of the Croatian culture in the teaching of Croatian language from the very beginning with the
special accent on the Croatian history in its continuity. Only such programs of Croatian language
which contain a clear concept of Croatian culture and which are performed by lecturers with an
adequate cultural competence are the guarantee for the conserving of Croatian language and its
way to interculturality in multilingual and multicultural community of European languages.

Key words: teaching Croatian as a foreign and second language, culture in the
lecturing of Croatian as a foreign language, Croatian language and culture
study sections abroad, cultural stereotypes, interculturality, cultural
stereotypes, cultural competences, the promotion of Croatian cultural
identity on the universities abroad.
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