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Sazetak

U ovom radu autorice proucavaju ulogu knjiZevnosti u ucenju
hrvatskoga kao drugoga i stranog jezika, s posebnim osvrtom na
prakti¢nu primjenu kroz sustav elektronskoga obrazovanja Blackboard
te obrazlazu stav kako ucenje knjiZevnosti i kulture (hrvatskog) jezika
moZe potaknuti na pocetno/daljnje ucenje hrvatskog jezika.

U prvom dijelu ¢lanka problematici se pristupa s teorijskog aspekta.
Obrazlaze se uloga hrvatske knjiZevnosti i kulture unutar poucavanja
hrvatskoga kao J2 te analiziraju odabrani nacini pribliZavanja istih
stranim studentima u nastavi opcenito, a posebno u mreZnoj nastavi.
Preispituje se metodologija s obzirom na uporabu edukacijskog
softvera. Pokazuje se kako se knjiZevnost moZe poucavati na principima
drustveno konstruktivisticke pedagogije, a sve u cilju usvajanja stranoga
jezika, njegove knjiZevnosti i kulture.

U drugom se dijelu prikazuje struktura kolegija Uvod u hrvatsku
knjiZevnost i kulturu za strane studente kao primjer uc¢enja hrvatskoga
jezika i kulture kroz knjiZevnost implementiranog u edukacijski softver
Blackboard i poteskoce s kojima su se autori susretali pri njegovoj
izradi. Izrada je slijedila principe instrukcijskog dizajna i motivacijskog
modela. ObjaSnjava se problematika uloge knjiZzevnosti u poucavanju
jezika u potpunoj mreznoj nastavi a dani su i primjeri moguénosti
njezine implementacije unutar nastave hrvatskoga kao drugog i stranog
jezika za englesko govorno podrucje.

Autorice su miSljenja da se paradigma nastave 21. stoljeca
promijenila, pogotovo kada je rije¢ o nekom jeziku iz skupine malih
jezika, kao Sto je hrvatski, te je potrebno u nastavu ukljuciti ne samo
nove i atraktivne sadrZaje ve¢ i nove tehnologije te poucavanju pristupiti
interdisciplinarno, Sto ovim radom nastoje dokazati.

Kljucne rijeci: hrvatski kao drugi i strani jezik, knjiZzevnost, mrezna
nastava, edukacijski softver Blackboard
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1. Uvod

Ucenje uz pomoc tehnologije nije nuzno ni bolje ni loSije od klasicne nastave,
no drugacije je (Bates i Poole 2003.), dobrodosla je poruka u kontekstu pristupanja
novim tehnologijama u poucavanju, pa tako i u poucavanju hrvatskom kao drugom i
stranom jeziku. U ovom radu osvrnut ¢emo se na implementaciju novih tehnologija
u nastavi, prvo impostirajuci teorijsko-pedagoski okvir, a zatim analizirajuéi
konkretni primjer, kolegij Uvod u hrvatsku knjiZevnost i kulturu za strane studente
/ CRO230: Introduction to Croatian Literature and Culture, odrZan na SveuciliStu
Macquarie, Sydney, u akademskoj godini 2010/2011.

Namjena kolegija diktirala je njegovu dvojezi¢nost. Svi su obvezatni sadrZaji
dostupni na hrvatskom i engleskom jeziku. Kreiran za studente hrvatskog kao stranog
jezika, kolegij je morao pomiriti dvije teZnje: teznju za akademskom izvrsnosti svog
sadrZaja i oblika te zahtjev za ravnotezom izmedu zadovoljavanja intelektualnog
apetita onih studenata koji znaju podosta o Hrvatskoj kao i stupnjem prijemcivosti
za one Cije je znanje zaista pocetnicko.

Prije nego §to se pozabavimo percipiranom potrebom za e-kolegijem hrvatske
knjizevnosti i kulture, potrebno je terminoloski razgraniciti termine e-ucenja i/li
e-obrazovanja od termina ucenja na daljinu. Ucenje na daljinu znadi svaki proces
nastave u kojemu su nastavnik i student prostorno udaljeni. Ovaj je tip uenja u svojoj
(relativno) dugoj povijesti prosao nekoliko stadija': od dopisnog uc¢enja u kojem su
se pisani nastavni materijali slali po§tom, preko nastave posredovane audio i video
materijalima, sve do suvremene nastave posredstvom interneta i mreznih kolegija.
S druge strane, e-obrazovanje zapo€inje sredinom 90-ih godina proSloga stoljeca te
razlikujemo tri tipa s obzirom na stupanj koriStenosti informacijsko-komunikacijske
tehnologije (engl. ICT) u nastavi: (1) u tradicionalnoj nastavi u u€ionici u kojoj su
istodobno prisutni nastavnik i uenici odredeni se nastavni sadrZzaj moze posredovati
racunalom (ovdje se moZe ukljuditi i koriStenje interneta kao sredstva informiranja,
no pristup internetu nije kljucan); (2) kombinirani tip nastave podrazumijeva
“’dopunu” ili dodatak tradicionalnom poucavanju tako da se neki sadrZaji posreduju
internetom, ucenici dobivaju zadatke za vjezbu ili se 0 nekoj zadanoj temi raspravlja
na brbljaonicama (engl. chat) i forumima koje e-mentor moderira; (3) posljednjem
tipu e-ucenja pripada kolegij o kojemu je ovdje rije¢ a to je potpuna mreZna
(engl. online) nastava u kojoj se nastava odvija isklju¢ivo posredstvom interneta,
sadrzaja posredovanog odredenim softverskim programom na mreZnim stranicama
obrazovnih i drugih (komercijalnih i nekomercijalnih) institucija.

1 Ucenje na daljinu ima dugu tradiciju u zemljama gdje je stanovnistvo rasprSeno na velikom podrucju poput
Australijie i Kanade gdje je proslo ¢ak pet stadija razvoja (https://Ims.carnet.hr).

362




CROATIAN STUDIES REVIEW
CASOPIS ZA HRVATSKE STUDIJE Vol: 7,2011.

2. Konstruktivisticki pristup

Konstruktivisti¢ki pristup obrazovanju komplimentira mreZnoj nastavi
prvenstveno zbog toga Sto naglasava aktivnu ulogu pri uenju autonomnog ucenika;
zatim podcrtava razvijanje novog tipa interakcije izmedu nastavnika i studenata te
studenata medusobno, potice individualisti¢ki pristup studentu i njegovu sposobnost
sukreiranja nastavnih sadrZaja. Konstruktivizam zasnovan na teorijama Piageta,
Vigotskog,BruneraiDeweya,aunovije vrijeme potkrijepljenisaznanjimaiz podrucja
neuroznanosti (Newhouse, Trinidad, Clarkson 2002) temelji se na shvacanju da
ljudska jedinka aktivno sudjeluje u oblikovanju svojega okruZenja tako da daje smisao
prozivljenim iskustvima ugradujuci ih u vlastite konceptualne okvire. Obrazovanje
u tom smislu ima dva pola — ono institucionalizirano, nametnuto ‘’odozgo” te ono
koje dolazi “’odozdo” odnosno proistjece iz individualnog iskustva pojedinca. Cilj
konstruktivisticki usmjerenog obrazovanja jest poucavati na granici ovih dvaju
polova: prenijeti odredene sadrZaje dopustajuci individualno prilagodavanje svakom
studentu. Iako se studentu dopusta odredena sloboda, nastava i dalje zadrzava kurikul
i metode poucavanja koje provodi, no studentima se moZe ponuditi vise razlicitih
izbornih sadrZaja, moguénost samostalnog ili grupnog rada/projekta/istraZivanja
kojem studenti sami biraju temu unutar granica kolegija i slicno. Uloga nastavnika
temeljno je drukcija nego u tradicionalnoj nastavi. Nastavnik manje poucava, a
viSe potice na samostalan rad (jer, prema konstruktivizmu, kroz vlastito iskustvo se
najbolje uci), moderira rasprave na forumima, ali i uci od svojih studenata, koji su
smjesteni u centar nastavnog procesa kojemu je nastavnik facilitator.

Imaju¢i na umu promijenjene uloge nastavnika i polaznika u mreZnim
teCajevima zasnovanima na konstruktivistickoj pedagogiji, u na$ kolegij nastojali
smo implementirati teorijske smjernice konstruktivizma, medu kojima izdvajamo
sljedece:

2.1. Poveéana aktivnost ucenika u odnosu na tradicionalnu nastavu

Cinjenica da govorimo o asinkronom mreznom kolegiju u kojem se komunikacija
studenata s e-mentorom odvija e-poStom i drugim oblicima e-komunikacije
sadrZi u sebi premisu o samostalnom studentu koji se dobro snalazi u mreznom
okruZenju. Iako je potrebno mentorsko vodenje studenata kroz kolegij, $to je u
naSem slucaju postignuto zvuénim zapisima (tri zvucna zapisa u svakom dijelu
lekcije), smjernicama za Citanje tekstova, obavijestima na virtualnoj oglasnoj ploci
1 mentorovim uputama kroz tecaj, od ukupnog vremena nastave najveéi postotak
otpada na samostalne aktivnosti studenata. Usvajanje znanja se postize Citanjem,
gledanjem i sluSanjem nastavnih materijala, a zavrSava rjeSavanjem kvizova i
pisanjem eseja u kojima se prezentiraju rezultati komparativnog i/li istraZivackog
rada. U¢i se, dakle, interpretacijom, analizom, kriti¢kim promisljanjem, usporedbom,
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samostalnim istraZivanjem, rjeSavanjem problema i sintezom. Konstruktivisticki
pristup u€enju potice polaznike da obrazovanjem izgraduju svoju osobnost, znanje,
samopouzdanje. Dodatne informacije polaznici sami biraju, upravljaju njima i
prestrukturiraju ih prema svojim interesima, ‘’aktivno sudjelujuci u kreiranju opéeg
znanja kao drustvenog konstrukta drustva’ (Johnson, Dyer 2006).
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2.2. Asinkroni tecaj

Uvod u hrvatsku knjizevnost i kulturu je asinkroni tecaj Sto znaci da polaznici
imaju pristup nastavnim sadrZajima u bilo koje vrijeme te se nastava ne odvija u
“realnom vremenu”. Iako nastavnik ne poucCava direktno svoje studente, on im
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mora biti na druge nacine dostupan kako bi odgovorio na pitanja i pruZio povratnu
informaciju o izvrSavanju zadataka.”? Upravo je asinkronost i mogucnost kreiranja
vlastitog aranZmana vremena za ucenje razlog popularnosti mnogih mreznih te¢ajeva
1 kolegija i jedna od njegovih najvecih prednosti. Ovo je posebno vazno za jezi¢ne
teCajeve jer se svaki polaznik moZe zadrzati na nekom sadrzaju koliko mu je potrebno,
odrediti svoju brzinu ucenja. Svaki nastavnik stranoga jezika zna da svi studenti
ne savladavaju iste jedinice na jednak i jednako brz nacin. Asinkronost pomaze pri
brzini usvajanja, primjerice, gramati¢kih jedinica jer se polaznici zadrZavaju na
njima onoliko koliko im je potrebno. S druge strane, mrezni bi asinkroni tecajevi
jezika trebali biti i Sto je moguce raznolikiji po metodama poucavanja, jer bi takva
fleksibilnost odgovarala razli¢itim tipovima uéenja. Vizualni, auditivni ili hapticki
tip polaznika drukcije usvajaju znanje, a treba se posvetiti Cetirima vjestinama
po CEFR-u: sluSanju, pisanju, govorenju i Citanju. Ipak, u ovom slucaju, praksa
jos uvijek zaostaje za teorijom, jer unato¢ postojanju mnogih teorija mreZnog
obrazovanja (koje, iako sada ve¢ oblikovane samostalne domene djelovanja,
kombinacija teorija koriStenja ICT-a, teorija usvajanja drugog i stranog jezika, a
interdisciplinarno komuniciraju i s teorijama psihologije, sociologije, lingvistike
itd.) jo$ uvijek nedostaje uvjerljiv konceptualni okvir za izradu uspjeSnog mreznog
tecaja koji bi nastavnicima dao korisne naputke i sugestije (Yuan 2010).

2.3. Ucenje kao bogato iskustvo

Tecajevi koji slijede konstruktivisticku filozofiju moraju biti fleksibilni,
multimedijalni i poticati na samostalan rad i istraZivanje. U kolegij Uvod u hrvatsku
knjiZevnost i kulturu za strane studente ukljuceni su video i audio materijali, koji
nadopunjuju sadrZaj teksta ili ga ponavljaju jer smatramo da zasi¢enost lekcije
drugim medijima osim teksta, snimkom govora, slikama, fotografijama, crtezima,
animacijama, video zapisima i sli¢nim doprinosi ne samo kvalitativnoj raznolikosti
i zanimljivosti ve¢ i kognitivnoj prijemcivosti lekcije. Primjerice, unutar teksta o
Ivani Brli¢ Mazurani¢ moZe se pogledati ulomak iz animiranog filma ’Cudnovate
zgode Segrta Hlapica™, a prilikom Citanja novele ‘’Biblioteka™ Miljenka Jergovica
ulomak iz dokumentarca o sarajevskoj nacionalnoj knjiZnici i njezinoj rekonstrukciji
nakon rata. Tekstovi lekcija takoder su “’razlomljeni” fotografijama pisaca, slikama
tematski povezanima s temama lekcija te reprodukcijama tematski, povijesno-
kronoloski ili na drugi nadin povezanima s knjiZzevnim tekstom koji se Cita itd.

2 Moguce je i u asinkroni tecaj ukljuciti sinkrone elemente, primjerice video konferenciju kao uvod u tecaj. No, u
tom slucaju svi polaznici trebaju istodobno biti prikljuceni na tecaj Sto Cesto nije moguce zbog njihovih osobnih
obveza. Ipak, ovu komponentu planiramo ostvariti u sljede¢em izvodenju te¢aja jer pruza mogucnost stvaranja
“’razredne atmosfere”, povezivanja e-mentora sa studentima, ali i studenata medusobno. Ostvarivanjem
medusobnog kontakta studenata otvara se i mogucnost boljeg suradivanja na zajednickim projektima i uc¢enju
opcenito.
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2 4. Individualistic¢ki pristup: kako uklopiti nova znanja u studentov konceptualni
okvir s obzirom na njegova prethodna znanja

Tecaj je namijenjen studentima bilo kojeg usmjerenja i ne trazi prethodna znanja
iz podrucja knjiZzevnosti i kulture iako su ona dobrodosla. Tekstovi su ipak napisani
tako da udovoljavaju akademskim kriterijima. Problem (ne)razumijevanje termina
vezanih za knjiZevnu i kulturnu teoriju rijeSen je Rje¢nikom knjiZevnih termina te
objasnjenjima danima u tekstovima samih lekcija. Za one koji ¢itaju na hrvatskom,
kreiran je hrvatsko-hrvatski Rje¢nik manje poznatih rijeci na hrvatskom.
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2.4. Naglasak na komunikaciji i suradivanju nastavnika sa studentima

MreZzno okruZenje bez fizicke prisutnosti nastavnika moZe biti prepreka
uspjeSnom ucenju osobama nenaviknutima na ovakav oblik obrazovanja. Zato su
potrebni drugi oblici nastavnikove ‘’prisutnosti”’, koja se u literaturi razlaZze na
kognitivnu prisutnost, druStvenu prisutnost te prisutnost pouc¢avanja (eng. feaching
presence). Posljednji 1 najvazniji tip prisutnosti ukljucuje ulogu nastavnika kao
dizajnera i administratora tecaja, ulogu facilitatora i upravitelja diskursom te ulogu
izravnog poucavanja (Anderson 2001 u Hiltz, Turoff, Harasim 2007). S druge
strane, Zivu rijeC te znaCenje posredovano intonacijom, gestama nastavnika i ostalim
percipiranim u tradicionalnoj nastavi, u mreznoj nastavi zamjenjuje medijalna
zasicenost, izvrsna strukturiranost kolegija, iskoristivost i lako¢a uporabe softverskih
alata. Kako bi nastavnik $to uspjesnije komunicirao sa studentima, pratio njihov rad
te im pruzao pravovremene povratne informacije, potreban je stru¢njak (ili cak Citava
skupina) koji ¢e to omoguciti odrZavanjem sustava kolegija. U praksi je, medutim,
nastavnik najcesée taj koji izvrSava kognitivnu ulogu (poticanje ucenja, misljenja,
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diskusija i rjeSavanja zadataka), drustvenu ili afektivnu ulogu (izgradnju odnosa s
polaznicima, ostvarivanje ,,razredne atmosfere*) te menadzersku ulogu, Sto donekle
povecava 1/li rasprSuje nastavnicke duZnosti u usporedbi s onima u tradicionalnoj
nastavi. Istrazivanje koje spominju Hiltz, Turoff i Harasim (2007), pokazalo je da
nastavnici koji su iskusili oba na¢ina poucavanja smatraju da im se uloga u mreznoj
nastavi bitno promijenila: od stavljanja naglaska na prijenos informacija do naglaska
usmjerenog na vjestine postavljanja pitanja i vodenja diskusije sa studentima.

Trenutno se, kao radikalan primjer nastave kojoj je u centru polaznik i njegov
osobni izbor, radi na realizaciji tzv. virtualnog nastavnika (Visual Language Tutor;
VLT), racunalnog programa trodimenzionalne animacije koja izvrSava uloge
nastavnika od odgovaranja na pitanja do usmjeravanja aktivnosti studenata koji ¢ak
‘kreiraju’ nastavnikov fizicki izgled, etnicitet, osobnost, spol, ton i boju glasa i ostalo
(Yuan 2010).

3. Razlozi za pokretanje e-kolegija hrvatske knjiZevnosti i kulture

Hrvatski jezik jedan je iz skupine ‘’malih” jezika Ciji su trenutni i potencijalni
govornici rasprSeni na udaljenim mjestima izvan Republike Hrvatske. Svi ukljuceni
u poucavanje hrvatskog kao drugog i stranog jezika, od MZOS-a koji nadgleda
i financira oko trideset pet lektorata i dva centra hrvatskih studija, do lektora,
nastavnika, ali i studenata, pripadnika hrvatske dijaspore i drugih koji govore (Zele
govoriti) hrvatski, ali i biti upoznati s njegovom kulturom i knjiZevno$¢éu, suoceni su
s ¢injenicom nedostatka materijala i nedovoljne medusobne povezanosti institucija
i pojedinaca uklju¢enih u ovaj posao. Komunikacija internetom, nastavnika
medusobno, ali i razvijanje ponude mreZnih kolegija koji se iz jedne institucije mogu
ponuditi nelokalno definiranoj, globalnoj zajednici potrazitelja, prevladava mnoge
do sada prisutne tesko¢e. Mnogi koji Zele uciti hrvatski, no ne mogu zbog geografske
udaljenosti zemlje u kojoj Zive, nefleksibilnog radnog vremena ili drugih obveza koje
ih prijeCe u pohadanju tecaja s fiksno odredenim rasporedom, mogu sami kreirati
svoj tempo u ucenju na e-kolegiju i pristupiti geografski udaljenom jeziku iz svojih
domova. Mrezno ulenje izrazito je koristan nacin ucenja na svakoj razini ucenja
jezika, posebice u slu¢ajevima kada je zemlja govorenja jezika cilja, u ovom slucaju
Hrvatska, udaljena od zemlje polaznika, Sto se u slu¢aju hrvatske dijaspore u velikom
broj¢anom omjeru odnosi ne samo na geografski blize europske zemlje ve¢ i na
udaljene zemlje Sjeverne i Juzne Amerike te Australije. Mrezno ucenje premoséuje
ranije gotovo nepremostivu geografsku prepreku te Zivi jezik, knjizevnost i kulturu
¢ini bliskima kroz izravnu komunikaciju s e-mentorom i drugim polaznicima putem
e-poste i foruma te omogucuje kontakt s tekstualnim, audio i video sadrzajima na
hrvatskome jeziku. Takoder, gdje se inojezi¢ni hrvatski predaje na sveuciliSnoj razini,
na SveuciliStima Macquarie i Waterloo te na svjetskim slavistickim katedrama
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potrebno je poucavati ne samo jezik vec i knjizevnost i kulturu hrvatskoga jezika.
Takve institucije mogu inkorporirati ovakve kolegije u svoj standardni program.
U tom je smislu imperativ ostvarivanje i odrZavanje akademske izvrsnosti koja je
preduvjet kompetitivnosti kolegijima drugih institucija koje mogu ponuditi slicne
mreZne kolegije ali i onima pojedinog lokalnog sveucilista.

Ipak, smatramo da je moguce krenuti i obratnim putem, odnosno ne krenuti od
poucavanja hrvatskom jeziku bez obzira na motivaciju polaznika® pa ‘’usputno”
ukljuciti knjizevnost u kurikul, ve¢ kroz upoznavanje s bogatom hrvatskom
knjiZzevnosti i kulturom pobuditi interes za ucenjem hrvatskog jezika. Struktura
takvih polaznika te¢aja moZe biti raznolika: pripadnici hrvatske dijaspore kojima
nedostaje motivacije za u¢enjem hrvatskoga jezika, ali koji Zele znati viSe o kulturi
svojih predaka; pojedinci koji Zive u multikulturalisti¢ki usmjerenom drustvu (kakvo
je australsko) i odlikuju se razvijenom interkulturalnom svijesti, a uz to posjeduju
i svijest o ulozi hrvatske zajednice u njihovom drustvu; egzotika i izazov ucenja
stranog jezika; drugi osobni razlozi.
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AVANTURISTICKO PUTOVANJE U HRVATSKOJ KNJIZEVNOSTI

Oduijek je nepoznato privatilo fjudsku mastu, stoga e Zelja za putovanjem i upoznavanjem novih krajeva viegno prisutna u
povijesti civlizacije. 12 tog razloga Kristofor Kolurbo (1451. — 1506.) doplovio je do Amerlke i na svoja su se putovanja
upucival npr. Amerigo Vespucei (1451. -1512), po kojem je Amerika dabila ime, i Marko Polo (1254, -1324.), koj je otkrivan
Bliski istok "putovima svile”, @ za kojega se veruje da Je rodom s Korule, juznodalmatinskoga hivatskog otoka.

« Putovanje kao knjizevni motiv prisutno je od samih pocetaka ne samo hivatske nego i svietske knjiZemosti. Pri poznati veliki
putnik syetske knjizevnosti je Odise], Sije j2 dvadesetogodisnje putovanje Homer (oko 800, pr. Kr.) opjevan u Odiseji. Osim u
hrvatskoj knijiZevnost kao motiv, O dise] zauzima i vaZno mjesto u hrvatskoj kulturi: prema legendi, Odisej s nasukao upravo
na obalama hivatskoga otoka Mijeta. Legenda 2ivi | danas, a mnogi turisti posjecuju Odisejevu &pilu, jedinstven lokaliet
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Pasebno su zanimijii stednjovjekowni prikazi putovanja u hrvatskoj knjizewosti koji spajaju motiv putovanja s vierskim
mothima. Najtesce su se pisali u obliku apokiifa - spisa koji zabauno | nahno pricaju o bibljskim osobama i dogadajima o
Kajima u kanonskim bibljskim tekstovima nema doovijno spomena. Tako Varuhovo videnje (oko 15. st. tekst preveden s a2

Prilog 4 : Iz lekcije Avantura

4. Bilingvalnost i interkulturalna kompetencija

Tecaj o kojemu je ovdje rije¢ prvenstveno je tecaj knjizevnosti i kulture a manje
jezika. Kompetencije koje se stjecu su knjizevno-kulturalne, a polaznici razvijaju
vjeStine analize, sinteze, usporedbe tekstova na razliitim osnovama poredbe
(primjerice dvaju knjiZevnih vrsta nastalih u razli¢itim vremenskim razdobljima ili
iste tematike u razli¢itom knjizevnom ruhu) te interkulturalnog usporedivanja kulture

3 Lidija Cviki¢ (2005: 318) polaznike tecajeva hrvatskog jezika i kulture dijeli u dvije skupine: pravi stranci i
osobe s hrvatskim podrijetlom.
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vlastite zemlje s hrvatskom kulturom i knjizevnosti. Ciljana skupina nisu samo osobe
hrvatskog podrijetla* i/li studenti knjiZzevnosti ve¢ i oni studenti nehumanistickoga
studijskog usmjerenja i nehrvatskoga podrijetla. Radi Sire definirane ciljane skupine
polaznika kolegija, kolegij je bilingvalan, $to znaci da su svi obvezni materijali
dostupni i na hrvatskom i na engleskom jeziku, dok su dodatni dostupni na jednom
od njih, ¢esce, ali ne iskljucivo, na hrvatskom.

Hrvatski je jedan od “’malih” jezika a politika promocije bilingvizma koju potice
i EU (prema CEFR-u) jedan je od naina njegova jacCanja i opstanka posebice
tamo gdje je on nasljedni jezik. Ukljucenje hrvatskog jezika u globalni projekt
bilingvalnosti kao normativa ¢ovjekove jezi¢ne kompetencije u 21. stoljeéu’ jest ne
samo sudjelovanje u jezicnom vec i globalnom gospodarstvenom projektu.

Kritickim promiS$ljanjem i usporedivanjem vlastite s hrvatskom kulturom (Sto je
jedan od istaknutijih ciljeva kolegija, k ispunjenju usmjeren esejskim pitanjima),
studenti razvijaju interkulturalnu kompetenciju koja se moze definirati kao
sposobnost interakcije temeljena na medusobnom razumijevanju i uvaZavanju ljudi
razli¢itoga druStvenog identiteta te razumijevanju kompleksnosti strukture individue
i izbjegavanje stereotipizacije u kontaktu s drugima (Byram 2002 u Belisle 2008).

Studentima koji se bez znacajnog predznanja ukljucuju u interakciju s
knjiZevnim tekstovima nastalima u drugacijoj kulturnoj sredini potrebno je pruZziti
bogat ali odmjeren socio-kulturalni kontekst koji uokviruje i odreduje tekstove
koje Citaju unutar kolegija. Kako bi studenti konstruirali smislene interpretacije
kulturnih fenomena (Belise 2008) potrebno je kretanje od jednostavnijih k
sloZenijim kulturalnim fenomenima unutar cjelokupnog kolegija ali i pojedine
lekcije te uvodenje i pojasnjenje konteksta knjiZzevnog djela prije njegova Citanja.
Primjerice, svaka lekcija zapocinje Citanjem suvremenog teksta, dok se poezija ili
tekstovi iz starije hrvatske knjizevnosti Citaju posljednji. Lekcija Njezina pri¢a u
kojoj se hrvatska knjiZzevnost obraduje s feministickog aspekta sada ve¢ prisutnog
u izu¢avanju vecine nacionalnih knjizevnosti bila je prva ponudena studentima,
dok se u posljednjoj lekciji Realno i fantasti¢no predstavlja uze kontekstualizirana
socrealisticka knjizevnost. Pokazat ée se to detaljnije u sljede¢em dijelu rada.

5. Mrezni kolegij Uvod u hrvatsku knjiZevnost

Prakticni dio ovoga rada prikazat ¢e strukturu kolegija Uvod u hrvatsku
knjizevnost (CRO 230) i tijek njegove izrade na Centru za hrvatske studije u svijetu.
Kolegij je zamiSljen kao potpuni mreZni (online) kolegij i namijenjen je stranim
4 Tako je kolegij nastao u Centru za hrvatske studije u svijetu pri Filozofskom fakultetu u Splitu
5 Komunikacijska kompetencija 21. stoljeca nece ovisiti, kao Sto se obi¢no misli, o posjedovanju naprednog

poznavanja engleskog, ve¢ o naprednom biligualizmu korisnom na globalnom trzistu. Globalizacija pomice
biligvalizam s margina u srediste (Brutt-Griffler 2010).
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studentima na sveuciliStima i lektoratima u svijetu koji barem donekle poznaju
hrvatski jezik, a upisivanjem kolegija o hrvatskoj knjiZevnosti Zele saznati viSe o
samom predmetu, ali i razviti svoje jezicne kompetencije. Materijalima su se sluzili
studenti na SveuciliStu Macquaire u Sydneyu u prvom semestru akad. godine
2010./2011., no u ovom radu bazirat éemo se na samoj izradi.

U skladu s nacelima konstruktivisticke druStvene pedagogije, materijali su
organizirani u viSe cjelina, od kojih studenti sami biraju lekcije koje Zele proucavati.
U naSem primjeru materijali su podijeljeni u dvotjedne cjeline pod nazivom Njezina
prica, Realno i fantasticno, Avantura, Mi i drugi, Otok i Grad. Cjeline obuhvacaju
sljedeca razdoblja: srednji vijek, renesansa, romantizam, realizam, barok, moderna,
postmodernizam, a medu obradenim autorima moZemo izdvojiti Irenu Vrkljan,
Slavenku Drakuli¢, Antu Kovaci¢a, A. G. MatoSa, Slobodana Novaka, Senka
Karuzu, Miroslava Krlezu, JakSu Fiamenga, Miljenka Jergovica, Tenu gtiviéié,
Mira Gavrana, Ranka Marinkovica... Ovakav pristup proucavanju knjizevnosti
koji ne uzima kronoloski kriterij, ve¢ tematski pokazao se iznimno motivirajuéim i
konstruktivistickim; studenti narazini pocetnog upoznavanja s hrvatskom knjizevnosti
biraju samo odredeni segment o kojem Zele znati viSe. Osim samog upoznavanja s
hrvatskom knjiZzevnosti na kulturalnoj razini, ciljevi kolegija su takoder:

* poboljSati znanje hrvatskog jezika na prakti¢noj i teorijskoj razini

e pomoci studentima u procesu ucenja upotrijebiti teoretsko znanje i primijeniti

ga na zadatak

e razviti vlastito kriti€ko miSljenje i usvojiti vjeStine pisanja eseja

* primijeniti znanje o hrvatskoj knjiZevnosti, kulturi i civilizaciji na $iri kontekst

* postiéi bolje razumijevanje hrvatske knjiZevnosti, kulture i povijesti

* primijeniti znanje na Siri druStveni kontekst (jugoisto¢na Europa i centralna

Europa)

e uvidjeti kako se hrvatska kultura odnosi prema ostalim zemljama ovoga

dijela Europe i kako je to vidljivo u knjiZevnosti)

* bolje razumjeti interkulturne procese i mjesto hrvatske kulture u

Mediteranskom bazenu i centralnoj Europi, kao i razumjeti prostor izmedu
Istoka i Zapada

*  bolje razumjeti pristup ideji konstrukcije nacije kroz knjizevne, kao i tekstove

opcenito.

Strukturu pojedine lekcije prikazat éemo na primjeru Njezine price.

Lekcija pocinje upoznavanjem sa sadrzajem, ciljevima i aktivnostima, kao S$to
zahtijeva instrukcijski dizajn i konstruktivisticka pedagogija, kako bi studenti odmah
na pocetku znali Sto ih ocekuje, koji su njihovi zadatci i kako bi odabrali vlastiti
pristup prouc¢avanju materijala s obzirom na vlastite kompetencije i interese.

S obzirom da je kolegij zamiSljen kao potpuni mreZni kolegij, a medu ciljevima
se nalazi i poboljSanje znanja hrvatskoga jezika, vaZzno mjesto u strukturi kolegija
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pripada zvu¢nim zapisima u kojima se mentor obraca studentima i daje im vaZne
upute. Osim mp3 zapisa, studenti mogu paralelno pratiti i transkript zvu¢noga zapisa,
Sto je ujedno i uskladenost teaja s potrebama studenata s invaliditetom.

U prvom zvu¢nom zapisu daju se sve vazne upute za odredenu cjelinu, Upuduje
se studente na Citanje prvih dvaju tekstova i obavjestava ih se da ¢e po zavrSetku
citanja u sljede¢em zvu¢nom zapisu naci upute za dalje. Ovakvo koriStenje zvucnih
zapisa odgovara takoder i zahtjevima instrukcijskog dizajna i motivacijskog modela
u potpunoj mreZnoj nastavi. Svaka lekcija podijeljena je na dva dijela, a u svakom
dijelu nalaze se tri teksta, medu kojima su obvezno dva knjiZevna teksta, a jedan
kulturoloski. Kako bi se stekao Sto bolji uvid u cjelokupnu hrvatsku knjizevnost,
jedan tekst pripada suvremenoj hrvatskoj knjizevnosti, a drugi nekom od razdoblja
povijesti hrvatske knjiZevnosti. U slucaju cjeline Njezine prica izabran je tekst Ante
Kovaci¢aiz romana U registraturi kako bi se prikazalo razdoblje realizma, ali i prikaz
zenskog lika u tadaSnjem razdoblju. Ulomak romana Svila, skare daje videnje Irene
Vrkljan “’Zenske situacije u Hrvatskoj poslije Drugoga svjetskog rata i uocavaju se
odlike Zenskog pisma. Sasvim drugaciji pogled na rodne odnose donosi se u tekstu
Dubravke Ugresi¢ <’Hrenovka u vru¢em pecivu’ u drugom dijelu lekcije, u kojem se
na ironi¢an nacin razbijaju patrijarhalne strukture. Svaki knjiZzevni predlozak sadrZi
svoje upute za Citanje koje pomazu studentu pri razumijevanju teksta.

U kulturoloskim tekstovima studenti dobivaju uvid u Siri druStveni kontekst:
poloZaj Zene kroz povijest, poznate Zene u hrvatskoj povijesti i knjiZevnosti, sve
od ilirskog pokreta pa do premijerke. U lekciji Avantura, na primjer, studenti mogu
saznati viSe o hrvatskim regijama; uz svaku regiju spominju se i knjiZevnici koji joj
pripadaju, ali i avanturisticke moguénosti.

Zadnji tekst svake cjeline posveéen je poeziji. Kao Sto je poznato, poezija je
specifi¢na zbog nemogucnosti potpunog prenoSenja ritmi¢kog i stihovnog ustroja
i prevodenja odredenih rijeci, §to poti¢e studente na paralelno Citanje izvornika i
prijevoda, u ¢emu vidimo joS jedan poticaj koji ovakav tecaj nudi studentima. U
daljnjem distribuiranju ovih materijala plan nam je i poeziju predstaviti kroz zvu¢ne
zapise, ¢ime se postiZe i zvucno bogatstvo poetskog jezika.

Zadnji zvucni zapis svakoga dijela upuéuje studente na dodatne materijale koji
im mogu pomoci pri pisanju eseja, a §to se kroz Blackboard postiZe organiziranjem
materijala u poddatoteke. Dodatni materijali sadrzavaju knjizevne predloske,
teoretske tekstove, ali i brojne zanimljivosti, multimedijalne datoteke i glazbu.
Tekstovi su vedinom postavljeni samo na hrvatskom jeziku, kako bi se studente
potaklo na Citanje tekstova na hrvatskom jeziku. Sadrzaj dodatnih materijala nije
ukljucen u kviz-pitanja, no osvrt na dodatne materijale u esejima nagradivanim je
veéim brojem bodova.

Sami kvizovi postavljani su u sustavu Blackboard, koriste¢i njegove moguénosti.
Kao i u vedini drugih softverskih rjeSenja, ukljucujudi i najrasireniji, Moodle, pitanja
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su sljedeca: kratki odgovor, viSestruki odabir, spajanje, esej pitanje, tocno/neto¢no.
Rezultati su prikazani odmah po rjesenju. Vrijeme rjeSavanja je ograni¢eno kako bi
se sprijecilo prepisivanje.

Eseji su organizirani kao posebno pitanje u kojem se traZi analiza danih primjera
i vlastiti osvrt na izneseno u lekciji, s komparativnim pristupom u kojem studenti
primjenjuju znanje nauceno u lekciji sa znanjem o vlastitoj kulturi i knjiZevnosti.

Kako bi te¢aj bio Sto interaktivniji, materijali su na Blackboard postavljani u
formatu web-page. Ovakav odabir nudi moguénost ukljucenja raznih multimedijalnih
sadrZaja, kao $to su kratki ulomci iz filmova i serija, zvuéni zapisi ili ‘’razbijanje”
teksta fotografijama. Isti¢emo ovo kao novinu pristupu studentima hrvatskoga jezika
i kulture na Sveucili§tu Macquarie jer su im dotadas$nji materijali postavljani u
word formatu, bez multimedijalnih sadrZaja te bi studenti najces¢e word dokumente
preuzimali na svoje racunalo i tako dobili suhoparni tekst. Pri organizaciji materijala
posebnu smo pozornost posvetili vizualnom identitetu, vodeci se Cinjenicom da sami
tekst postavljen na ekranu umara i demotivira.

Kako nismo imali osigurana sredstva za graficki dizajn i izradu vlastitih fotografija,
animacija, video zapisa, koristili smo se vlastitim fotografijama ili fotografijama s
interneta koje su u javnoj domeni a kojima je istekao rok autorskih prava, ili smo,
u skladu s dozvolom autora, naveli autora. Po istom smo principu koristili i video
izvore, uz zatrazenu dozvolu.

Veliki problem s kojim smo se susreli, a koji je u mnogome odredio sadrzaj
teCaja, jesu autorska prava pisanog teksta — knjiZevnih predloZaka. Prije svega, bilo
je potrebno pronaci djela koja su prevedena na engleski, u ¢emu nam je od velike
pomodi bila knjiga autora Vinka i Katje GrubiS$i¢, Croatian Literature in English.
Drugi korak je bio dobaviti traZzena djela iz knjiznica diljem svijeta, odabrati ulomke
po principu slobodnog koriStenja i pripremiti ih za postavljanje na internet u PDF
formatu. Pri odabiru tekstova, osim prijevoda, vodili smo se sljede¢im:

e razumljivost hrvatskoga teksta, kako ne bismo demotivirali polaznike za

ucenje hrvatskoga jezika

* suvremenost i svevremenost tekstova

* primjeri iz kojih se moZe saznati viSe o drustvu i kulturi u Hrvatskoj

e primjeri koji pokazuju sinkronost stvaralastva na hrvatskom jeziku sa

svjetskim trendovima

* primjeri koji potic¢u na daljnje samostalno proucavanje.

S obzirom da je ovaj kolegij predstavljen kao izborni kolegij u potpunoj mreznoj
nastavi, bodovanje je zamisljeno po sljedecem principu:

svaki od 6 kvizova nosi po 5 bodova, dva manja eseja po 15 bodova i veéi esej 40
bodova, §to ukupno daje 100 mogucih bodova Nije potreban poseban zavr$ni ispit,
vec se zbrajaju svi ovi elementi. Medutim, ovakva organizacija materijala pogodna
je i za drugaciji sistem bodovanja i izvrSavanja zadada, no prije svega naglasak
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je uvijek na konstruktivisti¢ckom pristupu i davanju prednosti studentima da sami
odluce §to i kako Zele proucavati.

Same bodove studenti u svakom trenutku mogu provjeriti pomocu alata za
bodovanje u sustavu Blackboard, kao i mentori.

6. Ocekivani rezultati

Ovaj je ¢lanak usmjeren prema samoj organizaciji i metodici poucavanja hrvatskoj
knjiZevnosti za strane studente. Medutim, iskustvo dobiveno u kontakt nastavi sa
studentima pokazuje da im je ovakav tematski slobodni pristup i te kako zanimljiv.
Kroz dobivene eseje moglo se vidjeti da su studenti sami izvrsili istraZivanje vezano
uz hrvatsku kulturu i knjizevnost; tako, npr., u nekoliko eseja nalazimo uklju¢eno
studentsko istrazivanje o aferi Vjestice iz Rija ili dodatno istraZivanje o hrvatskoj
politi¢koj sceni u vrijeme stvaranja drZave i danas.

Eseji su pokazali da su zadani ciljevi, izneseni neSto ranije, postignuti: studenti
su razumjeli situaciju na ovom podrucju, razliku Istoka i Zapada, razvili su vlastito
kriticko miSljenje, komparativno pristupili izu€avanju hrvatske i njihove vlastite
kulture, usvojili vjeStine pisanja eseja, zainteresirali se za hrvatsku kulturu, povijest,
knjizevnost i jezik; u kolikoj je mjeri ovakav jedan tecaj pogodovao boljem
razumijevanju hrvatskoga jezika i motiviranju na njegovo daljnje izucavanje, joS
uvijek ne mozemo sa sigurnoscéu reci. Za sada mozemo samo izdvojiti slucaj jedne
studentice koja je pri kraju teCaja poloZila B2 razinu poznavanja hrvatskoga jezika.

Misljenja smo da ovako koncipiran tecaj hrvatske knjiZzevnosti i kulture za
strane studente pridonosi uc¢vrséenju polozaja hrvatskog jezika i kulture u svijetu te
potice na daljnje izuCavanje problematike, kao i samoga jezika. Da je knjiZevnost
neodvojiva od jezika govore i udzbenici hrvatskoga za strance koji koriste knjiZzevne
predloske (Korem, Grubisi¢, Cesarec, Cilas, Mikuli¢-Kovacevié, Kosovac-Lukié,
Engelsfeld). Poetska poruka apelira na ditateljevu svijest; studenta je potrebno
upoznati i s knjizevnim jezikom, koji se stvara istodobno s opcéim drustvenim i
kulturnim razvojem, uz obrazovanje i utjecaj intelektualnih krugova (Bousa 2004:
182).

7. Zakljucak

Jezik naroda neodvojiv je od njegovih kulturoloskih, druStvenih i povijesnih
komponenti. U ovom radu pokazali smo samo jednu od moguénosti kako
popularizirati ucenje hrvatskoga jezika koriste¢i nove tehnologije i1 priblizavajuci
se studentima poucavajuéi ih hrvatskoj knjiZzevnosti i kulturi obracajuci im se na
vlastitom jeziku, ali i nudeci prijevod svih sadrZaja na hrvatski. Centar za hrvatske
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studije u svijetu Filozofskog fakulteta u Splitu razvija i tecCaj hrvatske drame,
kazalista i multimedije, hrvatske povijesti i kulture, ali i Ciste jezi¢ne teCajeve koji
¢e studentima u svijetu (ali i studentima koji u Hrvatsku dolaze na razmjenu) pruZiti
moguénost ucenja hrvatskog jezika, ali i o hrvatskom jeziku i kulturi. Stoga, jedan
je od ciljeva ovakvih kolegija unaprjedenje komunikacijske, jezi¢ne i kulturalne
kompetencije govornika hrvatskog jezika, a drugi je cilj promocija hrvatskog jezika
na globalnoj sceni putem ucdenja njegove prepoznatljivo i privlacno prezentirane
knjizevnosti, kulture, povijesti...

Nova paradigma nastave, koja se zasniva na novim tehnologijama i ideji
’sinkronog kontinuiteta” (Jameson) otvorila je moguénost za poucavanje hrvatskom
jeziku koja do sada nije postojala i koja Ce, iskoristimo li mi koji se borimo za
ocuvanje hrvatskoga jezika u svijetu sve moguénosti koje nam pruza i informaticki
se obrazujemo, povecati svijest o hrvatskom jeziku u svijetu i povecati broj njegovih
korisnika.
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Literature and new Technologies
An Approach to Teaching Croatian as L2

Summary

The article analyses the role of literature in learning Croatian as
second and foreign whilst putting special emphasis on practical study
of a Croatian as L2 course on the Blackboard virtual learning system.
Authors are of the opinion that the study of (Croatian) language’s
literature and culture can be a powerful incentive for further or even
beginner level language learning.

In the first part, theoretical aspects are addressed, namely the role of
literature and culture in L2 language learning. Also, the course building
methodology and choices are discussed in general, and in particular
those regarding virtual environment, L2 learning and the nature of the
course since it is a course in literature and culture. It is shown that
literature can be taught on the principles of constructive pedagogy with
the goal of L2 acquisition.

In connection to theoretical issues discussed in the first part, the
second part analyses the structure of the foreign students targeted
Introduction to Croatian Literature and Culture course and the problems
encountered in its development process based on instruction design and
motivation model principles. The role of literature in entirely virtual
environment language teaching is investigated and possibilities of its
implementation in Croatian as L2 teaching are outlined, especially for
the English speaking countries.

Since in the 21st century language teaching paradigm has globally
changed, authors believe that in teaching languages, especially ‘small’
ones like Croatian, it is necessary to include new and attractive contents
and new technologies so as to make language study interdisciplinary.

Key words: Croatian as second and foreign language, literature,
e-learning, Blackboard education software
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