. S —p

v

> ————

o atin, B

STRUKTURIRANJE VREMENA OSUDENIKA U RELACIJI S OPCOM PROCJENOM
NJIHOVA PONASANJA U KAZNENOM ZAVODU
Ljiljana MiksSaj-Todorovic Izvorni znanstveni ¢lanak
Mile Leko
Fakultet za defektologiju, Zagreb
Odsjek za poremecaje u ponasanju

UDK: 376.5
Zaprimljeno: 21.20. 1995

SAZETAK

Cilj ovoga istrazivanja je ispitati kako se nacini strukturiranja vremena ispitanika na podrucju
izobrazbe, rada i lijecenja reflektiraju na opcu procjenu njihova ponasanja od strane stru¢nih djelatnika
kaznenog zavoda. U tom je smislu postavljena generalna hipoteza prema kojoj ce visa razina
strukturiranosti vremena ispitanika priodnijeti povoljnijoj procjeni njihova ponasanja. Istrazivanje je
provedeno 1994. godine na uzorku 327 osudenika, muskog spola, osudenih za kaznena djela razbojstva
i razbojnicke krade, koji su se nalazili ili se nalaze u kaznenom zavodu zatvorenog tipa, a djelo su
pocinili u razdoblju od 01. 01. 1981. do 31. 12. 1993. godine. Podaci su obradeni HI-kvadrat testom,
a pokazuju da su pozeljniji nacini strukturiranja vremena na polju izobrazbe i rada osudenika znacajno
¢esce praceni pozitivnom procjenom njihova ponasanja opcenito. Takva procjena, nadalje, relativno
najéesce se odnosi na psihosomatski zdrave osudenike i na one koji boluju samo od somatskih bolesti.
Autori zakljuéuju da je glavni nedostatak hrvatske penoloske prakse nedovoljan broj i kvaliteta malih,
individualiziranih programa, koncipiranih na ugovornom odnosu s osudenikom, koji sadrze precizne
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kriterije za pracenje i procjenu ucinkovitosti.

Kljuéne rijeéi: razbojnici, kazneni zavod zatvorenog tipa, strukturiranje vremena, rad, izobrazba,

lijecenje
1. UVOD

Zivot u kaznenom zavodu zatvorenog
tipa, koji ima znacajke tzv. “totalne
institucije”, odvija se prema pravilima Kkoja
osiguravaju njegovo funkcioniranje. Ona su
dakako, ponajprije regulirana Kaznenim
zakonom Republike Hrvatske (u izradi),
Zakonom o izvrsenju sankcija za Kkrivicna
djela, privredne prijestupe i prekrsaje - u
daljnjem tekstu ZIS (Izmjene i dopune u
Narodnim novinama br. 19. od 03. 05. 1990.
godine te br. 66 od 09. 07. 1993. godine) te
kuénim redom kaznenog zavoda, ali i drugim
propisima temeljenim na zakonu. Ta sa
pravila ne odnose samo na ponasanje, prava
i obveze osudenika vec¢ i na zadatke i ovlasti
djelatnika. Uz to, postoje i nepisana pravila
ponadanja i djelovanja, proiziSla iz
dugotrajnijeg iskustva Zivljenja na relativno
malom prostoru, u druZzenju brojnih ljudi, te
s izuzetno malom mogucénoscéu privatnosti
(depriviranost). Misli se, poglavito, na vrlo
snazan kodeks ponasanja u osudenickoj
zajednici, koji predstavlja interni, temeljni
princip funkcioniranja, unutar njenoga
neformalnog sustava. Ovo naravno, ponaj-
prije vrijedi za osudenike koji u kaznenom
zavodu, u okviru trajanja kazne, uz
povremene izuzetke, trajno tamo borave. To
su osobe kod kojih se prepoznaje tzv.
negativna socijalizacija ili, pak, prizonizacija,
drugim rije¢ima, socijalizacija na zatvorske
uvjete, a najprisutnija je u multirecidivista
¢iji su intervali boravka na slobodi relativno

kratki i “sracunati” na povratak u kazneni
zavod, kao mjesto na kome se dobro snalaze.
S druge strane, sudeci prema
istrazivanjima tzv. "burnouta” (opterecenosti
poslom) djelatnika u penalnim ustanovama
(Belcastro i sur. 1982; Brown 1986; Holgate
i sur. 1991; Mejovsek, 1989; Budanovac,
1991), kao i njihova opserviranja tijekom
struénih razgovora, i oni se nalaze u situaciji
permanentnog stresa, “nose posao kuci” i
pokusavaju pronaci ucinkovite nacine zastite
od pretjeranoga emocionalnog troSenja.
Pojam profesionalne iscrpljenosti,
sagorijevanja "burnout”, potjece iz
americkih drustvenih istraZivanja, a uvodi ga
u SAD psihoanaliticar Freudenberger.
Kasnijih sedamdesetih godina, ovaj pojam
postaje geslo. Maslach, koja se ubraja medu
najpoznatije istrazivace burnouta, definira ga
kao sindrom emocionalne iscrpljenosti,
depersonalizacije i smanjenoga osobnoga,
profesionalnog ispunjenja kod djelatnika koji
rade s ljudima. Aroson i sur. (1983) opisuju
burnout kao psihicko stanje koje se cesto
javlja u osoba koje su u svom odnosu prema
Klijentima, pacijentima i kolegama u ulozi
davatelja, a posebice tragi¢no pogada one
osobe koje su jednom bile pune entuzijazma
i idealizma prema svojim klijentima.
Osudenici, medutim, koji su i prije
dolaska u kazneni zavod imali brojne
probleme u socijalizaciji, teSko ce se
priviknuti na red i stegu, kao minimalne
zahtjeve, da bi ustanova mogla funkcionirati,
a jos ¢e teze podnositi strukturiranje vremena
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kakvo ustanova moze ponuditi, a koje se
uglavnom temelji na samodisciplini. Ranija
studija na ovom uzorku (1995) opisuje
pocinitelje razbojstva i razbojnicke krade, koji
su subjektom njena ispitivanja, kao osobe
odrasle uglavnom u nepovoljnim materijalnim
prilikama i vrlo loSem obiteljskom ozradju, te
s nizom nepovoljnih obiljezZja osobnosti i
poremecaja u ponasanju. [ Kovacevic (1979)
je u svom istrazivanju dobio rezultate prema
kojima su pocinitelji razbojstva tijekom
penoloSkog tretmana izrazito eksplozivne,
nasilne, razdrazljive, bezosjecajne i povodljive
osobe, a u socijalnim kontaktima ispoljavaju
ckstreme (introverti ili ekstraverti) te pretezitu
egoisticnost prema drugima. Knezovic i sur.
(1989:107), te Turcin i Goreta (1988)
konstatiraju da se osudenici s poremecajima

osobnosti u uzem smislu, (kakvih je medu
pociniteljima razbojstva neocekivano visok
udio) tesko adaptiraju na uvjete zivota u
zatvoru. Moguce je da je nacin zatvorske
adaptacije prenesen iz opcenitog odnosa
promatrane osobe prema vlastima (Cohen i
Taylor, 1972:180) sto se djelomice dade
procijeniti i iz nac¢ina na koji je pocinila
kazneno djelo (vlastima u lice ili vlastima iza
leda). U svakom slucaju, istrazivanjem je
potvrdeno da tijekom penoloskog tretmana,
postoji znacajna vjerojatnost negativnog
ponasanja kod pocinitelja razbojstva (Zaja,
1986).

Pretpostavljamo stoga da ce opcéa
procjena ponasanja ispitanika u kaznenom
zavodu u ovome istrazivanju rijetko biti
povoljna.

Tablica 1. Opca procjena ponasanja osudenoga u kaznenom zavodu

pozitivno promjenjivo negativno ukupno
aps 54 219 54 327
% 16.5 67.0 16.5 10&

Podaci iz Tablice 1 potvrduju
pretpostavku o tome kako ce biti procijenjeno
ponasanje ispitanika. Manje od jedne petine
njih (16.5%) ponasa se na naéin koji su
djelatnici kaznenog zavoda procijenili
pozitivnim. Medutim, preostale Cetiri petine
ispitanika ocevidno djelatnicima predstavljaju
kategoriju s kojom se treba pojacano baviti.
Medu njima je oKo cetiri puta vise onih ¢ije je
ponasanje opcenito procijenjeno promjenjivim
nego onih cije je ponaSanje procijenjeno
negativnim. Ispitanici ¢ije je ponaSanje
procijenjeno negativnim, koliko god bili pro-
blemati¢ni, u najmanju su ruku u tom
ponasanju i predvidivi, te time omogucuju
djelatnicima da se na odredeni nac¢in prema
njima i postave.

Medutim, ogromna veé¢ina onih
ispitanika c¢ije je ponaSanje opcenito
procijenjeno promjenjivim, zapravo zahtijeva
posebnu paznju bas stoga Sto, izgleda, vrlo
selektivno shvacaju i svoja prava i svoje
obveze, te se djelatnici ustanove tesko mogu,
bez stalnog nadzora, osloniti na njih prilikom
obavljanja bilo koje aktivnosti. U svakom
slucaju, “promjenjivo” ponasanje ne moze se
ocijeniti povoljnim.

Dakako, ponaSanje osudenika u
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kaznenom zavodu, nije garancija njihove
rehabilitiranosti. Ukoliko je procijenjeno
pozitivnim, ono moze biti, a vrlo Cesto i jest,
ekstrinzicki motivirano, §to znadci
proracunato upereno prema pogodnostima i
nagradama. No kad je i tako, to se ponasanije
promice postojec¢im konceptom samog
tretmana, iako to nije sretno rjesenje, jer se
lako pretvara u “kupovanje ponasanja” od
strane uprave. Djelatnici su, medutim,
svjesni da opcenito pozitivho ponaSanije
osudenika ne mora znaciti odustajanje od
kriminalne karijere ili bilo kakvo
napredovanje u funkcioniranju licnosti ili u
ponasanju u Sirem smislu rije¢i. Pa ipak,
ustraje li osudenik, makar samo iz takvih
pobuda, u nekome od programa
(izobrazbrazavanja, rada, slobodnog
vremena), pa bili mu oni i neatraktivni, on se
nalazi u prilici da stekne nove spoznaje,
ovlada novim vjeStinama ili naué¢i nacine
strukturiranja slobodnog vremena, §to bi mu
jednom na slobodi moglo dobro dodi, nade li
se na prekretnici. No, hoce li ta znanja,
vjestine i navike doista iskoristiti da bi bolje
uredio svoj Zivot na slobodi ili nede, ovisi o
njegovoj vlastitoj odluci. Na toj prekretnici u
Zivotu osudenika najvecu, ako ne i presudnu
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ulogu igra poslijepenalni prihvat i pomoc, koji
u nasim uvjetima, na Zalost, ne zadovoljava
niti minimum. Bern (1987:140), sumirajuci
iskustva penolosSkih djelatnika u radu s
osudenicima, konstatira da ¢e osudenik koji
stvarno zeli Sto prije izaci na slobodu, naci
nacina da se istakne u o¢ima djelatnika kako
bi ostvario svoju namjeru. No, on govori i o
jednomu drugom tipu koji, u stvari, ne zeli
iza¢i na slobodu. Takav osudenik simulira
“dobro ponasanje” ali u kriticnom trenutku
sabotira sam sebe i tako produzuje boravak u
kaznenom zavodu. Dodajmo da bi u tu
kategoriju spadali i tzv. multirecidivisti, kod
kojih su vremenski intervali na slobodi
kratki, u njima oni nastavljaju kriminalnu
aktivnost i ubrzo se ponovo nadu u
kaznenom zavodu.

Doista je Steta da ovo ispitivanje nije
koncipirano na nacin da se medu 16.5%
ispitanika c¢ije je ponaSanje opcenito
procijenjeno pozitivnim pokusaju eventualno
detektirati upravo ovakvi ispitanici.

2. CILJ I METODOLOSKE ODREDNICE

Cilj ovoga istraZivanja je ispitati kako
se nacini strukturiranja vremena ispitanika
na podrucju izobrazbe, rada i lijecenja
reflektiraju na opcéu procjenu njihova
ponaSanja od strane struc¢nih djelatnika
kaznenog zavoda. U tom je smislu postavljena
generalna hipoteza prema kojoj ¢e visa razina
strukturiranosti vremena ispitanika
priodnijeti povoljnijoj procjeni njihova
ponasanja.

Istrazivanje je provedeno na uzorku
327 osudenika muskog spola, osudenih za
kaznena djela razbojstva i razbojnicke krade,
koji su se nalazili ili se nalaze u kaznenom
zavodu zatvorenog tipa, a djelo su pocinili u
razdoblju od 01. 01. 1981. do 31. 12. 1993.
godine. Istrazivanje je provedeno tijekom
listopada 1994. godine.

Varijable koje su u ovoj studiji usle u
obradu, dio su Anketnog upitnika, za tu
svrhu posebno konstruiranoga na Odsjeku
za socijalnu pedagogiju Fakulteta za
defektologiju i Fakultetu kriminalistickih
znanosti. Varijabla Opca procjena ponasanja
osudenika u kaznenom zavodu stavljena je
u relaciju s varijablama: Opca izobrazba
osudenika u kaznenom zavodu,
Orijentacijskim programom predvidena je za
osudenoga struc¢na izobrazba, Vrsta radnog
mjesta u kaznenom zavodu, Ocjena radne
aktivnosti osudenoga i Medicinskim
programom predvideno je lijeCenje.

Podaci su prikupljeni iz sluzbene

dokumentacije Kaznenog zavoda Lepoglava.
U obradi podataka primijenjena je metoda
kontingencijskih tablica. Uz hi-kvadrat test,
izracunati su i koeficijenti asocijacije: Phi
koeficijent, koeficijent kontingencije C,
korigirani koeficijent kontingencije Cc i
Cramerov koeficijent V.

3. REZULTATI I DISKUSIJA

Vec¢ina ljudi se, suocena s
nestrukturiranim vremenom, osjeca
neugodno. Prema Bernu (1990:22), potreba za
strukturiranjem vremena izrasta iz tri gladi:
za poticajem i senzacijom, potom za
prepoznavanjem (koju moze zadovoljiti samo
drugo ljudsko bice) te za strukturom koja
uzrokuje prerastanje grupa u organizacije i
uz to izrazitu trazenost i uvazenost onih ljudi
¢ije je vrijeme dobro strukturirano. Za
kratkoro¢no strukturiranje vremena postoji
podjela na cetiri osnovna tipa: povlacenje,
rituali, aktivnosti (poslovi) i razonode. U zZivotu
inace, ovi nacini strukturiranja vremena
sluze izbjegavanju dosade ili pak postizanju
najvecega moguceg zadovoljstva iz neke
situacije. U sustini je nacin strukturiranja
vremena ujedno i odraz rjeSenja individue o
tome, kako se nosi s problemima egzistencije
u najSirem smislu.

Moguc¢i mnac¢ini strukturiranja
vremena za osudenike u kaznenom zavodu,
unutar navedenih kategorija, malobrojni su
i skuceni. Detaljna artikulacija dnevnih
aktivnosti kako za radne dane, tako i za
praznike, odreduje se poblize ku¢nim redom
svake ustanove i za svaku kategoriju osoba
liSenih slobode (ovisno o tome da li se u
ustanovi nalaze pritvorene, osudene ili, pak,
prekrSajno kaznjene osobe). Ako se uzme u
obzir da se sve odvija u okviru njihova lisenja
slobode kao kazne, mogude je da se
dominantno, ¢ak i ako odgovaraju nekima od
nacina koje su koristili i ranije na slobodi, te
aktivnosti dozivljavaju kao prisila. Ovo
proistjece iz dobro poznate konfliktne uloge
istodobnog rehabilitiranja i kaZnjavanja
(Kennedy 1976, prema Mejovsek 1992; Brinc,
1984, 1987). Stoga je mala vjerojatnost da
ce moguci nacini strukturiranja vremena u
kaznenom zavodu, od strane vecine
osudenika biti stvarno (intrinzicki) prihvaceni
i iskoriSteni za vlastito napredovanje na
nekom podrucju. Ipak, smatramo da ce
ponaSanje u kaznenom zavodu onih
osudenika koji su, bez obzira na motivaciju,
ipak prihvatili ili barem djelomi¢no prihvatili
da svoje vrijeme strukturiraju unutar zadanih
okvira, od strane djelatnika opcenito biti
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procijenjeno pozitivnijim od ponasanja onih
koji nisu.

3.1. Opca i stuc¢na izobrazba osudenika

Opce izobrazba je najmanje §to
osudenik u kaznenom zavodu moze dobiti u
smislu postizanja vece kompetentnosti bilo
na kom podrucju djelovanja. U ¢l. 131 ZIS-a
navedeno je: “Za osudene maloljetnike i
mlade punoljetne osobe koje nemaju
zavrSenu osnovnu Skolu u osmogodi$njem

trajanju, kazneni organ obvezan je
organizirati nastavu u cilju stjecanja osnovne
opce naobrazbe. Ova se nastava organizira i
za ostale osudene osobe za koje je to korisno
i potrebno”. Naglasak je ovdje, doduse, na
mladoj kronoloskoj dobi, ali niti druga dva
kriterija nisu zanemariva (deficit izobrazbe i
potrebe izobrazbe) kad su u pitanju ostale
kategorije osudenika (Zakman-Ban, Leko
1984).

Tablica 2. Opca izobrazba osudenika u kaznenom zavodu

u tijeku zavrsio zavrsio neuspjelo nije bilo ukupno l }
planiranu tecaj za ono §to je | planirano i
skolu opisme- | planirano |
njavanje [
[
aps 28 24 2 40 233 327/ |
|
=
% 8.6 7.3 0.6 12.2 713 1OOH
|
Za ispitanike u ovom uzorku uspjelo (u ovom slucaju takav je rezultat

procijenjena je njihova opca izobrazba po
dolasku u kazneni zavod, u sljedecim
kategorijama: vrlo dobra - 2.1%; dobra - 6.4%;
prosjecna - 35.4%; slaba - 39.8% i vrlo slaba -
16,2%.

Uzmemo li u obzir samo kategoriju
onih ¢ija je opca educiranost slaba ili vrlo
slaba, tada je predvidanje opce izobrazbe
oc¢ekivano u najmanje 56% slucajeva.
Medutim, iz Tablice 2 vidljivo je da je opca
izobrazba za ispitanike planirana u svega
28.7% slucajeva (dakle, upola manje). Doista
bi bilo potrebno naciniti svekoliku analizu
¢imbenika koji utjecu na planiranje opce (ili
strucne) izobrazbe tijekom izdrzavanja kazne.
Rijec¢ je, naime, o orijetacijskom programu,
koji se donosi na samom pocetku tretmana
kada bi se, osim iznimno (npr. iz razloga vrlo
niskih intelektualnih sposobnosti), moglo
predvidjeti da bi tijekom vremena i kod samog
osudenika na izdrzavanju kazne, moglo doci
do promjena ili do novih okolnosti. One se
utvrduju kontinuiranom evaluacijom tijeka
tretmana $to je posao djelatnika u prijemno-
otpusnom odjelu. Takva reopservacija,
ukoliko je temeljito provedena, uvijek moze
rezultirati dopunom u programiranju
tretmana, paikad je u pitanju opca izobrazba
osudenika.

Daljnji je problem analiza ¢imbenika
zbog kojih niti ono §to je bilo planirano, nije
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dobiven u nesto viSe od polovice slucajeva kod
kojih je izobrazba bila planirana). Dakako, rijec¢
je o specificnoj populaciji, a u ovom uzorku
biljezimo i visoko u¢esce izrazito nepovoljnih
obiljezja li¢nosti tako da je u mnogim
slucajevima razumljiv, ne samo neuspjeh
planiranoga, vec i ¢injenica da opca izobrazba
nije niti planirana, iako je kod odredenog
osudenika naobrazba slaba ili ¢ak vrlo slaba.
No, s druge strane, za pretpostaviti je da, i
osim osobnog statusa osudenika, postoje i
drugi razlozi za ovakvu, po nasem misljenju,
ne posebno zadovoljavajucu situaciju (duljina
kazne, primjerice). Za sada nema neke
sustavnije analize koja bi se, primjerice, bavila
pitanjima koliko intenzivno i kako kvalitetno
se s pojedincima (ili sa skupinama) u
kaznenom zavodu radi na motivaciji da se
ukljuce iistraju u procesu opce izobrazbe, na
njihovom otporu, na njihovom pou¢avanju o
tome kako se uc¢i, na individualnim
programima opce izobrazbe te na specificnim
metodama prenoSenja sadrZaja izobrazbe
takvoj posebnoj populaciji. Poznavajuéi realnu
situaciju (prije svega kadrovsku), vierujemo
da bi sustavna analiza ove problematike dala
dovoljno argumenata i smjerova za potrebne
preinake u odnosu na opcéu izobrazbu
osudenika kao jedno od vaznih podrucja
tretmana.
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Tablica 3. Opca izobrazba osudenika u kkaznenom zavodu - Opca procjena ponasarya

osudenoga

!
opéa izobrazba u KZ positivno | promjenjivo | negativno ukupno ||
u tijeku 1 25 2 28|
% row 3.6 89.3 7.1 100!
% col 1.9 11.3 3.7 8.6
— |
zavrsio planiranu 8 12 4 24|
skolu 33.3 50 16.7 100!
% row 14.8 5.5 7.4 7.3||
% col |
zavrsio tecaj za
opismenjavanje 0 2 0 2
% row 0 100 0 100
% col 0 0.9 0 0.6
neuspjelo ono sto je
planirano 2 28 10 40
% row 5 70 25 100
% col 3.7 12.8 18.5 12.2
nije bilo planirano 43 152 38 233
% row 18.5 65.2 16.3 100
% col 79.6 69.4 70.4 71.3
ukupno 54 219 54 327
% row 16.5 67 16.5 100
% col 100 100 100 100
HI2 = 18.1937 P(HI2) = 0.9805 Phi = 0.2359

I

Inspekcijom Tablice 3 vidljivo je da je
u svim subuzorcima ispitanika prema kriteriju
opce izobrazbe u kaznenom zavodu, relativno
najvise onih ¢ije je ponaSanje opcenito
procijenjeno promjenjivim. Ipak, upada u oci
podatak da je medu ispitanicima koji su
zavrsili planiranu §kolu, relativno dvostruko
vise onih c¢ije je ponasSanje opcenito
procijenjeno pozitivnim nego Sto ispitanici s
tako procijenjenim ponasanjem sudjeluju u
cjelokupnom uzorku. Isto tako, medu
ispitanicima kod kojih planirana opca
izobrazba nije uspjela, relativno je znacajno
vise onih ¢ije je ponaSanje opcenito
procijenjeno negativnim, nego Sto ispitanici s
takvim ponasanjem sudjeluju u cjelokupnom
uzorku. Dakako, rijec je samo o tendenciji jer
su frekvencije na pojedinim kategorijama
ispitivanih varijabli vrlo niske pa, usprkos
parametrima koji ukazuju na statisticki
znacajnu povezanost medu varijablama,
generalizacija nije moguca. Govoreci medutim,
o postoje¢im tendencijama, ne mozemo sa

sigurnoscu zakljucivati o smjeru veza tj. da li
je pohadanje i zavrSavanje planirane skole u
kaznenom zavodu utjecalo na pozitivnu opcu
procjenu ponasanja osudenika. Moguce je
naime, da je ponasanje, koje su djelatnici
kaznenog zavoda procijenili pozitivnim,
zapravo odraz realnog sagledavanja situacije,
unutar kojeg se nasla i mogucnost da se
tijekom izdrzavanja kazne ukljucivanjem u
programe opce izobrazbe Korisno strukturira
vrijeme. S druge pak strane, izobrazba
osudenika, kao relevantan sadrzaj tretmana,
u nasoj praksi nije istaknuta i ne prelama se
dovoljno kroz opcu ocjenu uspjesSnosti
tretmana, kao §to je to primjerice slucaj s
radom.

Sliénim pristupom mozZemo se
posluziti i kad je u pitanju stru¢na izobrazba
osudenika. U Tablici 4 dan je prikaz
predvidene struc¢ne izobrazbe temeljem
orijentacijskog programa za svakog
ispitanika.
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Tablica 4. Orijentacijskim programom predvidena je za osudenoga strucna izobrazba

i nije da, uz da, uz da, samo kroz nije | ukupﬂo i
| predvidena | prakti¢an rad | prakti¢an rad | praktican rad | predvidena |
| jerjeima i skolu i tecaj | iakoje
! potrebna
— ,7".!”..__. . W
aps 67 52 16 98 94 | 327!
|
% 20.5 15.9 4.9 30.0 28.7 100/ |

Iz Tablice 4 je vidljivo da struc¢na
izobrazba nije predvidena za 49.2% ispitanika
(bilo stoga Sto je imaju ili iz nekih drugih
razloga od kojih su najvjerojatniji: kronoloska
dob, zdravstveni status te duljina izrecene
kazne). Za ostalih 50.8% takva je izobrazba
predvidena, no ako te ispitanike gledamo kao
zasebnu cjelinu, moZemo konstatirati da je
za 0ko 60.0% njih predvidena samo izobrazba
kroz prakti¢an rad. Ostali, a to ¢ini tek 20.8%
svih ispitanika, trebali bi se izobrazavati kroz
skolu i te¢aj, uz praktiéan rad.

Ispitivanje aktualnoga socijalnog
statusa na ovom istom uzorku (Dujmovic,
1996) pokazalo je da ih je 0.6% zavrsilo
fakultet, 29.3% srednju skolu, a 5.5% neku
obrtnicku skolu, §to zajedno ¢ini 35.4%
ispitanika koji imaju “nekakvu” strucnu
izobrazbu. Iducih 38.6% zavrsilo je osnovnu
skolu te su oni potencijalni kandidati za neku
strucénu izobrazbu u kaznenom zavodu.

Ovaj raskorak medu podacima ne
mozemo, dakako, interpretirati mehanicki,
tim prije $to ne raspolazemo pokazateljima
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koji bi govorili o tome Sto je od planirane
stru¢ne izobrazbe uspjesno okoncano. a §to
na Zalost, nije. Sigurno je da bi osudenicima
u kaznenom zavodu trebalo ponuditi §to
atraktivniju stru¢nu izobrazbu, kakva je
ujedno u hrvatskom gospodarstvu trazena.
Nazalost, vecina kaznenih zavoda u
unutarnjem ustrojstvu gospodarskih
djelatnosti uz koje je moguce vezati strucénu
izobrazbu osudenika, nudi uzak izbor
(uglavnom metalska, drvna, poljodjelna,
tekstilna i usluzna struka) sto, dakako,
limitira modalitete takvog obrazovanja.

Ovo bi povecalo vjerojatnost da
cjelokupan tretman, s naglaskom na polju
struéne izobrazbe, ostvari dalekosezniji
utjecaj na redukciju kriminalne aktivnosti
kasnije, na slobodi. Realno gledano, ozbiljnije
izmjene u tom smislu iziskivale bi dosta
ulaganja, no prije svega dobar
“management”, koji bi, temeljem znanstvene
analize, kako drustvenih tako i osudenickih
potreba, bio u mogucnosti u kazneni zavod
koncentrirati potrebne snage (nastavnicko
osoblje, instruktore) i tehnologiju.
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- Tablica 5. Orijentacijskim programom predvidena je za osudenika strucéna izobrazba - Opca
4 procjena ponasarja osudenoga u kaznenom zavodu

programoin pozitivno | promjenjivo | negativno : ukupno | |
predvidena je za | i
osudenog struc¢na | H

izobrazba

]

nije predvidena jer je )

osudeni ima 21 39 7 67

% row 31.3 58.2 10.4 100

% col 38.9 17.8 13 20.5

da, uz prakti¢ni rad i !
skolu 7 36 9| 52|
% row 13.5 69.2 17.3 100 |
% col 13 16.4 16.7 15.9{!
da, uz prakticni rad i

tecaj 2 12 2 16},

% row 12.5 75 12.5 100

% col 3.7 5:5 3.7 4.9

da, samo uz prakti¢ni

rad 13 72 13 98

% row 13.3 73.5 13.3 100

% col 24.1 32.9 24.1 30

nije predvidena iako je

potrebna 11 60 23 94

% row 11.7 63.8 24.5 100

% col 20.4 27.4 42.6 28.7

ukupno _. 54 219 54 327

% TOW 16.5 67 16.5 100

% col 100 100 100 100

HI2 = 18.9307 P(HI2) = 0.9851 Phi = 0.2406

|

Kao i u svekolikom uzorku, tako je i u
svakom subuzorku oblikovanom prema
kriteriju predvidene stru¢ne izobrazbe, u
najvecem broju slucajeva, ponasanje
osudenika procijenjeno promjenjivim.
Unutar toga, mogu se zamijetiti neki pomaci
u distribuciji ispitanika u smjeru opce
procjene pozitivnoga ili negativnog
ponasanja. Uocljivo je da je medu
ispitanicima kod kojih stru¢na izobrazba nije
predvidena jer je ve¢ imaju, trostruko visSe onih
¢ija je opca procjena ponasanja pozitivna
nego onih ¢ija je negativna. Obratno, najveca
koncentracija ispitanika ¢ija je opca procjena
ponasanja negativna, nalazi se medu
ispitanicima kod kojih struc¢na izobrazba nije
predvidena, iako je potrebna. U tom je
subuzorku dvostruko vise onih ispitanika ¢ija
je opca procjena ponasSanja negativna od
onih ¢ija je pozitivna. Ovi su rezultati u skladu
s o¢ekivanjem, ali uopéeno pokazuju da sama
¢injenica da je strucna izobrazba planirana
(bilo u kom obliku) ne pridonosi tendenciji da

ponaSanje osudenika bude procijenjeno
pozitivnim. Smatramo da bi se problematici
izobrazbe (opcée i struc¢ne) u kaznenim
zavodima Republike Hrvatske trebala posvetiti
posebna studija s naglaskom na pristupe u
motiviranju i samom procesu poucavanja
osudenika sa specifi¢nim obiljezjima s jedne
strane, te na organizacijski pristup u samoj
edukaciji i njenoj vezi s prakti¢nim radom. U
njoj bi trebalo poci od istinskog respektiranja
aktualnih potreba izobrazbe osudenicke
populacije te ispitivanja mogucénosti
prosSirenja spektra verificiranih programa
izobrazbe. S druge strane, bilo bi vrijedno
ispitati da li je moguce planirati neke inovacije
u informiranju osudenika o mogucénostima i
vaznosti struc¢ne izobrazbe (u Centru za
psihosocijalnu dijagnostiku, prijemno
otpusnom odjelu ustanove i u okviru rada sa
skupinama osudenika), kao i dodatne napore,
s ciljem da se osudenicima pomogne da
ustraju u takvim programima, ukoliko su u
njih vec¢ ukljuceni. Dodatna motivacija za
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ukljucivanje i ustrajavanje osudenika u
programe izobrazbe, osim koristi koju bi
mogli imati jednom na slobodi, sigurno bi bilo
i dosljedno nagradivanje takvih napora u
samoj ustanovi.

3.2. Rad osudenika

Moguci nacin strukturiranja vremena
za osudenike u kaznenom zavodu je,
naravno, rad. Vrsta radnog mjesta, osim o
sposobnostima osudenika, ovisit ce prije
svega, o poslovima koje kazneni zavod svojom
organizacijom moze omoguciti.

Tablica 6. Vrsta radnog mjesta u kaznenom zavodu

industrij. poljo- ﬁTreiijski 7r7azni adnlinisht;wr;e radi - | ne radi - A?”{lkuplrli(r) Il
pogoni djelstvo posao | poslovi po posao bolest, drugo f |

potrebi starost i '

= —

aps 179 24 61 20 2 10 31 327
% 54.7 7.3 18.7 6.1 0.6 3.1 95| 100/

Iz Tablice 6 je vidljivo da je u radni
proces ukljuceno ¢ak 87.4% ispitanika. Ovako
visok udio objasnjiv je vjerojatno time, §to
uzorak vremenskKi pripada razdoblju u kojem
je raniji Zakon o izvrSenju sankcija za
krivicna djela, privredne prijestupe i
prekrsaje, predvidao rad kao obvezu dok se
danas (Ustav RH, ¢lanak 23.) predvida samo
njegovo omogucavanje i to u skladu s
osudenikovim zdravstvenim sposobnostima,
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stecenim znanjima i mogucnostima zavoda ili
zatvora. S obzirom na ovu ¢injenicu, sama
informacija o tome radi li osudenik ili ne, nece
biti relevantna za predvidanje procjene
njegova ponasanja. Vise bi u tom smislu
koristili podaci o njegovom odnosu prema
radu pa i ocjeni njegove radne aktivnosti, Sto
e biti elaborirano u Tablici 9. U Tablici 7 u
relaciju je stavljena vrsta radnog mjesta s
opcom procjenom ponasanja osudenika u
kaznenom zavodu.
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u kaznenom zavodu

Tablica 7. Vrstaradnog mjesta u kazenenom zavodu - Opcéa procjena ponasanja osudenog

vrsta radnog positivno promjenjivo negativno ukupno N
mjesta u KZ
industrij.
pogoni 25 131 23 179
% row 14 73.2 12.8 100
% col 46.3 59.8 42.6 54.7
pol_];djelstvo 9 13 5 o4
;ro"l" 37.5 54.2 8.3 100
0o 16.7 5.9 3.7 7.3
rez;_]/siu posl. 13 40 8 61
B O‘f’ 21.3 65.6 13.1 100
v o 24.1 18 14.8 18.7
razni poslovi po
potrebi 3 11 6 20
% row 15 55 30 100
% col 5.6 5 11.1 6.1
administrativni i
sl. poslovi 1 1 0 2
% row 50 50 0 100
% col 1.9 0.5 0 0.6
ne radi - bolest,
starost 1 9 0 10
% row 10 90 0 100
% col 1.9 4.1 0 3.1
ne radi - drugi
razlozi 2 14 15 51
% row 6.5 45.2 48.4 100
% col 3.7 6.4 27.8 9.5
ukupno 54 219 54 327
% TOW 16.5 67 16.5 100
% col 100 100 100 100
HI2 = 42.7527 |P(HIZ) = 1.0000 Phi = 0.3616

Veza izmedu varijabli je statisticki
znacCajna, ali rezultate ne treba olako
generalizirati, jer to ne dopustaju niske
frekvencije unutar pojedinih kategorija svake
od varijabli. MoZe se konstatirati tendencija
da medu ispitanicima koji rade u poljodjelstvu
ima skoro pet puta viSe onih, Cije je ponasanje
opcenito procijenjeno pozitivnim nego onih
¢ije je ponaSanje opcenito procijenjeno
negativnim. I kad je u pitanju skupina
ispitanika koji obavljaju rezijske poslove,
biljezimo tendenciju povec¢anog broja onih za
koje je opca procjena ponasanja pozitivna
(dvostruko ih je viSe nego ispitanika cije je
ponasanje opéenito procijenjeno negativnim).
S obzirom da obje vrste posla u kaznenom
zavodu predpostavljaju pojacano kretanjeis
tim povezano povjerenje u osudenika, zapra-

VO je upravo opca procjena ponasanja bila ta,
koja je najvecim dijelom utjecala na vrstu
radnog mjesta koje ce se osudeniku dodijeliti.

Kvalitetnija informacija o tijeku
tretmana, kad je u pitanju osudenicki rad,
dobit ¢e se analizom njihova odnosa prema
radu, koji se u ovom ispitivanju procjenjuje
kroz ocjenu radne aktivnosti osudenoga iako
bi ispravnije bilo da se uz nju, ispitaju
misljenje i stavovi samih osudenika. Takvu
ocjenu donose strucni suradnici za tretman
u neposrednoj suradnji sa stru¢nim instruk-
torima kao i s djelatnicima sluzbe osiguranja
u gospodarskoj jedinici. Ona najcesce ima
opisni oblik i ne unosi se jednokratno vec¢ u
kontinuitetu, kao rezultat stalnog pracenja i
procjenjivanja u ¢ijem temelju lezi postotak
izvrSene radne norme s jedne strane, te
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rezijska verifikacija za njoj odgovarajuce
poslove. Da li ¢e osudenik doista iskoristiti
mogucnosti rada u kaznenom zavodu da
smisleno strukturira svoje vrijeme $to ujedno
znaci da c¢e biti motiviran da ga korektno
obavlja, najve¢im dijelom ovisi o tome kakav
odnos prema radu ima opcenito, no tu je jos i
niz drugih razloga kao Sto je njegova
subjektivna procjena isplativosti toga rada,
utjecaj drugih osudenika na njegovo
vrednovanje rada u kaznenom zavodu i,
naravno utjecaj djelatnika zavoda koji bi
trebali djelovati motivirajuce. Ukoliko
osudenici ve¢ sudjeluju u nekoj od

Tablica 8. Ocjena radne aktivnosti osudenika

gospodarskih djelatnosti, dodatnu motivaciju
da bi ustrajali i kvalitetno je obavljali, svakako
bi predstavljalo posebno vrednovanje i
isticanje jasno definiranih dodatnih kriterija
odnosa prema radu; u prvom redu odnos
osudenik - djelatnici, osudenik - osudeni -
suradnici, osudenik - osudenik kao voditelj
poslova (*brigadir”), racionalnost
gospodarenja sirovinama ili njihova trosenja,
kreativnost i inovacije u poslu i sli¢no.

vrlo dobar dobar los radnik | neradi | ukupno
radnik radnik

aps. 100 136 50 41 327

% 30.6 41.6 15.3 12.5 100

Preko 70% ispitanika ima pozitivnu
ocjenu radne aktivnosti od ¢ega nesto manje
od polovice, slove kao vrlo dobri radnici. Ovaj
podatak govori o iznenadujuce dobroj situaciji
na polju osudeni¢kog rada, posebice ako se
uzmu u obzir prethodno analizirana obiljezja
licnosti i ranijeg ponasanja osudenika s jedne
strane te da pozitivnu opéu procjenu
ponasanja u samom kaznenom zavodu ima
tek 16.5% ispitanika. Moguce je, izmedu
ostaloga, da su kriteriji definiranja ocjene
radne aktivnosti osudenih bili relativno
nejasni, ali dakako i to, da se u zavodu mnogo
radilo na motivaciji osudenika za rad u
relativno prihvatljivim uvjetima. Ipak, skloniji
smo procjeni da je rije¢ o, ne do kraja defi-
niranim, dakle necjelovitim Kriterijima, s
obzirom da u ovom sluc¢aju rad nema za cilj
iskljucivo proizvodnu nego i ergoterapijsku
funkciju. Stoga je ocjena radne aktivnosti
ovdje, daleko kompleksniji zadatak, nego inace
u zivotu i ukljucuje procjenu svekolikog
odnosa osudenika, kako prema direktnim
zadacima vezanim uz realizaciju radne norme
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(koja je, u zavodskim uvjetima, sama po sebi
upitna), tako i odnosa prema suradnicima,
civilnom osoblju, ali i nizu drugih parametara
relevantnih za tu procjenu: napustanje
radnog mjesta za vrijeme rada, racionalnost
koristenja sirovina, sloZenost poslova koje
obavlja, da li je osudenik pocetnik ili veé zna
posao i sli¢no). S druge strane, tu je i
poteskoca u obliku nepostojanja unaprijed
utvrdene jasne liste kriterija procjene odnosa
osudenika prema radu te upoznavanje
osudenika s tom listom i pozitivnim
posljedicama koje proizlaze ukoliko se ti
kriteriji postuju. U danasnjoj realnoj situaciji
u kojoj su organizacijski odgojne skupine
osudenika daleko prevelike, pitanje je bili se
i uz jasno postojanje takvih kriterija,
kvalitetno mogao procjenjivati odnos
osudenika prema radu, jer to, prije svega,
zahtijeva daleko intenzivnije posvecivanje
pojedincu od strane struénih suradnika za
tretman i drugih djelatnika, nego §to bi bilo
moguce s obzirom na broj¢ani odnos
osudenika i djelatnika koji rade neposredno
u tretmanu.
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Tablica 9. Ocjena radne aktivnosti osudenoga - Opca procjena ponasanja osudenoga u

kaznenom zavodu

ocjena radne pozitivno | promjenjivo | negativno ukupno
aktivnosti osudenog
vrlo dobar radnik 32 64 4 100
% row 32 64 4 100
% col 59.3 29.2 7.4 30.6
dobar radnik 19 94 23 136
% row 14 69.1 16.9 100
% col 35.2 42.9 42.6 41.6
lo§ radnik 1 38 11 50
% row 2 76 22 100
% col 1.9 17.4 20.4 15.3
ne radi 2 23 16 41
% col 3.7 10.5 29.6 12.5
ukupno 54 219 54 327
%TOW 16.5 67 16.5 100
%col 100 100 100 100
HI2 = 49.3405 P(HI2) = 1.0000 Phi = 0.3884

Iz Tablice 9 proistjece da su varijable
koje opisuju ocjenu radne aktivnosti
osudenika i opcéu procjenu njihova
ponasanja, medusobno statisticki znacajno
povezane. I ovdje je, medutim, potreban oprez
pri generalizaciji rezultata radi niskih frekven-
cija u pojedinim kategorijama varijabli.
Promatramo li ispitanike po kategorijama u
koje su svrstani s obzirom na ocjenu njihove
radne aktivnosti, vidjet ¢emo da u svakoj od
njih dominiraju oni s promjenjivom opcom
ocjenom ponasanja. No u kategoriji ispitanika
koji su procijenjeni vrlo dobrim radnicima
osam je puta vise onih ¢ije je ponaSanje
opcéenito procijenjeno pozitivnim nego onih
¢ije je procijenjeno negativnim. 8]
kategorijama Koje opisuju lose radnike ili one
ispitanike koji ne rade, daleko je veci broj onih
¢ije je ponasanje opcenito procijenjeno
negativnim nego pozitivnim. Rezultat je do
neke mijere logican, jer i iza pozitivne opce
procjene ponasanja i visoke ocjene radne
aktivnosti u sustini stoji zajednicki nazivnik
izviesne stabilnosti i motiviranosti da se
vrijeme u kaznenom zavodu provede $to

smislenije, bezbolnije i po mogucnosti sto
krace.

3.3. Lijeéenje osudenika

U programu tretmana osudenika
predvida se, dakako, i lije¢enje ukoliko je ono
potrebno. Ponekad lije¢enje moze bitnije
utjecati na strukturiranje vremena
osudenika, ukoliko se, poput lijecenja od
psihickih bolesti ili od bolesti ovisnosti,
provodi redovito u odredenim intervalima pri
éemu i izmedu tih intervala osudenik
vjerojatno ima za obaviti niz “poslova™na koje
se tijekom razgovora s voditeljima tog dijela
tretmana obvezao. Sama ¢injenica da je za
osudenika potrebno neko lije¢enje teorijski
ne bi trebala unaprijed odrediti ocekivanje
da c¢e njihovo opcenito ponaSanje u
kaznenom zavodu biti negativno procijenjeno.
No znajuci da je kazneni zavod sam po sebi
nepodesno mjesto za provodenje lijecenja koje
je, pri tome, optereceno jos iliSenjem slobode,
posebice kada su u pitanju psihicke bolesti
ili bolesti ovisnosti, realno je ocekivati i
njegove slabije rezultate.
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Tablica 10. Medicinskim programom predvideno je lijecenje

| mie | zbog | zbog | zbog | nije | ukupno i
I predvideno psihic¢kih | somatskih alkohola, predviden iy
‘ jer ne treba bo lesti bolesti narkomanije | iako treba [

!

|

laps 126 33 12 118 38 327
- |

% 38.5J 10.1 3.7 36.1 11.6 100/
-_— 1 —

Iz Tablice 10 proizlazi da za samo nesto
vise od jedne trecine ispitanika nije
predvideno nikakvo lijecenije jer nije potrebno.
Kako je rije¢ o programu kreiranom na
pocetku tretmana, koji dakle ne uzima u obzir
da 1i ce se tijekom boravka osudenika u
kaznenom zavodu tek eventualno pojaviti
potreba za nekom vrstom lijeéenja, mozemo
konstatirati da je neka vrsta kroni¢nog
lijecenja predvidena za izuzetno visok broj
osudenika. Zdravstvena sluzba kaznenog
zavoda u tom se sluc¢aju nasla u vrlo nezavid-
nom polozaju i tesko da je korektno mogla
obaviti svoj posao. U takvoj situaciji mnogi
kazneni zavodi u svijetu pribjegavaju malim
programima specificno oblikovanima za
pojedine kategorije osudenika (obiteljska
terapija, grupna terapija, okupacijska
terapija) koji u njima sudjeluju dragovoljno,
a koje u potrebnim vremenskim terminima
provode stru¢njaci koji nisu djelatnici
kaznenog zavoda (Milan i McKee 1974:746:
Ross i McKay 1978; Halleck i Witte 1977:
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Lipton, Martinson i Wilks 1975:10). Takvi
programi bili bi posebice korisni za onaj dio
ispitanika (11.6%) za koje nikakvo lijecenje nije
predvideno iako je od pocetka jasno da je
potrebito. Jedini razlog kojim bi se opravdali
ovakvi podaci bio bi da kazneni zavod nema
mogucnosti provoditi potrebnu vrstu lijecenja.
Razlog je tome, prema nasem misSljenju,
nezahvalna lokacija zavoda sto je povezano s
nemogucnoscu kvalitnijeg oblikovanja takvih
ekipa. Unutar toga, ulogu igra i
nezadovoljavajuci status djelatnika koji bi
provodili takve programe. Sve su to, medutim,
relativna opravdanija koja bi se, u boljim opéim
materijalnim uvjetima lako mogla previadati.
Ovime, dakako, ne zagovaramo nekriticku
primjenu stranih iskustava u nasu penolosku
praksu, veé¢ dosljedno provodenje §to
kvalitetnijeg tretmana u nasim realnim
uvjetima, €Ciji je pocetak, prema nasem
uvjerenju, u edukaciji specijalista za pojedine
vrste penoloSkog tretmana.
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Tablica 11. Medicinskim programom predvideno je lijecenje - Opca procjena ponasanja

osudenoga u kaznenom zavodu

medcinskim programom |

i pozitivno | promjenjivo | negativno ‘ ukupno

predvideno je lijecenje i to: : 31
nije predvideno jer nije ; H
potrebno 29 80 17 126|
% row 23 63.5 13.5 | 100/
% col 53.7 36 31.5 38.5|
od psihi¢kih bolesti 3 19 11 33|
% row 9.1 57.6 33.3 100 {
% col 5.6 8.7 20.4 10.1]
od somatskih bolesti 2 9 1 12
% row 16.7 75 8.3 100
% col 3.7 4.1 1.9 3.7
od alkoholizma i
narkomanije 15 88 15 118
% row 12.7 74.6 12.7 100
% col 27.8 40.2 27.8 36.1|
nije predvideno iako je
potrebno 51 23 10 38
% row 3.2 60.5 26.3 100
% col 9.3 10.5 18.5 11.6
ukupno 54 219 54 327
% TOW 16.5 67 16.5 100
% col 100 100 100 100
HI2 = 17.7318 P(HI2) =0.9770 Phi = 0.2329

1z statistickih parametara vezanih uz
Tablicu 11 proizlazi da su varijable koje
opisuju lijecenje predvideno medicinskim
programom i opc¢u procjenu ponasanja
osudenika statisti¢ki znac¢ajno povezane. lako
njihova generalizibilnost nije bas visoka ipak
se mogu Kkonstatirati odredene tendencije s
kojima valja rac¢unati kad je u pitanju
programiranje tretmana u buducnosti. U svim
kategorijama ispitanika oblikovanih prema
vrsti predvidenoga medicinskog programa
broj¢éano dominiraju ispitanici cije je
ponasanje, prema opcoj procjeni, promjen;jivo.
Medutim, medu ispitanicima kod kojih nikakvo
lijecenje nije predvideno stoga Sto nije niti
potrebno, oko dvostruko je vise onih ¢ije je
ponasanje opcenito procijenjeno pozitivnim
nego negativnim. Medu onim ispitanicima kod
kojih je medicinskim programom predvideno
lijecenje samo od somatskih bolesti takoder
je nesto viSe takvih. Obratno vrijedi za one
ispitanike kod kojih je medicinskim
programom predvideno lijecenje od psihickih
bolesti kao i za one kod kojih lijeCenje nije

predvideno iako je potrebno. U njih je, naime,
¢etverostruko, odnosno dvostuko vise onih ¢ije
je ponaSanje opcenito procijenjeno
negativnim nego pozitivnim. Zanimljivo je da
medu ispitanicima za koje je predvideno
lijec¢enje od alkoholizma i narkomanije, nema
razlike u udjelu ispitanika s obzirom na
pozitivnu ili negativnu opcu procjenu njihova
pona8anja $to bi moglo biti objasnjivo i
relativno dobro strukturiranim programima
njihova lijecenja.

4. ZAKLJUCAK

Sukladno postavljenoj hipotezi, podaci
pokazuju da su pozeljniji nacini
strukturiranja vremena na polju izobrazbe i
rada osudenika, u kaznenom zavodu
zatvorenog tipa, znacajno ceSc¢e praceni
pozitivnom procjenom njihova ponasSanja
opcenito. Takva procjena nadalje, relativno
najcesce se odnosi na psihosomatski zdrave
osudenike i na one koji boluju samo od
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somatskih bolesti.
Iz detaljnije analize cjelokupnih
rezultata proistekao je medutim, niz pitanja i

dilema vezanih uz strukturiranje vremena-

osudenika koje bi, prije svega, trebalo imati
tretmanske ciljeve. U radu je naznacena
potrebitost posebnih i sustavnih analiza na
pojedinim podrué¢jima. Glavni nedostatak
hrvatske penoloske prakse, prema nasem
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