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MAKROEKONOMSKI OKVIR KONKURENTNOSTI SRPSKE PRIVREDE I ICT SEKTORA
MACROECONOMIC FACTORS OF COMPETITIVENESS OF SERBIAN ECONOMY AND ICT SECTOR
Sažetak
Informacione i komunikacione tehnologije su pokretač i nosilac privrednog razvoja. Doprinos ICT sektora je u povećanju proizvodnje i izvoza samog sektora i konkurentnosti privrede u celini. Konkurentnost je sinonim za produktivnost i može se povećati racionalnim korišćenjem i ulaganjem u  resurse, primenom savremenih znanja u praksi, investiranjem, povećanjem ekonomičnosti u poslovanju, uvođenjem savremenih tehnologija u proizvodnji. Konkurentnost podrazumeva i razvoj infrastrukture, telekomunikacija i intenzivno korišćenje interneta. Prema indeksu globalne konkurentnosti Srbija je loše pozicionirana zemlja. Najveće prednosti Srbija ima u oblasti osnovnog i visokog obrazovanja, tehnološke spremnosti i inovativnosti. Analiza tehnološke spremnosti i stepena inovativnosti u okviru globalne konkurentnosti srpske privrede u 2009. godini pokazuje visok nivo konkurentnosti i potencijal koji treba razvijati. Transfer tehnologije iz razvijenih zemalja osnova su za dugotrajni održivi privredni rast i razvoj. Rad je usmeren na analizu konkurentnosti privrede Srbije, međunarodno ekonomsko okruženje i determinante konkurentnosti.
Ključne reči: konkurentnost ICT sektora, indeks globalne konkurentnosti, pravno regulisanje ICT sektora.
Abstract
Information and communication technology is a driving force and key component of 
economic development. The contribution of ICT sector lies in increase of production 
and export of the very sector and of the competitiveness of economy as a whole. Competitiveness is a synonym for productivity and can be enhanced by rational use and investments in resources, by applying latest knowledge in practice, investing, increasing efficiency of business activities and by introducing modern technologies to the process of production. Competitiveness also implies development of infrastructure, telecommunications and intensive use of the Internet. According to the Global Competitiveness Index, Serbia is poorly positioned. Greatest advantages exist in the fields of elementary and higher education, level of technological readiness and innovativeness. An analysis of technological readiness and degree of innovativeness within the global competitiveness of Serbian economy in 2009 indicates a high level of competitiveness and potential to be developed. Transfer of technology from developed countries is a basis for long-term sustainable economic growth and development. This paper focuses on analysis of competitiveness of Serbian economy, international economic environment and determinants of competitiveness.
Key words:  competitiveness of the ICT sector, global competitiveness index, legal regulation of ICT sector.
Uvod

U procesu tržišnog prilagođavanja proizvodnje prisutni su brojni problemi. Podizanje nivoa društveno-ekonomskog razvoja i konkurentnosti privrede u Republici Srbiji uslovljeno je modernizacijom i strukturnim promenama proizvodnje, programskom organizacijom, povećanjem produktivnosti i ekonomičnosti u proizvodnji i podsticajnom i razvojnom ekonomskom politikom. U periodu 2001-2008. godine bruto domaći proizvod povećan je po stopi od 5,2%. U 2009. godini domaći bruto proizvod je smanjen po stopi od 3,5% usled nepovoljnih ekonomskih kretanja i delovanja svetske ekonomske krize. Nosioci povećanja domaćeg bruto proizvoda su uslužne delatnosti, građevinarstvo i industrija, zatim, poljoprivreda i prerehrambena industrija. 
Konkurentnost zemlje znači sposobnost da se zaposle nacionalni resursi posmatrano u okvirima specijalizacije i međunarodne trgovine, na takav način da u krajnjoj instanci odbacuju rastući nivo realnog dohotka odnosno životnog standarda. Konkurencija je pokretač privrednog razvoja i ekonomskog napretka, podstiče proizvođače i prerađivače da uz minimalna ulaganja proizvode proizvode za koje postoji potreba i tražnja. Konkurenti nastoje da proizvedu kvalitetne proizvode i usluge uz minimalne troškove i maksimalan profit.

U izučavanju konkurentnosti postoji klasični koncept koji u središte konkurentnosti stavlja nacionalnu privredu u celini i noviji način koji u središte analize stavlja preduzeće. U klasičnom pristupu konkurentnost se objašnjava visinom kamate, deviznog kursa, budžetskim deficitom, cenom i raspoloživom radnom snagom, raspoloživim nacionalnim resursima i državnom ekonomskom politikom. Smatra se da klasičnim pristupom konkurentnosti nije moguće objasniti konkurentnost u celini. Noviji način izučavanja konkurentnosti ističe da konkurentnost podrazumeva poboljšanje položaja pojedinaca, proizvođača, preduzeća i države u poređenju sa drugima. Potrebno je podizanje konkurentskih pozicija proizvođača i prerađivača na domaćem i inotržištu putem pozicioniranja i unapređenja kvaliteta, marke i imidža proizvoda. Konkurentnost u spoljnoj trgovini je i sposobnost proizvođača, prerađivača i izvoznika da osvajaju nova tržišta i da ih pridobiju za permanentnu kupovinu svojih proizvoda.

Pojam komparativne prednosti se često poistovećuje sa konkurentnošću. Konkurentnost je širi pojam i ne može se reći da je zemlja konkurenta ukoliko poseduje komparativnu prednost.  Konkurentnost je skup faktora kao što su znanje, inovacije, finansije, proizvodno iskustvo, tržišna ocena i drugi. 


Ekonomska nauka, odnosno makroekonomija je razvila sistem globalnih pokazatelja kojima se opisuje ekonomska aktivnost u određenoj državi. Cilj takozvanih makroekonomskih agregata je kvantitativna analiza privrednog razvoja i mogućnost poređenja globalnih pokazatelja više zemalja. 

KOMPARACIJA KonkurentnostI privrede Srbije I ZEMALJA U OKRUŽENJU

Nivo konkurentnosti u međunarodnim okvirima ocenjujemo agregatnim indeksima. U analizi su korišćeni indeksi: trgovinski deficit i zaduženost zemlje. U periodu 2001-2009. godine trgovinski deficit je u proseku iznosio 5.228,66 miliona €. Analiza spoljnotrgovinske razmene proizvoda i usluga poslednjih godina, pokazuje povećanje izvoza i uvoza. Najviše je povećan uvoz i izvoz sredstava za rad. Uvoz opreme zaostaje u odnosu na uvoz kapitalnih proizvoda. Posledica  niskog uvoza opreme je nizak nivo konkurentnosti proizvoda i usluga na međunarodnom tržištu.
 U izvozu Srbije su zastupljeni gvožđe, čelik, obojeni metali, povrće i voće i žitarice. 
Konkurentnost privrede Republike Srbije je na niskom nivou. Konkurentnost je smanjena i  pogoršan je položaj na  rang listi globalne konkurentnosti (sa 77 mesta u 2003. godini na 93. mesto u 2009. godini).

Prema globalnom indeksu konkurentnosti najbolje pozicionirana je Švajcarska, SAD i Singapur. Bivše republike su bolje pozicionirane u odnosu na Srbiju. U 2009. godini najbolje je pozicionirana Slovenija (37), Crna Gora (62), Hrvatska (72) i Makedonija (84). BiH je lošije pozicionirana zemlja prema indeksu globalne konkurentnosti.

Tabela 1. Globalni indeksi konkurentnosti u periodu od 2003-2009. godine

	Država
	GCI 2009
	GCI 2008
	GCI 2007
	GCI 2006 
	GCI 2005 
	GCI 2004 
	 GCI 2003 

	
	 (133)
	 (134)
	 (131) 
	 (125) 
	 (114) 
	 (104) 
	 (102) 

	SAD 
	2
	1
	1
	5
	1
	2
	2

	Švajcarska 
	1
	2
	2
	1
	4
	8
	7

	Danska 
	5
	3
	3
	4
	3
	5
	4

	Švedska 
	4
	4
	4
	3
	7
	3
	3

	Nemačka 
	7
	7
	5
	8
	6
	13
	13

	Finska 
	6
	6
	6
	2
	2
	1
	1

	Singapur 
	3
	5
	7
	6
	5
	7
	5

	Japan 
	8
	9
	8
	7
	10
	9
	11

	V.Britanija 
	13
	12
	9
	10
	9
	11
	15

	Holandija 
	10
	8
	10
	9
	11
	12
	12

	Slovenija 
	37
	42
	39
	33
	30
	33
	31

	Hrvatska 
	72
	61
	57
	31
	64
	61
	60

	Rumunija 
	64
	68
	74
	60
	67
	83
	75

	Bugarska 
	76
	76
	79
	72
	61
	39
	64

	Crna Gora 
	62
	65
	82
	-
	-
	-
	-

	Srbije 
	93
	85
	91
	87
	80
	89
	77

	Makedonija 
	84
	89
	94
	80
	75
	84
	81

	BiH 
	109
	107
	106
	89·
	88
	81
	-

	Albanija 
	96
	108
	109
	90
	100
	-
	-


Izvor: GCR 2003-2004, GCR 2004-2005, GCR 2005-2006, GCR 2006-2007, GCR 2007-2008 i The Global Competitiveness Report 2009-2010, 2009 World Economic Forum

Srbija je u drugoj fazi ekonomskog razvoja i potrebno je ulagati u obrazovanje, nove tehnologije, kvalitetne proizvode, privući strane direktne investicije i stabilizovati finansijsko tržište. Od 133 zemalje Srbija je na 93. mestu sa indeksom 3,8. Srbija ima prednosti u oblasti zdravstva i osnovnog obrazovanja, veličine tržišta, visokog obrazovanja, tehnološke spremnosti i inovativnosti. Najugroženije oblasti su institucije, makroekonomska stabilnost, infrastruktura, efikasnost tržišta i složenost poslovanja.

Tabela 2. Indeksi globalne konkurentnosti zemalja iz grupe Faza 2

	Indeks globalne konkurentnosti
	Srbija 2008
	Srbija 2009
	

	GCI
	85
	93
	-8

	Podindeks A: OSNOVNI USLOVI
	88
	97
	-9

	1. stub: Institucije
	108
	110
	-2

	2. stub: Infrastruktura
	102
	107
	-5

	3. stub: Makroekonomska stabilnost
	86
	111
	-25

	4. stub: Zdravstvo i osnovno obrazovanje
	46
	46
	0

	Podindeks B: FAKTORI EFIKASNOSTI
	78
	86
	-8

	5.stub: Visoko obrazovanje i obuka
	70
	76
	-6

	6. stub: Efikasnost tržišta robe
	115
	112
	3

	7. stub: Efikasnost tržišta radne snage
	66
	85
	-19

	8. stub: Složenost finansijskog tržišta
	89
	92
	-3

	9. stub: Tehnološka spremnost  
	61
	78
	-17

	10. stub: Veličina tržišta  
	65
	67
	-2

	 Podindeks C: INOVATIVNI FAKTORI
	91
	94
	-3

	11. stub: Složenost poslovanja 
	100
	102
	-2

	12. stub: Inovacije
	70
	80
	-10


Izvor: The Global Competitiveness Report 2009-2010, 2009 World Economic Forum

Analiza tehnološke spremnosti i stepena inovativnosti u okviru globalne konkurentnosti Srpske privrede u 2009. godini pokazuje visok nivo konkurentnosti i potencijal koji treba razvijati. U okviru tehnološke spremnosti najbolje rezultate Srbija ima u oblasti Pretplatnika mobilne telefonije (56), Korisnika interneta (69), Personalnih računara (46) i Internet pretplatnika (58). U okviru inovativnosti najbolje rezultate Srbija ima u kvalitetu naučno istraživačkih institucija (54), Komunalnih patenata (67) i Dostupnosti naučnika i inženjera (77). 

ICT sektor u Srbiji je respektabilna privredna grana. Iako je tržište malo, broj preduzeća i zaposlenih mali, ovaj sektor učestvuje u BDP sa 5%. Vrednost ICT sektora Srbije 2003. godine iznosila je 340 miliona $. Približno 70% prometa u ICT sektoru čini prodaja hardvera i softverskih paketa. U 2006. i 2007. godini ICT tržište Srbije je bilo jedno od najbrže rastućih tržišta. U odnosu na susedne zemlje ICT tržište Srbije je dominantnije. U 2008. godini ICT tržište Srbije iznosilo je 545 miliona €. Najveće učešće ima informatička oprema (366 miliona €), softverski paketni programi (64 miliona €) i  ICT usluge (115 miliona €).  Medutim, da bi ICT tržište imalo pozitivne efekte na nivou preduzeća i nacionalne privrede, potrebno je značajno povećati investiciona ulaganja.  U 2008. godini ICT ulaganja po stanovniku su iznosila 74 € (u 2004. godini 31 €), što je znatno manje u odnosu na Hrvatsku (218 €) i Sloveniju (334 €).
 Uspešan razvoj ICT sektora podrazumeva značajna ulaganja u ICT infrastrukturu fakulteta i instituta. Unapređenje obrazovanja i sprečavanje odliva visokoobrazovanih kadrova omogućuje uključivanje Srbije u svetske tehnološke i informatičke tokove. 

Tabela 3. Konkurentnost ICT sektora Srbije u 2009.godini


	ICT index 2009.godine
	84

	Podindeks A:  
	90

	1. stub: Tržište životne sredine
	114

	2. stub: Političko i regulatorno okruženje
	99

	3. stub: Infrastruktura okruženja
	57

	Podindeks B:  
	66

	4.stub: Individualna spremnost
	33

	5. stub: Poslovna spremnost
	99

	6. stub: Državna spremnost
	95

	 Podindeks C:  
	84

	7. stub: Individualna upotreba
	60

	8. stub: Poslovna spremnost
	93

	9. stub: Državna upotreba
	106


Izvor: The Global Information Technology Report 2009-2010,  2010 World Economic Forum


Devedesetih godina je u većini zemalja posebna pažnja posvećena razvoju tehnologije. Republika Irska je od nerazvijene evropske zemlje postala privredno čudo sa izvozom ICT proizvoda i usluga u visini 60% GDP-a. Indija  je postala lider u proizvodnji i izvozu softvera sa visokom godišnjom stopom rasta. U 2009. godini Srbija je prema indeksu tehnologije bolje pozicionirana u odnosu na globalni indeks konkurentnosti. Od 134 zemlje nalazi se na 84. mestu. Najveće prednosti Srbija ima u oblasti Individualne spremnosti (33), Infrastrukturnog okruženja (57) i Individualne upotrebe (60).  U okviru tržišnog okruženja ICT sektora nabolje su pozicionirani:  Vreme potrebno za početak poslovanja (41), Broj procedura za počinjanje poslovanja. U okviru infrastrukture ICT sektora najbolje su pozicionirane: Broj telefonskih linija (39), Proizvodnji električne energije (47), Kvalitet naučno istraživačkih institucija (54), Visokoškolskom obrazovanju (59), Upotrebe interneta (42).

Najveća prepreka razvoju ICT sektora je nedovoljno implementiranje pravne regulative. U Srbiji nisu dovoljno implementirani zakoni koji garantuju bezbednost elektronskog poslovanja (Zakon o elektronskom potpisu, Zakon o zaštiti podataka, zakoni o kompjuterskim krivičnim delima, regulisanje internet domena). Zaštita intelektualne svojine nije regulisana u dovoljnoj meri (prisutna je kolizija u primeni propisa Srbije i propisa EU).
 Konkurencija na polju telekomunikacija je minimalna i podrška države razvoju ICT sektora je nedovoljna.  

U cilju stvaranja funkcionalnog ICT sektora potrebno je obezbediti: pravnu sigurnost korišćenja ICT usluga i proizvoda, zaštitu prava intelektualne svojine, podstaći konkurenciju na otvorenom tržištu. 
ZAKLJUČAK

Prema oceni Svetske banke, Republika Srbija je prema nivou tehnološke spremnosti i stepena inovativnosti u okviru globalne konkurentnosti dobro pozicionirana. Individualna spremnost i infrastruktura ICT sektora u 2009. godini pokazuje visok nivo konkurentnosti. 

Daljim razvojem naučnoistraživačkog rada i transferom tehnologija stvara se osnova za dugotrajni održivi privredni rast i razvoj. Jačanje konkurentnosti privrede Srbije i ICT sektora, moguće je intenziviranjem tržišnih reformi i stvaranjem efikasnog pravnog okvira za poslovanje. Konkurentnost privrede zavisi od ulaganja u infrastruturu, obrazovanje i informacionu tehnologiju. Mesto i uloga ICT sektora u ekonomskom razvoju Srbije strateški je važno pitanje.

Finansijski posmatrano komparativne prednosti Republike Srbije koje se za potrebe informacionog sektora prvenstveno ogledaju u širini tržišta daju dovoljan ekonomski okvir da se uvođenjem ICT proizvoda omogući rast domaćeg bruto proizvoda, ali i u domenu usluga omogući bolji životni standard stanovništva.

Stvaranjem razvijenog ICT sektora omogućiće se proširenje asortimana iz domena uslužnog sektora, što se našim istraživanjem pokazalo kao sfera koja ima potencijalnih komparativnih prednosti u odnosu na okruženje.

Možemo zaključiti da se primenom ICT stvara mogućnost nadogradnje poljoprivredne baze, čime se direktno podstiče privredni razvoj i omogućuje realan rast makroekonomskih agregata.
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