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Glavni cilj rada je dati prikaz programa namijenjenih jacanju obitelji u sklopu “1999 Strength-
ening Americas Families Project” te uvid u slicne programe u Republici Hrvatskoj. Uz opis pro-
grama navedeni su suvremeni koncepti koje je potrebno sagledati pri postavljanju programa
namijenjenih obiteljima na razli¢itim razinama intervencija te pri implementaciji i evaluaciji
programa kao i principi ucinkovitih programa namijenjenih obiteljima. Opisani principi imaju
osnovu na evaluaciju mnogobrojnih projekata, odnosno programa. Takoder, isti¢e se potreba za
uvidom u programe koji se provode u Hrvatskoj kao i potreba za sustavnim razvijanjem novih
programa. I na kraju, naglasen je pomak pri videnju promisljanja programa namijenjenih obi-
teljima prema pomaku fokusa s djeteta na njegovo uZe i ire okruZenje, s deficita na jake strane
obitelji te potreba za partnerstvom programa i sluzbi u lokalnoj zajednici i pruZanje sveobu-
hvatne pomodi na svim razinama.
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1. UVOD

Intervencije! usmjerene prema djeci i mladima
u riziku te onima s ve¢ izraZenim poremecajima u
ponasanju danas dobivaju novije smjernice. Pristup
koji se temeljio samo na individualnim problemi-
ma ili patologiji odavno je napusten. Intervencije
kakve danas imamo ukljucuju osim djeteta i nje-
govo uZe 1 Sire okruZenje. Ovakvo postavljanje
programa je sasvim logi¢no buduéi rizici ili veé
izraZeni poremecaji u ponasanju koje manifestira
dijete ne postoje u vakuumu veé su velikim dijelom
i posljedica kompleksne interakcije izmedu poje-
dinca i njegovog fizi¢kog i socijalnog okruZenja
(Hill i Fortenberry, 1992). Obitelj, institucije u
drustvu, zajednica, vr§njaci - sve su to okruZenja u
kojima dijete raste i razvija se te mogu pozitivno ili

negativno utjecati na njega. Nadalje, kad govorimo
o cijeloj paleti intervencija, odnosno programa, po-
stavlja se pitanje koliko je ucinkovito djelovati na
dijete a izostaviti istodobno djelovanje na njegovo,
barem, uZe okruZenje. Programi koji pokazuju uéin-
kovitost postavljeni su “Siroko” i pokuSavaju obu-
hvati $to veéi broj ¢imbenika (okruZenja) koji se
nalaze oko djeteta.

Obitelj kao primarno djetetovo okruZenje po-
staje ¢imbenik od posebne vaZnosti pri osmislja-
vanju programa. Poremecaji u ponaSanju djece i
mladih su jedan od poremecaja koji je Cesto opisi-
van u relaciji s naruSenim funkcioniranjem u obi-
telji (Pillay, 1998). Visoka razina disfunkcije u
obitelji pronadena je u obiteljima gdje dolazi do
fizickog i emocionalnog zlostavljanja medu part-

1 Pod pojmom intervencije podrazumijevaju se programi i aktivnosti usmjerene prema djeci i/ili obiteljima na podru¢ju primarne
prevencije i ranih intervencija te intervencije namijenjene visoko rizi¢noj djeci i mladima odnosno njihovom obiteljima.
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nerima ili zlostavljanja usmjerenog prema djeci,
gdje postoji povijest mentalnih bolesti roditelja i/ili
zloporabe droga ili alkohola, te gdje je uocljivo
zanemarivanje djetetovih fizickih i emocionalnih
potreba. Interakcije unutar takvih obitelji djeci ne
omogucavaju priliku za pozitivan razvoj (Family
and Youth Services Bureau, 1997). Mnogi stru-
¢njaci na podrudju pozitivnog razvoja djece, po-
remecaja u ponasanju djece te maloljetniCke delin-
kvencije (prema Kumpfer, 1999) vjeruju da je po-
boljsanje prakse roditeljstva i ulaganje u poboljsa-
nje obiteljskog okruZenja najucinkovitija strategija
smanjivanja poremecaja u ponaSanju i delinkven-
cije djece i mladih te s tim povezanih emocionalnih
problema. Izgleda da je jaanje otpornosti obitelji
kljuna strategija u naporima smanjivanja nave-
denih problema.

Iako se pri osmisljavanju programa dogadaju
znacajni pomaci koji idu prema ukljucivanju soci-
jalnog okruZenja djeteta u sam proces intervencija
jo$ uvijek veéina programa cilja na probleme djece
i mladih ¢e$¢e nego na obitelj kao cjelinu. Cinje-
nica da su funkcioniranje obitelji i razvoj pore-
mecaja u ponasanju kod djece povezani upucuje na
nuznost razumijevanja poremecaja u ponasanju
unutar konteksta obitelji. RazmiSljanje o takvom
pristupu, temeljeno na kognitivno-bihevioralnoj te-
rapiji, dovodi do nekoliko koncepata koje treba
sagledati budu¢i da imaju vaZne implikacije pri
postavljanju intervencija na razli¢itim razinama, s
obzirom na odabir programa, njegovu implementa-
ciju i evaluaciju. Ti koncepti su slijede¢i (Mash,
1998):

— Razmisljanje o poremecajima u ponaSanju dje-
ce i disfunkciji obitelji kao konstelaciji medu-
sobno povezanih interakcija sustava i subsustava.

— Potreba za razmiSljanjem o djetetovoj ali i uku-
pnoj obiteljskoj situaciji prilikom procjenji-
vanja utjecaja pojedinaénog problema (varijable).

— Misljenje da sli¢na ponaSanja mogu biti rezul-
tat razli¢itih skupina inicirajucih ¢imbenika.

— Saznanje da Ce intervencija vjerojatno voditi
prema vise “izlaza”, ukljuCujuéi i reorganiza-
ciju odnosa unutar obiteljskog sustava.

— Cinjenica da se obiteljski sustav i njegovi sub-
sustavi konstantno mijenjaju tijekom vremena.

Uklju¢ivanje ovih pretpostavki pri promiSlja-
nju intervencija usmjerenih prema obitelji vazno je
kako bi programi bilo $to bolje postavljeni, odno-
sno kako bi pokazali §to vecu u¢inkovitost.

Nadalje, pokazalo se da su pristupi razliCitih
razina intervencija orijentiranih na obitelj (Family-
focused intervention) ulinkovitiji nego pristupi
orijentirani samo na dijete ili samo na roditelje.

Dapace, pristupi intervencija orijentirani samo na
dijete koji ne ukljucuju roditelje ili obitelj mogu
imati negativan uéinak na obiteljsko funkcioniranje
(Szapocznik, 1997).

Ovakva, sveobuhvatna, promisljanja o inter-
vencijama usmjerenim prema djeci i mladima u ri-
ziku te djeci i mladima koji ve¢ izraZavaju razliCite
poremecaje u ponasanju (razli¢itog intenziteta) vode
razvoju sve veéeg broja programa koji su usmje-
reni prema obiteljima i koji ukljucuju obiteljski
sustav kao cjelinu.

2. PRINCIPI UCINKOVITIH
PROGRAMA USMJERENIH PREMA
OBITELJI

Povijesno gledano, raniji pristupi prevenciji,
rehabilitaciji i terapiji pretpostavljali su da su djeca
i mladi ti koji imaju problem, a ne obitelj. Dodatno,
rad s djecom i mladima bio je laksi nego rad s ro-
diteljima ili drugim ¢lanovima obitelji. Djeca i ado-
lescenti su, uglavnom, dostupniji za rad kroz Skole
ili grupe u zajednici nego cijele obitelji. Obvezi-
vanje roditelja da sudjeluju u interventnim aktiv-
nostima moZe biti pravi izazov, medutim, isplati se
napora pogotovo ako se zauzme stajaliSte da do
promjena dolazi ne samo u djetetu nego interven-
cija ima utjecaj na cijelu obitelj (Kumpfer, 1999).

Pri osmiSljavanju intervencija i programa
usmjerenih prema obitelji trebalo bi razmiSljati o
nekoliko principa na kojima pofivaju ucinkoviti
programi. Naime, uéinkoviti programi sadrZe neko-
liko principa koji utjeu na implementaciju samih
aktivnosti unutar programa. NajvaZzniji od principa
su slijededi:

— Sveobuhvatnost intervencija - sveobuhvatne in-
tervencije su u¢inkovitije u modificiranju ve-
likog broja rizi¢nih ¢imbenika i procesa kod
djeteta. Intervencije se usmjeravaju prema cje-
lokupnim razvojnim rezultatima djeteta (npr.
kognitivnim, pona$ajnim, emocionalnim, du-
hovnim) kroz utjecanje na sva okruZenja dje-
teta (druStvo/kultura, zajednica/susjedstvo, Sko-
la, vr¥njaCke grupe i obitelj) demonstrirajuci
ucinkovitost obzirom na pozitivne razvojne pro-
mjene kod djece i mladih. Ovakvi programi
imaju dobre rezultate buduéi da se “prostiru”
kroz sva okruZenja djeteta (Kumpfer, 1997).

— Usmjerenost na obitelj (Family-focused) - ovi
programi su pokazali znaCajnu ucinkovitost u
prevenciji poremecaja u ponaSanju i promovi-
ranju zdravog razvoja (Perrino i sur., 2001).
Kako je koncept sveobuhvatne prevencije i
tretmanskih intervencija pokazao veliku ucin-
kovitost, intervencije koje su prije iSle pojedi-




M. Ferié: Preventivne intervencije usmjerene prema obitelji

nacno prema djetetu, roditeljima i obitelji ob-
jedinile su se i postale jedan program, odnosno
jedan pristup. IstraZivanja koja su usporedivala
udinkovitost tih programa kao pojedinacnih i
kao jednog koji je sadrzavao kombinaciju pri-
stupa svakog pojedinacnog (dakle prema dje-
tetu, roditelju, obitelji) obzirom na anti-soci-
jalno i prosocijalno ponasanje, pokazala su da
su potonji uspjesniji (DeMarsh i Kumpfer,
1985).

Dugotrajnost - programi usmjereni prema obi-
telji trebali bi biti dugotrajniji §to je problem
jace izraZen. Kratke intervencije s visoko ri-
zi¢nim obiteljima su samo “zavoji” na disfunk-
ciju koja vlada u obitelji. Takvi naporni ne
dovode do funkcionalnih promjena u obitelji
koje bi dovele do rjeSenja. Iako je ponekad
teSko obitelj obvezati na dugotrajnu interven-
ciju, jednom kada visoko rizi¢ne obitelji udu u
program, rijetko ga prekidaju (Kumpfer, 1999).
Dostatan intenzitet - $to je obitelj vise u potrebi
obzirom na rizi¢ne ¢imbenike/procese vise vre-
mena je potrebno da se modificiraju disfunk-
cionalni procesi u obitelji. Vrijeme treba
posvetiti razvijanju povjerenja, odredivanju
potreba obitelji, omogucavanju ili lociranju do-
datnih servisa za osnovne potrebe i sveobuh-
vatnom djelovanju na podru¢ja koja nedostaju
(CSAP?, 1993).

Razvojna prikladnost - pri utjecanju na razvoj-
ne rizike i zastitne ¢imbenike ili procese trebalo
bi voditi rauna o specificnom vremenu kad
obitelj treba pomo¢ kao i vremenu kad su ko-
risnici podloZni promjenama. Prilagodivanje
intervencija specifi¢nim potrebama obitelji mo-
Ze biti ucinjeno individualnim procjenjivanjem
obiteljskog sustava ili se mozZe temeljiti na is-
traZivanjima obitelji sa sli¢nim problemima.
Povremeno, kratki programi mogu imati jak ut-
jecaj na neke korisnike ako sadrZaj programa
pokriva specificne potrebe djeteta ili obitelji.
Nadalje, istraZivanja pokazuju da su interven-
cije najucinkovitije ako su korisnici spremni na
promjene (Spoth i Redmond, 1996). Tako npr.
Iowa Project Family cilja na populaciju rodi-
telja s djecom u Sestom razredu osnovne $kole
iz razloga specifi¢nosti tog razvojnog doba dje-
ce. Naime, tada ve¢ po¢inju promjene adoles-
cencije i mnoga se djeca nadu u problemima
vezanim za prilagodbu na podru¢ju ponasanja i
emocija. U to vrijeme njihovi roditelji su “spre-
mni” ukljuciti se u programe buduéi da i sami
vide promjene na svojoj djeci.

2 Center for Substance Abuse Prevention

Promjena dosadasnje obiteljske dinamike - ako
intervencije uspiju potaknuti promjene u obitelj-
skoj dinamici i okruZenju postizu i veéu u€in-
kovitost. Dokaz tome je Cinjenica da su pro-
grami koji su ohrabrivali obitelji da drze tjedne
sastanke i nakon zavrSetka programa imali naj-
veéu ucinkovitost. Razlog tome je mijenjanje
unutarnje obiteljske organizacije i nacina ko-
munikacije na pozitivan i trajan nacin (Cata-
lano i sur., 1996).

Rani pocetak - §to se primjecuje vise rizika kod
roditelja i §to su oni veceg intenziteta, preven-
tivna intervencija, ukoliko se Zeli postiéi njezi-
na ucinkovitost, mora poceti $to ranije (prena-
talno razdoblje ili u ranoj dje¢joj dobi). Poku-
Sati poboljSati nacin “roditeljevanja” i proble-
me koje ono sa sobom nosi kada je dijete veé u
osnovno $kolskoj dobi ili adolescenciji je “bor-
ba s vjetrenjacama” (Kumpfer, 1999). Naime,
mnoga istraZivanja pokazuju da je ucinkovitost
intervencije koja zapocinje kasnije, kod obitelji
koje su opterecene razliitim problemima, ma-
nja odnosno potrebnije je duZe vrijeme trajanja
intervencije kako bi se postigli sli¢ni rezultati
nego ako intervencija po¢ne kad su se problemi
ve€ razvili i kod djeteta.

Naglasak na obiteljske odnose, komunikaciju u
obitelji i roditeljsko nadgledanje - komponente
ucinkovitog roditeljstva i programa za obitelj
trebali bi uklju¢iti primjenu strategija za po-
boljSanje obiteljskih odnosa, komunikacije i ro-
diteljskog nadgledanja. UcCinkoviti programi
prvo pocinju s poboljSanjem odnosa roditelj-
dijete i tada se usmjeravanju na komunikaciju u
obitelji te nadgledanje i disciplinu (Kumpfer,
1996). Ucinkoviti programi treninga vjeStina
potrebnih roditeljima razlikuju se od edukacije
roditelja buduéi da ukljucuju visoko strukturi-
rane serije roditeljskih vjestina koje se uvjezba-
vaju u grupi i preko “domacih zadaca” te rezul-
tiraju ve¢im uspjehom prilikom implementacije
naucCenih vjestina u svakodnevni Zivot (Kump-
fer, 1999).

Uz navedeno pri osmis$ljavanju i provodenju

programa, na svim razinama, potrebno je osigurati
prostor koji ¢e biti neugrozavajudi za korisnike, od-
nosno kojega ¢e korisnici doZivljavati kao sigur-
nog, programe trebaju provoditi profesionalci te u
program treba ukljuciti evaluaciju. Mnogi istraZi-
vaci (prema Kumpfer, 1999) predlazu da se pri-
likom izrade programa ovi principi uzmu u obzir te
da se ukljuce u planiranje i osmisljavanje programa
kako bi programi bili $to u€inkovitiji.
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3. PRIKAZ PROJEKTA “1999
STRENGTHENING AMERICA'S
FAMILIES PROJECT”

Slijedi prikaz programa objedinjenih unutar
projekta “1999 Strengthening America's Families
Project” s ciljem jacanja obitelji. Programi su po-
dijeljeni obzirom na ciljano podruc¢je kao univer-
zalni, selektivni i indicirani programi (Alvarado i
sur., 2000). Ovaj sustav klasificiranja programa
ima osnovu u klasifikaciji preventivnih intervencija
temeljenih na stupnju rizika prema kojemu djeluju.

— Univerzalni programi/intervencije namijenjeni
obitelji su osmisljeni za opéu populaciju obite-
lji, djece i mladih. Obiteljske intervencije na
ovoj razini su vremenski kraée i esto manjeg
intenziteta nego u programima ostalih katego-
rija. Primjer su programi koji ciljaju na opcu
zajednicu roditelja/obitelji bez specifi¢nih po-
treba ili potreba koje je moguce jasno identifi-
cirati.

— Selektivni programi/intervencije ciljaju na ri-
zi¢ne individue ili obitelji kao Elanova sub-
grupe u riziku. Obiteljske intervencije na ovoj
razini su vremenski duZe i intenzivnije. Ovi
programi Cesto ukljucuju roditelje, proSirenu
obitelj i djecu i mlade kako bi se utjecalo na
promjene u ponasanju. Programi su osmiSljeni
kako bi smanjili rizicne ¢imbenike u obitelji
poput dezorganizacije obitelji, obiteljske kon-
flikte ili loSu superviziju djece te neucinkovite
vjestine discipliniranja. Ove intervencije su Ce-
sto implementirane u zajednicu koja sa sobom
nosi svoje rizike poput siromastva, nezaposle-
nosti i velike mobilnosti ¢lanova zajednice $to
dodatno pojacava stres u obitelji i donosi obi-
teljske probleme. Tako se ujedno djeluje i na
zajednicu.

— Indicirani programi/intervencije su osmisljene
kako bi se bavile vi§estrukim rizi¢nim ¢imbeni-
cima u obitelji i pojedincu. Identificirani ili di-
jagnosticirani problemi ¢esto ukljucuju Skolski
neuspjeh, delinkvenciju, neposlu$nost, upotre-
bu droga kod djece i/ili indikatore disfunkcije
roditelja kao fizi¢ko i emocionalno zlostavlja-
nje, ozbiljno zanemarivanje djece i drugu ro-
diteljsku patologiju. Indicirani programi traju
dulje vrijeme i intenzivniji su od ve¢ opisanih
programa.

Pri ovakvoj klasifikaciji programa autori po-
sebno naglasavaju, a to ¢e biti vidljivo i prilikom
pregleda programa, kako se mnogi od programa
mogu uvrstiti u viSe nego jednu opisanu kategoriju.
Mnogi od ovih programa su klasificirani i kao se-
lektivni i indicirani buduéi da oni pokazuju ucinko-

vitost u prevenciji daljnjeg razvoja poremecaja, a s
druge strane (u isto vrijeme) pokazuju ucinkovitost
u tretiranju ve¢ izraZenih poremecaja u ponaSanju
ili problema nastalih uslijed disfunkcije obitelji kao
sustava.

Pristupi koji se koriste pri provedbi programa
okupljenih u ovaj projekt su sljede¢i (Alvarado i
sur., 2000):

— Trening za roditelje (Behavioral Parent Traninig)
Ovaj strukturirani pristup ukljucuje samo roditelje,
naj¢e$ée u malim skupinama koje vodi voditelj -
trener. Susreti najéesc¢e ukljucuju video prezentacije
ucinkovitog i neucinkovitog ponaSanja roditelja,
kratka predavanja i diskusije kako bi se identifici-
rali principi roditeljstva, interaktivne vjeZbe, igra-
nje uloga kako bi se uvjezbalo nauceno ponasanje,
pradenje ponaSanja roditelja i djece te “domace
zadace”.

— Trening obiteljskih vjestina ili Bihevioralna
obiteljska terapija (Family Skills Training ili
Behavioral Family Therapy )

Ovo je multi-komponentni prevencijski pristup koji
sadrzi (1) trening za roditelje, (2) trening Zivotnih
vjestina za djecu i (3) promoviranje odnosa u obi-
telji. Obi¢no su djeca, dok roditelji participiraju u
jednoj skupini, ukljuena u svoju grupu gdje
vjezbaju Zivotne vjeStine. Nakon Sto su zavrSeni
odvojeni susreti (posebno za roditelje, posebno za
djecu) svi se nalaze zajedno u “obiteljskom” susre-
tu. Program za djecu sadrZi vjeStine poput identifi-
kacije osjecaja, noSenja s osjeajima, rjeSavanje
problema, donoSenje odluka, noSenje s pritiskom
vr$njaka i komunikacijske vjeStine. “Obiteljski”
susreti se usmjeravaju na uvjeZbavanje naucenih
vjestina kako bi se povecala u€inkovitost obiteljske
komunikacije i obiteljskog funkcioniranja.

— Obiteljska terapija (Family Therapy )

Ovaj pristup se koristi s djecom i mladima kojima
su dijagnosticirani emocionalni problemi ili prob-
lemi u ponaSanju kao blaZi oblik poremecaja u
ponasanju, depresija ili problemi u §koli. Obi¢no se
susreti odvijaju u klinikama s terapeutom. Terapija
se provodi i s djetetom i s roditeljem, a moZe uklju-
Civati i ostale ¢lanove obitelji. Najce$ce se prolaze
pitanja komunikacije i izgradnja odnosa, naravno
vezano uz postojeci problem.

— Sveobuhvatan pristup (Comprehensive Approach)
Ovi pristupi utjelovljuju veliki spektar strategija i
servisa koji se nude obitelji. Tipi¢no, uz podrsku
koja se pruza obiteljima i roditeljima, pruZa im se
veliki broj servisa u zajednici koju nude bolnice,
socijalne sluZbe i sli¢no. Koordinaciju svih servisa
provodi voditelj koji radi direktno s obitelji kako bi
im se omogucio pristup servisima.

— Pomoc¢ obiteljima u kuéi (Family In-Home Sup-

port)
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Ovaj pristup pruZza Siroku paletu obiteljskih servisa
kroz pomo¢ “u kuéi”. Servisi se nude obitelji preko
voditelja koji ima ulogu koordinatora i veze obitelji
sa servisima u zajednici. Dostupnost izvora poput
sklonista, hrane, zaposlenja i edukacije je Cesto bit
ovog pristupa. Obi¢no se kombinira s edukacijom
roditelja, modifikacijom ponaSanja i savjetima “u
kudi”.

Nakon objasnjena klasifikacije programa te
pristupa koji se u njima koriste slijedi prikaz neko-
liko programa koji ¢e dati jasniji uvid u odredene
kategorije programa i tehnike koje se koriste.

Prikazani programi izabrani su kao najbolji
primjeri u svojoj “kategoriji”’. U Tablici je shemat-
ski prikaz programa koji ¢e kasnije biti opisani ob-
zirom na klasifikaciju intervencije i dob djece za
koju je namijenjen. Dakle, programi ¢e biti opisani
na sljede¢i nacin - univerzalni, selektivni, indici-
rani - prate¢i dob djece kojoj su namijenjeni. Na-
dalje, programi e biti opisani kroz 5 komponenti:
(1) pristup koji program koristi, (2) ciljevi progra-
ma, (3) korisnici, (4) opis provedbe programa i (5)
evaluacija. Nazalost, u konzultiranoj literaturi nije
moguce naci podatak o nadinu identificiranja ro-
ditelja i djece koji se ukljucuju u programe te o nji-
hovoj motivaciji za ulazak u programe.

Univerzalni programi - programi
namijenjeni op¢oj populaciji

U¢initi roditeljstvo ugodnim® (MPAP)

Pristup - Trening za roditelje.

Ciljevi - MPAP je osmiSljen kao univerzalni pro-
gram edukacije roditelja i program podrike. Spe-
cificni ciljevi programa su razviti i pouavati o
podrucjima koja su roditelji identificirali kao naj-
vaznija za njih ukljucujuéi noSenje sa stresom,
ljutnjom, socijalnom izolacijom, razumijevanjem
normalnog razvoja djece, komunikacijskim vjesti-
nama, ucenjem vjestina pozitivnog discipliniranja.

MPAP se usredotoCuje na ¢imbenike vezane uz za-
nemarivanje i zlostavljanje djece i obiteljsku dis-
funkciju. Socijalna izolacija, loSe vjeStine roditelj-
stva, nisko samo-poStovanje, nerealna ocekivanja i
nedostatak podrske su rizi¢ni ¢imbenici na koje ovaj
program djeluje.

Korisnici - Roditelji djece od 0 do 8 godina.

Opis provedbe programa - Program se provodi kao
serija od 13 susreta ili kao program koji traje do
godine dana sa susretima jednom tjedno. Svaki su-
sret traje oko 2 sata te se provodi u grupama od 15
do 20 roditelja u Skolama, centrima u zajednici,
bolnicama, crkvama, vrti¢ima 1 sli¢no.

Evaluacija programa - Evaluacija iz 1996. poka-
zuje da MPAP ima ucinke na podru¢ju noSenja sa
stresom, rjeSavanja problema u obitelji, zadovolj-
stva u obitelji i u komunikaciji izmedu roditelja.

Priprema za godine bez droge*

Pristup - Trening za roditelje.

Ciljevi - Program je osmiSljen kako bi reducirao
upotrebu droga i poremecaje u ponasanju kod dje-
ce. Program pomaZe roditeljima da prepoznaju rizi-
ke koji mogu dovesti do zloporabe droga te da
jacaju svoju obitelj jacajuéi zaStitne Cimbenike.
Korisnici - Namijenjen je roditeljima djece od 8-14
godina prije nego se njihova djeca susretnu s dro-
gama.

Opis provedbe programa - Fokus susreta je na od-
nosima u obitelji i komunikaciji, vjeStinama vode-
nja obitelji i rjeSavanju konflikata u obitelji. Pro-
gram obuhvaca u€enje socijalnih vjestina i vjeStina
komunikacije. Radionice vode dva volontera kroz
5 susreta u trajanju 2 sata ili 10 susreta u trajanju 1
sat. Preporucuje se da barem jedan od voditelja bude
roditelj. Susreti su interaktivni te omogucuju rod-
iteljima da uvjeZbavaju naucene vjestine te dobiju
feedback od voditelja i ostalih ¢lanova grupe. Ro-
ditelji u€e o problemima vezanim uz upotrebu dro-

Univerzalni programi

Selektirani programi

Indicirani programi

dob (opéa populacija) (rizi¢na populacija) (populacija u krizi)
Uciniti roditeljstvo ugodnim Program kuénih posjeta u Pomo¢ neposlu$nom djetetu
0-5 prenatalno vrijeme i vrijeme ranog

djetinjstva

6-10 Priprema za godine bez droge

Obitelji i $kola zajedno

Fokus na obitelji

11-18 Roditelji koji brinu

Program prijelaza u adolescenciju

Kratka strategijska obiteljska
terapija

0-18 Anonimni roditelji

Program odgoja namijenjen
roditeljima

“Izgraditelji doma”

3 Make parenting a Pleasure, www.birthto3.org
4 Preparing for the Drug Free Years , www.drp.org
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ge, uce bihevioralne, kognitivne i socijalne vjestine
te kako: a) povecati priliku djece da se znacajno
ukljuce u Zivot obitelji, b) osigurati podrsku i pri-
kladne posljedice za ponaSanje, c) iskoristiti obitelj-
ske sastanke za poboljSanje komunikacije i jacanje
obiteljskih veza, d) donijeti obiteljski stav o drogi,
e) jacati djetetove vjeStine odupiranja utjecaju
vrsnjaka, f) izrazavati i nositi se s ljutnjom konstruk-
tivno, g) povecati uklju€enost djece u obitelji.

Evaluacija programa - Evaluacija programa poka-
zuje smanjivanje antisocijalnog ponaSanja djece,
poboljSanje akademskih vjeStina, bolje stvaranje
odnosa s prosocijalnim vr$njacima i manju pojav-
nost upotrebe droga u $kolama. Takoder se poka-
zao znacajan pomak u ponaSanju i majki i oeva
obzirom na vjeStine koje su poucavane.

Roditelji koji brinu® (PWC)

Pristup - Trening obiteljskih vjestina.

Cilj - Cilj ovoga programa je smanjiti rizi¢ne ¢im-
benike i jaCati zaStitne ¢imbenike unutar obitelj-
skog okruZenja za koje je poznato da mogu dovesti
do poremecaja u ponasanju kod adolescenata. Pro-
gram teorijski pofiva na modelu socijalnog raz-
voja. PWC se usredotocuje na jacanje obiteljske
povezanosti i uspostavljanje jasnih standarda, po-
maZze roditeljima da se ucinkovitije nose s ponasa-
njem svojih adolescenata te je strukturiran oko tri
glavne teme: (1) vaZnost rizi¢nih i zastitnih ¢imbe-
nika, (2) snaga komunikacije i (3) vodenje obitelji.
U tom procesu, PWC cilja na specifi¢ne rizi¢ne i
zaStitne ¢imbenike za poremecaje u ponasanju u
okruzenju obitelji i vrS$njaka: roditelji i zloporaba
droge, pozitivni stavovi roditelja prema konzumi-
ranju droga, loSe i nedosljedno vodenje obitelji,
konflikti unutar obitelji, neucinkovita komunika-
cija u obitelji i ukljucenost u obiteljske aktivnosti,
obiteljska povezanost i uklju¢ivanje u delinkventne
grupe vrinjaka.

Korisnici - PWC je edukacijski program koji je
usmjeren na izgradnju vjeStina osmisljen za obitelji
s djecom od 12-16 godina.

Opis provedbe programa - Program traje 5-6
tjedana kroz 1-2 satne jednotjedne sastanke i moze
se organizirati u §kolama, crkvama ili drugim insti-
tucijama zajednice.

Evaluacija programa - Eksperimentalna evalua-
cija pokazala je da PWC utjeCe najznacajnije na tri
podrucja: obiteljsku disciplinu, obiteljske stavove
prema antisocijalnom ponaSanju i razinu poveza-
nosti u obitelji.

5 Parents Who Care, www.drp.org
6 Parent Anonymous, www.parentsanonymous-natl.org

Anonimni roditelji®

Pristup - Sveobuhvatni pristup.

Ciljevi - Anonimni roditelji su najstarija i najveca
organizacija za prevenciju nasilja nad djecom koja
nudi edukacijske i tretmanske programe te je po-
sveéena jaCanju obitelji kroz uzajamnu podrsku.

Korisnici - Roditelji ili odrasla osoba koja ima
ulogu odgajatelja koji se osjecaju u stresu ili su
zabrinuti za svoje roditeljske sposobnosti te traze
podrsku, informaciju ili neki oblik edukacije.

Opis provedbe programa - Susreti roditelja i vodi-
telja odvijaju se tjedno i roditelji uce koristiti pri-
kladne izvore te graditi pozitivne i podrzavajuée
odnose s vrinjacima kako za sebe tako i za svoju
djecu. Organizacija nudi i komplementaran pro-
gram za djecu. Model je temeljen na ideji/uvjerenju
da su roditelji najucinkovitiji ¢imbenici njihove
vlastite promjene te je model graden na snagama
roditelja koji su ukljuceni u programe. Principi di-
jeljenja, vodenja, uzajamne podrske i osobne odgo-
vornosti doprinijeli su uspjeSnosti programa. Do-
datno, model inkorporira teorije ufenja odraslih
osoba, grupne dinamike i psihosocijalnog razvoja.
Susreti se odvijaju dva puta tjedno, vode ih roditelji
i voditelj-profesionalac. Roditelji utvrduju cilj sva-
kog susreta. O osnovnim vjestinama poput komu-
nikacije i discipliniranja razgovara se na svakom
susretu. Clanovi grupe nude 24-satnu podriku ro-
diteljima koji se nalaze pod stresom ili u krizi. Pro-
gram za djecu pomaze djeci nauditi vjeStinu rjesa-
vanja konflikata, prikladne interakcije s vrSnjacima,
identificiranje emocija, komunikacijske vjeStine i
podizanje samopostovanja.

Evaluacija programa - Evaluacija je pokazala da
Jje ovaj program najuspjesniji medu ostalih 11 sli¢nih
programa obzirom na roditeljsko zadovoljstvo pro-
gramom, dobrobiti djeteta i troSkova. Nadalje, po-
kazalo se smanjivanje u zlostavljanju djece. DuZina
programa znacajno je povezana s povecanjem sa-
mopoStovanja, smanjenjem socijalne izolacije te
povecanjem znanja sudionika programa o razvoju i
ponasanju djece.

Selektivni programi - programi namijenjeni
populaciji u riziku

Program kuénih posjeta u prenatalno vrijeme i
vrijeme ranog djetinjstva’

Pristup - Pomoc¢ obiteljima u kuéi.

Cilj - Poboljsati zdravlje i socijalno funkcioniranje
siroma$nih majki (prvo dijete) i njihove djece.

7 Prenatal and Early Childhood Nurse Home Visiting Program , www.strengtheningfamilies
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Korisnici - Majke prvorodkinje i njihova djeca
Opis provedbe programa - Stru¢njaci koji dolaze u
kuéu razvijaju odnos pun podrSke s majkama i
obitelji te istiCu vaznost edukacije, zajedni¢kog
postavljanja ciljeva i razvoj vjestina rjeSavanja pro-
blema kod roditelja kao i osje¢aj samo-uspjesnosti.
Program pocinje s po¢etkom trudnoée majke. Tada
se radi na oCuvanju (i poboljSanju) zdravlja majke
prestankom pusenja, prestankom koriStenja alko-
hola i droga i pravilnom prehranom kako bi se
smanjio rizik za prijevremeni porod, nisku porodaj-
nu teZinu ili probleme u neuroloskom razvoju dje-
teta. Nakon poroda, naglasak je na poboljSanju
vjestina potrebnih za brigu oko djeteta kako bi se
preveniralo zanemarivanje djeteta, ozljede djeteta i
probleme u ponasanju. S majkama se radi i na spre-
Cavanju neZeljene trudnoce, nastavku $kolovanja ili
trazenja zaposlenja. Posjeti obiteljima su: a) svaki
tjedan prvih mjesec dana programa, b) svaki drugi
tjedan u vrijeme trudnoce Zene, c¢) svaki tjedan Sest
tjedana nakon poroda, d) svaki drugi tjedan dok
dijete na napuni 21 mjesec, e) mjese¢no dok dijete
ne napuni dvije godine. Protokoli posjeta se usmje-
ravaju na pet podrucja: osobno zdravlje, pozitivno
okruZenje, uloga majke, razvoj uloge majke te
obitelj i prijatelji.

Evaluacija programa - Glavni rezultati evaluacije
odnose se na 25% smanjivanje pusSenja u tijeku
trudnoce, 80% smanjivanje u zanemarivanju djece
medu rizi¢nim obiteljima od rodenja do djetetove
druge godine, 56% smanjivanje potrebe za bolnic-
kim lijeCenjem djece od ozljeda do druge godine
Zivota, 43% smanjenje u broju neZeljenih trudnoéa
kod siroma$nih, neudanih Zena i 83% povecanje
zaposlenosti majki do djetetove Cetvrte godine.

Obitelji i Skola zajedno8 (FAST)

Pristup - Sveobuhvatni pristup.

Ciljevi - Ciljevi programa su osnaZiti odnose i gra-
diti zaStitne ¢imbenike protiv §kolskog neuspjeha,
nasilja, delinkvencije i zloporaba droga.

Korisnici - FAST je multi-obiteljski rano interventni
program namijenjen djeci od 3-14 godina koja su u
riziku za zloporabu droga, Skolski neuspjeh ili ma-
loljetnicku delinkvenciju. Razvoj programa je te-
meljen na obiteljskoj terapiji. Danas je ovaj program
implementiran u preko 450 $kola u Americi. Pro-
gram obuhvaca i djecu i njihove roditelje te i oni
sudjeluju u njegovu stvaranju.

Opis provedbe programa - Program je razvio od-
vojene sustave podrske za mlade i njihove roditelje
te ih “spaja”. Cijele obitelji sudjeluju u susretima
koji se odvijaju kroz 8-10 tjedana. Radionice su in-

8 Families and School Together , www.wcer.wisc.edu/fast

9 Adolescent Transition Program , www.strengtheningfamilies.org

teraktivne, temeljene na istraZivanjima i zabavne.
Kada zavrSe s programom roditelji imaju posebne
susrete kroz dvije godine.

Evaluacija programa - Evaluacija programa nakon
8-10 tjedana pokazala je znaCajne pomake u po-
nasanju djece u Skoli i kod kuce (pogotovo kod
poremecaja u ponasanju, tjeskobe i nedostatka kon-
centracije), povecano zajedniStvo u obitelji i jaca-
nje komunikacijskih vjestina kao i smanjenje obitelj-
skih konflikata. Nakon 6 mjeseci ovi rezultati su
odrzani i dolazi do vece ukljucenosti roditelja u
Skolu, poveéanja roditeljske uc¢inkovitosti i smanje-
nja socijalne izolacije. Ovaj program uspijeva po-
bolj$ati ponaSanje ucenika i podrZava snage obitelji
kroz dobro definiranu suradnju s roditeljima, $ko-
lom, lokalnim servisima za mentalno zdravlje, lo-
kalnim servisima koji nude programe prevencije
zloporaba droga te mladima.

Program prijelaza u adolescenciju’

Pristup - Trening za roditelje.

Ciljevi - Curriculum programa je usmjeren na ro-
ditelje te je temeljen na vjeStinama vodenja obitelji,
superviziji i nadgledanju djece, poboljSanju obitelj-
skih odnosa, rjeSavanju problema i komunikacij-
skim vjeStinama. Dugotrajni ciljevi programa su
zaustaviti razvoj antisocijalnog ponasSanja adoles-
centa i eksperimentiranja s drogama. Kratkotrajni
ciljevi su poboljsati roditeljske vjestine vodenja obi-
telji i komunikacijske vjestine.

Korisnici - Roditelji adolescenta u riziku (11-18
godina).

Opis provedbe programa - Program ukljucuje 12
grupnih susreta roditelja i 4 individualna susreta s
obiteljima. Nadalje, tu su i mjese¢ni susreti koji se
odvijaju barem tri mjeseca nakon §to se zavrSe grup-
ni susreti. Roditelji se susrecu 90 minuta jednom
tjedno. Grupe su organizirane tako da se postigne
ravnoteza izmedu razvoja vjestina i grupnih disku-
sija. Svaki sastanak ukljucuje diskusiju i vjezbe vje-
§tina vodenja obitelji i komunikacijskih vjeStina.
Roditelji sudjeluju u grupnim vjeZbama, diskusija-
ma, igranju uloga i sli¢no. Susreti su popraceni i
video materijalima (6 video kaseta) koji demonstri-
raju vjeStine vodenja obitelji i komunikacijske
vjestine na “crno-bijeli” na¢in. Grupu vode 1-2 vo-
ditelja ovisno o veli¢ini grupe i njezinim potre-
bama. Uz to roditelj konzultant (roditelj koji je vec
proSao kroz program) pomaZe razvijati diskusije,
vodi vjeZbe te postaje “most” izmedu roditelja i vo-
ditelja.

Evaluacija programa - Evaluacija pokazuje velike
rezultate u smanjivanju negativnih interakcija
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izmedu roditelja i djeteta. UCitelji javljaju o sma-
njivanju antisocijalnog ponasanja u Skoli. Sve stu-
dije su pokazale roditeljsko zadovoljstvo s progra-
mom.

Program odgoja namijenjen roditeljima'®
Pristup - Trening obiteljskih vjeStina.

Ciljevi - Program je osmisljen kako bi izgradio vje-
§tine odgoja kao alternativu “loSem” odgoju, stavo-
vima i praksi u neu¢inkovitom roditeljstvu. Glavni
cilj programa je zaustaviti krug zlostavljanja gra-
deéi vjestine potrebne u odgoju djece, smanjiti sto-
pu maloljetni¢ke delinkvencije i smanjiti broj ma-
loljetni¢kih trudnoéa. Program prolaze i djeca i ro-
ditelji u odvojenim grupama te se radi na izgradnji
samo-svjesnosti, pozitivnom “self konceptu” i
samo-poStovanju te empatiji, uce se alternative vi-
kanju i udarcima, podupire se pozitivna obiteljska
komunikacija i osvjeStenost potreba, promovira se
zdravi fizi¢ki i emocionalni razvoj te se uci koju
ulogu ima tko u obitelji i povezano s tim koja bi
trebala biti razvojna ocekivanja.

Korisnici - Previden je za roditelje djece od rode-
nja do 18 godina.

Opis provedbe programa - Unutar ovog programa
postoji 13 “podprograma”, odnosno izvorni pro-
gram je modificiran kako bi zadovoljio potrebe
specifi¢nih dobnih skupina, kulture i posebnih po-
treba koje moZe imati obitelj. Program se provodi 2
do 3 sata jednom tjedno tijekom 12 do 45 tjedana.
MoZe se provoditi grupno ili u obitelji.

Evaluacija programa - Evaluacija je pokazala da
obitelji koje su prosle kroz program pokazuju po-
make u stavovima o roditeljstvu i kod djece i kod
roditelja i pomake u oblicima obiteljske interakcije.

Indicirani programi

Pomo¢ neposlusnom djetetu'’

Pristup - Trening za roditelje.

Ciljevi - Dugotrajni ciljevi programu su: sekundarna
prevencija poremecaja u ponasanju kod djece pred-
Skolske dobi i rane osnovnoskolske dobi i primarna
prevencija delinkventnog ponaSanja. Kratkotrajni
ciljevi ukljuCuju a) prekid neadekvatnih i razvoj
pozitivnih odnosa roditelj-dijete kroz pozitivne ob-
like interakcije, b) pobolj$anje vjestina roditeljeva-
nja, ¢) povecanje prosocijalnih ponasanja djece i
smanjene oblika ponasanja koja su problemati¢na.
Korisnici - Program je osmiSljen za roditelje i djecu
od 3-8 godina s poremecajima u ponasanju. Tako-
der se koristi kod visoko rizi¢ne populacije djece i
roditelja.

10 Nurturing Parent Program, www.familydev.com

Opis provedbe programa - Susreti se provode indi-
vidualno s obiteljima ¢e$ée nego grupe. Roditelji i
djeca participiraju u programu 60-90 minuta tjedno
i prosjecni broj susreta je 10. Program se sastoji od
uCenja vjestina koje pomazu roditeljima da napuste
nasilne stilove interakcije sa svojom djecom pove-
¢avajuéi pozitivnu paznju za prikladno ponaSanje
djeteta, ignoriranje manjih neprikladnih ponasanja,
uenja kako dati jasne instrukcije djetetu, i kako
dati prikladne “odgovore” na prikladno ponaSanje
(pozitivna paznja) i neprikladno ponaSanje (time
out). Vjestine se uce kroz demonstraciju, igranje
uloga i direktnu vjezbu s djetetom u okruZenju uce-
nja i kod kuée. Napredak prema slijedecoj vjestini
bazira se na uspjesnosti savladavanja prethodne.
Evaluacija programa - lIstrazivanja su pokazala
u¢inkovitost ovog programa u pomo¢i djeci da se
uspjes$no prilagode. Promjene su se pokazale i u
odnosu roditelj-dijete kao i roditeljskoj percepciji
djeteta. Pomaci na podrudju ponaSanja djece
takoder postoje.

Fokus na obitelji'?

Pristup - Trening za roditelje.

Ciljevi - Kao rezultat ovoga programa ocekuje se
manji rizik za recidiv, te da se smanje periodi kada
se uzima droga. Cilj za roditelje je poboljSavanje
vjestina “upravljanja” s obitelji, noSenja sa stre-
som, odbijanja droge i rjeSavanja problema. Nada-
lje, uci ih se kako pomodi svojem djetetu kako bi
postigao akademski uspjeh. Djeca ée pak biti ma-
nje izloZena rizinim ¢imbenicima, viSe zaStitnim
¢imbenicima s dugoro¢nim ciljem smanjivanja nji-
hove ukljuéenosti u zloporabu droga i maloljetni-
¢ku delinkvenciju.

Korisnici - Program je namijenjen obiteljima u ko-
jima su roditelji ovisnici o drogama. Program je
najprikladniji za roditelje ukljucene u metadonsku
terapiju (obi¢no barem 90 dana) te koji imaju djecu
od 3-14 godina.

Opis provedbe programa - Program pocinje susre-
tom gdje roditelji dobivaju osnovne informacije o
programu, identificiraju svoje ciljeve i sudjeluju u
aktivnostima za stvaranje povjerenja. Nakon toga
roditelji su ukljuceni u 32 radionice (90 min. svaka)
dva put tjedno kroz 16 tjedana. Susreti se odvijaju
ujutro i naveer. Navecer se uvjeZbava nauceno i
djeca i roditelji sudjeluju zajedno u radionici. Pro-
gram ukljucuje: postavljanje obiteljskih ciljeva, pre-
venciju recidiva, komunikacijske vjestine, vjeStine
“upravljanja” s obitelji, stvaranje obiteljskih stavo-
va o drogi i alkoholu, ucenje djece socijalnim

11 Helping the Non-compliant Child , www.strengtheningfamilies.org

12 Focus on Families , www.strengtheningfamilies.org
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vjeStinama, pomaganje djeci da uspiju u $koli te
pomo¢ u kuéi koju nudi terapeut.

Evaluacija programa - Rezultati koje su postigli
roditelji nakon godinu dana praéenja pokazuju bo-
lje vjestine rjeSavanja problema, te samo-uspjesnost,
pokazuju 65% smanjenja u ucestalosti uporabe he-
roina usporedujuéi ih s kontrolnom grupom te 6
puta manju upotrebu kokaina u zadnjem mjesecu
nego kontrolna grupa.

Kratka strategijska obiteljska terapija'’ (BSFT)
Pristup - Obiteljska terapija.

Ciljevi - Program je temeljen na fundamentalnoj pret-
postavci kako ucinkovita obiteljska interakcija igra
veliku ulogu u zastiti djeteta od negativnih utjecaja
te da neucinkovite obiteljske interakcije mogu do-
prinijeti razvoju poremecaja u ponasanju. Cilj pro-
grama je poboljSati obiteljske interakcije za koje se
pretpostavlja da su direktno povezane sa simpto-
mima djeteta kroz smanjivanje rizi¢nih ¢imbenika i
jacanje zaStitnih ¢imbenika za razvoj poremecaja u
ponasanju i zloporabe droga.

Korisnici - BSFT je obiteljski bazirana intervencija
koja cilja na obitelji s djecom i mladima (8-17 go-
dina) s poremecajima u ponasanju ukljucujuéi i zlo-
porabu droga.

Opis provedbe programa - Terapija je osmiSljena ka-
ko bi ciljala ne specifi¢ne probleme u interakciji i
ponaSanja svake obitelji. Terapeut teZi promijeni
neucinkovite interakcije u obitelji vodeci obitel]
kroz svaki susret stvarajuéi situacije i mogucnosti
za razvoj novih, u€inkovitijih nadina interakcije.
Glavne tehnike koje se koriste u programu su stva-
ranje odnosa s ¢lanovima obitelji, dijagnoza/identi-
fikacija neucinkovitih interakcija i rekonstrukcija
odnosno transformacija neucinkovitih nacina in-
terakcije. BSFT je kratkotrajna intervencija usmje-
rena na specificni problem. Susreti traju 60-90 mi-
nuta, te je prosjecan broj susreta 12-15 puta u tije-
kom 3 mjeseca. Za teZe slucajeve, kao ovisnost o
drogama adolescenta, duljina tretmana moze biti
udvostrucena.

Evaluacija programa - Evaluacija programa poka-
zuje pomake prema prosocijalnim ponaSanjima ado-
lescenata, smanjivanju recidivizma kod maloljetnih
pocinitelja kaznenih dijela i poboljSanje obiteljske
interakcije.

“Izgraditelji doma”'*

Pristup - Sveobuhvatan pristup.

Ciljevi - Program je osmiSljen u cilju zaustavljanja
kruga disfunkcije obitelji jacanjem obitelji, pruZa-

njem sigurnosti djeci i preveniranje smjestaja djece
u hraniteljske obitelji, domove ili druge oblike
smjeStavanja djece izvan obitelji. Ciljevi programa
ukljucuju poboljs$anje funkcioniranja obitelji, pove-
¢anje roditeljskih vjeStina, preveniranje zanemari-
vanja 1 zlostavljanja djece, povecanje ucestalosti
pohadanja $kole i trazenja posla, poboljSavanje uvjeta
Zivota obitelji, uspostavljanje dnevnih rutina, podi-
zanje samopostovanja djece i roditelja, pomaganje
da se oslone na sebe te jacanje motivacije za pro-
mjene smanjujuci konflikte u obitelji i druge pro-
bleme.

Korisnici - Program je osmisljen za visoko rizi¢ne
obitelji.

Opis provedbe programa - Program ukljucuje 4-6
tjedana intenzivne pomoci obitelji u kuéi. Jedan
voditelj/profesionalac ima najviSe dvije obitelji te
pruza podrsku, savjete, koordinira druge servise,
razvija podrSku u zajednici te provodi 8-10 sati
tjedno u direktnom kontaktu s obitelji. Uz to ¢la-
novi obitelji mu se mogu obratiti 24 sata na dan,
tijekom cijelog tjedna u slucaju potrebe za hitnom
intervencijom. Voditelj sam ima kontakte s obitelji
ali iza njega stoji tim struCnjaka za ko-terapiju i
savjete. Strategije poducavanja ukljucuju modifi-
kaciju, uCenje socijalnih vjestina, igranje uloga i
uvjezbavanje naucenih vjestina. Sredstva kojima se
poducava ukljucuju video i auditivne kasete o soci-
jalnim vjeStinama, priru¢nike i vjezbe. Terapijski
proces se temelji na razvijanju i uvjezbavanju vje-
Stina, intervencijama u ponaSanju, podizanju moti-
vacije, racionalnoj emocionalnoj terapiji i drugim
kognitivnim strategijama.

Evaluacija programa - Evaluacija pokazuje us-
pjesSnost u razli¢itim dijelovima koje pokriva pro-
gram s fokusom na prevenciju kao i poboljSanje
funkcioniranja dijeteta i obitelji.

Pregledom programa unutar “1999 Strength-
ening America's Families Project” vidljivo je da
projekt obuhvada razli¢ite razine intervencija, ko-
risti razli¢ite pristupe te je namijenjen razli¢itoj po-
pulaciji. Sveobuhvatnost ovoga projekta, odnosno
raznovrsnost programa koje nudi daje uspje$nu
perspektivu koja je dokazana i evaluacijama poje-
dinih programa. Nadalje, vidljivo je da poneki od
programa ‘“izlaze” iz obitelji te ukljuCuju i neke
druge institucije u drustvu (npr. $kolu) $to predsta-
vlja veliki korak prema sveobuhvatnim intervenci-
jama koje po novijim istraZivanjima predstavljaju
jedinu pravu intervenciju, odnosno intervenciju s
dugotrajnim u¢inkom.

13 Brief Strategic Family Therapy , www.strengtheningfamilies.org

14 Homebuilders, www.strengtheningfamilies.org
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4. PROGRAMI NAMIJENJENI
OBITELJIMA U REPUBLICI
HRVATSKOJ

U Republici Hrvatskoj programi pomo¢i i
podrske obitelji i ¢lanovima obitelji realiziraju kroz
sustav socijalne skrbi. Takvi programi uglavnom
imaju karakter tradicionalnih odgojnih programa ili
intervencija zaStitnickog tipa (ZiZak, Koren-Mra-
zovié, 2001). Uz njih postoji nekoliko organizacija
i udruga koje nude razliCite programe za obitelj od-
nosno roditelje. Veéina njih funkcionira u obliku
savjetovaliSta poput SavjetovaliSta Edukacijsko-re-
habilitacijskog fakulteta u Zagrebu, Savjetovalista
za djecu, mladez i roditelje u Osijeku, Savjetova-
liste “Otvorena vrata” u Zagrebu. “Plavi telefon” i
“Hrabri telefon” su linije otvorene za djecu koja se
suoCavaju s problemima u odrastanju Sirokog spek-
tra te na taj naCin pomazu djeci da prebrode pro-
bleme i jacaju njihovu otpornost.

Program osmiSljen najbliZze poput navedenih
programa koji djeluju u sklopu “1999 Strengthen-
ing Americas Families” je Skola za roditelje koja
djeluje u Zagrebu u sklopu Savjetovalista “Otvo-
rena vrata”. Ona pomaZe nauciti roditelje kako
spremno docekati probleme odrastanja, pronaci rje-
Senje za probleme s kojima su se ve¢ suo€ili, raz-
rijesiti stanovite dileme u odnosu na pristup pojedi-
nim aspektima roditeljske uloge, prevladati sukobe
u obitelji, prepoznati svoje potrebe i potrebe svoga
djeteta i u skladu s njima birati u¢inkovita ponasa-
nja i rjeSavati konflikte te pomo¢i djetetu da si
samo pomogne i tako postanu zadovoljni roditelji
sretnoga i1 odgovornog djeteta (Vucenovic, 2000).
Medutim, kao $to je slucaj s veéinom programa u
Hrvatskoj, primjena ovog programa u praksi je ri-
jetko opisana, a jo$ manje evaluirana (Ple3a i Starc,
1998, prema Zizak i Koren-Mrazovié, 2001).

Uz navedeni program, odvijaju se i neki ma-
nje-vise slini programi namijenjeni jacanju obite-
lji poput Skole za roditelje u predikolskim ustano-
vama (DV Vedri dani, Zagreb), Tecajevi kvalitet-
nog roditeljstva (Zdravi grad, Pore¢), programi
Afirmacije uspje$nog roditeljstva (OS Poreg, Po-
re€) i sli¢na predavanja po $kolama i nekim institu-
cijama. Medutim to su viSe izolirani slucajevi nego
sustavno provodenje programa koji ¢e biti dostupni
svim obiteljima koje ih trebaju.

Na Zalost, kada je rije¢ o na$oj zemlji, nije
moguce na jednom mjestu pronaci sveobuhvatni
popis programa namijenjenih obiteljima. Potreba
za jednim takvim “registrom” koji bi transparentno
(navodeci namjenu programa, cilj programa, rizici
na koje program djeluje, nacin provedbe i evalua-
cija) popisao programe, je velika. Stoga se ¢ini da
bi slijedeci, i vrlo vaZan zadatak, bio stvaranje jed-

nog takvog registra. Uvid u njega pruZio bi sliku o
provedbi programa namijenjenih obiteljima u Hrv-
atskoj te uvid u slijedece potrebne korake koje bi
trebalo napraviti. Ti bi koraci, vrlo vjerojatno, uklju-
C¢ivali edukaciju i podrSku stru¢njacima koji pro-
grame provode. Pri tome posebnu paznju trebalo bi
posvetiti provedbi konstantne evaluacije programa,
i to kako evaluacije procesa tako i evaluacije pro-
mjena. Nadalje, zadatak znanstvenika i stru¢njaka
bi bila identifikacija programa koji nedostaju te
osmisljavanje, razvijanje i implementacija novih
programa uz podrSku lokalne zajednice. Na taj na-
¢in stvorio bi se “kapital” razli¢itih programa koji
bi bili dostupni svim obiteljima, te koji bi ciljali na
specifi¢ne rizike odnosno pruzali onakvu vrstu
pomoci koja je obiteljima, bilo da su one u niskom,
umjerenom ili visokom riziku, najviSe potrebna.

5. UMJESTO ZAKLJUCKA

Preventivne intervencije imaju za cilj reduk-
ciju pojavljivanja novih slu€ajeva te se uobitajeno
taj cilj postiZze kroz model smanjivanja rizika i/ili
povecanja zaStitnih ¢imbenika koji se mogu doku-
mentirati (Koller-Trbovi¢, Zizak, Basi¢, 2001). Ako
govorimo o obitelji kontinuum preventivnih inter-
vencija pocinje strategijama jacanja obitelji, strate-
gijama koje jaCaju interakcije i komunikaciju, sta-
bilnost i prosocijalne vrijednosti. Kako se problemi
povecavaju, vazni postaju socijalni i emocionalni
programi podr§ke i treninzi roditeljskih vjestina
(Basi¢, 1995). Upravo je taj kontinuum intervencija
namijenjenih obiteljima moguce vidjeti kroz prika-
zane programe.

Opseg programa usmjerenih obitelji koji se da-
nas u svijetu provode, njihova koncepcija i nacin
rada, govore o pomaku pri videnju prevencije, ra-
nih intervencija i tretmana. Ono $to se zasigurno
dogodilo (i sve viSe se dogada) na svim razinama
intervencija je sljedece:
pomak fokusa intervencije s djeteta prema nje-
govoj uzoj i §iroj okolini (u ovom sluéaju obi-
telji),

— pomak fokusa s deficita i problema na jake
strane obitelji,

— partnerstvo programa i sluzbi u lokalnoj zajed-
niciiu vezis tim

— pruZanje sveobuhvatne pomo¢i, na svim razi-
nama.

Navedeno potvrduje i koncept pomo¢i obitelji
u obitelji koji je nastao na ideji priblizavanja po-
moci korisniku, dakle djetetu ili obitelji, obuhvata
S$to je moguce viSe dobrih, jakih strana kako obi-
telji, rad s cjelom obitelji, partnerstvo u planiranju i
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provodenju intervencija, orijentacija na jake strane
obitelji kao i svakog njezinog Clana ponaosob,
uvazavanje razlicitosti i posebnosti obitelji i slicno
(Koller-Trbovié, 1999). Nadalje, uspjes$nost pro-
grama namijenjenih obitelji ovisi o njihovoj sveo-
buhvatnosti, §to svakako podrazumijeva, osim kva-
litetnog programa, i suradnju nosioca programa sa
sluzbama i resorima koji postoje u zajednici.

Programi usmjereni obitelji, u cijeloj paleti in-
tervencija, potrebni su svakom druStvu. Postivanje
principa ucinkovitih programa te implementacija
istih u izradu i provedbu svakog programa pona-
osob osigurava vecu ucinkovitost programa. Prika-
zani programi upravo su primjer kako implementi-
rati §to viSe navedenih principa (vidljive male
razlike ovise o cilju i namjeni svakog programa po-
jedina¢no) uspjesnih programa. Isplativost truda i
napora pri osmiSljavanju programa vodeéi nave-
denim principima vidljiva je u evaluaciji svakog
programa.

Problemi koji leZe u primjeni takvih programa
mogu se rijesiti paZljivim planiranjem samoga pro-
grama od toga da njihov koncept ima bazu na
znanstveno-istrazivackim saznanjima, da je imple-
mentiran u zajednicu (“snimanje” potreba i potesko-
¢a svake zajednice ponaosob), da je dostupan rodi-
teljima te da ih ukljucuje u razvoj programa i
slicno. Posljednje je iznimno vaZno upravo zbog
problema obuhvata roditelja te motiviranja za ula-
zak u program. Osiguravanje vremena provodenja
programa u vrijeme koje je u skladu s obavezama
roditelja, osiguravanje ¢uvanja djece dok su rodi-
telji ukljuceni u aktivnosti programa i sli¢no pro-
gram ¢ini dostupnijim. Nadalje, ¢injenica da i oni
sami sudjeluju u stvaranju i razvoju programa daje
osjec¢aj da je program “njihov” te se motivacija
jaca.

Programi koji pruZaju podrsku i pomo¢ obite-
ljima, te Cine obitelj samoucinkovitom i jaom, su
programi kojima treba usmjeriti posebnu pazZnju
(od postavljanja, implementacije u lokalnu zajed-
nicu do evaluacije) bududi da je obitelj najvaznije
okruZenje djeteta i najvaznija institucija drustva.
Uciniti obitelji jakom znaci €initi i drustvo jacim.
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FAMILY-ORIENTED PREVENTIVE INTERVENTIONS

Summary

The main purpose of the paper is to provide review of a program focused towards family strengthening within
“1999 Strengthening Americas Family Project”, and also to give insight into similar projects conducted in Republic
of Croatia. Along with the program description, the paper lists the contemporary concepts that should be taken into
consideration while designing, implementing and evaluating family-oriented programs on different levels of inter-
vention. Also, the principles of effective family-oriented programs have been listed. The described principles are
based upon evaluation of numerous projects and programs. The paper stresses the need to gain insight into programs
that are being conducted in Croatia, and also the need for systematic development of new programs. Finally, the shift
in perception of family-oriented programs was also mentioned, inasmuch the focus of program consideration shifted
from the child to his/her narrow and broad environment, from family deficits to family strengths. The perception also
shifted to the need for the partnership of programs and services within the local community and the opportunity to
provide all-encompassing help on all levels.

Key words: preventive interventions, programs focused towards family strengthening, and review



