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Odgojni zav od Turopolje

SAZETAK

h proces transformacije poremedaja u ponaianju kod maloljetnika od velikog su znaiaja brojnost i karakteristike populaciie

koja se nalazi u ustanovi, arhitektonska i prostorna rjeienja, materijalni i normativni uvjeti, te sukladno tome i optenita organizacija

rada i strategija tretmana. Odgojna mjera upu1ivanja u odgojni zavod na lokaciji u Turopolju poiela se izvriavati od 1993. godine

(Dom za preodgoj Glina-Turopolje), najprije privremeno do nalaZenja kvalitetnijih i prikladnijih uvieta za smieitai i tretman

maloljetnika, da bi od 1995. godine nuini smjeitaj postao i trajniji, neadekvatan izbor (hvod za preodgoj maloljetnika Turopolje).

IJ ovom radu prikazana su neka obiljeija odgajanika kojima je izreiena ova odgojna mjera, preTentirane su aktualne poteikofu u

njezinom provodenju, uz razmatranje moguiih smjernica 7a unapredivanje tretmana u postojedm uvjetima i podizanje razine skrbi

o mentalnom zdravlju struinih djelatnika.

Kljudne rijeEi: odgojna mjera uputivanja u odgojni zavod, obiljelja odgajanika, tretmanske poteiko&, struini dielatnici

UVOD

Provodenje institucionalnih odgojnih mjera
najsloZeniji je i najzahtjevniji tretman. Uvijek 6e

biti mladih koje ie biti nuZno institucionalizirati Sto

svakako govori u prilog potrebe ulaganja strudnih
napora u konceptualizaciju takvog tretmana koji 6e

biti u stanju pridonijeti ostvarivanju svrhe izricanja
odgojnih mjera (Bouillet, I 999: 83)

U svom radu struEni djelatnici svake ustanove
svakodnevno promi5ljaju kako i koje oblike rada i
odgojne metode odabrati i primijeniti, na koji nadin
slijediti suvremene teorijske koncepcije i u skladu
s njima konceptualizirati vlastiti strudni rad, uz
istovremeno anticipiranje svih te5ko6a i problema

objektivne sredine u kojoj rade, a koje ih mogu
inhibirati i ogranidavati u izvedbi zamisli i ost-
varivanju Zeljenih odgojnih ciljeva. Sto su aktualni
uvjeti rada povoljniji, to je i pristupadnost mogu6ih
izbora i alternativa veea, a Sto opet na praktidnoj
razini povedava vjerojatnost udinkovitosti tret-
mana, individualnog napredovanja odgajanika, kao

i postizanja osjeiaja osobnog zadovoljstva i strudne

kompetencije kod pojedinog djelatnika.

Kako (osim pojedinadnih) sustavnog istraZivanja
udinkovitosti programa za izvr5enje pojedinih odgo-
jnih mjera kod nas nema (Zilak, Koren Mrazovii,
2001:58), ovaj rad bez posebnih strudnih pretenzija,
ukazuje na neke specifidnosti populacije i aktualne
pote5koie u provodenju odgojne mjere upuiivanja
u odgojni zavod,uz naznake moguiih smjernica za

poboljSanje tretmana i ve6u udinkovitost mjere.

NEKA OBILJEZJA ODGAJANIKA
PREMA KOJIMA SE ODGOJNA MJBRA
IZVRSAVA

Element definiranja populacije logidno se

namede kao prvi pri razmatranju, jer se njegovim
odredenjem definira kome je tretman namijenjen,
odnosno, kojoj specifidnoj druStvenoj grupi je ova
strudna i druStvena djelatnost namijenjena, tj. dije
potrebe zadovoljava (BaSi6, LrZay: 199215)

Ve6 sami zakonom odredeni uvjeti za izricanje
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ove odgojne mjere govore nam da u Odgojni
zavod Turopolje dolaze mladiii kod kojih su prob-
lemi socijalne prilagodbe i poreme6aji u pona5anju

intenzivnije prisutni, i kod kojih se u primarnoj
sredini ne nalazi dovoljno pozitivnih potencijala i
podr5ke za promjenu stavova i pona5anja. Nadalje,
radi se o mladiiima kod kojih su se intervencije
socijalnih sluZbi pokazale nedovoljno efikasnima,
kao i ranije izricane sudske odgojne mjere.

Na izvrSavanje odgojne mjere u Zavod dolaze
odgajanici iz cijele drlave. Baki6 (1996:26) napo-
minje da u <<zavod za preodgoj> iz mjesta razliditog
stupnja urbanizacije dolaze odgajanici razliditih
sociodemografskih karakteristika, a da se te raz-

like odraZavaju i na njihovom razliditom ponaSanju

tijekom institucionalnog tretmana.

U ovom radu su na deskriptivnoj razini prika-
zana neka osnovna obiljeZja 80 odgajanika koji su

se 25. oZujka 2O04. godine nalazilt na izvr5avanju
odgojne mjere upuiivanja u odgojni zavod.

Starosna dob odgajanika

Odgojna mjera upuiivanja u odgojni zavod
prvenstveno je namijenjena maloljetnicima u dobi
od 14 do l8 godina, medutim zakon ostavlja
mogu6nost njenog izricanja i izvr5avanja sve do 23

godine Zivota.

Prilikom dolaska u Zavod, kao Sto je i za

odekivati, ve6ina odgajanika - njih 76,25 Vo bila je

maloljetna. Ipak, ukoliko se analizira u momentu
zate(ena populacija u ustanovi, skoro polovica

- dak 45 Vo starije je od osamnaest godina.lznad
dvadeset godina lh je 8,15 Vo.

Kompleksne psihosocijalne te5koie, kao Sto su

naru5eni odnosi u obitelji, intenzitet i "fiksiranost"
poremeiaja u pona5anju, problem poslijeinstitu-
cionalnog prihvata kod odgajanika bez roditeljske
skrbi, nuZno dovode i do duZeg trajanja odgojne
mjere pa i viSe kronolo5ke dobi odgajanika. Jedan

od razloga promjena u dobnoj strukturi tijekom
izvr5avanja mjere nalazimo i u niskom stupnju
obrazovanja s kojim odgajanici dolaze u ustanovu,
kada se mjera uglavnom ne prekida do zavr5etka

detvrtog razreda osnovne Skole (kod nepismenih
ifi onih koji su polazili niLe razrede) ili do kraja
osnovne Skole (kod onih odgajanika koji su polazili
viSe razrede).

Navedeno dovodi do vel ikih razlika u kronolo5koj
dobi odgajanika, Sto je u odgojnom radu vaZna

dinjenica, obzirom se po psiholoSkim karakteristi-
kama, fizidkoj snazi i iskustvu detrnaestogodi5njaci
ipak bitno razlikuju od dvadesetogodiSnjaka. Stariji
odgajanici, narodito oni s duZim asocijalnim i insti-
tucionalnim iskustvom, nisu uvijek pozitivan model
identifikacije mladima. S druge strane, neozbiljnost,
nemir i nezrelost mladih odgajanika desto iritira i
frustrira starije. Dobna razhka meclu odgajanicima
nedvojbeno utjede na dinamiku Livota u ustanovi,
kao i na izbor i uspje5nost odgojnih sadrZaja.

Tablica l. Dob nrilikom dolctska u ustanovu

Starosna dob

Brq
odgajanika

Tablica 2. Zateiena dob

Starosna dob

Broj
odgajanika

16 do l8iitil.1tr

g"di*,,ffi
':-:" 20 do22
r;,. godine

14 do 16

godina

n

16 do 18

godina

44

18"dd"lffi,]i 20 do22
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5t4

14 do 16

godina
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Obrazovni nivo po dolasku

Slka 2.

Osnovna Skola - obrazovni nivo po do
(bez posebne osnovne Skole sa prilago6enim progr

drugi treci detvrti peti sesti sedrn osm
razred

Drugi Tre6i Matura

zovnog nivoa, uz koji se u pravilu dijagnosticira

odgojna depriviranost i emocionalna nezrelost,

otelava odgojni rad. Navedeno narodito dolazi do

izraLaja kod izbora i planiranja grupnih aktivnosti,
koje je i zbog velikih razlika medu odgajanicima

teZe osmisliti i provesti. Pronaii sadrZaje koji 6e

zanimati i koristiti odgajanicima vi5ih razreda

osnovne Skole ili srednjo5kolcima, a da ih istovre-

meno koncentracijom, fondom znanja i socijal-

nim vje5tinama mogu pratiti i oni tek ukljudeni u
program opismenjivanja ili niLe razrede osnovne

Skole, zaista nije jednostavno - narodito kada je

to potrebno osmi5ljavati svakodnevno, i ukoliko
grupa broji puno odgajanika.

Kaznena djela

Pojedinim mladiiima odgojna mjera izredena
je za viSe pai za cijeli niz kaznenih djela, u takvim
sludajevima kao indikativno odabrano je kazne-

no djelo koje se ocjenjuje dru5tveno opasnijim,

odnosno ono za koje je zakonom propisana teZa

kaznenopravna sankcija. Odgajanici su u odgojni
zavod upudeni temeljem kaznenih djelaiz dl. 90.'

dl. 95.. dl. 99.. al. 173., al. 216., al. 217 ., dl. 218.,

d. 2r9., a\. 221., al. 222., il. 263., al. 272. i al.

322. KZ-a.
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Osnovna 5kola - obrazovni nivo po dolasku
(bez posebne osnovne Skole sa prilago6enim programr€)
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zavrSena srednia Skola

Tablica 3. Srednia ikola

Zavrleni
ta7;reoL

Broj
odgajanika

Odmah na podetku potrebno je naglasiti da je

prilikom dolaska na izvrSavanje mjere 6 odgaja-

nika - 8,3 Vo ukupne populacije bilo nepismeno.

Radi se o odgajanicima koji dolaze iz romske sub-

kulture, koji su u obrazovni proces bili ukljudeni

kratko i neredovito. eetvorica od svih odgajanika

u ustanovi - 5 Vo zbog intelektualne insuficijencije
polazili su posebne osnovne Skole sa prilagoclenim

programima.

Unatod dinjenici da su po dolasku svi odgajanici

stariji od detrnaest godina, samo je jedna tre6ina

- 38,75 Vo zavriila osnovnu Skolu. Neki od njih

nakon osnovne promijenili su vi5e srednjih Skola,

ali bi najde5ie odustali do prvog polugodi5ta. Samo

6,25 Vo ukupne populacije prije dolaska zavr5ilo je

prvi, tek 1,25 Vo drugi, a 1,25 Vo fte(i razred srednje

Skole. S maturom redovne srednje Skole nije do5ao

nitko, iako ih je pri dolasku 23,75Vo bilo starije od

osamnaest godina.

Uz prikazane podatke o obrazovanju odgaja-

nika, potrebno je dodati da je jedan odgajanik

imao zavr5en program osposobljavanja za zidara

pri otvorenom udili5tu, a jedan je do5ao kao NSS

pomoini zidar.

Disproporcionalnost kronolo5ke dobi i obra-

0
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Slika 3. Kamena djela
protiv imovine

protiv vrijednosti
ia.tidenih 3o/o

medunarodnim
Pravom

1Oo/o

I

I

protiv iivota i tijela

4o/o

protiv lavnog

protiv oP6e
s igurnosti

reda

Tablica 4. Kuz.nena diela

Protiv
Kaznena djela Zivota i

tijela

Protiv vrijednosti
za5tidenih

medunarodnim
pravom

Protiv op6e
sigurnosti Protiv

ljudi i imovi- javnog
ne i sigurnosti reda

prometa

Protiv
imovine

I

I

I

I

I

i

i

i

I

I

I

I

I

t

I
I

I
I

I
I

I

Broj
odgajanika

Velik udio imovinskih delikata - 82,5 Vo ne

iznenaduje. Kao poseban problem moZe se izd-
vojiti recidivizam, tj. ve6 ranija evidentiranost
zbog istovjetnih kaznenih djela, a koja ukazuje
na iskustvenu i trajniju usmjerenost na nedoz-
voljene nadine stjecanja materijalnih sredstava
i samopotvrdivanja. Zabrinjava i donekle visok
postotak imovinskih delikata - 8,75 7o, pri iljem
je izvrienju u ve6oj ili manjoj mjeri dominiralo
nasilje (razbojniStvo, razbojnidka krada, iznuda).

Kaznena djela protiv Livota i tijela - l0
7a, od kojih su tri zavr5ila smriu Zrtve, kao i

izr alenija sk lonost mnogih od gaj an i ka agre s i vno m

ponaSanju, zahtijevaju poseban odgojni pristup.

Raniji institucionalni tretman

Prema odgajanicima koji dolaze u Zavod ve1

su ranije primjenjivane razlidite socijalno za5titne i
sudske mjere. U ovom radu prikazan je samo rani-
ji institucionalni tretman u ustanovama socijalne
skrbi, bilo da je izreden od strane sluZbe socijalne
skrbi ili ga je odredio nadleZni sud. Nisu prikazane
prihvatne stanice, stacionarne opservacije, smjeStaji

u hraniteljsku obitelj, boravak u komuni, a Sto

takoder nalazimo u socioanamnestidkim podacima.

Slka 4. Raniji institucionalni tretman

tri i vise ranija institucionalna
dva raniia institucionalna trelmana
trelmana 

I
lltllr*

11% boz ranij€g

I institucionalnog tretmana

jodan ranili
in3titucionalni tretman

Za 36,25 Vo odgajanika ovo je prvi institucio-
nalni tretman, zbog dega nerijetko manifestiraju
razli(,ite te5kode tijekom prilagodbe na zavodski
nadin Zivota. Ne5to preko 18,75 % ukupne popu-
lacije odgajanika u ustanovi, a koji nisu ranije
institucionalizirani, dolazi iz romske subkulture.
Kod pojedinih odgajanika institucionalni oblik
tretmana nije realiziran zbog nedostupnosti odgaja-
nika ili odbijanja roditelja, kod ostalih je tretman u

otvorenim uvjetima unaprijed procijenjen neprim-
jerenim.



vanja u odgojni zavod-neka obiljeZja

Ve6 jedan institucionalni tretman realiziran 1e

bez odekivanih rezultatakod 41,25 Vo odgajanlka,

dva su bila neudinkovita kod I 7,5 odgajanika, a 5 Vo

odgajanika do dolaska u Zavod bilo je ukljudeno u

tri, ili dak vise od tri institucionalna tretmana.

Ranija i viSekratna institucionaliziranost najdeS6e

podrazumijeva odsutnost adekvatne obitelj ske brige,

ukazuje na deprivirajuie i ugroZavajuie razvojne

okolnosti, kao i na fiksiranost asocijalnih oblika

pona5anja. Nadalje, odgajanici koji dolaze uZavod
profilirani su negativnom selekcijom iz prija5njih

domskih sredina i karakterizira ih niz specifidnih

obiljeZja i oblika ponaSanja, deSie prisutnih u

"domskoj" populaciji - egocentridnost, nagla5enija

hedonistidka usmjerenost, niZi nivo tolerancije na

frustrac iju, zlostavlj anje submi sivnijih odgaj anika,

agresivnost, destruktivnost, "biznisi", kamatarenje.

neuvaZavanje autoriteta, razliiiti poku5aji manipu-

lacije, samoozljetlivanje, sklonost bijegu. Ranija

poznanstva i zajednidka asocijalna iskustva desto

pridonose medusobnom negativnom utjecaju i
u novim uvjetima, a nerijetko u zavodski Zivot

poku5avaju prenijeti i ranije sukobe, "dugove", pa

i svoju neformalnu hijerarhijsku strukturu (desto se

jo5 od ranlje zna tko je "boss", a tko "levat"). Sve

navedeno dodatno oteZava odgojni rad i iziskuje

posebne napore osoblja.

Sigurnosne mjere i Posebne obveze

Uz odgojnu mjeru nadleZni sud odgajaniku moZe

odrediti i primjenu sigurnosne mjere ili naloZiti

jednu ili vi5e posebnih obveza. Uz ovu odgojnu

mjeru kod pojedinih odgajanika sud je izrekao i

odgojnu mjeru posebne obveze iz tl. 9. st. 2. t. 9.

Zakonao sudovima zamlade?- da se uz suglasnost

zakonskog zastupnika podvrgnu strudnom medicin-

skom postupku ili postupku odvikavanja od droge

ili drugih ovisnosti, te temeljem dl. 30. Zakona o

sudovima za mladel primjenu sigurnosnih mjera iz

dl. 75. Kaznenog zakona - obvezno psihijatrijsko

lijedenje i d. 76. Kaznenog zakona - obvezno

lijedenje od ovisnosti.

Uz odgajanike kojima je izredena sigurnosna

Tablica 5. Sig,urnosne miere i posebne obveze

Sigurnosne mjere i
posebne obveze

Broj
odgajanika

dl. T5. Kaznenog
zakona

mjera obveznog psihijatrijskog lijedenja - 3,75 Vo,

i dio odgajanika kojima nije izredena mjera povre-

meno ili trajno ukljuden je u tretman psihijatra.

Poseban je problem osigurati im pravovremenu i

kontinuiranu psihijatrijsku pomoi, obzirom Zav od

nema svog psihijatra, ve6 koristi usluge psihijatra

iz Zatv orske bolnice Zagreb.

Potreba lijedenja od ovisnosti sudskije nagla5ena

kod 5 Vo odgajanika, sigurnosnom mjerom ili
posebnom obvezom. Po provedenoj opservaciji

strudni tim Odsjeka za prijam i programiranje

odgojnog rada izraileniji problem zlouporabe droga

dijagnosticirao je kod znatno veieg broja odgaja-

nika. U Program prevencije i suzbijanja ovisnosti o

drogama ukljudeno ie 24 odgajanika - 30 7o uku-

pne populacije u ustanovi' Te5ko6e u sprjedavanju

unosa droge u Zavod (poluotvoreni tip ustanove) i

izraLen prozelitizam velik su i kompleksan dodatni

problem u odgojnom radu.

NEKE OBJBKTIVNE POTESKOEE U
IZVRSAVANJU ODGOJNE MJERE

Zbog ratnih zbivanja nekada5nji Dom za preo-

dgoj Glina od 20. travnja 1993. godine privremeno
je bio smje5ten na podrudje Kaznenog zavoda

Turopolje. Odlukom Vlade RH od 7. rujna 1995'

godine naziv Doma promijenjen je u Zavod za pre-

odgoj maloljetnika Turopolje, a prvotni privremeni

smje5taj postao je trajnije, neprimjereno rje5enje'

Stupanjem na snagu Zakona o sudovima za mladeL

od l. sijednja 1998. godine promijenio se naziv

odgojne mjere - upu6ivanje u dom za preodgoj u

naziv upuiivanje u odgojni zavod, ali je lokacija

izvr5avanja ostala ista, a ustanova samo promi-

jenila naziv u Odgojni zavod Turopolje (Klarii'
Halas.l999:258)

Dislociranost ustanove

Zavodje po svom temeljnom odredenju poluot-

vorena ustanova. Ogranidenost povezivanja s van-

jskim svijetom propisuju zakonski akti, ona je

definirana i postoje6im sustavom pogodnosti i

dt. re Kaznenog' ,'zakona
el.'9. st 2'. t.g.Zakonao' 

sudovima zanladet

1
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zabrana, a osigurana je i fizidkim zaprekama
(ograda, "unproforka") te pravosudnom policijom.
Otvorenost ustanove ipak podrazumijeva poveza-

nost s neposrednom dru5tvenom sredinom i Sirom

socijalnom zajednicom. Neosporan je terapeutski i
rehabilitacijski znadaj interakcija ustanove sa soci-
jalnom okolinom, pri demu je posebno bitno nagla-

siti vaZnost neposrednog, iskustvenog sudjelovanja
odgajanika u Zivotu dru5tvene zajednice izvan
Zavoda tijekom provodenja odgojne mjere.

Obzirom je ovo jedina ustanova u kojoj se

kod nas za mu5ku populaciju izvr5ava ova odgojna

mjera, odgajanici su desto vrlo daleko od svoje pri-
marne sredine. Zemljopisni poloZaj ustanove i njeno

okruZenje (Sume, Iivade, kanali) kod njih dodatno
pojadavaju osjeiaj odbadenosti i izolacije, pridon-
ose jadanju negativnog identiteta kod odgajanika,
potenciraju otpor prema izredenoj odgojnoj mjeri
pa dak i negativan stav prema dru5tvu koje ih je na

ovaj nadin izdvojilo. Zavod je od najblileg grada

Velike Gorice udaljen 12 km, bez prometne je
povezanosti javnim gradskim prijevozom. Ve6ina

odlazaka i dolazaka iz ustanove stoga je vremenski
vezana uz prijevoz koji osigurava sama ustanova,

a koji uglavnom prati radno vrijeme djelatnika po

smjenama.

Trajanje redovitih pogodnosti izlaza odgaja-
nika i vrijeme posjeta obitelji nuZno su unaprijed
prilagotleni ovim terminima, dok realizacija ostalih
aktivnosti (ukljudivanje pojedinog odgajanika u

radne, obrazovne ili aktivnosti slobodnog vre-
mena izvan ustanove, polaganje vozadkog ispita.
nazodnost kazali5nim predstavama i sl.) pred ustan-

ovu svaki puta stavlja dodatne organizacijske i
materijalne zahtjeve. Mjere6i kilometrima, Zav od i
nije tako jako daleko od urbanog Livota, medutim
za tretmanski rad daleko je vaZnija funkcionalna
udaljenost koja je puno ve6a.

Prostorni uvjeti

Svi odgajanici na izvr5avanje odgojne mjere

najprije dolaze u poluotvorene uvjete, a potom post-

oji moguinost njihovog privremenog upu6ivanja u
Odsjek pojadane skrbi i nadzora u okviru Zatvorau
Sisku, ili premje5taja u Odsjek za promicanje soci-
jalizacije tj. otvoreni odsjek Zavoda u Sisku.

Livot i rad ustanove u Turopolju odvija se

u vi5e objekata, medutim daleko je najupitnija
primjerenost upravo prostora u kojem boravi do

70 odgajanika, formalno rasporeclenih u 4 odgojne

skupine. Zgrada je podijeljena na prizemlje i kat, te
potom duZinom hodnika lijevo i desno po odgojnim

skupinama (16-17 odgajanika u grupi). Cjelokupni
prostor, ranije adaptiran i namijenjen samo za

privremeni boravak odgajanika, unatod stalnim
nastojanjima da se uredi, oplemeni (bojanje zidova,

oslikavanje, radovi odgajanika) i Sto praktidnije
iskoristi nakon deset godina sve izraLenije poka-

zuje znakove dotrajalosti. Sve oiteieno ili potrgano

odgajanici na neki nadin shvadaju kao dozvolu i
poticaj da i sami nastave s devastiranjem. Kao ilus-
tracija neprimjerenosti prostora, moZe se navesti i
da u spavaonicama odgajanika nema utidnica, da

grupa nema svoju dajnu kuhinju niti je prostorno

odvojena od druge grupe. Po dvije grupe zajednidki
koriste zastarjeli, neadekvatni sanitarni dvor. U
takvim uvjetima vrlo je te5ko izgraditi grupnu

koheziju i postiii identitet grupe, te se zapravo
moZe reii da na neki nadin svi odgajanici u Zavodu
dine jednu veliku odgojnu skupinu. Poseban je
problem i vi5estruka depriviranost odgajanika (na

primjer nemoguinost osmiSljavanja i uredivanja
intimnog Zivotnog prostora, problem slu5anja glaz-

be po vlastitom izboru jer se sada sluSa preko cen-

tralne glazbene linije i slidno).

Upravo konkretan Zivotni prostor u kojem
borave odgajanici, njegova stije5njenost i nefunk-
cionalnost, kod odgajan ika izaziv aju osjedaj frustri-
ranosti, ugroZenosti i zasiienosti, Sto desto dovodi
do incidentnih situacija i intenziviranja neprih-
vatljivih oblika pona5anja. S druge strane, pros-

torna su ogranidenja velika zapreka strudnoj osobi
da prevenira pojavnost ovakvih problema. a pri
smanjivanju tenzija i jadanju pozitivnih potencijala
odgajanika moZe se osloniti samo na svoju strudnu

kompetenciju da u danim okolnostima radi najbolje
Sto moZe i zna. Planiranje odgojnih sadrZaja i nji-
hova provedba u ovim okolnostima doZivljavaju se

kao pravi strudni izazov, a dak i mali individualni
pozitivni pomaci odgajanika gratifikacija su i poti-
caj za ustrajnost i kreativnost.

U analizi izvr5avanja ove odgojne mjere nuZno

se osvrnuti i na neadekvatne uvjete za izvr5avanje
stegovne mjere upudivanja u posebnu prostoriju,
kao i za provotlenje posebnih mjera za5tite i
poticanja, predvidenih Pravilnikom o izvr5avanju
odgojne mjere upuiivanja u odgojni zavod (2001).

Nakon podinjenih <teZih> stegovnih prijestupa,

odgajanika se moZe izdvojiti u posebnu prostoriju
u trajanju do sedam dana. Aktualno se posebna

prostorija nalazi na odjelu na kojem boravi velik
broj odgajanika, a problem nastaje kada u tu pros-
toriju smje5teni odgajanik nastavi sa neprimjeren-
im oblicima ponalanja (lupanje, galama, prijetnje,
psovanje, uni5tavanje inventara itd.), te na taj nadin

t
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izaziva nemir i napetost kod drugih odgajanika'

Nadalje, odgajanika koji po primitku u Zavod ili
tijekom izvr5avanja odgojne mjere iskazuje izra-

zite prilagodbene te5ko6e i oteZano prihvaianje

odgojnih utjecaja i mjera utvrdenih pojedinadnim

programom postupanja, moZe se smjestiti u pose-

6an odjel skrbi i nadzora, gdje se poduzimaju mjere

skrbi, za5tite, podudavanja ili nadzora odagaja-

nika te pojedinadni rad radi dodatnog utjecanja na

njegov odgoj, razvijanje lidnosti, osobnu odgov-

ornost ili sigurnost. Poseban odjel skrbi i nadzora

aktualno se nalazi pri Zatvoru u Sisku, medutim

prostorno ne udovoljava potrebama - omogu6ava

istovremen boravak samo malog broja odgajanika,

prostorje vrlo skuden, nedovoljno funkcionalan za

provodenje tetmanskih sadrZaja.

Materijalni uvjeti i pravni aspekt

Od doznadenih sredstava iz prora(una Zavod

podmiruje tro5kove hrane, posteljine, pribora za

bsobnu higijenu, Skolskog pribora, kao i reZijske

tro5kove (telefon, struja, voda, loZ ulje), odrZavanje

i popravke objekata, higijenu prostora, odrZavanje

vozila i gorivo, te osigurava jo5 niz funkcija neo-

phodnih zaLivot u ustanovi.

Materijalni uvjeti ne moraju biti najznadajniji

faktor koji ie odredivati kvalitetu Livota i tret-

mana, niti mogu uvijek biti opravdanie za njegovu

neprimjerenost i neudinkovitost. Ipak, raspoloZiva

novdana sredstva ustanove okvir su unutar kojeg

je potrebno planirati i raditi, a ona su u uvjetima

dana5njice vrlo skromna.

Ve6i materijalni resursi dozvoljavali bi slobod-

nije, bogatije i brojnije odgojne sadrZaje, de56u

i raznovrsniju primjenu materijala i tehnidkih

pomagala u svakodnevnom radu, suradnju s

razliditim strudnjacima koji bi i sami povremeno

mogli neposredno raditi s odgajanicima te jo5 niz

moguinosti aktualno teZe dostupnih' Moglo bi se

zaposliti jo5 djelatnika, renovirati prostor, kupiti

novi namje5taj, osigurati raznovrsniju prehranu, te

opienito pobolj5ati kvalitetu Zivljenja u ustanovi'

ttl ioS opiimalnije, sagraditi novi prostor na svrsi

odgojne mjere primjerenijoj lokaciji'

Kao dobar primjer povezanosti materijalnih

sredstava i kvalitetnih programa, moZe se navesti

program Velika sestra veliki brat (VSVB), diji je

nositeS Udruga za inicijative u socijalnoj politici,

Zagreb, a koji se u Zavodu provodio u surad-

nji s Edukacijsko-rehabilitacijskim fakultetom'

Odsjekom za poremeiaje u pona5anju' Ministarstvo

pravosuda u 2003. godini nije financiralo program

VSVB, obzirom na cijenu njegovog provodenja

(Ustii, 2003:160).

Provodenje ove odgojne mjere i rad s odgajanic-

ima nuZno je uskladiti s postojeiim zakonskim pro-

pisima. Odlg74. godine za izvrSavanje mjere prim-
jenjuje se Zakon o izvrSenju krividnih i prekriajnih

iankcija kojim je ova odgojna mjera pod nazivom

upu6ivanja u odgojni popravni dom bila regulirana

od dl. 344 do El' 367. Izmjenama i dopunama

Zakonao izvr5enju kriviinih i prekrsajnih sankcija

1988. godine odgojna mjera promijenila je naziv

u odgojnu mjeru upuiivanja u dom za preodgoj'

Kasnijim izmjenama, Zakonom o izvr5enju sankci-

ja izredenih za krividna djela, privredne prijestupe

i prekr5aje izvr5avanje odgojne mjere upu6ivanja

u dom za preodgoj regulirano je od dl' 344' do dl'

368.

Stupanjem na snagu Zakona o sudovima za

mladeZ 1997. godine mijenja se naziv odgojne

mjere upu6ivanje u dom za preodgoj u naziv

upuiivanje u odgojni zavod. Ovim Zakonom regu-

lirana su temeljna zakonska pitanja maloljetnika

koja se odnose na kazneno pravo u materijalnom

smislu, odredbe o sudovima zamladeL,o kaznenom

postupku i o izvr5enju sankcija te osnovne odredbe

b kurn"noptavnoj za5titi djece i maloljetnika'

Dono5enjem Zakona o izvr5avanju kazne zat-

vora 2000. godine ne regulira se odgojna mjera

upuiivanja u odgojni zavod, aZakon o izvr5avanju

sankcija izredenih maloljetnicima za kaznena djela

i prekr5aje kojim je trebalo biti pravno regulirano

niittouo izvr5avanje iako je duZe vremena u izradi'

jo5 nije donesen.

Izvr5avanje odgojne mjere upu6ivanja u odgo-

jni zavod stoga se pravno i dalje temelji na

lrimjeni Zakona o izvr5enju sankcija izredenih

zakaznena djela, privredne prijestupe i prekrSaje

te na Pravilniku o izvr5avanju odgojne mjere

upuiivanja u odgojni zavod. Iz navedenogZakona,

t6og nedostatka cjelovitog zakonskog reguli-

ranja maloljetnidkih sankcija, preuzimaju se u

primjeni odredbe glave III., koje se odnose na

unutarnje ustrojstvo, sredstva za rad i nadzor nad

radom kaznenih tijela, kao i odredbe glave XXI-
XXIV ukoliko iste nisu u suprotnosti s odredbama

Zakona o sudov ima za mladeL. Prav ilnik predstav -

lja temeljni akt kojim su uredena pitanja izvr5enja

oOgo.lne mjere, odre<livanje nadina Livota i rada'

pravila pona5anja, nadin ostvarivanja prava' te

duZnosti maloljetnika prema kojima se izvr5ava

odgojna mjera upudivanja u odgojni zavod' Iako se

I
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radi o provedbenom aktu, isti je dosta nedoreden,
nejasan i nepotpun, a poglavito u onim situaci-
jama koje reguliraju postupak i nadleZnost u sva-

kodnevnim aktivnostima pri primjeni tretmanskog
rada s maloljetnicima.

Opasnost sagorijevanja na poslu ("burnout')

Izvori profesionalnog stresa mogu se podijeliti
u dvije velike skupine (Ajdukovii, i Ajdukovii,
1996 ;5krinjar,l996; prema Ajdukovi6 i Zllak,
1999:135). U prvu skupinu pripadali bi oni izvori
koji su povezani s osobno56u pomagada, od oso-
bina lidnosti, preko ranijih osobnih i profesionalnih
iskustava, sustava vrijednosti, odekivanja koja ima
od sebe i slike o sebi kao dovjeku i profesionalcu
i sl. Drugu skupinu izvora profesionalnog stresa
iine svi oni faktori koji su izvan osobe pomagada.

Unutar te skupine navode se faktori kao Sto su radni
uvjeti (primjerice: nehumanost radnih prostora,
nedostatak mjesta za individualni rad, stije5njenost
i sl.), organizacija rada (prevelika odgovornost,
nedostatak strudnog osoblja, nedostatak odmora
tijekom radnog vremena, rad u smjenama, nejasna
podjela poslova i sl.), meduljudski odnosi u orga-
nizaciji (psihosocijalna klima, stil rukovodenja,
pomanjkanje jasnih ciljeva u instituciji, totalitar-
nost institucije, nedostatak podr5ke djelatnicima i
sl.), te na kraju faktori vezani uz vrstu odredenog
posla i obiljeZja osoba kojim se pomaZe (velik broj
osoba kojima treba pomodi, rad samo s negativnim
stranama osoba u potrebi, velika i svakodnevna
osobna emocionalna ulaganja, rad s osobama s

puno te5kih problema i sl.).

U odnosu na prvotno razdoblje kada se u Zavodu
nalazilo preko sto odgajanika, broj odgajanika
se smanjio. Medutim, manji je i broj zaposlenog
osoblja. Zbog skudenosti i nedovoljne funkcional-
nosti radnih uvjeta, manjka osoblja, a time i veiih
zahtjeva i odgovornosti za zaposlene, vrlo "te5ke"
populacije s kojom se radi, svakodnevne emo-
cionalne ukljudenosti u problemima i negativnim
osje6ajima determiniranom ozradju, rada u smjen-
ama, deZurstava vikendom i blagdanima, nerijetko
dugotrajnog i zamornog puta do posla, moZe se

kod djelatnika pojaviti niz neZeljenih posljedica u
vidu psihidkih i fizidkih tegoba - osjeiaj zamora,
zasiienosti, depresivnosti, agresivnosti, psihoso-
matski simptomi itd.

Kompleksnost i napor rada u ovakvim uvjetima
lako mogu dovesti do desenzitivizacije za potrebe
i te5koie odgajanika, orijentacije iskljudivo na
bihevioralni sustav, krute primjene normativnih
akata uz minimum osobnog anga1mana, pasivnosti
i rutine bez inicijativnosti, opienito do sve ve6e

distanciranosti i profesionalnog pesimizma.

Ukoliko je odgojno osoblje zbog velikog
broja odgajanika preokupirano administrativnim
poslovi ma (r azlilita izv jel(a, od itovanj a, s luZbene
zabiljeike, evidencije), kao i svakodnevnim rutin-
skim, usluZnim aktivnostima (zahtjevi bez iza-
zova u vidu inicijative i kreativnosti), a potom
jo5 i pote5ko6ama koje proizlaze iz prostornih
uvjeta rada (neadekvatnih za smje5taj odgajanika,
ali i za strudni rad), kombinirani utjecaj stresora
i njihov vi5egodi5nji kumulativni efekt rizidan je
za pojavnost niza negativnih posljedica. Strudni
djelatnik ima sve ve6i osje6aj frustracije, svjestan
je da ne uspijeva primjereno i strudno udovoljiti
specifidnim potrebama pojedinog odgajanika, a

cjelokupna situacija moZe dovesti do osjeiaja
nekompetencije, niskog samopo5tovanja i gubitka
smisla u radu. Kao interferirajuii dimbenici mogu
se javiti i neizvjestan status - rad po ugovoru
o djelu, niska pla6a, konflikt uloga, nedovoljno
iskustvo i znanje, privatni problemi.

Bitno je napomenuti da stresorima nisu izloLeni
samo strudni djelatnici koji neposredno rade s

odgajanicima, ve6 i rukovodeii djelatnici. Navedeno
se ne smije zanemariti narodito stoga Sto oni imaju
velik utjecaj na poveianje ili smanjivanje stresa u
ustanovi. Organizacijske i materijalne pote5ko6e
(neprimjereni uvjeti za rad u ustanovi, nedovolj-
no osposobljeni i/ili motivirani pojedini djelat-
nici, manjak osoblja, oskudna financijska sredstva,
zahtjevna i kompleksna populacija odgajanika) u
svakodnevnom radu tro5e puno energije i zahti-
jevaju velik osobni angaZman.
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Slma t. lFtpoltNla kvdit'fiog tr'tirr'i- 
uliJlovitog pnvoilcrie odSoJm nicre

raniji institucionalni tretman, ili dak vi5e njih; kod

treiine uz ostale poremedaje dominira problem

zlouporabe droga; trojici odgajali$ izredena je

..;"* oUu"znog psihijatrijskog t-i]9f-enja, dok je

pJt""e psihijatra indicirana i kod dijela odgajanika

bez izre(ene si gurnosne mjere'

Cilj je suvremenih tretmanskih programa Sto

uspje5nija reintegracija osoba s poremeiajima u

po*S*ju u druStvo, dakle usvajanje.- zdravijih'

luutit"tnilitt i druStveno odgovornijih modela

Zivljenja. Analogno tome, suvremene spoznaje u

okviru kod nas pravovaljanih propisa nastoje se

inkorporirati i u odgojni rad u Zavodu' U.veden je

novi oblik dodatnog strudnog rada s ovisnicima'

realiziraju se radionice po principu realitetne tera-

oG 
-, 

ieurolingvistidkbg programiranja' nastoji

Ie ponuditi 5to-ve6i dijapazon sekcija slobodnih

aktivnosti, te moguinost osposobljavanja za Sto

vi5e razliditih zanimanja' Ipak, i nadalje je potrebno

promi5ljati o poveianju opsega i !osee.a. 
tretman-

,t it uttiunosti, a u promijenjenim objektivnim

""i"ri-", 
drugadijima od dana5njih' odgojni rad

ru.ig*no bi tloreiski i praktidno mogao biti bolje

osmi5ljen i organiziran'

Praktidna iskustva govore u prilog zemljopis-

noj lokaciji bliZe urbanoj sredini' svakako u zoni

.launog grudtkog prijevoza' Medutim' realnijim se

,urud, ob"irorn na aktualne financijske pote5ko6e

drLav'e, dini razmi5ljati u smjeru nuZnosti adap-

tacijskih zahtievau postoje6em Pfs.toru, u smjeru

;j;;""" ve6e funkcionalnosti' Prioritetnim se dini

ftoirorno odvajanje odgojnih skupina' te osigura-

v anje dru gadij ih, svrsishodnij ih uvjeta za realizaci-

3u iosebriirr mjera (izdvajanje u posebnu prostoriju;

upueiuunl" u poseban odjel skrbi i nadzora)'

Obzirom na obiljeZja i sloZenost pote5ko6a

odgajanika, kao i na niittouu razliditost' organizaci-

ja i'retmanst<og rada trebala bi biti usmjerena prema

imanjivanju broja odgajanika u j:9"?j odgojnoj

skupini. Na taj naiin sirudni djelatnik tj' odgajatelj

-oguo bi provoditi kvalitetniji grupni rad' a ujedno

bi se otvorio i ve6i, nuZan vremenski prostor za

individualni rad s odgajanicima (i individualizirani

pristuP njihovim Potrebama! )'

U svezi pripreme i otpu5tanja odgajanika iz

Zavoda, namede se pitanje njihovog poslijeinsti-

tucionalnog prihvata' S ciljem njihove kasnije Sto

uspje5nije loli3utn" reintegracije' bitno ih je' koliko

god.i" to mogude, ve6 za vrijeme trajanja odgojne

irjere ukljudivati u druStvena zbivanja i procese'

por.Uun jL problem binjenica da se iz "domskih"

uvjeta, gdje su ostvarili odredene pozitivne pomake

u[inkovira odgojm mjera

t-

I ttsPJ?Y. .. | | zadovolini I

I rcscijalirerla I I ai.r*ii I
I odggj'M

Odgojna mjera upu6ivanja u odgojni zavod

nu ouJi lokaciji pofeta se privremeno izvrSavati

tijekom ratnih zbivanja, moZe se re6i da.se zapravo

cijela ustanova naSla u prognani5tvu' U.poratnom

,-OoUtiu gospodarske prilike determinirale su

privrerneno rjeSenje kao trajno' Aktualno.nepovo-
'ljni uvjeti u iojima se ova odgojna mjera izvr5ava'

il"torni"" opisani u ovom radu, nedvojbeno utjedu

na kvalitetu Zivota u ustanovi i psihosocijalno

ozra(ie, obiljeZja organizacije rada' planiranje i

prou"dbu pojedinih programa, opiu strukturiranost

i kvalitetu tretmana, te nadin rada i zadovoljstvo

poslom svakog djelatnika'

Temeljem prezentiranih podataka moZe se

zakljuditi da je populacija odgajanika prema kojoj

r" oAgojnu mjetu irutSava vrlo heterogena i zahtjev-

nu - i"iit " 
razlike u kronoloSkoj dobi' uz zna(aian

pomak prema punoljetnosti; uodljiva neuskladenost

i.ronotost " 
dobi i obrazovnog nivoa' sve do nepis-

menosti; recidivizam u dinjenju kaznenih djela

te sklonost agresivnijim oblicima ponaSanja; ve6

ranije primj"nliuun" razli(ite socijalno za5titne i

sudske^mjeie, kod vi5e od polovice i neuspje5an

i

dovoljm
brcj
srudnih djclamika

kvalitetni remms&i Progmt
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u osobnom i dru5tvenom funkcioniranju, desto
vra6aju u jednako nepovoljnu situaciju iz koje su
ranije izdvojeni, nedovoljno spremni za samostalan
Zivot, na odredeni nadin stigmatizirani u druStvenoj
zajednici u koju se vra6aju, s malim izgledima da
pronadu zaposlenje, a istovremeno dvadeset i detiri
sata izloLeni svim rizidnim dimbenicima i porivu
da se vrate "starim" oblicima pona5anja i "staroj
ekipi". Temeljem dosada5njeg neposrednog rada s

odgajanicima na pripremi odlazaka iz Zavoda, ali i
iskustava onih odgajanika kod kojih je reintegracija
i primarnu sredinu bila neuspje5na te su vraieni
u ustanovu, uvida se potreba uvotlenja posebnog
oblika progresivnog sustava provodenja ove odgo-
jne mjere, a koji bi obuhvatio male "ku6e" bliZe pri-
marnoj sredini odgajanika, po nadelima stambenih
zajednica.

Posebnu pozornost zahtijevaju strudni djelat-
nici, koji obavljaju vrlo teZak, obiman, i stresan
posao. VaZno je voditi brigu o njihovoj "psihidkoj
kondiciji" , osigurati im potrebnu podr5ku, razlllite
oblike supervizije, dodatnu edukaciju. Svakako
treba paziti i na kadrovsku popunjenost ustanove,
kako se zbog manjka osoblja (premje5taji u druge
ustanove, dulja bolovanja, porodiljni dopusti i sl.)
pojedini djelatnici zaista ne bi iscrpljivali i obav-
ljanjem dodatnih, "tudih" poslova. Nikako se ne
smije zaboraviti ni kadar koji rukovodi ustanovom.
Poudavanje nadinima prepoznavanja osobnog stresa
i njegovog prevladavanja, suradnidkom vodenju
(nasuprot autoritarnom koji izaziva napetost i suko-
be), osvje5tavanje znadaja dobrih socijalnih odnosa

i poticajnog podrZavajuieg ozraEja u ustanovi i
udenje vje5tina njihovog pobolj5avanja, i njima
mogu znadajno pomo6i, olak5ati im rad, pridonijeti
njihovoj efikasnosti, ali i ublaZavanju utjecaja orga-
nizacijskog stresa u cijeloj ustanovi. Ukljudivanje
vanjskih strudnjaka u provodenju razliditih pro-
grama (i volontera), u svrhu edukacije (seminari,
radionice) i supervizije djelatnika, ili u vidu
provodenja razliditih programa kroz neposredan
rad s odgajanicima, takoder bi moglo znadajno
rasteretiti i pomo6i.

U sada5njoj situaciji tri pravna akta - Zakon o
sudovima za mladel, Zakon o izvr5enju sankcija
izredenih za krividna djela, privredne prijestupe i
prekr5aje i Pravilnik o izvr5avanju odgojne mjere
upuiivanja u odgojni zavod, predstavljaju temelj
za izvr5enje maloljetnidkih sankcija i na odredeni
nadin konkretiziraju izvr5enje odgojne mjere. U
praksi se osje6a nedostatak cjelovitog zakonskog
teksta o svim maloljetnidkim sankcijama kojim bi
se detaljno regulirala pitanja izvr5enja svih odgo-
jnih mjere, pa tako i odgojne mjere upuiivanja u
odgojni zavod.

I na kraju, vaLno je istaknuti da su za podi-
zanje kvalitete Livota i rada u Odgojnom zavodu
Turopolje, tj. za udinkovitije izvr5avanje odgojne
mjere upudivanja u odgojni zavod, nuZna veia
materijalna sredstva od dosada5njih, jer se obzirom
na aktualnu situaciju, to ipak dini osnovnim predu-
vjetom za pozitivne promjene.

i



S. Maloii: Izvrfuvanp odgojne mjere upu6ivanja u odgojni zavod-neka obiljeZja odgajanika i neke objektivne poteSkoce... 85

I

I

I

I

LITERATURA

Ajdukovi6, M., Zilak, A. (1999): Izvori, znakovi i
moguinosti smanjivanja profesionalnog stresa i
sagorijevanja u odgojnom radu. U: Odgoj u domov-
ima - kako dalje. Zbomik radova. Ministarstvo rada

i socijalne skrbi, Zagreb.135 - 147

Bakii, D. (1996): Pona5anje odgajanika tijekom insti-
tucionalnog tretmana u ZPM Turopolje s obzi-
rom na stupanj urbaniziranosti mjesta porijekla.
Kriminologija & socijalna integracija. 4, l. 2l -28

BaSi6, J., Zizaf, n. 0992): Programski aspekti tretmana

djece i omladine s poremeiajima u pona5anju . Zavod
gradaZagreba za socijalni rad, Republidki fond soci-
jalne za5tite, Zagreb.

Bouillet, D. (1999): Procjena primjerenosti institucio-
nalnog tretmana u Republici Hrvatskoj. U: Odgoj u
domovima - kako dalje. Zbomik radova, Ministarstvo
rada i socijalne skrbi, Zagreb.73 - 81

Klari6, D., Halas, S. (1999): Zavod za preodgoj malol-
jetnika Turopolje - prikaz rada ustanove. U: Odgoj u
domovima - kako dalje. Zbornik radova, Ministarstvo
rada i socijalne skrbi, Zagreb. 257 - 266

Pravilnik o izvr5avanju odgojne mjere upu6ivanja u
odgojni zavod ("N.N."broj 97101).

Ustii, D. (2003): Velika sestra veliki brat. U: Standardi
programa prevencije poreme6aja u pona5anju djece

i mladih. DrZavni zavod za za5titu obitelji, mater-

instva i mladeZi: Povjerenstvo Vlade Republike
Hrvatske za prevenciju poreme6aja u pona5anju

djece i mladih, Zagreb.156-162

Zakon o izvr5enju sankcija izredenih za krividna djela,
privredne prijestupe i prekr5aje ("NN" broj 2l i
39t74, 55188, 19190,66193 i 73lOO)

Zakon o izvrbavanju kazne zatvora (..NNtt broj 55/00,

59 lOO, 129 lOO, 59 lDl, 67 l0l, ll lO2; prodi56eni tekst

190/03)

Zakon o sudovima zamladeL ("NN" broj lll/97)

Zilak, A., Koren Mrazovi6, M. (2001): Maloljetnidka
delinkvencija i primijenjeni programi podr5ke.

Kriminologija & socijalna integracija, 9, l -2, 51 -56



86

t:

li

il

li

if

i$
ri
I
:

Kriminologija i socijalna integracija. Vol. 14 (2006) Br. I, l-128

ASSIGNMENT OF JUVENILE OFFENDERS TO CORRECTION.
AL INSITUTION - INMATES'CHARACTERISTICS AND SOMB

DIFFICULTIES IN TRBATMENT CONDUCTING

SAMMARY

This paper presents some topics important for professional work in Institution for Juvenile Reeducation. The most important
topics Jor successful professional work and also space of the biggest challenge, burden with many dfficulties are: the numbers

and characteristics ofthe institutional population, architectural and special solutions, material and normative conditions and also

the general organiTations and strategy of institutional teatment.Sending the juveniles into correctional institutions in Turopolje
was temporary solution caused by war at 1993. However, since 1995 it becomes permonent, although inadequate solution. Actual
dfficulties in conducting the measure originate from some characteristic of the wards presented in paper as well as material conditions

available for living. But it is not less important to put some points on material conditions available for professional work and need

to increase the level of care for professional staff's mental health.This paper is review of many dfficulties and possible guideline for
improvement of treatment in existing conditions in Institution for Juvenile Reeducation Turopolje.

Key words: correctional measure - sending the juveniles into the correctional institution, characteristic of the wards, treatment

dffic u I t i e s, p rofe s s io nal s taff .
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