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SAZETAK

Implementacija i provedba obrazovne inkluzije n skoli relevantna je tema za pedagogijski i drustveni
kontekst zato Sto podrazumijeva pribvacanje i uvagavanje raliitosti medu djecom kao poticaja, a ne prepreke u
procesu uienja i poucavanja. Na UNESCO-voj Sujetskoj konferenciji o posebnim obragovnim potrebama
odrianoj 1994. godine usvojeni su Igjava i Okvir 3a akciju kojim se promice pravo svakog djeteta da, beg
obzira na njegovo fizicko, intelektnalno, emocionalno, socijalno, jezitio ili drugo stanje, bude nkljuceno u odgojno-
obrazovni sustav, odnosno u redovne Skole. Termin posebne obragovne potrebe se n kontekstu navedenoga ne
odnosi iskljucivo na djecu s teskocama u razvoju. Upravo time $to se Roncept inkluzivnog odgoja i obrazovanja
odnosi na ukljuienost sve djece u sustav obvezatnog obrazovanja, on prosiruje i produbljuje odgojni model
integracije djece s teskoéama u ragvoju u redovno Skolovanje. Uvodenje i provodenje inkluzije u skoli postaje
zabtjevom suvremenih obrazovnib politika zemalja Enrope i svijeta, pri cemn je mijenjanje Skola radi ostvarenja
obrazovne inkluzije uvjetovano promjenom celokupne odgojno-obrazovne prakse (Mittler, 2006). U radu ée se
prikazati neke pretpostavke koje su kljucne 3a primjenn inklugije u skoli s posebnim naglaskom na nlogn
aktivnosti uiitelja i nastavnika kao kijuinib sudionika inklugivnog procesa u skoli.

KILJUCNE RUECL inkluzija, inkluzivni odgoj i obrazovanje, ukljudenost, redovne skole,
ulitelj, nastavnik

OBRAZOVNA INKLUZIJA - KONTINUIRANI PROCES SKOLSKE
PRAKSE

Provedba inkluzivnog odgoja i obrazovanja u okviru redovnih $kola
podrazumijeva niz aktivnosti u cjelokupnoj skolskoj praksi u svih njenih
sudionika. Ukljucivanje djece s posebnim potrebama u redovna razredna
odjeljenja  zahtjeva primjenu novih metoda i oblika rada primjerenih
mogucnostima svakoga djeteta. Uvazavanje i prihvacanje razlicitosti medu
djecom postaje poticaj u procesu ucenja i poucavanja, a ne prepreka (Booth i
Ainscow, 2002).
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Danas je koncept inkluzivnog odgoja i obrazovanja u nekim zemljama
temeljno nacelo koje se prepoznaje kroz razlic¢ite modele $kolovanja, a koje se
vijednuje 1 unaprjeduje u smislu povecanja kvalitete cjelovitog sustava odgoja i
obrazovanja. Odredenje koncepta inkluzivnog odgoja i obrazovanja se krece
od razmisljanja da je rije¢ o jednom aspektu drustvene inkluzije sa znacenjem
najvaznijeg oblika drustvene jednakosti i prihvatljivosti (Margaritoiu, 2010),
koji reprezentira obrazovanje s usmjerenoséu na obrazovne zahtjeve i potrebe
sve djece, do toga da se inkluzija u obrazovanju odnosi na restrukturiranje
cjelokupne skolske kulture i odgojno-obrazovne prakse u skolama (Booth i
Ainscow, 2002).

Ucitelji i nastavnici postaju klju¢ni sudionici procesa obrazovne inkluzije
u skolama s naglaskom da nije samo rije¢ o radu s djecom s tesko¢ama u
razvoju nego 1 sa svom djecom posebnih obrazovnih potreba. Za
razumijevanje koncepta inkluzivnog odgoja i obrazovanja, vazno je istaknuti da
se termin "posebne obrazovne potrebe” ne odnosi samo na djecu s
potesko¢ama u razvoju. Prema prethodno spomenutoj UNESCO-voj svjetskoj
konferenciji o posebnim obrazovnim potrebama odredeno je da bi "Skole
trebalo prilagoditi svoj djeci bez obzira na njihovo fizicko, intelektualno,
socijalno i emocionalno, jezi¢no ili drugo stanje. Ovo podrazumijeva djecu s
potesko¢ama i nadarenu djecu, djecu s ulice i djecu koja rade, djecu iz udaljenih
krajeva 1 iz nomadskih populacija, djecu iz jezi¢nih, etnickih ili religijskih
manjina i djecu iz drugih podrudja ili grupa koje su u nepovoljnom polozaju ili
su marginalizirani (UNESCO, 1994, ¢l. 3)".

Obrazovna inkluzija je proces povecanja sudjelovanja svih ucenika
poradi smanjivanja njihove iskljucenosti iz Skolskog kurikula, kulturne i Sire
drustvene zajednice (Booth, 1999: 78). Iz navedenoga proizlazi da je cilj
inkluzivnog odgoja i obrazovanja nadiéi prepreke sudjelovanja u ucenju svih
ucenika s naglaskom na jedan kontinuirani proces, pri kojem je zadatak skole
angazirati sve sudionike skolskog okruzenja (Ainscow, 1999). Ucenici, roditelji
1 nastavnici trebaju prihvatiti dijete s posebnim potrebama u redovnom
razrednom odjeljenju, pri ¢emu je nuzno stvoriti sve potrebne kadrovske,
materijalne i organizacijske pretpostavke.

Ucitelji 1 nastavnici kao klju¢ni subjekti procesa inkluzivnog odgoja i
obrazovanja imaju slobodu u kreiranju inkluzivnih ucionica, u kojima se svako
dijete osje¢a dobrodoslo i prihvaceno bez obzira na razlic¢itosti. Medutim,
postavlja se pitanje koliko su wucitelji 1 nastavnici pripremljeni za rad u
inkluzivnim odjeljenjima ili izvan njih.

Primjena inkluzivnog odgoja i obrazovanja u $kolama je usmjerena na
postavljanje novih zadataka, metoda i oblika rada, pri ¢emu se uvazavaju
individualne mogucnosti u ucenika. Ivanci¢ (2010) smatra da je za kvalitetnu
primjenu obrazovne inkluzije potrebna promjena u nasim stavovima,
uvjerenjima, znanjima 1 umijeima pomocu kojih razumijevamo razlicite
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potrebe ucenika. Stavovi prema osobama s tesko¢ama u razvoju kao i stavovi
prema djeci s posebnim obrazovnim potrebama nisu urodeni, nego nauceni.
Primjena inkluzivnhog odgoja i obrazovanja u Skolskoj praksi pretpostavlja
razvoj svijesti u djece o prihvacdanju i uvazavanju razli¢itosti. Razvijanje svijesti
o prihvacanju razlicitosti u djece i mijenjanje stavova prema djeci s posebnim
potrebama ¢ini vazan preduvjet za uspjesnu provedbu inkluzije u Skoli
Pozitivna interakcija osoba s posebnim potrebama i bez njih u okviru
redovnog skolovanja javlja se kao vazan uvjet kvalitetne provedbe inkluzije na
razini Skolske prakse.

Obrazovne politike drzava 1 vlada razvijenih zemalja Europe i svijeta
prisle su ostvarenju koncepta inkluzivhog odgoja i obrazovanja uvodenjem
kvalitativnih promjena u svoje odgojno-obrazovne sustave. Znanstvena
istrazivanja (Mittler, 2000; Ainscow, 1999) na temu obrazovne inkluzije
pokazala su da je razvoj i napredak drustva uvjetovan smanjenjem razlika u
drustvu. Implementacija i provedba obrazovne inkluzije na razini Skolske
prakse predstavlja proces u koji su ravnopravno ukljuceni svi sudionici skole s
naglaskom na kontinuiranu medusobnu suradnju.

Pravo na obrazovanje je u okviru Deklaracije o ljudskom pravima iz
1948. g. definirano kao temeljno ljudsko pravo. Koncept inkluzivnog odgoja i
obrazovanja sa znacenjem ukljucenosti svih u sustav redovnih skola proizisao
je iz temeljnog ljudskog prava, prava na obrazovanje. Obrazovna inkluzija,
prema Keeffe-Martin (2001), predstavlja okvir obrazovne politike pojedine
zemlje, pri ¢emu je osnovni cilj implementirati inkluziju u praksi odgoja i
obrazovanja. Bilo da je rije¢ o predskolskoj, osnovnoskolskoj, srednjoskolskoj
ili visokoskolskoj razini institucionalnog odgoja i obrazovanja, neupitna je
uloga kompetencija odgajatelja, ucitelja i nastavnika za uspjesnu provedbu
inkluzije na razini odgojno-obrazovne prakse.

ULOGA UCITELJA I NASTAVNIKA U IMPLEMENTACIJI I PROVEDBI
INKLUZIJE U SUSTAVU REDOVNIH SKOLA

Kreiranje pozitivne prakse u kontekstu razrednog okruzenja usmjereno
je na primjenu novih metoda i oblika rada u ucitelja i nastavnika. Provedba
inkluzije na razini $kolske prakse pretpostavlja mijenjanje organizacije rada
skola s posebnim naglaskom na promjene u organizaciji nastave i ucenja.
Ucenici s posebnim potrebama u nas su kroz povijest integrirani u sustav
redovitog skolovanja, pri cemu obrazovna integracija predstavlja dio socijalne
integracije koja se temelji na nacelima prema kojima se djeca s posebnim
potrebama u odnosu na vr$njake sagledavaju ponajprije u medusobnim
slicnostima, a tek onda u razlikama. Bit provedbe integracije, prema Zovku
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(1980), veéim se dijelom odnosio na promjene u cjelokupnom sustavu odgoja i
obrazovanja.

Individualizacija nastave kroz individualizirani pristup svakom uceniku,
posebno  prilagodeni odgojno-obrazovni programi, primjerena nastavna
sredstva i pomagala, psiholoski pristup djeci s teskocama u razvoju osnovne su
osobine specijalnih $kola, a koje su pak u redovnim $kolama pocetkom proslog
stolje¢a potpuno zanemarivane. Stvaranje nove skole otvorene za svu djecu,
bez obzira na razlicitosti, postaje osnovi cilj integracije djece s tesko¢ama u
razvoju u sustav redovnog Skolovanja poradi razvoja intelektualnih,
emocionalnih i socijalnih osobina ucenika. Republika Hrvatska je potpisnik
UNESCO-ve "Konvencije o pravima djeteta" i UN-ove "Konvencije o
pravima osoba s invaliditetom" ¢iji je primarni cilj razvoj inkluzivnog odgoja i
obrazovanja (Kudek Mirosevié; 2007). U okviru postoje¢ih dokumenta
obrazovne politike u nas se inkluzija promovira kao jedno od klju¢nih nacela
institucionalizirane prakse odgoja i obrazovanja.

Ukljuc¢ivanje ili inkluziju u odgojno-obrazovnoj praksi nazivamo
procesom kada djeca s posebnim potrebama uce i odgajaju se zajedno s
djecom koja nemaju takvih potreba, a koja pri tome imaju jednake moguénosti
pri spoznavanju osnovnih vtjednota i razvoju svojih spoznajnih, tjelesnih,
drustvenih i emocionalnih sposobnosti. Svrha kreativnosti ucitelja i nastavnika
naglasena je u procesu poucavanja gdje je cilj pomoéi ucenicima u ucenju kako
bi se postigli zeljeni rezultati. Ucitelji i nastavnici pri tome identificiraju
kompetencije pojedinog ucenika, odnosno neposredno se susrecu s velikim
rasponom ucenickih vjestina, navika, umijeca, postignuca, ponasanja, iskustava,
predznanja i niza drugih ¢imbenika (Krampac-Grljusi¢ i Marini¢, 2007). Dobro
uspostavljen proces nastave ujedno pridonosi i zadovoljavanju nekih bioloskih
1 socijalnih potreba ucenika, pri cemu se misli na potrebu za sigurnoséu,
aktivno$éu, samopostovanjem, priznanjem, a S$to doprinosi razvoju
samoaktualizacije (prema Bognar, Matijevi¢, 2003).

Kada se u redovitom nastavnhom procesu nalaze ucenici s posebnim
potrebama, mnajéesée dolazi do nesklada izmedu njihovih razvojnih
sposobnosti, te sadrzaja i didakticko-metodickih formi rada koje su uglavnom
primjerene vedini ostalih "prosje¢nih" wucenika (Ivanci¢, Stanci¢, 2003).
Neuspjeh u ucenju, uz neprikladnu komunikaciju u razredu, moze negativno
djelovati na njihov emocionalni i socijalni razvoj, jer je za svakog ucenika vazna
obrazovna uspjesnost 1 prihvacanje u razrednom okruzenju. Prema Ivancic i
Stanci¢ (2003), ako je ucenik neprihvaden unutar razrednog kolektiva i ako
stalno dozivljava neuspjeh zbog postavljanja zahtjeva koje ne moze zadovoljiti,
neke njegove osnovne potrebe (uvazavanje, druzenje, razvoj pozitivne slike o
sebi) ne ¢e biti zadovoljene.

Organizacijske pretpostavke za ukljuCivanje djece s posebnim
potrebama u redovna razredna odjeljenja podrazumijeva vise aktivnosti. Pri
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tome se misli na izradu nastavnog plana i programa za dijete s posebnim
potrebama, primjerena izobrazba nastavnika za provedbu obrazovne inkluzije
u skoli, priprema razrednog okruzenja za ukljucivanje djeteta s posebnim
potrebama u proces redovne nastave, kvalitetnu medusobnu suradnju
nastavnika i ostalog nastavnog 1 $kolskog osoblja skole, realizaciju nastavnog
plana i programa te u konacnici njegovo pracenje i vrjednovanje (Suzi¢, 2008).

Budud¢i da je provodenje obrazovne inkluzije usmjereno na cjelokupnu
praksu odgoja i obrazovanja u skoli, osnovna zadaéa svakog nastavnika u
procesu ucenja i poucavanja je jasna operacionalizacija inkluzije na razini
razrednog konteksta, pri ¢emu termin "ukljuéenost u sustav redovnog
skolovanja" podrazumijeva aktivno sudjelovanje svih ucenika u nastavnom
procesu na jednaki nacin. Neki su autori (Farrell, 1997; Jenkinson 1997)
nastojali ujediniti zajednicke rezultate istrazivanja koja su usmjerena na ulogu
nastavnika u primjeni inkluzivnog odgoja i obrazovanja na razini $kolske
prakse. Buduéi da se obrazovna inkluzija odnosi na restrukturiranje
cjelopkupne skolske prakse te na postojanje inkluzivne kulture i politike
(Booth i Ainscow: 2002), veéina ucitelja i nastavnika u redovnim $kolama
podupiru primjenu inkluzivhog odgoja i obrazovanja u skoli, ali zbog
nedostatka materijalnih i ljudskih resusra imaju sumnje na njezinu uspjesnu
implementaciju bas u skoli u kojoj rade.

U okviru odgojno-obrazovnog sustava neke zemlje, uspjesnost
pojedinih $kolskih reformi, ucinkovitost nastavnog procesa, kvaliteta odnosa
nastavnik-ucenik, kao i kvaliteta mnogih drugih ¢imbenika $kole upravo ovise
o samom nastavniku. Inkluzija u Skoli nije samo cilj koji se treba realizirati,
nego je to jedan cijeli proces koji u konacnici ima svoj cilj (Mittler, 2000). Pri
tome se naglasava vaznost procesa, a ne samo rezultate pojedine odgojno-
obrazovne aktivnosti u skoli. U tom procesu nastavnici svojim iskustvom u
ucenju 1 poucavanju nastoje primijeniti metode i oblike rada primjerene djeci
razli¢itih moguénosti. Provodenje inkluzivnog odgoja i obrazovanja u Skoli
zahtjeva jedan novi kurikulski pristup usmjeren na novije metode, nove
kompetencije koje su u skladu sa zahtjevima suvremenih obrazovnih reformi.
Ucitelji 1 nastavnici kljucne su osobe koje Zive kulturu skole, te tako 1 ostvaruju
postavljene ciljeve, i to u razrednom okruzenju i izvan njega.

KREIRAN]JE SKOLE KAO INKLUZIVNE ZAJEDNICE

Uspjesna implementacija i provedba inkluzije u sustavu redovnih skola
pretpostavlja promjene u cjelokupnoj skolskoj praksi. Osnovni princip
inkluzivnog odgoja i obrazovanja jest da se svoj djeci, bez obzira na razlicitosti
medu njima, omoguéi odgoj i obrazovanje u sustavu redovnih s$kola
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(Thomazet, 2009). Pri tome je fokus usmjeren na uvazavanje i prihvacanje
razlicitosti kao poticaja, a ne prepreke u ucenju i poucavanju.

Osnovni zadatak §kole je odgoj i obrazovanje djece i mladih. Skola kao
takva je pedagoska, kulturna i socijalna zajednica ucenika, nastavnika i roditelja
te svih drugih koji doprinose realizaciji njezinih programskih sadrzaja
(Stevanovié, Ajanovié, 1997). Bududi da drustvo i drustvena sredina pred skolu
postavlja odredene zadatke, Skolski sustavi se temelje na ispunjenju zahtjeva
obrazovnih politika pojedine drzave.

Proces inkluzije u skoli usko je povezan s cjelokupnom odgojno-
obrazovnom strukturom skole koja se odnosi na nastavu i nastavni proces te
na ucenike i nastavnike koji imaju zadatak kreiranja suradnickog odnosa.
Bududéi da provedba inkluzije u skoli predstavlja preokret od tradicionalnog
pogleda na sadrzaje specijalne pedagogije do primjene novih pristupa pri
ukljucivanju djece s posebnim obrazovnim potrebama u sustav redovnog
skolovanja, primjena neprikladnih nastavnih metoda i oblika rada u procesu
ucenja 1 poucavanja uvelike ogranicavaju provedbu inkluzije na razini $kolske
prakse.

Utemeljenje tzv. "otrganizacijske paradigme" inkluzivnog obrazovanja
(Dyson 1 Millward, 2000) javlja se kao sve veéa potreba odgojno-obrazovnih
sustava zemalja Europe 1 svijeta. Pri tome se misli na potrebu jasne
operacionalizacije inkluzije na razini razrednog konteksta, gdje termin
"uklju¢enost u sustav redovnog Skolovanja" podrazumijeva i aktivno
sudjelovanje svih ucenika u nastavnhom procesu.

Skola pri uvaZavanju zahtjeva obrazovne inkluzije ima zadatak
ucenicima pruziti stjecanje potrebnih kompetencija za daljnji rad i Zivot,
odnosno stjecanje odredenih znanja, umijeca i navika (Stevanovié, Ajanovid,
1997) ili pak osigurati kontinuirani razvoj ucenika kao duhovnog, tjelesnog,
moralnog, intelektualnog i estetskog bica (Vukasovié, 2000). U duhu koncepta
inkluzivnog odgoja i obrazovanja cilj skole je omoguditi svoj djeci odgoj i
obrazovanje, bez obzira na njihove razlicitosti.

Razumijevanje inkluzije s pedagoskog aspekta je usmjerenost na vaznost
1 ulogu nastavnika u procesu ucenja te njihova odnosa s ucenicima i ostalim
nastavnim i $kolskim osobljem. Odnos nastavnika i ucenika, odnos nastavnika
prema razlicitostima u ucenika te primjena novih nastavnih metoda osnovni su
koraci u osnivanju jedne inkluzivne pedagogije (Ainscow, 1999). Provodenje
inkluzivnog odgoja i obrazovanja u Skoli je usmjereno na kreiranje skole kao
mijesta u kojoj se svaki ucenik osje¢a dobrodosao.
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PREMA ZAKLJUCKU

Implementacija i provedba koncepta inkluzivnog odgoja i obrazovanja
na razini $kolske prakse predstavlja dinamican i kontinuirani proces u kojem su
jednako aktivni sudionici cjelokupne odgojno-obrazovne prakse u $koli. Pri
tome se misli na postojanje kvalitetne medusobne suradnje ucenika, ucitelja,
nastavnika, strucnih suradnika, ravnatelja i roditelja. Odgojno-obrazovni
sustavi zemalja Burope 1 svijeta prepoznaju vaznost koncepta obrazovne
inkluzije za cjelokupni drustveni razvoj. Stoga, obrazovna inkluzija postaje
zahtjevom suvremenih obrazovnih politika. Buduéi da drustvo prepoznaje i
naglasava vaznost obrazovne inkluzije, ukljucivanje djece s posebnim
obrazovnim potrebama u sustav redovnog s$kolovanja pretpostavka je za
smanjivanje njihove iskljucenosti iz redovitih obrazovnih i drugih drustvenih
aktivnosti. Prihvacanje i uvazavanje razli¢itosti medu djecom kao poticaja u
procesu ucenja, a ne prepreke, osnova je koncepta inkluzivhog odgoja i
obrazovanja. Primjena novih metoda i oblika rada u skladu s kurikulskim
promjenama, a koje su vidljive u provedbi inkluzije u ustanovama
institucionalnog odgoja i obrazovanja, usmjerena je na sve ucitelje 1 nastavnike
u skolskoj praksi. Inkluzivho obrazovanje temeljno je nacelo koje se
prepoznaje kroz razli¢ite modele skolovanja, a koje se neprestano vrjednuje i
unaprjeduje u smislu povecanja kvalitete cjelovite odgojno-obrazovne prakse.
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IMPLEMENTATION AND ENFORCEMENT OF INCLUSIVE
EDUCATION IN THE REGULAR SCHOOL SYSTEM

ABSTRACT

Implementation and educational inclusion in school is a relevant topic for pedagogical and social context
becanse it implies the acceptance and appreciation of differences among children as incentives, rather than obstacles
in the process of teaching and learning. On the UNESCO World Conference concerning Special Edncational
Needs held in 1994, Statement and Framework for Action were adopted, which promote the right of every child
to be involved in the educational system, and in regular schools, regardless of their physical, intellectual, emotional,
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social, linguistic or other conditions. The term special educational need in this context does not exclusively refer to
children with disabilities. The concept of inclusive education with the meaning of inclusion of all children in
compulsory education extends and deepens the educational model of integration of children with disabilities in
regular edncation. The introduction and implementation of inclusion in schools becomes the requirement of
contemporary educational policies of Europe and the world, whereby the changing of schools in order to achieve
edncational inclusion is conditional on changing the entire educational practice (Mittler, 2006). This paper will
show some of the assumptions that are crucial for the implementation of inclusion in schools with special emphasis
on the role of activities of teachers as key participants in the process of inclusive school.

KEY WORDS: inclusion, inclusive education, involvement, regular education system,
teacher
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