Marta Zdenkovié — Zagreb

POKUSAJ ANALIZE ZNACENJA GOVORA I UTJECAJA POREMECENOSTI
GOVORA NA LICNOST

(S aspekta covjekova bioloskog i psiholoskog ponasanja)

I

Ako se pojam li¢nosti prihvati kao
objedinjenost svih aspekata psihic-
kog Zzivota covjeka — i to kao oso-
bita objedinjenost koja se u svakom
pojedinom sluc¢aju namece kao jedin-
stvena i neponovljiva psiholoska in-
dividualnost, tada ée se govor unutar
te slojevite strukture pojaviti kao je-
dan od najznacajnijih njezinih dije-
lova, kao jedan od onih dijelova koji
sustinski tu strukturu c¢ine prepoz-
natljivom, bilo djelujuci na nju, bilo
dopustajudi da ova djeluje mijenja-
jule, ili pak — vjerojatno majéesce
— jedno i drugo istovremeno. Ova is-
tovremenost djelovanja, dakle, anti-
cipira odgovore na pitanja: hode li
govor biti obiljezje li¢nosti, ili ée lic¢-
nost kao jedinka davati obiljezje
svom govoru? — jer je jasno da ti
odgovori u oba sludaja glase i da i
ne. Stoga ovdje ostaje tek da se uoci
i istakne vaZnost te mepobitne pove-
znanosti djelovanja li¢nosti na govor
i obrnuto, iz ¢ega pak izvire znacaj
govora kao takvog.

A upravo iz te neodredljivosti (ili
u najboljem sluc¢aju samo djelomi¢ne
odredljivosti), neodredljivosti kvali-
tativne i kvantitativne proizlazi ne
toliko nova sama po sebi, koliko s
novih aspekata osvijetljena ¢injenica
da je govor rastao zajedno s covje-
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kom, urastao u covjeka i, ne odvaja-
juéi se od njega, prerastao u njegov
izrazaj.

Isticudi sada izrazaj kao osnovnu
dimenziju covjekove egzistencije po-
staje jasno da govor dobiva svoje zna-
¢enje gotovo iskljucivo kao dio tog
izrazaja te prema tome nije obi¢no
sredstvo komunikacije (a tako
smo ga najce$ce skloni definiratil),
nego je i izrazaj sam. Potrebno je ov-
dje mozda ukazati da ove »izrazaj
sam« oznacava da niti izrazaj ne ve-
getira parazitski kao neki izolirani
nacin djelovanja prema nekim pravi-
lima, nego se u strukturu uklapa po
tome Sto ga oblikuje afektivnost, pa
tek putem toga postaje prirodan i
svojstven Covjeku. Osim u iznimnim
slucajevima izrazaj nede dakle modi
biti liSen afektivnosti. Tako Covjek u
svojoj teznji za izrazajem obi¢no ima
jasnu koncepciju, ili smatra da je
ima, upravo e afektivan izrazaj biti
taj koji ¢e se najmanje povoditi njo-
me, a najveéim de dijelom odrazava-
ti mimo nje. Postoji, prema tome, bi-
olosko pulsiranje u covjeku koje iz-
mice mjegovoj kontroli, a iz dubine
izvire na povrsinu Sireé¢i smisao izgo-
vorenog materijala daleko preko gra-
nica njegovog osnovnog i Zeljenog
znacenja. S ovog aspekta postaje spo-
redan govor kao komunikacija, jer
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nitko ne komunicira komuniciranja
radi, nego je to vid samog postojanja
¢ovjekovog 1 postojanja njega kao
li¢cnosti. »Covjek govori da bi se od-
mjerio, usporedio sam sa sobom, s
drugima i s drugim, da bi pokazao
koliko ga je, a ne kakav je.«'
Ishodi$te tom nacdinu postojanja
(koje ne treba identificirati sa svr-
hom takovog postojanja) jest u spo-
menutom biolo§kom pulsiranju bazi-
ranom na jednom izvornom biolos-
kom ritmu, pa taj ritam unato¢ svoj
hsitorijskoj i individualnoj nadgrad-
nji ostaje temelj svakom izrazu. Ta-
ko ¢e svaki primarniji, spontaniji
izraz bilo koje vrste tendirati ka to-
me da bude ritmicniji, pa ¢e kao
takav biti utoliko manje racionalan.
Vradajuéi se ovdje opet na pod-
ru¢je govora kao prenosnika, moze se
analogno ustvrditi da ¢e govorni iz-
raz obavjestavati o li¢nosti primarno
putem govorne melodije, odnosno
putem govornog ritma, a bez bitnog
ucéedda artikulacije koja na ovom ni-
vou jo$ ostaje samo automatski praz-
nohodni slijed pokreta’ Upravo po
tome govor i stjele jednu od svojih
osnovnih karakteristika, a ta je da je
on univerzalan, a to govor jest
onim svojim dijelom kojim istinski
izvire iz Covjeka, vezuje ga za sebe,
kao $to vezuje i Covjeka i covjeka.
Elementarni, biolo$ki ritam — to
gotovo da i ne treba posebno nagla-
Savati — temelj je postojanja uopce.
Nauka, medutim, jo$ nije dala kona-
¢an odgovor o tome da li se kod Cov-
jeka najprije javio govor ili pak mu-
zi¢ki izraz u obliku pjevanja. No, da
bi se u potpunosti uocila vaznost rit-
ma, potrebno je sada napomenuti da
se u prilog ovom potonjem, tj. pojavi
pjevanog oblika glasanja moze istaci
slijede¢e: unutar ontogenetskog raz-
voja Covjeka nailazimo na veé nauc-
no provjerene podatke da dijete od

1 1. &kari¢, 1969., op. cit., str. 1.

2 Prema E. Richteru, 1967., op. cit., str. 52.
3 M. Matié, 1966., op. cit., str. 246.

4 Premua E. Richteru, 1967., op. cit., str. 52.

svih elemenata govora kao prve us-
vaja upravo ritam d intonaciju, odno-
sno melodiju govora. Nadalje, nije na
odmet niti podsjetiti se kako je Cov-
jek idanas u svakom trenutku sprem-
niji prihvatiti jednu melodiju nego
li neki likovni ili izrazaj bilo koje
druge vrste.

Matié¢ potcrtava znacenje ritma ci-
tirajué¢i Hvaceva: »Svaka zdrava fun-
kcija organizma odvija se ritmicki
(ritam kucanja srca, ritam skuplja-
nja misica, ritam disanja). Ritam
predstavlja zastitni refleks, ekonomi-
ju zivotne energije organizma. ... Po
Pavlovu niSta nije tako karakteristic¢-
no za <ovjecji organizam kao ritam.
Zakon ritma vazi i za govor. ... Po-
remecaji op$te motornosti i njene
ritmi¢nosti izazivaju analogne pokre-
te govora.<’ Osim do sada navedenog
u ovom pravcu ponesto govori i ana-
tomska smjeS$tenost regulacije i kon-
trole pojedinih elemenata govora na
nivou mozga. Naime, najstariji sastav-
ni dijelovi govora pored mimike i
gestike (koji su motoric¢ki ritam Sto
sudjeluje u govoru, jer se govor raz-
vijao uz rad i razvoj ruke) upravo
su muzi¢ki elementi, jer je vrlo vje-
rojatno da su uvjetovani medumoz-
govno, tj. sjediS§te im je u diencefa-
lonu koji je filogenetski najstariji dio
mozga. Artikulacija u govoru nuzno
je stoga kasnija stefenost Ciji se sli-
jedovi kretnji vjerno i posve uklapa-
ju u veé postojece ritmicke slijedove.*

II

Poniruéi ovako stepenicu po stepe-
incu dublje u ¢ovjekovu li¢nost, od
sasvim psiholo§kog do one posve bio-
loske srzi u njemu, tj. od Zelje za
utiskom i djelovanjem preko izrazaja
i afektivnosti pa sve do ritma, a uzi-
majudéi sada u obzir i znaenje svake
te pojedine stepenice, odjednom po-
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staje jasno koliku ulogu govor, ba$
takav kompleksan kakav jest igra u
zivotu covjeka, jednako kao $to se
istodobno moze naslutiti kolikog dée
odjeka imati neka smetnja ili pore-
mecaj u govoru. Namede se smisao
da poremecaj u govoru na neki nacin
predstavlja poremecdaj u osnovnom,
elementarnom, izrazajnom ritmu,
onom $to od iskona u ¢ovjeku postoji,
ritmu koji je specifi¢no oblikovan po
¢ovjeku. Ovako oblikovan ritam pret-
vara se u ritmic¢ki govor kojemu je
osiguran pocetni impuls koji se pak
nastavlja u tok, odnosno vodenje gla-
sa od udisaja do udisaja ¢ime se spre-
Cava raspadanje lanca rijedi.

Kako, medutim, ritam sudjeluje u
neposrednoj realizaciji govora? Moze
se red¢i da je to neke vrste centralno
zbivanje koje kao katalizator preo-
brazava zatvoreni Covjekov duhovni
svijet u tjelesno motori¢ki izrazaj.
Govorni ritam djeluje kao regulator
vremena, kao prijenosnik napetosti,
on donosi zalet i forsira glas, podsti-
Ce i potpomaze izraz. Osim toga, ri-
tam uvelike olak$ava primanje po-
ruke, jer odvodi pozornost s nadina
realizacije time $to jednim maskira-
nim atakom u identi¢ni biologki sloj
uspostavlja sinhronost sa sebi isto-
vjetnim ritmom slu$aoca.

U bojazni da se u ovom razmislja-
nju ne prijede u ekstrem u pravcu
preuveli¢avanja uloge ritma, potreb-
no je istaéi ono $to se veé¢ do sada
moglo zakljuciti: iako je artikulacija
u govoru naudenost ($to ritam nika-
ko nije), iako se ona tek uklapa u
veé postojedi ritam, ipak se time mne
moZe umanjiti znadaj i potreba te
vjedtine. Veé samim time $to se stice
tokom razvoja, pa predstavlja nad-
gradnju, artikulacija postaje u izvjes-
nom smislu nadredena ritmu, nepre-
stano se sukobljava s njime tvoreéi
tako s njim svojevrsno jedinstvo. Vri-
jednost artikulacije opada jedino
utoliko koliko ona predstvalja napad
na izrazaj Covjeka namedéuéi svoju
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intelektualnu poruku. Rije¢ u govoru
tendira da posredstvom artikulacije
bude samo konvencionalan znak, pa
se postavlja pitanje koliko takova
automatizacija (ili bilo koja autoina-
tizacija) moze biti izrazaj?

Tako ritam i artikulacija imaju za-
pravo suprotne pravce, pa konacna
rezultanta njihova sukobljavanja da-
je novu vrijednost, a ta je tecan i ra-
zumljiv govor, protkan afektivno$du.
Polazedi ovako od ljudskog tijela kao
osnove, temelja, i ¢itave nadgradnje
koju je covjek sebi stvorio, ¢ini se
da je nemogude govorni poremedaj
shvatiti kao jednostavan »kvar« u jed-
noj od ljudskih djelatnosti. Napro-
tiv, bilo na kom nivou da je lokali-
ziran, ili ¢ak bilo u kom stupnju da
je izrazen, govorni poremedaj uvijek
ukazuje na mogucnost prisustva dva-
ju paralelnih hendikepa. Jedan od
njih je smanjena mogucénost komuni-
ciranja s okolinom, koja ¢esto dovodi
do mu¢nih situacija u svakodnevnom
zivotu i radu. Drugi seze mnogo dub-
lje u li¢nost, dovodi do duboko unut-
rasnjih kataklizmi, izaziva sukob cov-
jeka sa samim sobom, stvara rasko-
rak izmedu htijenja i moguénosti.
Ova se dva hendikepa i preklapaju,
pa je u tocki njihove interferencije
govorni poremecdaj najizraZzeniji.

Jo$ uvijek je nepoznato kako za-
pravo dolazi do prekida i razbijanja
elementarnog Zivotnog ritma, a time
ujedno i govornog ritma. Prili¢no op-
rezno nabrajaju se neki mogudi fak-
tori-uzrocnici: preveliki zahtjevi so-
cijalne okoline, krivi uzori, trajna du-
Sevna opterecenja, traume u ranom
djetinjstvu, itd. itd., ali ¢ini se da su
to sve samo oni podmetadi koji »iz-
bacuju vlak s kolosjeka«, odnosno
igraju ulogu neposrednih povoda. Si-
gurno je jedino da postoji plodno
tlo, tj. predispozicija na koju nailaze
moguci faktori. Ali, ne ulazeéi dalje
u ovu analizu, zanimljivije je ovdje
zadrzati se na simptomima koje iza-
ziva prekid ritma. Upadljivo je pri-



sutna ¢injenica da prekid u elemen-
tarnom ritmu kao malo koja druga
smetnja (anatomskog karaktera npr.)
dovodi do teske i vrlo duboko ukori-
jenjene poremecenosti, i to govora u
cjelini. A takova je slika poremece-
nog govora poznata pod nazivom m u-
canje. Suprotno tumacenjima da
je prekid u ritmu jedan od simptoma
mucanja, Richter tom simptomu pri-
daje karakter uzro¢nosti, kad kaZe:
»MoZe se pretpostaviti da je jedan
od uzroka mucanja poremeceni ritam
sa siromas$tvom izrazaja.<’ Isti autor
navodi i jedno vrlo zanimljivo mis-
ljenje: Zene su u svojim kretnjama
graciozne i mekane, one osim toga
veé¢ na osnovi svoje bioloske zadace
posjeduju uskladeniji i snazniji vla-
stiti ritam. Autor izvodi zakljucak
da se uslijed ovih okolnosti kod Ze-
na mnogo rjede javlja mucanje naj-
tezeg stupnja, i da u ovome lezi
objasnjenje $to opéenito ima daleko
manje Zenskih nego muskih muca-
vaca,” ’

111

Nije potrebno da se jo§ jednom
detaljno mabrajaju svi oni simptomi
koji ulaze u sindrom mucanja, jer je
ta slika, pretpostavljamo, opée po-
znata. Ono $to je bitno, to je zapravo
medusobni odnos tih simptoma, od-
nos prema tim simptomima, kao i
metode obrane mucave osobe.
Unutra$nje sukobe do kojih do-
vodi prekid u elementarnom ritmu
Covjek nije sposoban da rjesava sam.
Uzrok tome je nesposobnost ovlada-
vanja ne¢im posve bioloskim: onom
refleksnom podlogom koja je razo-
rena posredstvom prekida u ritmu, a
iz koje je govor proistekao. Pokusaji
ovladavanja nad tim refleksnim pul-
siranjem, uspostavljanja reda i po-
novne organizacije u tom razgrade-

5 E. Richter, 1967., op. cit., str. 54.
6 Ibid., str. 53

nom najdubljem sloju, vjerojatno ce
zauvijek ostati samo pokusaji, u naj-
boljem slu¢aju samo djelomic¢no ili
privremeno uspjesni. Zato se opet na
ovom podrud¢ju najviSe i najglasnije
govori o posljedicama koje izaziva
tako poremedeni govor, pa se i pojam
logofobije takoder gotovo is-
klju¢ivo vezuje uz mucnaje. I zaista,
spoznaja o nemodi da se ucini nesto
zadovoljvaaju¢e u tom pravcu prvi
je kamen $to pokrede »lavinug; iz
te spoznaje lancano se razvija niz
novih patolo§kih simtoma. Tako npr.
mnogi autori u svojim istrazivanjima
govore o anticipatornom naporu kao
onom ¢&iniocu koji dovodi do neuspje-
ha u teénom govorenju, $to znaci da
vjerovanje u poteskocu govora tre-
nutno dovodi do blokiranja neposred-
no prije same realizacije. Joseph
Sheehan objasnio je ovaj anticipator-
ni napor kao konflikt izmedu isto-
vremenog poriva i odbijanja govore-
nja, $to svakako ukazuje na to da
govor kao mogucénost ne moze ni-
kada biti odbacen. Naprotiv, dje-
lotvorni su dokazi koji mogu potvr-
diti suprotno: sve popratne pojave,
pojave da jedan poremecaj izaziva
drugi (u slucaju mucanja poznato
da to mogu biti razni poremecaji iz-
govora, poremecaji glasa, tempa go-
vora, brzopletost, manifestacije u ob-
liku tikova, itd.), zatim izbjegavanje
socijalnih situacija, razne vrste ne-
prihvatljivih oblika ponasanja, odbi-
janje suradnje, ili ¢ak odbijanje go-
vorenja uopée — sve to nikako ne
zna¢i odbacivanje govora, ve¢ su to
vie ili manje svjesni oblici borbe
za govor.

* % %

Koliku dragocijenost govor pred-
stavlja u zivotu covjeka, koliko je to
dio njegova izraza i djelovanja, mo-
Ze potkrijepiti i ¢injenica da se logo-

7 1z literature je poznato da je omjer muskih mucavaca prema Zenskim 3:1 do 36 mjeseci

zivota i da kasnije raste na 8:1.
8 S. Adler, 1966., op. cit., str. 31.
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fobija moZe razviti i onda kada uop-
¢e nema nikakovih govornih smetnji.
Gotovo da su jednake relacije od zna-
¢ajnog smanjenog govornog izraza do
normale, kao i od normale do poseb-
ne vjeStine govorenja. U slu¢ajevima
gdje uvjeti i okolina zahtjevaju po-
sebnu vjestinu govorenja, nije rijet-
kost da ¢ovjek koji svakodnevno nor-
malno saobraca i dobro se sluzi go-
vorom, odjednom ispolji znakove
straha, a putem toga i znakove go-
vornih smetnji. Sto su pak zahtjevi
okoline vedi i uporniji, to ¢e i taj
strah biti vedi, latentno ée se §iriti
da bi se na kraju pretvorio u pravu
logofobiju. U americkoj literaturi opi-
sane su posebne $kole s programom
za uspostavljanje vjeStine govorenja
u slucajevima straha od javnog na-
stupa (»strage fright«), kad se po-
teSkoce javljaju kao perzistirajuéi lo$
odgovor uzrokovan mal-adaptacijom
osobe. Nacin rada u otklanjanju ovog
straha nazvan je procedurom tera-
peutske desentizacije’ Nave-
deni naziv ukazuje pri tom na to da
se metodski put sastoji u postepenom
uvodenju stresnih faktora i to nikada
tolikog intenziteta da bi izazvali puni
odgovor.”

v

Indiferentnost prema nemoguénosti
govornog izrazaja, dakle, gotovo da
i ne postoji, te ¢e upravo to saznanje
biti ona polazna to¢ka s koje treba
da krene svaka terapija, svako po-
novno gradenje. U rijetkim sluéajevi-
ma kada je ipak prisutna, takova in-
diferentnost rezultat je opdenito po-
remecene mogucénosti stvaranja sli-
ke o sebi samome, ili je znak nedo-
voljno razvijenih motiva, nezdrave
okoline ili nekih drugih ja¢ih pato-
loskih utjecaja. Upravo zbog ovako-
vih utjecaja varira i svijest o prisut-
nosti govornog poremecaja, pa tako

®J. N. Grossberg, 1965., op. cit., str. 285.
10 Vidi op$irnije u citiranom djelu.
1 I, Skarié, 1967., op. cit., str. 50.

42

samo u ekstremnim slu¢ajevima su-
sre¢emo ljude s tezim govornim po-
remecajima kojih uopce nisu svjesni.
Obrnut slucaj, kada je dusevna potis-
tenost nesrazmjerno velika u odnosu
na neki manji govorni poremecaj,
mnogo je prirodniji i svojstveniji ¢o-
vjeku, mada takoder moze biti odraz
patologije li¢nosti, no drugog tipa.

Prema tome, veé bilo koji stav
prema govoru znaci borbu za govor:
Covjek ce se uvijek boriti za ono $to
je tako dugotrajnim i mukotrpnim
putem od sasvim biolo$kog i reflek-
snog u sebi izgradio u svoj izrazaj,
borit ¢e se ponekad i za¢udujudom
nam Zestinom. Ova se borba ne svodi
samo na pohadanje logoterapije
(premda se mozemo zapitati odakle
nekada silna upornost u tome?), pa
je potrebno umjeti prepoznati je ma
u kom da se vidu ispoljila. »Govor
se deducira iz zakonitosti ¢ovjekova
psiholoskog i biolo§kog ponasanja,
iz njegova ritma, glasa ,senzorike, po-
trebe za komuniciranjem i njegove
razvijene sposobnosti za komunici-
ranje; iz Covjekove sposobnosti per-
cipiranja i organiziranja sebe i oko
sebe.«"

Sumirajuéi sada, moZe se na kraju
reci slijedece: kidanje suvislosti go-
vora putem kidanja bioloskog ele-
mentarnog ritma nesumnjivo ce biti
i kidanje dijela cjelokupne egzisten-
cije jedinke. Poku$aj spajanja pre-
kinute niti, vracanja govoru onog
najzivotnijeg i vracanja ¢ovjeku onog
najvlastitijeg, pokusaj je koji treba
poc¢i upravo od ugroZene ili razorene
bioloSke osnove. A vracajuéi najma-
njim govornim jedinicama ritam, me-
lodiju i afektivnost kao njihove naj-
prirodnije komponente, modi ¢emo
biti sigurni da ¢e put gradenja kom-
pleksnog govora biti upravo onaj du-
gotrajan i mukotrpan put kojim je
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nekada davno ¢ovjek posao da bi se
tako u jednoj tocki historije izdigao
iznad svih zivih vrsta u trenutku ka-
da je postao homo loquens.

Na$ problem stoga nije podastrijeti
¢ovjeku neko rjeSenje izvana, uko-
liko takovog rjeSenja uopce ima —
na$ je problem izazvati Covjeka da
intimno u sebi ponovi onu istu bor-

bu, a zadatak nam je da je tada zna-
la¢ki usmjerimo. Potrebno je, dakle,
s mnogo intuicije pristupiti neke
vrste rekonstrukciji li¢nosti putem
rekonstrukcije same Covjekove bor-
be. Jer, kao $§to je i borba za egzi-
stenciju veé egzistencija sama, tako
i borba za govor moze vec biti go-
vor sam.
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AN ATEMPT OF ANALYSIS OF THE ROLE OF SPEECH AND INFLUENCE
OF SPEECH DISORDER ON PERSONALITY

Summary

In this work relations speech — personality, speech expression and expres-
sion — affectivity are determined first. Then notions and functions of biological
rhythm, speech rhythm and rhythim and articulation relations are also described.
The role of speech disorder existence caused by defectiveness of elementary bio-
logical rhythm is particularly emphasized. The destruction of speech intelligibility
caused by the destruction of elementary biological rhythm will undoubtfully be the
reason of destruction of personality wholeness of an individual.

Speech as possibility, however, can never be rejected, and indifference to the
possibility of speech expression hardly exists. This idea must be the basic and
starting point in any therapy of speech disorders. Man will always defend the
values that he has built up in himself during the long and troublesome evolution
from the period of his completely biological and reflex status to the moment of
history when he overcame all living species becoming homo loquens. Our aim is
not to offer a man an external solution, if there is any at all, our aim is to provoke
a man to repeat intimately the same evolutional struggle being skilfully guided
by the therapeutist. It is necessary, with the great powers of intuition, to recon-
struct the personality by means of reconstruction of the man’s internal struggle.
For, as the struggle for existence is existence itself, so the struggle for speech can
be speech itself.
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