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SAZETAK

Na uzorku od 197 ispitanika oba spola, zaposlenih u nekim vecim indus-
trijskim organizacijama u Zagrebu, analizirani su stavovi prema osobama sa
somatopsihi¢kim oStecenjima.

Primijenjeni su slijedeci instrumenti: 1) za ispitivanje stavova prema 0SO-
bama sa somatopsihi¢kim ostedenjima (37 varijabli), 2) za mjerenje nekih kona-
tivnih karakteristika li¢nosti (72 varijable), 3) za ispitivanje socijalnih karakte-
ristika (26 varijabli) i 4) za ispitivanje dobivenih informacija i kanalima preko
kojih su te informacije primljene (37 varijabli). Na osnovi faktorske analize
Harris-Kaiser Typ I izdvojeno je 6 faktora stava, 14 faktora li¢nosti i 5 faktora
socijalnog statusa.

Primjenom 24 regresione analize kod kojih su faktori stava bili kriteriji, a
ostale wvarijable i faktori prediktori pokudalo se odrediti na temelju kojih se
manifestnih varijabla i faktora mogu prognozirati stavovi radnika prema 0S0-
bama sa somatopsihi¢kim ostecenjima.

Konstatirano je da informacije o osobama sa somatopsihi¢kim oStecenjima
dobivene preko raznih kanala imaju razli¢it efekt ma promjenu pojedinog fak-
tora stava.

Osim toga je ustanovljeno da viSe na promjenu stava prema osobama sa
somatopsihickim oteéenjima utje¢u socioloske mo psiholoske karakteristike ispi-
tanika.

Ovaj je rad dio projekta »Evaluacija naéina formiranja javnog mnijenja
o invalidima<«, koji se realizira u Zavodu za defektologiju Fakulteta za defekto-
logiju u Zagrebu.

1. UVOD

Integracija oscba sa somatopsi-
hi¢kim o$tecenjima je multidimen-
zionalno uvjetovana, te se ona ne
moZe svesti na unikauzalnu etio-
logiju. Medu mnogim uvjetima ko-

ji utjecu na uspjeSnu integraciju
tih osoba wukljuceni su i stavovi
blize i Sire okoline. Posebni istra-
zivalacki problem u okviru pro-
jekta »Evaluacija nac¢ina formira-
nja javnog mnijenja o invalidima«
bio je utjecaj raznih faktora koji
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dovode do formiranja stavova rad-
nika prema invalidnim osobama.

U ovom sazetom prikazu nije
potrebno naglasavati vaznost sta-
vova okoline prema osobama sa
somatopsihickim oStec¢enjima radi
njihove socijalne integracije, a ni-
ti posebno isticati vaznost stavova
radnika radi uspjeSne integracije
tih osoba na radnom mjestu i u
radnom kolektivu.!

Zato ¢e se u ovom radu pre-
zentirati dobiveni rezultati onih
determinanti koje bitno utjeéu na
formiranje stavova radnika prema
osobama sa somatopsihickim oste-
¢enjima.

2. CILJEVI ISTRAZIVANJA

Povezanosti stava prema oso-
bama sa somatopsihi¢kim oStece-
njima analizirane su: s karakte-
ristikama li¢nosti (Kovadevi¢, Me-
jovsek, Novosel, Stanci¢, 1980), s
njihovim socio-ekonomskim statu-
som (Mejovsek, Kovacevi¢, Novo-
sel, Stanci¢, 1980), kao i s njiho-
vom informiranosti (Stanci¢, Ko-
vacevi¢, Mejovsek, Novosel, 1981)
i ranije prikazane kao separatni
radovi, te je konstatirano da sve
ispitivane karakteristike imaju vi-
$e ili manje odredenu vezu.

U skladu s time trebalo je od-
rediti na temelju kojih se deter-
minanti mogu prognozirati, naro-
¢ito promijenjeni stavovi prema
osobama sa somatopsihickim oSte-
¢enjima, polaze¢i sa stanovista
multidimenzionalnog utjecaja.

Za realizaciju ovog rada pos-
tavljeno je nekoliko hipoteza:

1. Stav radnika prema osobama sa
somatopsihi¢kim os$te¢enjima ni-
je jedinstvena kategorija, veé
se on sastoji od nekoliko sepa-
ratnih faktora;

2. Izdvojeni psiholoski i sociolos-
ki faktori nemaju jednak utje-
caj na predikciju pojedinih fak-
tora stavova;

3. Predominantan utjecaj imaju
pojedini faktori socijalnog sta-
tusa.

3. METODE RADA
3.1. Uzorak ispitanika

Uzorak ispitanika u ovom ra-
du formiran je metodom sistemat-
skog sluéajnog uzorka. Iz Projek-
ta analiziran je samo eksperimen-
talni uzorak (197 ispitanika) kod
drugog ispitivanja kada je trebalo
ocekivati promjenu stava prema
osobama sa somatopsihickim oste-
¢enjima, i to nakon ubacenih in-
formacija.

3.2. Uzorak varijabli

Upotrijebljen je instrument za
ispitivanje stava prema osobama
sa somatopsihickim oStec¢enjima
(SOPS) koji se sastoji od 37 vari-
jabli koje obuhvacaju: intencio-
nalno misljenje o osposobljavanju,
radu na radnom mjestu, ukljuci-
vanje u socijalnu sredinu i karak-
teristikama li¢nosti za fizicki os-

1. Ta ¢2 vaznost biti posebno obradena u sumarnom elaboratu.Projekta.
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tecene i mentalno retardirane oso-
be.?

Primijenjen je instrument za
ispitivanje konativnih karakteris-
tika licnosti koji obuhvaca mjere-
nje: anksioznosti (A), fobi¢nosti
(F), opsesivnosti (O), depresivnos-
ti (D), impulzivnosti (N) i agresiv-
nosti (I) sa 72 varijable.?

Takoder su prikupljeni podaci
pomocu instrumenta za ispitivanje
socijalnog statusa ispitanika (SES)
koji sadrzi 26 varijabli.*

Osim toga primijenjen je in-
strument za prikupljanje podata-
ka o prethodno dobivenim infor-
macijama kao i o kanalima preko
kojih su te informacije o osoba-
ma sa somatopsihickim oSteéenji-
ma primljene, a koji sadrzi 37 va-
rijabli.?

Podaci su prikupljeni metodom
usmjerenog intervjua u kucama is-
pitanika.

3.3. Metode obrade rezultata

Dobiveni su podaci obradeniu
SveucilisSnom racunskom centru u
Zagrebu na elektronskom racuna-
ru serije UNIVAC 1110. Primije-
njen je program za utvrdivanje
glavnih  komponenti (Hotelling),
njihovih rotacija (Varimax) i u or-
toobliknu identifikaciju faktora
(Harris-Kaiser, Type, I). Primije-
njena je i regresijska analiza iz
programa SS, gdje su prediktori
izolirani konativni faktori i fak-
tori SES-a, a takoder su upotri-
jebljene i manifestne varijable

2. Opis instrumenata nsalazi se u:

logija, vol. 16, br. 1—2, str. 75—106.
3. Opis instrumenata nalazi se

logija, wvol. 16, br. 1—2, str. 67—88.
4. Op. cit., str. 2
5. Opis instrumenata nalazi se u: Stancic,

logija, vol, 17.

Mejovsek,

u: Kovacevig,

SES-a i informiranosti. Kao kri-
teriji upotrijebljeni su izolirani
faktori stava. Znacajnost izoliranih
faktora odredena je prema PB kri-
teriju (Stalec i Momirovié, 1971),
a znacajnost regresija odredena je
na temelju. F testa.

4. Rezultati i diskusija

Da bi se smisleno mogli obraz-
loziti prediktori i kriteriji u reg-
resijskoj analizi nuzno je bilo od-
rediti znacenje dobivenih faktora.

"Kao kriteriji upotrijebljeni su
faktori stava radnika prema oso-
bama sa somatopsihickim oStece-
njima, koji su dobiveni u drugom
ispitivanju.

Bilo je moguce izolirati Sest
slijede¢ih faktora stava (F'S), i to:

(FS1) Opdéi pozitivan odnos prema
mentalno retardiranim oso-
bama, a narocito pozitivni
odnos prema njihovoj soci-
jalnoj integraciji;

(FSp) Opéi pozitivan odnos prema
svim osobama sa somatopsi-
hi¢kim ostec¢enjima;

(F'Ss) Pozitivan odnos prema us-
pjehu u izvrSsavanju radnih
zadataka invalida;

(FS4) Pozitivan odnos prema opcoj
socijalnoj integraciji invali-
da;

(FSs5) Neizdiferenciran odnos pre-
ma osobama sa somatopsi-
hi¢kim oStecenjima;

Stanci¢ (1980), Defekto-

Kovacevi¢, Novosel,

Mejovsek. Novosel, Stanc¢i¢ (1980), -Defekto-

Kovadcevié, Mejoviek, Novosel (1981), Defekto-

49




VOISLAV K. i sur. Utjecaj informiranosti, ... Defektologija, Vol. 19 (1—2) 47—55 (1983)

(FS6) Neizdiferenciran odnos pre-
ma invalidima.®

Kao prediktori upotrijebljeni
su faktori li¢nosti (FL). Izolirano
je 16 konativnih faktora koji su,
s obzirom na nepatolosko obilje-
zje, definirani kao:®

(FL1) optimizam, (FLe) ozbilj-
nost, (FL3) mirno, staloZeno reagi-
ranje, (FLs) veselost, (FLs) odvaz-
nost, (FLe) slobodnija asocijacija
misli s teznjom k veselosti, (FL7)
slobodna asocijacija misli, (FLs)
odvaznost s agresivnim tendenci-
jama, (FLe) strpljivost, (FLio) si-
gurnost nastupa u drustvu, (FL11)
samopouzdanost, (FLi2) tendencija
k submisivnosti i (FL14) samouvje-
renost. Izolirani faktori FLis, FLis,
FLis mogu se smatrati artefakti-
ma.
U prediktore ulaze i faktori so-
cijalnog statusa ispitanika (F SES)._
Izolirano je 5 faktora SES-a, i to:6

(F SESi1) aktivni drustveno-politi-
¢ki status

(F SES2) pasivni drustveni status
I (porijeklo)

(F SESs) pasivni drustveni status
IT (s obzirom na kvanti-
tativnu cjelovitost poro-
dice u kojoj je ispitanik
odrastao)

(F SES4) kvantitativnost porodice
u kojoj sada zivi

(F SESs) starost ispitanika.

Nadalje, u prediktore je uklju-
¢eno 26 manifestnih  varijabli

SES-a i 37 varijabli za analizu in-

formiranosti.

Bududi da je izolirano Sest fak-
tora stavova, analizirano je 18 re-
gresivnih analiza’ ¢ije je sumarne
rezultate jedino moguée prezenti-
rati u ovako kratkom referatu.
Komparirajuéi sve regresijske ana-
lize, konstatirano je slijedece:

S prvim faktorom stava (FSi),
tj. s opéim pozitivnim odnosom
prema mentalno retardiranim oso-
bama ne moze se znafajno pove-
zati niti jedan blok prediktora, jer
niti jedna regresiona analiza ne
udovoljava kriteriju P <<.05.

P
Blok informacija .07
Blok FL i F SES .29
Blok SES manifestno .87

Ali, ukoliko je kriterij za od-
bacivanje nulte hipoteze nesto bla-
7zi (P<<.10), a u ovoj analizi taj
se kriterij moze uzeti opravdava-
juc¢im jer se zakljuccima ukazuje
samo na smjer djelovanja, tada
blok informacija moZe nesto ut-
jecati na taj faktor.

Varijable koje su najviSe pove-
zane s tim faktorom pokazuju da
su to: redovito slusanje radija na
kojem se emitiraju emisije o men-
talno retardiranim osobama (r =
= .18;8 P = .02), slusanje preda-
vanja u narodnim sveucili§tima
r = .19; P = .01) i predavanja
struénjaka u radnim organizacija-
ma o invalidima (r = .13; P = .10).
Prema tome, te varijable pokazuju
blagu tendenciju utjecaja na for-
miranje opceg pozitivnog odnosa
prema mentalno retardiranim oso-
bama, dok ni faktori li¢nosti a

6. Rezultati faktorskih analiza nalaze se u Zavodu za defektologiju Fakulteta za defekto-

logiju u Zagrebu.

7. Rezultati se nalaze u Zavodu za defektologiju Fakulteta za defektologiju u Zagrebu.
8. Prikazuju se samo parcijalni koeficijenti korelacija.
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niti socio-ekonomskog statusa ne-
maju prediktivno znacenje niti s
blazim Kkriterijem.

S drugim faktorom stava (FSg),
tj. s opée pozitivnim odnosom pre-
ma osocbama sa somatopsihi¢kim
oSteéenjima znacajno su povezani
svi ispitani sistemi:

Ro P
Blok informacija b2 .02
Blok FL i F SES 42 .03
Blok SES manifestno .48 .01

S obzirom na dobivene rezul-
tate, vrlo su interesantna usmje-
renja tih veza. Tako na primjer,
ako su ispitanici manje slusali o
invalidnim osobama od svojih zna-
naca (r = —.19; P = .02), ako su
manje slusali o invalidima preko
radija (r —.18; P = .02), ako
su manje ¢itali o mentalno retar-
diranim osobama (r = —.17; P =
= .03) i ako je manje bilo letaka
0 mentalnoj retardaciji u radnoj
organizaciji (r = —.17; P = .03),
tada su imali pozitivniji odnos
prema osobama sa somatopsihi¢-
kim ostec¢enjima.

Isto tako, ukoliko je bila ma-
nja cjelovitost porodica u kojoj su
odrasli (F SES3) (r = —.19; P =
= .02), a to zna¢i da oni ispita-
nici ked kojih su roditelji viSe
umirali do njihove 15. godine Zi-
vota i koji su do te dobi manje
zivjeli s rediteljima imaju pozitiv-
niji odnos prema osobama sa so-
matopsihickim o$te¢enjima. Tako-
der se ovdje prikljuéuju varijable
dobi ispitanika (r = .18; P = ,02)
i ¢lanstvo u Savezu socijalisticke
omladine (r = .22; P = .00). Te
varijable pozitivno utje¢u na ovaj
faktor.

Niti jedan faktor li¢nosti ne-
ma znacajnijeg utjecaja, pa ni s
blazim kriterijima, na ovaj faktor.

Znaé¢i da na opce pozitivan od-
nos prema osobama sa somatopsi-
hi¢kim oSte¢enjima donekle utje-
¢e ¢lanstvo u Savezu socijalistic¢-
ke omladine, mlada dob uz manju
cjelovitost porodice, ali i manja
informiranost.

S treé¢im faktorom (FSs), tj.
s pozitivnim odnosom prema us-
pjehu u izvrSavanju radnih zada-
taka invalidnih osoba povezan je:

Ro P
Blok informacija 47 .18
Blok FL i F SES 46 .06
Blok SES manifestno .43 .06

S obzirom na smjer korelacije,
mozZe se konstatirati da su s ovim
faktorom u niskim korelacijama:
snizeni drustveno-politicki status
ispitanika (F SESi) (r = —.19;
P = .01), smanjena cjelovitost po-
rodice (F SESs) (r = —.17; P =
= 02), ali zato tendencija da pot-
je¢u iz porodica s viSom naobraz-
bom i kvalifikacijom oca, ali i vi-
ge uz urbanih sredina. Od varijabli
SES-a jedino naobrazba oca, s bla-
7im Kkriterijem znacajnosti, ima
malu povezanost s tim faktorom
(r = .13; P .08).

To znadi da na faktor koji uka-
zuje na pozitivan odnos radnika
prema uspjehu invalida na radnom
mjestu malo, ali znacajno utjece
porijeklo iz urbanih aglomeracija,
smanjeni polozaj na radnom mje-
stu, kao i porijeklo iz necjelovite
porcdice.

S ¢etvrtim faktorom (FSs), tj.
s opéim pozitivnim odnosom pre-
ma socijalnoj integraciji invalida
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povezani su znacajno jedino fak-
tori li¢nosti i SES-a.

Ro P
Blok informacija 42 .57
Blok FL i F SES 45 .00

Blok SES manifestno .40 .18

Kao i kod cetvrtog faktora, pa-
sivni socijalni status ispitanika
(F SESi1) (r = .24; P = .00), tj.
tendencija porijekla iz gradskih
aglomeracija i tendencija boravka
u manje cjelovitim porodicama
(F SESs) (r = —.15; P = .04) ut-
jecu na pozitivan odnos prema so-
cijalnoj integraciji invalida. K to-
me se pridruzuje i faktor li¢nosti
(FLs), nazvan odvaznost s blazim
agresivnim tendencijama.

S petim faktorom (FSs), tj. s
neizdiferenciranim odnosom prema
osobama sa somatopsihickim oSte-
¢enjima povezani su svi sistemi
usporedbe.

Ro P

Blok informacija 53 .01
Blok FL i F SES 42 .02
Blok SES manifestno 49 .00

S obzirom na pojedinacne va-
rijable u bloku informacija, mo-
Ze se konstatirati da na taj faktor
utje¢u: nedruzenje s invalidnim
osobama izvan radnog mjesta

(r = —.22); P = .01), neposjeci-
vanje predavanja u narodnim sve-
uc¢ilistima (r = —.18; P = .02),

manje cCitanje clanaka o invalidi-
ma u novinama radne organiza-
cije (r = —.16; P = .04), ali ne-
Sto vise cCitanje ¢lanaka o mental-
no retardiranima u novinama rad-

52

ne organizacije (r = .16; P = .04),
tendencija da ne rade u grupi s
invalidima (r = —.14; P = .08),

tendencija da imaju invalidnu oso-
bu u kviru rodbine (r = .15; P =
= .06) ili u porodici mentalno re-
tardiranu osobu (r = .15; P=.06),
a 1 nesto viSe slusanja emisija na
radiju o mentalno retardiranim
osobama (r = .14; P = .07).

Od faktora licnosti faktor (FLs)
koji ukazuje na slobodniju ascija-
ciju misli s teznjom k veselosti
(r = .23; P = .00), uz faktor (F
SESs) koji ukazuje na starije oso-
be (r = .15; P = .06) utjete na
neizdiferenciran odnos prema o0so-
bama sa somatopsihi¢ckim oStece-
njima.

Varijabla SES-a kao S§to su:
porijeklo oca iz vec¢ih urbanih
aglomeracija (r = .20; P = .01),
ali boravak ispitanika (u mlados-
ti) u manjim urbanim aglomera-

cijama (r = —.15; P = .05), rad
ispitanika u neposrednoj proizvod-
nji (r = —.15; P = .05), sudjelo-

vanje u radu kulturno-umjetnic-
kih drustava (r = .16; P = .04)
kao i humanitarnih organizacija
(r = .14; P = .06) povezane su
s ovim faktorom.

Znac¢i da starije osobe s ten-
dencijom k veselosti uz neujedna-
¢en boravak u gradskim aglomera-
cijama roditelja i ispitanika s neu-
jednac¢enim smjerom dobivenih in-
formacija o osobama sa somato-
psihi¢kim oSte¢enjima utjeCe na
neizdiferenciran odnos prema nji-
ma.

Sa Sestim faktorom (FSs), tj.
sa neizdiferenciranim odnosom
prema invalidnim osobama jedino
je povezan sistem informacija.
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Ro P
Blok informacija 58 .00
Blok FL i F SES 33 45
Blok SES .38 .38

Iz bloka wvarijabli informacija
uzete su u razmatranje 1 one S
blazim kriterijem znacajnosti. S
obzirom na to, varijable kao S§to
su: da je ispitanik neSto citao o
invalidima (r = ,23; P = .00) i
¢itao letke o mentalno retardira-
nima u radnoj organizaciji (r =
= 15; P = .06), ali da nije imao
invalida u susjedstvu (r = —.24;
P = .00) niti u svojem odjelu (r =
—= —14; P = .07), a niti od dru-
gih slusao o invalidima (r = —.17;
P = .03), a ni slusao predavanja
o mentalno retardiranima u na-
rodnim sveu¢ilistima (r = —.14;
P = .09) utjecali su na ovaj fak-
tor.

Znaci da nedovoljne informaci-
je bilo preko verbalnih ili direk-
tnih komunikacija s osobama s o8-
tecenjima utjecu na neizdiferenci-
ran odnos prema invalidnim oso-
bama.

S obzirom na te konstatacije,
moze se s izvjesnim oprezom zak-
ljuciti da se preko verbalnih iz-
laganja u narodnim sveucilistima
i preko predavanja koja struc¢nja-

ci drze u radnim organizacijama

kao i tema koje se drze preko ra-
dija moze donekle utjecati na po-
zitivnije odnose prema opcoj soci-
jalnoj integraciji mentalno retar-
diranih osoba.

Pisane informacije preko novi-
na u radnim organizacijama mogu
utjecati na neizdiferenciran odnos
prema osobama sa somatopsihic-
kim oste¢enjima. Neizdiferenciran

odnos moze se smatrati pozitivnim
jer ipak nije negativan. Prema to-
me i ovako dobivene informacije
pozitivno utjeéu, ali ne dovoljno.
To se isto dogada i s kontaktima
koje ispitanici imaju na radu s in-
validnim osobama ili koliko u rod-
bini ili porodici imaju osobe sa
somatopsihi¢kim ostecenjima. Vje-
rojatno je to zato jer u kontaktu
s njima ne znaju u dovoljnoj mje-
ri procijeniti ni pozitivna niti ne-
gativna iskustva.

Od faktora socio-ekonomskog
statusa najviSe utjecaja na poziti-
van odnos prema invalidima o0so-
bama ima F SESs, ali stalno s ne-
gativnim predznakom. To znacida
smanjena kvantitativna cjelovitost
porodice, tj. smrt roditelja do 15.
godine Zzivota ispitanika i smanjen
boravak s roditeljima do 15. go-
dine imaju pozitivan utjecaj na
miéljenje o invalidima. To se vje-
rojatno moze objasniti time Sto
smanjena kvantitativna cjelovitost
porodice stvara povoljnu klimu za
pozitivan emocionalni odnos pre-
ma osobama s nedostacima, a oni
su uoéljivi kod invalidnih osoba.
K tome se pridruzuje i boravak
u veéim urbanim aglomeracijama
(F SESe), kao i smanjena drus-
tveno-politicka aktivnost (F SES1).

Ispitivani faktori li¢nosti nisu
naro¢ito povezani s faktorima sta-
va.

S obzirom na dobivene rezul-
tate, mogu se prihvatiti sve pos-
tavljene hipoteze, tj. da stav pre-
ma osobama sa somatopsihi¢kim
oste¢enjima nije jedinstvena kate-
gorija, da izdvojeni faktori li¢no-
sti i SES-a imaju nejednak utjecaj
na pojedine faktore stava i da je
dominantniji utjecaj socioloskih

53



VOISLAV K. i sur. Utjecaj informiranosti, .

.. Defektologija, Vol. 19 (1—2) 47—55 (1983)

faktora na formiranje odnosa pre-
ma osobama sa somatopsihi¢kim
oStecenjima.

S.

1) Pretezno su pozitivni

2)

ZAKLJUCAK

stavovi
radnika prema osobama sa so-
matopsihi¢kim oS$teéenjima, ali
su pozitivniji prema invalidi-
ma no prema mentalno retar-
diranim.

Stav radnika prema osobama sa
somatopsihickim  os$tecenjima
nije jedinstvena kategorija vec
se sastoji od: 1. opéeg pozitiv-
nog odnosa prema mentalno
retardiranim osobama (FS1), 2.
opceg pozitivnog odnosa prema
osobama sa somatopsihi¢kim
oste¢enjima (FSe), 3. pozitivnog
odnosa prema uspjehu u izvr-
Savanju radnih zadataka inva-
lida (F'Ss), 4. pozitivnog odno-
sa prema socijalnoj integraciji
invalida (F'Ss), te dva neizdife-
rencirana odnosa: a) neizdife-
renciran odnos prema osobama
sa somatopsihickim osteéenji-
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ma (FSs) i b) neizdiferenciran
odnos prema invalidima (FSs).

3) Na pozitivan odnos prema inva-

lidima naroc¢ito utjefe tenden-
cija k sniZenoj kvantitativnoj
cjelovitosti porodice u kojoj je
ispitanik odrastao (F SESs) i
zivot u urbanoj sredini (F
SESq2).

4) Nejednak je utjecaj informaci-

ja na formiranje stavova s oso-
bama sa somatopsihi¢kim o$te-
¢enjima.

Tako se moze uociti tendencija
da predavanja stru¢njaka bilo
preko radija ili drugih oblika
mogu utjecati na poboljsani od-
nos prema mentalno retardira-
nim osobama, vjerojatno zato
sto se mentalno retardirane
osobe teZe percipiraju, pa su
zato i manje poznate. Pismene
informacije viSe utjec¢u na ne-
izdiferenciran odnos prema in-
validima kao i neposredni kon-
takti s njima.

5) Potrebna su daljnja istrazivanja

radi utjecaja na formiranje
javnog mnijenja s osobama sa
somatopsihi¢kim oSte¢enjima.
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THE INFLUENCE OF THE INFORMATION, SOCIAL STATUS AND
PERSONALITY CHARACTERISTICS ON ATTITUDES TOWARDS
PERSONS WITH PHYSICAL, SENSORY AND
INTELLECTUAL IMPAIRMENTS

Summary

Attitudes towards persons with physical, sensory and intellectual impair-
ments were studied in a sample of 197 subjects, of both sexes, employed in
some large industrial enterprises in Zagreb. The instruments used measured:
1) attitudes towards persnns with physical, sensory and intellectual impairments
(37 wvariables), 2) personality characteristics (72 wvariables), 3) social characte-
ristics (26 variables), and 4) the information and channels through which the
information was obtained (37 variables).

The Harris-Kaiser Type I method of factor analysis yielded 6 attitude
factors, 14 personality factors, and 5 factors of social status. In order to de-
termine which manifest variables and factors, respectively, could be used for
prediction of attitudes of workers towards persons with physical, sensory and
intellectual impairments, 24 regression analyses were performed. Each of the
attitude factors was used as a criterion variable, and other variables and factors
as a set of predictors. The results showed that the information on persons with
physical, sensory and intellectual impairments obtained through different chan-
nels of information changed each of the attitude factors in a different way.
Sociological characteristics of the subjects influence the changes in their atti-
tudes towards persons with physical, sensory and intellectual impairments to
a greater degree than their psychological characteristics. This study is a part
of the project »The evaluation of different ways of forming public opinion on
the handicapped«, conducted by the Institute for Defectology, Department of
Defectology, Zagreb.
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