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SAZETAK

Komunikacija s okolinom najéeSée se odvija putem glasovnog govora (iako
postoje i drugi sistemi komuniciranja), OStecenje sluha u prelingvalnom periodu
onemogucava dijete da spontanim putem izgradi i usvoji glasovni govor i nje-
gove norme. Problem komunikacijskih barijera i iskustva iz prakse ukazuju na
potrebu da se programiranje rehabilitacijskih postupaka unaprijedi.

Stoga sam smatrala opravdanim da se sprovede istraZivanje psiholingvis-
tickih sposobnosti djece s oStecenjem sluha, kako bi se utvrdilo &injeni¢no stanje
u usvajanju oralno-glasovnog govora i w stjecanju jezika, kao podprostora mekih
od kognitivnih sposobnosti koje leZe u osnovi komunikacije.

IstraZivanje se provelo na uzorku od 162 ispitanika svrstanih u eksperimen-
talnu i kontrolnu grupu. 81 ispitanik s oStecenim sluhom saéinjavao je ekspe-
rimentalnu skupinu. Gubitak sluha ma boljem uhu bio je veéi od 80 dB i nas-
tupio je u prelingvalnom periodu.

Kontrolna skupina sastavijena je od 81 udéenika redovne 3$kole, koji su po
dobi, spolu i obrazovanju (roditelja) izjednadeni s eksperimentalnom skupinom.

U ispitivanju koriSteni su slijedeéi mjerni instrumenti: ITPS test psiho-
lingvistickih sposobnosti, i to subtestovi verbalna ekspresija i gramaticko dopu-
njavanje; i WISC test s verbalnim subtestom rjeénika.

Nakon obrade podataka rezultati ukazuju da su ispitanici s oStecenim slu-
hom postigli znatno niZe rezultate u odnosu ma djecu bez oteéenja. Dobivene
razlike ukazuju koliku ulogu u usvajanju oralno-glasovnog govora i sticanju je-
zika igra oralno-glasovno iskustvo u prelingvalnom periodu razvoja svakog dje-
teta, kao i vrijeme obuhvalanja organiziranim odgojno-obrazovnim i rehabili-
tacijskim postupkom.

1. UVOD Takvo dijete nije u moguénos-
ti da spontano wusvoji i razvije
Oste¢enje sluha moze nastu- oralno-glasovni govor. Sposobnost
piti u razliC¢itim fazama razvoja djeteta s oSteéenjem sluha da
djeteta. Ukoliko nastupi u preli- pomoé¢u artikulacije glasova i nji-
ngvalnom razdoblju razvoja dje- hovih kvantitativnih pratilaca os-
teta, utjecat ¢e na njegov cjelo- tvari poruku koja je akusti¢ki or-
kupni razvoj i sazrijevanje. U tom ganizirana i jezi¢no osmisljena
slu¢aju receptivni sluSni kanal znatno je oslobljena ili se uopée
biva isklju¢en kao daljinsko osje- ne razvije na bazi spontaniteta
tilo za prijem zvuénih stimulacija. (Kosti¢, 1978).
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Spoznajna slika svijeta djece s
oSteéenim sluhom vrlo je speci-
fi¢na, pa je potrebno pokloniti
osobitu paznju razvoju predodz-
benog i pojmovnog doZivljavanja
u pravcu spoznavanja prostora,
vremena, koli¢ina i odnosa. Ko-
munikacija s djecom s oSte¢enim
sluhom vrlo je specificna imajuci
u vidu da se komunikacija s okoli-
nom najce$ée odvija putem gla-
sovnog govora, iako postoje i dru-
gi sistemi komuniciranja. SrediS-
nji problem cjelovitog odgojno-
obrazovnog postupka s djecom s
oSte¢enjem sluha je njihova go-
vorno-socijalna komunikacija (Ju-
ras, 1979). Stoga je neophodno
adekvatno stimulirati razvijanje
vjestine komunikacija, jer se kroz
nju optimalno odvijaju procesi
odgoja, obrazovanja i socijaliza-
cije. Uspje$na komunikacija po-
vezana je s opCim sazrijevanjem,
kognitivnim razvojem i procesom
ucenja, pa neadekvatnosti i po-
teSko¢e u komunikaciji mogu do-
vesti do neto¢nih zakljucaka o
opéem kognitivnom deficitu.

Novija gledanja u psiholingvi-
stici ukazuje da se stjecanje go-
vora i jezika odvija kao inter-
akcija izmedu djeteta i okoline i
unutarnja interakcija izmedu ko-
gnitivnih sadrzaja i procesa (Sny-
der i McLean, 1976).

Veé dugi niz godina prisutan
je prakticki interes za sistemat-
skim prouéavanjem ove proble-
matike. U praksi se pojavio zah-
tjev za primjenu dijagnosti¢kog
mjernog instrumenta koji ukazu-
je na specificne poteSko¢e u ko-
munikaciji.

Jedan takav mjerni instru-
ment je Illinois test psiholin-
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gvistickih sposobnosti (ITPS). Test
se sastoji od baterije subtesto-
va osnovanih na dobro razrade-
nom teorijskom Osgoodovu (1957)
modelu generaliziranog jezi¢nog
ponasanja. McCarthy i Kirk su
(1968) razvili klinicki model psi-
holingvistickih sposobnosti i na
osnovi njega konstruirali Illin-
ois test psiholingvistickih sposob-
nosti. U prvoj formi taj test se
sastojao od 9 subtestova, da bi u
danasnjoj formi imao 12 subtes-
tova (Kirk, McCarthy 1 Kirk,
1968).

S jedne strane test predstav-
lja dijagnosticki mjerni instrume-
nt, dok s druge strane njegova
primjena omogucuje utvrdivanje
deficijentnih podruéja djece sa
smetnjama u razvoju (pa i djece
s oStec¢enim sluhom). To je jedan
od rijetkih instrumenata koji za-
hvaéa i povezuje procese i funk-
cije koji su u akciji u komunika-
cijskoj funkciji. On pruza mogu-
¢nost da se analiticki studiraju
sposobnosti uklju¢ene u komuni-
kacijski proces i njihov razvoj.
Bateriju sacinjavaju testovi za
one sposobnosti koje su za edu-
kacijske svrhe najvaznije.

Tu tvrdnju potkrepljuje bibli-
ografija istrazivackih ili pregle-
dnih radova (Buros, 1972) u ko-
jima je koristen ITPS, s oko 250
naslova, od kojih se velik broj
odnosi na istrazivanje psiholin-
gvistickih sposobnosti osoba sa
smetnjama u razvoju.

U naSoj zemlji vrSena su ve¢
neka ispitivanja i istrazivanja psi-
holingvistickih sposobnosti na po-
pulaciji osoba sa smetnjama u ra-
zvoju (Markovi¢, 1976, Fulgosi i
Markovié 1976. i LjubesSi¢, 1978).
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Na podru¢ju rada s djecom s os$-
tecenim sluhom do sada su uz
pomo¢ ovog testa vrSena neka is-
pitivanja u Centru za rehabilita-
ciju slusanja i govora SUVAG u
Zagrebu, ali u dostupnoj litera-
turi do podataka i rezultata ni-
smo mogli doci.

Stoga smo smatrali opravda-
nim da ce sprovede istrazivanje
psiholingvisti¢kih sposobnosti dje-
ce s oStecenjem sluha, kako bi se
utvrdilo ¢injeni¢éno stanje u us-
vajanju oralno-glasovnog govora i
u stjecanju jezika, kao podpros-
tora nekih od kognitivnih sposob-
nosti koji leze u osnovi komuni-
kacije.

2. CILJ RAPDRA

Cilj ovog rada je utvrdivanje
specifi¢nosti i razlika u verbalnoj
ekspresiji izmedu djece s oStece-
njem sluha i djece bez oStecenja.

3. METODE ISTRAZIVANJA
3.1. Uzorak ispitanika

Uzorak ispitanika sastavljen je
od eksperimentalne i kontrolne
skupine. Kronoloska dob ispita-
nika kre¢e se od 7,5 do 8,5 go-
dina.

Eksperimentalnu skupinu sa-
Cinjavali su ispitanici s oStece-
njem sluha, ¢iji je ghbitak sluha
na boljem uhu veéi od 80 dB i
nastupio je u prelingvalnom pe-
riodu. Niti jedan ispitanik nema
dodatnih smetnji u psihosomats-
kom razvoju. U eksperimentalnoj
skupini bio je 81 ispitanik. Ispi-

tane su 32 djevojcice i 49 dje-

¢aka. To su ucenici slijede¢ih us-

tanova:

— Centar za odgoj i obrazovanje
»S. RaSkaj« u Zagrebu

— Centar za rehabilitaciju slu-
Sanja i govora SUVAG u Za-
grebu

— Zavod za rehabilitaciju sluha
i govora »N. Vlatkovié« u Sa-
rajevu

— Obrazovnog centra za decu i
omladinu oSteéena sluha »R.
Popovié« u Zemunu

— Skole za os$teéenja sluha »S. S.
Kranjcevic« u Beogradu.
Kontrolna skupina sastavljena

je od ucenika redovne $kole koji
su po dobi, spolu i obrazovanju
roditelja izjednateni s eksperi-
mentalnom skupinom. Ispitanici
obje skupine svrstani su kao ek-
vivalentni parovi. To su uéenici
slijedec¢ih $kola:

— 0. 8. »Ivo Andri¢« u Zagrebu

— o. 8. »P. Dokié« u Sarajevu

— 0. S. »Sutjeska« u Zemunu i

— 0.8. »P. P. Njego$« u Beogradu.
Ukupno je ispitano 162 ispi-

tanika, i to 64 djevojéice i 98

djecaka.

3.2. Mjerni instrumenti

U ovom ispitivanju koristen
je kao mjerni instrument ITPS
test psiholingvistickih sposobnos-
ti, i to njegova dva subesta: VER-
BALNA EKSPRESIJA i GRA-
MATICKO DOPUNJAVANJE. Za
ovo ispitivanje koristen je prije-
vod i adaptacija testa od Spa-
venti, Marceti¢ i Markovi¢ (1975)
i adaptacija od Ljubesi¢ i Paver
(1976, neobjavljeno) koja je iz-
vrSena na osnovi predpokusa s
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prvom adaptacijom testa. Sve to
je izvrSeno s namjerom prilagod-
be za primjenu na hrvatskosrps-
kom jeziénom podrucju, tj. us-
kladen je sa zakonitostima naSeg
jezika.

Subtest VERBALNA EKSP-
RESIJA ispituje sposobnost dje-
ce u samostalnom oralno-glasov-
nom izrazavanju vlastitih ideja.
U tu svrhu djetetu se pokaze pet
poznatih predmeta, jedan po je-
dan s uputom: »Reci mi sve o
tome«. Dijete treba verbalno re-
¢i sve $to zna o pokazanom pred-
metu. Odgovori se biljeze na pret-
hodno pripremljenom protokolu.
Da bi se olakSala primjena testa,
dano . je 10 kategorija ispravnih
odgovora koji se odnose na: 1.
Oblik; 4. Sastav; 5. Funkciju ili
akciju; 6. Vaznije dijelove; 7. Ko-
liénu; 8. Druge fizicke karakteri-
stike; 9. Komparaciju i 10. Osobu,
mjesto i stvar uobic¢ajeno asoci-
ranu s predmetom ili nekom ak-
cijom tog predmeta.

U ispitivanju se uvijek zapo-
¢injalo s predmetom koji je sluzio
za  demonstraciju  (¢avao). S
obzirom da se radilo o djeci s
oStecenjem sluha, ukoliko dijete
nije ni uz pomo¢ ispitivaca opisi-
valo predmet, pokuSavalo se ge-
stovnim govorom navesti dijete
na opisivanje pokaznog predmeta.
Samo dijete trebalo je verbalno
opisivati predmet, a odgovori koji
su dani uz pomo¢ gestovnog opisi-
vanja nisu uvazavani i bodovani.
U toku procesa opisivanja nasto-
jalo se dodatnim ohrabrenjima i
postavljanjem pitanja dijete Sto
vise navoditi na verbalnu ekspre-
siju. Smatralo se da dijete pocne
ponavljati odgovore ili davati ire-
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levantne odgovore, da je iscrpilo
svoj fond znanja o pokazanom
predmetu i da se moze prije¢i na
novi predmet.

Nakon c¢avla pokazivali su se
redom ostali predmeti — podra-
zaji. Kod ocjenjivanja verbalne
ekspresije nije se trazila finota
ekspresije ili gramaticka isprav-
nost nego je akcent bio na koli-
¢ini izrazenih pojmova. Svaki is-
pravni odgovor koji se mogao
smjestiti u 10 kategorija koje na-
vode autori i koji pokriva osnov-
ne opisne dimenzije predmeta bo-
dovao se jednim bodom. U ok-
viru Standarda za ocjenjivanje i
Uputa za ocjenjivanje mogu sc
bodovati jo§ neki odgovori uko-
liko dodatno smisleno opisuju po-
kazani predmeti, $to se uzimalo
u obzir u ovom istrazivanju. U
toku samog ispitivanja nije pos-
tojala ni baza ni plafon. Primje-
njivali su se svi zadaci bez ob-
zira na dob ispitanika i razinu us-
pjesnosti.

Subtest GRAMATICKO DO-
PUNJAVANJE ispituje sposobnost
koristenja  automatskih  navika
i redundance jez'ka za oralno-
glasovno izrazavanje gramatic¢kih
formi. Ovim subtestom vise se
mjeri forma nego sadrzaj rijeci,
jer sadrzaj daje ispitiva¢. Ispi-
tiva¢ pokazuje sliku ispitaniku
dok ¢ita odredene re¢enice nagla-
savajuéi neke njene djelove i za-
ustavlja sc naglo tamo gdje dije-
te treba dodati rije¢i koje nedos-
taju. NPR.:

1. Ovdje je krevet.

Ovdje su dva ——————
(kreveta).
Ukoliko dijete
nijednu formu

nije upotrijebilo
o¢ekivanog odgo-
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vora, ispitiva¢ ponavlja zadatak.
Takav drugi poku$aj moZe se iz-
vesti samo jedanput za odredeni
zadatak.

U wuputima ispitiva¢u navodi
se da nema u ispitivanju baze ni
plafona, ukoliko su ispitanici sta-
riji od 6 godina. U velikom bro-
ju slucajeva u radu s eksperimen-
talnom skupinom moralo se pre-
kidati prije kraja zbog Ceste po-
jave zamora ili fluktuacije paz-
nje, koja je cesto bila rezultat
nerazumijevanja niza zadataka ili
nemogulnosti pruzanja adekvat-
nog odgovora. Kod ocjenjivanja za
svaki dobar odgovor dobivao se
1 bod.

U ovom istrazivanju upotrije-
bljeni je i subtest RJECNIK iz
WISC testa. On se sastoji od 40
rije¢i. Tim rije¢ima ispitanik je
trebao re¢i znacenje. Tim sub-
testom ispituje se bogatstvo rjec-
nika, ali i opée znanje. U ispiti-

Tablical

vanju eksperimentalne skupine po-
nekad se pitanje dopunjavalo ges-
tovnim govorom, ali su se uva-
zavali samo verbalni odgovori.

koliko je ispitiva¢ bio u dilemi
da li ispitanik uopée zna adek-
vatan odgovor, mogao je proves-
ti dodatno ispitivanje. Rad je bio
prekidan nakon pet uzastopnih
neuspjeha. Odgovori su se bodo-
vali s, 1 ili 0 bodova.

3.3. Metode obrade podataka

(1) Standardnim postupcima iz-
racunali smo centralne i disper-
zijske parametre i testirali dis-
tribuciju svake primijenjene vari-
jable.

(2) Razlike izmedu eksperi-
mentalne i kontrolne skupine u
primijenjenim varijablama testi-
rane su A=t testom.

4. REZULTATI I DISKUSIJA

Aritmeticke sredine, standardne devijacije, min i max rezultati i vrijednosti
t testa za eksperimentalnu i kontrolnu skupinu

Aritmeticke Standardne M1m~n. alni i
h i maksimalni
sredine devijacije rezultat t-test
N & E - LE g
Naziv varijable 53 § gﬁ g gs g
28 = 5e o 25 a
g S a8 3 28 S
S E ] @ & X @ & i
Verbalna ekspresija 8.47 26.38 4.98 6.31 0—24 8—42 3.43

Gramati¢ko dopunjavanje 1.16 27.59

WISC-rjeénik 1.58 19.33

174 478  0—8 9—35 10.32

1.75 5.40 0—17 8-—34 5.44
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Inspekcijom tablice vidljivo je
da su djeca s ostecenjem sluha
postigla znatno niZe rezultate u
odnosu na djecu bez oStetenja.
Pri tom moramo se ponajpre pri-
sjetiti Cinjenice da je oStecenje
sluha kod djece u eksperimental-
noj skupini nastupilo u prelin-
gvalnom periodu i da je na bo-
ljem uhu iznosilo preko 80 dB.
Oni su bili liSeni sticanja sluSanog
iskustva na bazi spontaniteta.
Razvoj oralno-glasovnog govora
bio je usporen sve do obuhvaca-
nja te djece odgojno-obrazovnim
postupcima. NajceS¢e u prvim go-
dinama Zzivota te djece socijalna
sredina, ponajpre uza obiteljska
sredina zatecena gubitkom sluha
vlastitog djeteta, nesvjesno izo-
lira dijete ne nalaze¢i nadina za
adekvatnu slusnu stimulaciju. Da
bi jedna rije¢ bila usvojena i os-
miSljena od strane djeteta, pot-
rebno je ne samo da se uspostavi
odnos izmedu rije¢i i onoga Sto
ona oznacava nego i da tu objek-
tivhu vezu izmedu rije¢i i stvari
odrasli funkcionalno upotreblja-
vaju u komuniciranju s djetetom
(Vigotski, 1977).

Prilikom upotrebe subtesta
VERBALNA EKSPRESIJA mo-
gao se ste¢i dojam da djeca s
oSte¢enjem sluha poznaju pred-
mete i mogu ih imenovati, ali za-
ostajali su znatno u funkcional-
nom opisu u sklopu 10 navedenih
kategorija u odnosu na djecu bez
oSte¢enja. Isto tako bilo je vid-
ljivo da djeca s oSteéenjem sluha
koja su duze bila obuhvacéena pred-
Skolskim tretmanom mogu izra-
ziti viSe pojmova o pokazanom
predmetu. S druge strane djeca
iz obitelji s nizim ekonomskim
statusom, vjerojatno zbog nedos-
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tatka kontakata s ispitanim ma-
terijalom, imala su loSiju verbal-
nu ekspresiju.

Kcd upotrebe subtesta GRA-
MATICKO DOPUNJAVANIJE ra-
zlike u rezultatima su najuoclji-
vije izmedu djece s oStetenjem
sluha i djece bez oStecenja sluha.
Djeca obuhvac¢ena eksperimental-
nom skupinom u dobi od 7.5 do
8,5 godina nerijetko su se nala-
zila tek na pocetku odgojno-ob-
razovnog procesa. Stoga je razum-
ljivo da je lingvisti¢ki depozit bio
vrlo siromaSan. U toj fazi dijete
se nalazi pred vrlo sloZenim za-
datkom, s jedne strane da ovla-
da sistemom materinjeg jezika, da
stekne lingvisticku, odnosno je-
zi¢nu sposobnost, a s druge stra-
ne da se u socijalnu interakciju
ukljuéi uceéi i stjetuéi komuni-
kativnu kompetenciju (D. Hymes,
1971).

Dijete mora ovladati lingvis-
tickim i sociolingvistickim pravi-
lima. Taj je proces vrlo dug i
obuhvaca stjecanje glasovnog ob-
lika rijeci, preko usvajanja struk-
ture i zakonitosti povezivanja i
organizacije tih rije¢i, uz formi-
ranje govornih navika, odnosno
razvijanje komunikativne kompe-
tencije (M. Joci¢, 1975). Nakon
takvog sagledavanja razvoja gla-
sovnog govora, moglo bi se zak-
Ijuciti da Sto je dijete starije pos-
tize sve viSu razinu komunika-
tivne aktivnosti. Djeca s oStece-
nim sluhom uz adekvatni odgoj
i obrazovanje mogla bi se pribli-
ziti navedenim konstatacijama.

Kod izbora subtesta RJEC-
NIK (WISC) smatralo se da bi
djeca s oStetenjem sluha mogla
rijeSiti barem polovinu testovnog
materijala, medutim i tu su zna-
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tno zaostajala za djecom bez oS-
te¢enja sluha. Glasovnim govorom
opisivali su vrlo mali broj poj-

mova, dok su gestovnim govorom |

pokazivali poznavanje veteg bro-

|

ja rijeci, no ti odgovori nisu se |

priznavali.

Navedene razlike u postignu-
tim rezultatima prilikom ispitiva-
nja nasSeg uzorka nastale su, vje-
rojatno, zbog nemoguénosti usva-
janja oralno-glasovnog govora na
bazi spontaniteta zbog o$teéenja
sluha u prelingvalnom periodu.
Izostanak oralno glasovnog iskus-
tva prije usvajanja glasovnog go-
vora uvjetovao je loSije rezulta-
te na testovnom materijalu.

S druge strane, trebalo bi raz-
motriti i programe rehabilitacije
djece s oStetenjem sluha i naéine
njihova sprovodenja. Obilje ma-
terijala i jeziénih informacija ko-
je se pruzaju djeci s oSte¢enjem
sluha u prvim godinama rehabi-
litacije uvjetuju da ta djeca ve-
lik broj pojmova uce napamet, a

zapamc¢ivanje i ucenje napamet
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VERBAL EXPRESSION IN CHILDREN WITH HEARING IMPAIRMENTS

Summary

The study of psycholinguistic abilities in children with hearing impairments
was conducted in order to determine their level of oral speech development.
Two groups of subjects were tested. Their chronological age ranged from 7.5 to
8.5 years. The experimental group consisted of 81 subjects with hearing impair-
ments. Their hearing loss in the better ear was greater than 80dB, and it had
occurred during the prelingual period. The control group consisted of 81 mon-
-handicapped pupils attending regular schools, matched for age, sex, and edu-
cation of parents. The subtests of Verbal Expression and Grammatic Closure
from the Illinois Test of the Psycholinguistic Abilities and the subtest of Voca-
bulary from the WISC were applied in both groups. The subjects with hearing
impairments obtained significantly lower results than the nmon-handicapped ones
in all the tests applied. These differences point to the significance of oral speech
experience in the prelingual period and the time when the child is included into
an organized system of education and rehabilitation for the oral speech deve-
lopment and language acquisition.

136



