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SAZETAK

U poslednjih desetak godina naglo raste interes kod znanstvenih i struénih
radnika za probleme ekonomike i rentabilnosti rehabilitacije, pod uticajem priv-
rednih mjera mnogih zemalja koje Zele da se i u ovoj oblasti vrednuju tro$kovi

i prihodi od osposobljenih invalida.

Razlozi ovome su brojni, medu ostalim i pristup planiranju rehabilitacije
u okviru dugoroénih programa iz drudtvenih djelatnosti, kao i validacija ulaganja

pri izradi novih zakona ili programa.

Medu bitnim razlozima Kkoji
su neposredno iza prvog svjets-
kog rata utjecali na uvodenje sis-
tema profesionalne rehabilitacije
i zapoS$ljavanja invalida bila je i
rentabilnost. Do tada najveéi broj
vojnih invalida, u zemljama koje
su vodile rat, predstavljao je
direktni utjecaj na drzavni bu-
dzet, koji je bio iscrpljen. Na dru-
goj strani radilo se o stotinama
tisu¢a mladih 1judi, koji bi od-
laze¢i u sistem penzije ili rente
uzrokovali znatan gubitak za na-
cionalnu ekonomiju. Raniji model
davanja zemlje na Kkoristenje ili
malih renti bio je neprihvatljiv
za one koji su se zrtvovali za
svoju domovinu, a nove ideje i
utjecaj oktobarske revolucije po-
takle su veterane na organizira-
nje i vece zahtjeve na osposob-

1. Redni broj navoda u popisu literature.

ljavanje i adekvatno zaposlenje.
Sve je to uzrokovalo i usvajanje
prvog zakonskog akta! u ovom po-
druéju. Prirodno da je to utjecalo
da i invalidi rada izmedu dva ra-
ta po¢nu traziti slicna prava, a i
raznim sistemima socijalnog osi-
guranja ekonomski je vise odgo-
varalo da ih vracaju radu nego
isplac¢aju naknade. Iza vojnih i
invalida rada ostali invalidi su
poceli stjecati prava na prekvali-
fikaciju ili prvo osposobljavanje
tek iza II svjetskog rata, kada je
poceo pokret rehabilitacije.?
Kada se prosirilo zakonodav-
stvo i druge mjere u korist inva-
lida — medu ostalim i utjecajem
UN i njenih specijaliziranih agen-
cija, te medunarodnih organiza-
cija invalida — rehabilitacija je
postajala postupno sektor koji
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treba planirati u pogledu osigura-
vanja radnih mjesta za rehabili-
tirane invalide. Kod drzavnika i
ekonomista postavilo se pitanje:
da 1li je i koliko to rentabilno za
drzavu koja, prirodno, polazi od
ekonomskog ra¢una. To je i bio
razlog da su vetina zemalja naj-
prije osiguravale prava lakSim
invalidima, jer su od njih oceki-
vali da ¢ée uloZena sredstva i vra-
titi, §to je dovelo do stavova ko-
ji su i danas u nekim sistemima
socijalnog osiguranja i socijalne
zadtite zadrZani: beneficije uziva-
ju laksi invalidi, iako porodice s
tezim invalidima imaju znatno ve-
ée troskove. Tek nakon Deklara-
cije UN o pravima invalida iz
1975. i niza drugih dokumenata
situacija se poéinje mijenjati. Me-
dunarodna organizacija rada je,
potev od svog prvog znatajnog
dokumenta iz 1955,> utjecala da
drzave po¢nu osiguravati radno,
osposobljavanje i zaposljavanje i
tezih invalida pod zastitnim uvje-
tima, na $to su bitno stru¢no ut-
jecala dva evropska skupa: o oku-
pacionoj terapiji i zapoSljavanju
(Luxemburg, 1971) i o socijalnoj
integraciji tezih invalida (Lisabon,
1974).

Nakon §to je na 11. svjetskom
kongresu o rehabilitaciji (Dublin,
1969) bilo preporuéeno usvajanje
nacionalnih programa za prvu
dekadu rehabilitacije (1971—80),
poéinje Sire interesiranje i vise
istrazivanje u podrucju ekonomi-
ke. Rastu¢i troskovi u ovoj ob-
lasti potakli su izutavanje i tra-
zenje efikasnijih putova gdje ¢e
invalidi — u ¢&ije se osposoblja-
vanje a Cesto i prilagodeno za-
posljavanje daju veca sredstva
— postati rentabilna skupina. Ka-
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da je Sesdesetih godina poceo po-
kret integracije invalida u redov-
nu zivotnu i radnu sredinu, po-
trebe izu¢avanja s elzonomskog
aspekta su porasle pa ih je bilo
sve viSe, ali parcijalno u okviru
nacionalnih sistema socijalnog osi-
guranja ili trzista rada.

Jo§ &iri interes na tom polju
izazvao je pokret za eliminiranjem
arhitektonskih barijera tezim tje-
lesnim i drugim idvalidima u ja-
vnim ustanovama, stanovima i
prometu. Zakonski pristup tome
pitanju u Svedskoj, zatim jos u
nekim ekonomski razvijenim ze-
mljama ponukao je urbaniste i
druge struénjake da po¢nu racu-
nati: koliko vise kosta graditi pri-
lagodene objekte i prometna sre-
dstva za invalide u kolicima, raz-
ne bolesnike, starije ljude i sl. (ko-
ji ukupno, prema studiji UN iz
1976. o socijalnim i arhitektonskim
barijerama, ¢ine oko trecinu
ukupnog stanovniStva). S jedne
strane se pocelo izucavati koliko
je potrebno priznati dodatnih
troskova invalidima za adaptaci-
je stanova ili poviSene troSkove
prometa, a s druge strane da lii
koliko skuplje kosta gradenje ja-
vnih objekata s rampama, Sirim
liftovima i drugim podeSenim pro-
storijama.

U ovoj oblasti najviSe se is-
trazivalo u USA, o ¢emu su nji-
hovi urbanisti¢ki instituti i nad-
lezna ministarstva objavili vise
publikacija.* Veé¢ina istraZivanja
ukazuje na neznatno viSe trosko-
ve ako se gradi za sve ljude, a
ne samo za zdrave, pod uvjetom
da se takva gradnja planira i je-
dinstveno primjenjuje. Poznati
ANSI se naro¢ito bavio ovim pi-
tanjima.® I neka sveucilista su se
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ukljuéila u ta istrazivanja,’ pa iz
poznate studije M. Berkowitza
proizilazi da se troskovi drzave
na rjeSavanje arhitektonskih ba-
rijera reflektiraju uglavnom u 3
pravea: novéane naknade (za ada-
ptaciju stana, vozila i si.), nepos-
redne usluge u navedenu svrhu i
posebna medicinska zastita tezih
invalida. Prirodno je da veterani
i ovdje ostvaruju prvi prava, a
zatim slijede invalidi rada, pa os-
tali invalidi.

Prva medunarodna studija u
oblasti ekonomike rehabilitacije
bila je izradena u najvecoj svjet-
skoj organizaciji invalida »Reha-
bilitation International« od struc-
nog tima vodenog od pomo¢nika
generalnog sekretara RI S. Ham-
merman, koja se istakla i drugim
radovima na ovom polju. Poticaj
je bila Medunarodna godina in-
valida, u ¢ijem su programu UN
trazile znatno viSe napora od ze-
malja ¢lanica na uklanjanju ar-
hitektonskih barijera i radnom
osposobljavanju i zaposlenju in-
valida. Petogodisnja analiza pri-
mjene Deklaracije UN o pravima
invalida 1976—1980, te analiza
primjene I dekade rehabilitacije
1971—80. wukazale su da se na
ovim zadacima nedovoljno radi.
U svrhu uvjeravanja drzavnika i
planera trebalo je poduzeti Sire
studije, polaze¢i od utvrdene C¢i-
njenice® da nijedna zemlja nije
toliko bogata da zanemari reha-
bilitaciju invalida, koji ¢ine preko
10%/0 populacije, a s ¢lanovima po-
rodice oko ¢etvrtinu, na koje se
i ekonomski direktno odraZavaju
posljedice hendikepa. Ako se pri-
rast nastavi sadasnjim tempom,
Hammerman tvrdi da ¢e 2.000.
godine postoje¢i broj od oko pet-

sto milijuna invalida narasti jo$
za sto milijuna, od kojih dvije
tre¢ine u ekonomski manje raz-
vijenom tre¢em svijetu.

Studija podvla¢i strah ekono-
mista da ¢e nastupajuca depresi-
ja u privredi uzrokovati opadanje
zaposlenosti, pri ¢emu su invali-
di posebno pogodeni viSe nego ne-
invalidi. Kako stvarati nova rad-
na mjesta za njih? Zaostrit ¢e se
kriterij o uklju¢ivanju invalida u
rad ukoliko bude rastao broj mla-
dih nezaposlenih na trzistu rada.
Adaptacija njihovih novih radnih
mjesta takoder traZi sredstva pa
se u nekim i ekonomski razvije-
nim zemljama ponovo postavlja
dilema: da li invalidima osigurati
rente i pomo¢i pa da ne rade i
ne zauzimaju mjesta zdravima, na
§to organizacije invalida oStro
protestiraju uvjerene da invali-
di ne samo $to doprinose sebi, po-
rodici i $iroj zajednici ve¢ je rad
sastavni deo njihove Zelje za in-
tegracijom a time i osobnom sre-
¢om, kako su pokazala brojna is-
trazivanja i iskustva, a Sto je na
mnogim medunarodnim skupovi-
ma potvrdeno jednoduSnom = Ze-
ljom invalida da rade poslove ko-
ji im odgovaraju i na kojima mo-
gu biti jednaki kao i ostali gra-
dani.

Studija »Ekonomika invalid-
nosti — Medunarodne perspek-
tive«, poceta je jo§ 1975, a od
1977. nastavljena zajedno s UN
koje su jos tada pocele Sire is-
trazivanje na temu »Socijalno-
ekonomske implikacije od ulaga-
nja u sluzbe i funkcioniranje re-
habilitacije«. Posebna je paZnja
obra¢ena na zemlje u razvoju. U
1981. kao Medunarodnoj godini
invalida UN su objavile neke iz-
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vatke iz te studije koja je obuh-

vatila ispitivanje u 38 zemalja

svih kontinenata. Evo nekih kon-
statacija do kojih se doSlo u spo-
menutim studijama UN i RI:

— nema bitne razlike u troSko-
vima organizacije rehabilitaci-
je i pripreme za rad u razvi-
jenim i zemljama u razvoju;

— daleko su veée posljedice a
time i troskovi od samog hen-
dikepa, negoli oni koji se ¢ine
za osposobljavanje hendikepi-
ranih;

— dobro organizirani sistem os-
posobljavanja i Sire rehabili-
tacije u svakoj zemlji snizuje
bitno troskove hendikepa;

— glavni troSkovi su:

1. za zdravstvenu zastitu, uklju-
¢iv i protetska, ortopedska i
ostala tehnitka pomagala;

2. troSkovi rehabilitacije, edukci-
je i savjetovanja;

3. troSkovi profesionalne rehabi-
litacije ukljuc¢iv i funkcionira-
nje potrebnih centara;

4, prilagodeno zaposljavanje, pri-
jevoz do radnog mesta i nat-
rag, te stanovanje.

Prirodno je da redovne tros-
kove za zdravlje, Skolovanje i za-
posljavanje imaju i ostali sugra-
dani, a invalidima se zara¢unavaju
samo oni dodatni.

Spomenute ekstra troskove
snose porodica, sistemi socijalne
zaStite ili socijalnog osiguranja,
drzava i sl. U novije su doba oni
sve viSe u nadleZnosti lokalnih
vlasti, jer rehabilitacija dobiva
komunalno znacenje i odvija se
u uzoj okolini gdje invalid zivi.
Prema rezultatima studijske gru-
pe ekstra troskovi ne prelaze 25%
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od svih sredstava koja se trose
na drustvene sluzbe za populaciju
u cjelini.

Utvrdeno je takoder da su
troSkovi manji $to je rehabilitaci-
ja bolje i ranije organizirana i
vodena, kao i da li su invalid i
porodica aktivirani da i sami to-
me doprinesu. Uces¢ée dobrovolj-
nog rada znatno smanjuje tros-
kove rehabilitacije.

U novije doba troskovi pre-
vencije invalidnosti i rehabilita-
cije relativno rastu, $to je odraz
porasta opc¢eg standarda, otkriva-
nja novih skupina hendikepiranih
i boljih sluzbi, te daljeg angazi-
ranja stru¢njaka raznih profila,
kao i poboljSanje sistema tehni-
¢kih pomagala.

Ukupni troskovi za osposoblja-
vanje za rad (ako je moguée s
punim ili djelomiénim radnim
vremenom) znatno su manji u
cjelini nego troSkovi za invalide
koji se ne rehabilitiraju. Sve &§to
poboljasava neovisnost i olaksava
integraciju invalida ekonomski je
brzo isplativo, ukljuéiv i elimini-
ranje arhitektonskih barijera u
Skoli, javnim ustanovama, tvorni-
ci i sl. Socijalne pomoé¢i i druga
davanja, onim koji ostaju u kuéi
neosposobljeni znatno su veéa od
navedenih troskova pri rehabili-
taciji.

Medu daljim otkri¢éima studi-
je istice se veliki utjecaj hendi-
kepa na porodicu iz viSe aspeka-
ta, potvrdujuéi misao poznatog
Alfa Morrisa, koji je bio prvi
ministar za rehabilitaciju u Ve-
likoj Britaniji (dok je to minis-
tarstvo postojalo): da iza invalida
uvijek stoji i invalidizirana po-
rodica. Evo nekih posljedica:
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— psihicki i emocionalni stres na
roditelje i rodake u porodici;

— smanjena mogucnost brige za
ostalu djecu;

— umanjene moguénosti zaposle-
nosti roditelja i drugih ¢la-
nova porodice;

— smanjeni socijalni doprinos po-
rodice dru$tvu u cjelini;

— stigmatizacija od okoline;

— znatno ve¢i ekonomski trosko-
vi oko invalida.

Studija je utvrdila da, ako ni-
su dobro osposobljeni, invalidi
trpe znatno vise od tehnoloskih
i tehnickih promjena i depresija
na trziStu rada i znatno se teze
prilagodavaju inovacijama.

Invalidi u cjelini jednom ili
viSe puta vracaju drustvu sreds-
tva u njih uloZena; tesko¢e su
medutim u tome $to u njih ulazu
razli¢iti sistemi (zdravstvo, dje-
¢ja 1 socijalna zastita, socijalno
osiguranje, zapoSljavanje itd.), pa
ne mogu sami uvidjeti rentabil-
nost, ali drustvo u cjelini dobiva.

Nema konflikta izmedu eko-
nomskih i humanih stavova jer
studija pokazuje da su u krajnjoj
liniji oni istovjetni. Ono Sto je
humano i korisno za invalide, ono
je 1 rentabilno, ako se u pravo
vrijeme i na odgovarajué¢i nacin
pruza. Ovo vrijedi i za zemlje u
razvoju gdje se cCesto istice da
su radna mjesta primarno potre-
bna zdravima. U svim dru$tvima
i ekonomijama ima mjesta i za
invalide, ne samo u industriji veé
i radu kod kuce, vlastitom obrtu,
poljoprivredi i sl. Niz istrazivanja
Medunarodne organizacije rada
potvrdio je da svaka zemlja u
razvoju moze zasnovati sistem za-
Stitnih radionica za svoje invali-
de, koji je u krajnjoj liniji ren-

tabilniji od sistema sistema soci-
jalnih pomoci.

Studija preporuca da se ko-
riste novije preporuke Svjetske
zdravstvene organizacije o tri stu-
pnja invalidnosti: osSte¢enje (me-
dicinsko), smetnja i hendikep (im-
pairment, disability, handicap),
kako bi se doslo do $to blizih de-
finicija u ovoj oblasti, koje su
sada veoma razlic¢ite, pa broj in-
valida varira po zemljama od 3—
17°. Za potrebe planiranja reha-
bilitacije 1 zaposljavanja svaka
zemlja treba imati Sto bolji po-
pis invalida i ocjenu njihovih
mogucnosti.

Najslozenija komponenta su
troSkovi: oni mogu biti posredni
i neposredni, redovni (kao i za
ostale gradane) i posebni. Statis-
ticki podaci po raznim zemljama
ukazuju da su ti troskovi za 10
—40% veéi nego kod drugih su-
gradana. Zemlje u razvoju cCesto
racunaju samo fiskalne troskove,
ali postoje i oni nevidljivi koji se
duboko odrzavaju na invalida i
porodicu.

U poznatoj studiji UNESCO-a
o troskovima specijalne edukacije
(uporedno: CSR, USA i Novi Ze-
land) npr. istice se da nakon os-
posobljenja i ukljucenja u rad,
invalidi ukupne troSkove speci-
jalnog skolovanja vrac¢aju 9 puta.
Jasno je da oni rastu ako se djeca
smjestavaju u internat. Za sada
joS nema analiza o troSkovima
integrirane djece s teskotama u
razvoju u redovno S$kolstvo, ali
se ocekuje da c¢e oni biti manji
nego za specijalni izdvojeni tre-
tman, kada se sistem uvede.

TroSkovi prevencije najteze se
izraCunavaju jer nju nije moguce
jasno definisati. Npr. u Kanadi
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se na kurativu tro3i 97%%, a na
prevenciju samo 3%. (Brown,
1977) a sli¢no je u mnogim zem-
ljama, jer zdravstveno osiguranje
lakge placa vidljive sadasnje tro-
ikove nego »apstraktnu« preven-
ciju, iako je utvrdeno da su ula-
ganja na sprecavanje bolesti i po-
vreda najbolji put smanjenja tro-
skova kurative.

Najegzaktnije su izra¢unati
trogkovi eliminiranja arhitekton-
slih barijera. Graditi za sve, a D€
samo za zdrave prema nekim is-
pitivanjima je samo 10/o skuplje
(Rehabilitation International,
1975). Razlicitl su rezultati kod
wivrdivanja da li je rentabilniji
adaptirani redovni promet vozila
za invalide ili uvodenje posebnih
autobusa, ali s gledista integra-
cije prvo je znatno bolje. U pog-
ledu stanova znatno je bolje osi-
guravati im bez barijera u re-
dsvnim  naseljima, nego graditi
objekte samo za njih kao »ghet-
to«.

Veoma je slozeno pitanje i na-
knade porodici za povisene tros-
kove oko invalidnog ¢lana. Posto-
je razli¢iti sistemi u zemljama, ali
veéina pruza pomo¢ samo pOoro-
dici nizeg ekonomskog statusa.
Stav je, medutim, u medunarod-
nim dokumentima da lokalna za-
jednica osigurava svakoj porodi-
ci »invalidsku rentu«, to jest po-
krice dodatnih troskova, Sio je u
krajnjoj liniji znatno rentabilnije
nego smjestaj u ustanovu, ¢iji tro-
gkovi znatno brZze rastu nego u
porodici.

I isplata invalidnina od soci-
jalnog osiguranja varira. Opca je
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tendencija da se invalidi rada vra-
te na svoj posao, a za oStecenj:
dobijaju naknadu, ali trend je ob
ratan zbog ekonomske depresije.
njih se sve viSe gura u invalid-
ske mirovine, $to u krajnjoj li-
niji ekonomski pogada drustvo u
cjelini, a da se ne govori o da-
lekoseznim posljedicama iskljuce-
nja invalida iz radnog procesa.
Noviji medunarodni struéni sku-
povi o socijalnom osiguranju (kao
1973. u Varsavi) pokazuju trend
rastuéeg interesa ovog sistema za
pitanja invalida, ne samo zbog
masovnog invalidiziranja ve¢ i
zbog porasta broja radnika s uma-
njenom sposobnoS¢u bez statusa
invalida, koji su u suvremeno]
proizvodnji sve veci problem.

Studije ukazuju na »quota« si-
stem zaposljavanja invalida (za-
konska prisila da se primi odre-
deni postotak njih na rad) u V.
Britaniji, Francuskoj i jo$ nekim
evropskim zemljama nije dala
oc¢ekivane rezultate. Iako je do-
pbar kao socijalna mjera za lakSe
zaposlenje tezih invalida, ima zna-
tne socijalne implikacije i ne osi-
gurava njihovo ravnopravno mje-
sto s drugim radnicima, zbog
fega brojna poduzeta radije pla-
saju penale nego da primaju in-
valide. Ni druge beneficije pos-
lodavcima nisu dale ocekivane
rezultate, jer se deSava Cesto da
ove uzimaju najslabija poduzeca,
kako bi dosli trenutno do sreds-
tava.

Na kraju studije date su pre-
poruke kojima se trazi da svaka
zemlja temeljno izuci svoj sistem
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i iskustva drugih zemalja, uz os-
novni dokazani stav da je rehabi-
litacija ne samo socijalno vec i
ekonomski izvrsna investicija ako
je dobro i pravovremeno organi-

zirana, motiviraju¢i samog inva-
lida, privrednu organizaciju i
iokalnu zajednicu na $to masovni-
je osposobljavanje i zaposlenje kao
najbolje rjeesSnje.
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ECONOMICS IN REHABILITATION
Summary

During the last ten years the interest of research und professional workers
for problems of economics and accountability of rehabilitation has increased.
This has come as a result of economic measures taken in many countries which
had pointed to the meed of evaluating the costs for and income from handi-
capped persons who had been rehabilitated.

The approach to planning of rehabilitation in frames set by the long-term
programs in social welfare as well as the evaluation of investments when new
laws or programs are made poses the question of accountability. In this paper
results of some major studies on economics of disability are presented, and the
perspectives and needs for further research discussed,




