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Sažetak
Upravljanje sigurnošću hranom u Hrvatskoj bitno je unaprjeđeno u posljednja dva desetljeća. Način osiguranja sigurnosti hrane do-
živio je promjene na globalnoj razini. Sigurnost hrane postiže se na  dva osnovna načina: zakonskim odredbama i privatnom regu-
lacijom. Zakonskim propisima o zdravstvenoj ispravnosti i kontroli hrane prvenstveno se štiti zdravlje potrošača, upućuje na   meha-
nizme provedbe te sankcije koje u slučaju potrebe treba primijeniti. Privatna regulacija u sigurnosti hrane povezana je s trendom koji 
prevladava kod velikih proizvodnih i prodajnih lanaca, a predstavlja uvođenje raznih normi. Većina je normi slična te sve one imaju 
jedan glavni cilj: zaštitu potrošača kroz integrirani proces temeljen na upravljanju sigurnošću hrane, postizanju osnovnih minimalnih 
uvjeta prihvatljivih za sigurnost hrane te njihove provjere od treće strane. Ovaj članak pruža informacije i opisuje trenutnu situaciju 
osiguranja sigurnosti hrane u Hrvatskoj. Navedeni su zakonski propisi koji se odnose na sigurnost hrane, kvalitetu infrastrukture, she-
me osiguranja sigurnosti hrane, informacije o glavnim institucijama i trenutnom stanju i pokazateljima kvalitete hrane.
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uključujući epidemije uzrokovane 

bakterijom E. coli, BSE, nalaz dioksina 

u Danskoj, melamina u Kini, radioak-

tivne kontaminacije u Japanu i mno-

ge druge krizne situacije pogodile su 

mnoge zemlje, što je potaknulo sve-

obuhvatne reforme u postavljanju 

efikasnih sustava kontrole uvezene 

hrane. Konsolidacijom novih susta-

va želi se osigurati bolja učinkovi-

tost nadzora kroz stalnu kontrolu s 

jasno definiranim odgovornostima 

Industrije hrane i pića u Hrvatskoj 

predstavlja veliki dio gospodarstva 

zemlje. Prema podacima Hrvatskog 

nacionalne proizvodnje (Anon, 

-

voljni su za  zadovoljenje potreba 

domaćeg tržišta, dok je iskorište-

nost postojećih kapaciteta na nivou 

Uvoz poljoprivrednih i prehrambe-

-

hodnu godinu, vrijednost uvoza po-

i prehrambenih proizvoda u vrijed-

(ANON

Ovim se člankom želi ukazati na 

aktivnosti koje se poduzimaju i koje 

utječu ili će utjecati na stanje sigur-

nosti hrane u prehrambenom sekto-

ru Hrvatske. Prikazana je struktura i 

modeli upravljanja kvalitetom i učin-

kovitost sustava sigurnosti hrane u 

Hrvatskoj, koja uključuje javne i pri-

vatne institucije, zakonske propise te 

istraživanja o kvaliteti i zdravstvenoj 

ispravnosti hrane.

Propisi i institucije vezane 
uz sigurnost hrane
Zakonodavstvo u području sigur-

nosti hrane znatno se promijenilo u 

posljednjih nekoliko godina kako u 

Europskoj uniji, tako i u Hrvatskoj. 

Pristup sigurnosti hrane u potpu-

nosti je izmijenjen. Novo zakono-

davstvo pokriva cijeli lanac opskrbe, 

počevši od polja ili gospodarstva na 

kojima se životinje uzgajaju, preko 

prerade, sve do prodaje krajnjem 

potrošaču. Novi pristup sigurnosti 

hrane nastao je stupanjem na snagu 

-

čelima i zahtjevima zakona o hrani, 

osnivanju Europske agencije za si-

postupaka vezanim za sigurnost hra-

ne (European commission,

Do pristupanja u članstvo, Hrvatska 

je imala obavezu uskladiti svoje naci-

onalno zakonodavstvo s postojećim 

zakonodavstvom Europske unije.

Hrvatski Zakon o hrani (Anon, 

propisuje opće zahtjeve i odgovor-

nosti za hranu i hrane za životinje i 

uspostavlja sustav službenih kontro-

la, laboratorijske postupake, uprav-

ljanje kriznim situacijama, sustav 

brzog uzbunjivanja i higijenu hrane 

i hrane za životinje. Zakon o hrani 

također donosi opće uvjete kakvoće 

i označavanja hrane i hrane za živo-

tinje, kao i opće zahtjeve za hranu 

i hranu za životinje koja sadrži, sa-

stoji se ili je proizvedena od genet-

ski modificiranih organizama. Treba 

istaknuti da sukladno odredbama 

Zakona o hrani, subjekti u poslova-

nju s hranom odgovorni su za hranu 

u svim fazama proizvodnje, prerade 

i distribucije koja je pod njihovom 

kontrolom. Ključna odredba Zakona 

o hrani je obaveza uvođenje susta-

va samokontrole temeljene na na-

čelima analize opasnosti i kritičnih 

objekte koji posluju s hranom, osim 

na razini primarne proizvodnje, te 

sustav dobre higijenske prakse za 

sve objekte uključujući i primarnu 

proizvodnju.

Temeljem odredbi Zakona o hrani, 

Ministarstvo poljoprivrede je sre-

dišnje državno tijelo odgovorno za 

sigurnost, higijenu i kakvoću hrane 

i hrane za životinje kao i za organi-

zaciju službenih kontrola te kontakt 

točka prema Europskoj komisiji (Ta-

je temeljem Zakona o hrani odgo-

vorna za identifikaciju rizika u nasta-

janju, procjenu rizika i izvješće o re-

zultatima procjene rizika vezanih za 

zdravlje, sigurnost i higijenu hrane i 

hrane za životinje (Gross Bošković i 

-

vrede, Ministarstvo zdravlja, Državni 

inspektorat i druge institucije u Hr-

vatskoj surađuju s ciljem stavljanja 

sigurne i zdravstveno ispravne hrane 

na tržište

-

pisnica niza međunarodnih sporazu-

ma vezanih za provođenje poštene 

trgovinske razmjene te je članica 

komisije Codex  Alimentarius i Me-

đunarodne organizacije za standar-

ljudi, a posebno rizika povezanih s 

hranom, obuhvaćeno je Zakonom 

o hrani, ali i Zakonom o veterinar-

stvu, Zakonom o dobrobiti životinja, 

Zakonom o stočarstvu i Zakonom o 

zaštiti potrošača. Hrvatska je doni-

jela provedbene podzakonske akte 

usklađene sa zahtjevima EU u svim 

sektorima. Pravilnik o sustavu brzog 

uzbunjivanja za hranu i hranu za ži-

votinje stvorio je i razvio učinkovit 

sustav zaštite potrošača sukladno 

svim međunarodnim standardima.

Norme za sigurnost hrane
Sustav osiguravanja kvalitete i 

sigurnosti hrane u prehrambenim 

tvrtkama sastoji se od dva paralelna 

sustava. S jedne strane, sustav orga-

niziran od strane državnih institucija, 

a temelji se na propisima koji odre-

đuju načine uspostave sustava kvali-

tete i obavljanje službenih kontrola. 

S druge strane, tu je sustav osigura-

nja kvalitete temeljen na normama 

koje su definirala i usvojila strana 

međunarodna udruženja. Te su nor-

me dobrovoljne i potpuno podložne 

tržišnim pravilima. Primjena odre-

Uvod
Hrana stavljena na tržište mora biti 

sigurna za konzumaciju, dobre kvali-

tete te zdravstveno ispravna. Posto-

je brojni članci o utjecaju propisa o 

sigurnosnih hrane na poslovanje i 

izazove u njihovoj primjeni u različi-

tim zemljama i sektorima (Havinga, 

-

sah

nekoliko desetljeća došlo je do pro-

mjene u načinu na koji razmišljamo 

o sigurnosti hrane. Kontrolu proi-

zvoda na kraju proizvodnog procesa 

zamijenila je prevencija (van Asselt 

karakterizira kao promjena od kon-

trole proizvoda  ka kontroli proce-

sa. Odgovornost za sigurnost hrane 

i kvalitetu proizvoda više nije samo 

u nadležnosti službenih institucija i 

nadzornih inspekcija, glavna odgo-

vornost je na proizvođačima hrane.

Sigurnost hrane na nacionalnoj i 

međunarodnoj razini osigurana je 

naporima privatnog i javnog sek-

tora (Mensah

snažan utjecaj na sprječavanje kriza 

izazvanih neispravnom hranom te 

ublažavanje njihova utjecaja ako se 

one ipak pojave. Poduzeća kod koji 

dođe do krizne situacije mogu izgu-

biti ugled, smanjuju im se cijene di-

onica, dolazi do zatvaranja pogona 

zbog „čišćenja“ ili trajnog zatvara-

nja, parnica zbog trovanja hranom, 

isplate premija za osiguranje od od-

govornosti proizvoda, a potražnja za 

proizvodima je dovoljno smanjena 

da ugrozi cijela tržišta ili djelatnosti 

sektor je pionir  u poticanju napretka 

u osiguranju sigurnosti hrane. Osim 

privatnog sektora u osiguranju si-

gurne hrane važna je i državna regu-

lacija, odnosno kontrola službenih 

inspekcija.

Nedavni događaji ukazuju na važ-

nu ulogu potrošača. Prema Robachu 

-

setljeća mnogi su potrošači počeli 

više brinuti o sigurnosti hrane koju 

konzumiramo. Komunikacija s po-

trošačima važna je zadaća za služ-

Julien, 

zakonodavnim tijelima o svojoj per-

cepciji o povjerenju u sustav sigur-

nosti hrane na tržištu i tako prido-

nose njenom stalnom poboljšanju 

te aktivnom sudjelovanju javnosti u 

procesu procjene rizika (European 

Izazovi za sigurnost hrane u po-

dručjima su vezanima za pesticide i 

ostatke lijekova, patogene, prehram-

bene aditive, zagađivače iz okoliša, 

GM hranu, hranu s nano česticama, 

postojane organske onečišćivače, 

nekonvencionalne uzročnike kao 

one povezane s “kravljim ludilom” i 

uzročnike bolesti životinja (Marvin i 

-

-

zacija tržišta hrane mogla bi dovesti 

do novih rizičnih situacija (Jackson  

,

Nekoliko kriza vezanih za sigurnost 

hrane u posljednjih deset godina, 

15 godina s vama 15 godina s vama

izvorni znanstveni rad
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đene norme nameće nove zahtjeve 

hrvatskim proizvođačima hrane i 

distributerima. Takve zahtjeve pr-

venstveno postavljaju veliki trgovač-

ki lanci i sami potrošači.

Hrvatski zavod za normizaciju 

i razvija nacionalne aktivnosti  veza-

ne za normizaciju. Strategija za pro-

vedbu slobodnog kretanja roba po-

drazumijeva obvezu usvajanja svih 

europskih normi u sustav hrvatske 

normizacije. Osiguranje sigurnosti 

hrane na hrvatskom tržištu sastoji se 

od dobrovoljnih dodatnih instrume-

nata:

Vodiči dobre prakse - na nacional-

noj razini kao vodiči za subjekte u 

prehrambenom sektoru,

upravljanja sigurnošću hrane, 

predstavlja zahtjeve za svaku 

i hrane za životinje, daje opća 

načela i osnovne zahtjeve za ob-

Zahtjevi sustava upravljanja 

kvalitetom - predstavljaju dobro-

voljne instrumente za subjekte 

u poslovanju s hranom, a samo 

certificiranje provodi se putem 

posebnih certifikacijskih tijela. 

Pomažu tvrtkama koje posluju 

s hranom u dijelu utvrđivanja 

područja za vlastita poboljšanja,

Privatne norme - kao što su In-

se normama uspostavljaju uvjeti 

koje određuju neki trgovački lanci 

radi mogućnosti provjere suklad-

nosti proizvoda s privatnom mar-

kom. Sve više svjetski poznatih 

proizvođača hrane traže od svojih 

dobavljača implementaciju tih ili 

sličnih normi.

Vjerske norme - neke vjerske za-

jednice donose svoje norme, kao 

što je Halal standar te specifični 

zahtjevi za košer hranu.

Iako provedba nekih normi zahti-

istraživanje provedeno u Hrvatskoj 

dovelo je do zaključka da više od 

certifikata kvalitete i sigurnosti hra-

ne te su se mnogi izjasnili za uvođe-

nje i nekih novih certifikata (Gajdić 

-

-

jasno donose li se sve te norme radi 

prednosti na tržištu, zbog utjecaja 

mnogih drugih faktora koji također 

utječu na ponašanje tržišta i tržišnih 

-

ni ciljevi uvođenja normi učinkovito 

upravljanje kvalitetom i sigurnosti 

hrane u prehrambenoj industriji, 

osiguranje zdrave hrane te rast po-

vjerenja kupaca, što su preduvjeti za 

dugoročni opstanak na tržištu. Nor-

me pružaju okvir za uniformnost u 

zahtjevima, postupcima kod auditi-

ranja i uzajamno prihvaćanje audita 

te uspostavu povjerenja između tr-

govaca i proizvođača robnih marke, 

kao i potvrda sposobnosti i kompe-

tentnosti dobavljača.

Sigurnost hrane kroz EU 
RASFF i hrvatske javno 
zdravstvene ustanove

Europska komisija je uspostavila 

sustav brzog uzbunjivanja za hra-

razmjene informacija o potencijal-

no opasnim proizvodima u svim 

zemljama Europske unije. Njegova 

je vrijednost to što predstavlja ključ-

ni alat u prekograničnom protoku 

robe i izvor informacija za službene 

institucije koje se bave hranom i hra-

nom za životinje te za Europsku ko-

misiju. Zahvaljujući RASFF sustavu, 

izbjegnuti su mnogi rizici koji dolaze 

s hranom i prije nego što  bi mogli 

naštetiti potrošačima. Ta razmjena 

informacija pomaže državama čla-

nicama da brzo i koordinirano dje-

luju kroz jednostavan sustav koji se 

sastoji od jasno definiranih kontakt 

Hrvatska je i prije svog pristupanja 

Europskoj uniji postala dio EU RASFF 

sustava u kojem su definirane naci-

onalne kontakt točke kroz koje se 

šalju informacije ako se na tržištu EU 

pojavi nesukladna hrana iz Hrvatske.

-

-

ti odnosila se na probleme vezane za 

-

ne, najveći je broj prijava zabilježen 

slijede materijali koji dolaze u kon-

se na proizvode podrijetlom iz Kine, 

Indije i Turske. Broj obavijesti koje se 

odnose na proizvode podrijetlom 

Vidljivo je da je broj prijava smanjen 

-

tvrda da je novo zakonodavstvo, ali 

i sve veći broj tvrtki s certifikatima 

o implementaciji pojedinih normi, 

pokazalo pozitivan učinak na sustav 

sigurnosti hrane.

Učinkovitost hrvatskog sustava si-

gurnosti hrane može se pratiti i kroz 

prikaz broja nesukladnih uzoraka 

prikupljenih tijekom službenih kon-

trola. Prema podacima Hrvatskog 

zavoda za javno zdravstvo (Anon, 

i kemijski ispitanih uzoraka hrane u 

-

ko hrvatskih Zavoda za javno zdrav-

stvo smanjuje se iz godine u godinu 

-

-

nuti da se udio mikrobiološki nesu-

kladnih proizvoda lagano povećava 

-

mijski nesukladnosti blago smanjen 

-

dišnjih izvješća Hrvatske agencije 

mikrobiološke nesukladnosti u hrani 

uzrokovane visokim brojem entero-

bakterija, bakterija roda Campylo-
bacter, ukupnih aerobnih mezofilnih 

bakterija, koagulaza pozitivnih stafi-

lokoka, salmonela, gljivica i plijesni 

Očito da su novi sustavi kontrole i 

samokontrole imali dobre rezultate 

te se može reći da je  sigurnost hrane 
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Tablica 1: Uloga glavnih institucija u hrvatskom sustavu sigurnosti hrane 

Institucija Uloga u osiguranju sigurnosti hrane Glavni zakoni  

Ministarstvo 
poljoprivrede

Primarno odgovorno za sigurnost hrane, 
dobrobit životinja i poljoprivredna pitanja

Zakon o hrani

Zakon o veterinarstvu

Zakon o zdravstvenoj zaštiti životinja i veterinarskoj 
praksi

Zakon o stočarstvu

Zakon o ekološkoj proizvodnji i označavanju 
ekoloških proizvoda

Zakon o organizaciji tržišta poljoprivrednih 
proizvoda

Ministarstvo zdravlja Odgovorno za kontrolu hrane neživotinjskog 
porijekla, sigurnost i kakvoću hrane za posebne 
prehrambene potrebe, GMO hranu, pića i vodu 
za piće

Zakon o hrani

Zakon o genetski modificiranim organizmima

Zakon o vodama

Zakon o sanitarnoj inspekciji

Hrvatska agencija za 
hranu

Odgovorna za identifikaciju rizika u nastajanju, 
procjenu rizika i izvješćivanje o rezultatima 
procjene rizika vezano uz sigurnost hrane

Zakon o hrani

Državni inspektorat Odgovoran za nadzor u trgovini, keteringu i  
pružanju usluga u turizmu

Zakon o hrani

Zakon o zaštiti potrošača

Zakon o državnom inspektoratu

Hrvatski zavod za 
normizaciju (HZN)

Odgovoran za pripremu hrvatskih  normi o hrani Zakon o standardizaciji

 Obavijesti u EU RASFF susta-

vu koje se odnose na nesukladne pro-

izvode podrijetlom iz Hrvatske (Izvor: 

izradili autori na temelju podataka iz 

EUROPEAN COMMISSION, 2012)

Godina Nesukladnosti

18

Slika 1: Broj izdanih certifikata ISO 9001, ISO 22 000, HACCP, BRC / IFS u Hrvatskoj 

po godinama (Izvor: izradili autori na temelju podataka iz ANON, 2011.)

Tablica 3: Mikrobiološka i kemijska ispravnost hrane analizirane u hrvatskim Za-

vodima za javno zdravstvo (Izvor: izradili autori na temelju podataka iz ANON, 

2012b)

Mikrobiološka 
ispravnost

Kemijska ispravnost Ukupno

God.
Broj 

uzoraka

Nesukladno Broj 
uzoraka

Nesukladno Broj 
uzoraka

Nesukladno

n % n % n %

5,81

15 godina s vama 15 godina s vama
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u Hrvatskoj na razini Europske unije. 

No, i dalje ostaje najveći problem mi-

krobioloških nesukladnosti u hrani 

što je slučaj i u svim drugim zemlja-

ma Europe i svijeta.

Zaključci
Hrvatska je formalno uvela niz 

tipičnih elemenata za regulaciju si-

gurnosti hrane i sustava kontrola u 

razdoblju pristupanja Europskoj uni-

ji. Kontrola sigurnosti hrane u Hrvat-

skoj trenutno kombinira integrirani 

pristup temeljen na procesima za 

upravljanje sigurnošću hrane (npr. 

akreditacija, godišnje revizije, pro-

-

troli (npr. inspekcije, ispitivanje uzo-

Učinkovit nadzor i upravljanje sigur-

nosti hrane zahtijeva zajedničke na-

pore industrije, državnih regulator-

nih tijela, znanstvenika i potrošača.

Promjene u pristupu sigurnosti 

hrane stvorile su povećan pritisak 

na laboratorije koji provode analize 

proizvoda kao potvrde učinkovito-

sti sustava sigurnosti hrane te treće 

strane, tj. revizorskih tijela. Nastavno 

na to, trend je ‘akreditacije’ laborato-

rija i revizorskih tijela, kao procesa u 

kojem tijela za ocjenu sukladnosti 

ispituju njihovu samostalnost, struč-

nost i vještine.

Proces pristupanja EU pomoći će 

daljnjem razvoju sustava sigurnosti 

hrane u Hrvatskoj, a nastavak razvoja 

bit će važan pokretač u nadolazećim 

godinama. Dugoročni utjecaj pristu-

panja EU može biti da će s poveća-

njem tržišta doći do značajnog po-

rasta potražnje, kako u količini tako 

i  u kvaliteti, koja bi mogla pomoći 

rastu poljoprivrednog i prehrambe-

nog sektora Hrvatske. Buduća istra-

živanja trebala bi se usredotočiti na 

analize lanca opskrbe i prepreka u 

suradnji među ključnim akterima, 

mišljenja potrošača o kvaliteti na do-

maćem tržištu te na model preven-

cije u sprječavanju da manji proizvo-

đači budu isključeni iz dinamičnih 

tržišta.
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