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Sazetak

Ovaqj rad govori o znacaju perspektive kulturnog identiteta koji ovisi o utjecaju
masmedija, novinarske elite i globalizacije, kao i odnosa izmedu medija i
menadzmenta.

Mediji sa sobom nose sve bitne odlike konkretnog socio-ekonomskog sustava.
Oni utje¢u na ukupne socijalne odnose u drustvu, ¢ija je struktura neminovno
generirala kulturu i novi menadZzment, prije svega u masovnim medijima.

Proces globalizacije koncepcijski podrazumijeva ne samo organizacijsku
stukturu masmedija nego 1 sustavno novu poziciju menadzmenta pred kojim
su veliki izazovi u izgradnji profesionalnih, odgovornih, ekonomski stabilnih
masmedija kao i informacijskih tehnologija.

Kljuéne rijec¢i: menadzment, masmediji, kultura, kulturni identitet,
informacija, novinarske elite.
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CASOPIS FILOZOFIJE MEDIJA

Uvodna razmatranja

Pored supstancijalne koncepcije drustva veoma rano se pojavio pojam drustva kao rezultat ljudske
djelatnosti. Marx je u svom pismu Anemkovu 1846. godine pisao: Sto je to drustvo, ma kakav bio
njegov oblik? Proizvod uzajamnog djelovanja ljudi. Ta tvrdnja eksplicitno formulirana u jednom
marginalnom tekstu, nalazi svoj izraz u glavnim elementima Marxove teorije: u za njega osnovnoj
kategoriji proizvodnih odnosa, u shvacanju institucije kao komunikacije ljudi, i shva¢anju individue
kao ukupnih drustvenih odnosa.*° Moze se izre¢i tvrdnja da u Marxove aksiome socioloske teorije
spada interakcionisticka koncepcija drustva.

Ako podemo od ideoloskih principa suprotnih Marksovim, od pretpostavki liberalnog individualizma,
Spencer se priklanjao nominalizmu u prilazu drustvenim grupama kao elementarnim dijelovima
drustva. Posto je njegov doprinos analizi drustva kao sustava ustanova, Spenceru se ne treba
pripisivati konsekventan, krajnje individualisticki redukcionizam. Dualizam stanovista prema
osnovnom problemu sociologije koji predstavlja definiranje drustva moZemo naci u Durkheimovoj
teoriji. U njegovoj teoriji se pojavljuju bihevioristicke, ali i supstancijalne koncepcije drustvenih
fenomena. S jedne strane, drustvo odlikuje masa odredenog broja jedinki koje ga sacinjavaju, a
pojave drustvene morfologije smatraju se za jednu od glavnih oblasti socioloskih istrazivanja.'>* S
druge strane, konzistentnost drustva nije mjerena pomocu demografskih ili drustvenih kontakta.

Carnovski shvaéa drustvo na supstancijalan naéin, analogno Durkheimovoj koncepciji masa,
stavlja teZiste na demografski supstrat, grupu i masu vidi kao kolektiv, grupu pojedinaca. Covjek
kao bice razuma neprestano osjeca potrebu za vlastitim odredenjem. Prilikom komunikacije s
drugim pojedincima unutar svoje grupe ¢esto je primoran da se identificira i otkrije svoj identitet.
U interakciji ve¢ine identiteta pripadnika jedne grupe, do danas su se razvila obiljezja pripadnika
odredenoj etnickoj ili kulturnoj grupi. Proces izgradnje identiteta se odvija kontinuirano do sadasnjeg
vremena. Danas je glavna odgovornost u tom osjetljivom procesu samodefiniranja identiteta kao i
kulturnog identiteta na politickim elitama i ideoloskim projektima koje oni otvoreno ili prikriveno
proteziraju, a koji se na najprozirniji na¢in ogledaju djelovanjem u medijima i institucijama
obrazovanja. Drzava ima ingerencije da utjece u projektiranju kulturnih strategija, s tim da ih
podsjeti na njihovu drustvenu obvezu. Mediji na zapadu su svrstani u institucije kulture, tim
postaju vazan dio industrije kulture, te doprinose BDP-u svojih zemalja. Mediji koji predstavljaju
masovnu komunikaciju imaju realnu mo¢ u domeni produkcije i posredovanja, te je nesporna
vaznost njihove uloge u procesu razvoja kulture i umjetnosti, jer i sami imaju kulturno-umjetnicku
funkciju. U programskim shemama zemalja u tranziciji trebali bi posvetiti daleko viSe medijskog
prostora znanstvenim emisijama i kulturnim sadrzajima. Drustvena obveza je, da se u racionalizaciji
i komercijalizaciji u cilju privlacenja masovne publike iz komercijalnih razloga, pronade moguénost
za edukativne programe, neophodne za podizanje kvalitetnijeg obrazovanja na svim nivoima. U

190 Kloskovska, A.: Sociologija kulture, Cigoja $tampa, Beograd, 2005. str.138.
191 Kloskovska, A.: Sociologija kulture, Cigoja $tampa, Beograd, 2005. str. 140.
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tom cilju mediji mogu djelovati sugestivno, korigirati navedenu oblast drustva, od kojeg ovisi
restauracija kulture, kulturnog identiteta, a tradicionalnom kulturom vratiti drustvo eti¢nosti i
osnovnim drustvenim vrijednostima.

Globalizacija i kulturni identitet

Pojam kulturnog identiteta je kompleksan i sloZen sa stanovista znanosti o kulturi. Kulturni identitet
determinira velik broj pojmova i simbola koje su usvojili sami pojedinci, pripadnici odredenih
drustvenih grupa, dok su im odreden broj pojmova dali pojedinci pripadnici drugih grupa kojima i
sami pripadaju. Znanost je davno odredila osnovne karakteristike i strukturne elemente kulturnog
identiteta, a opce je poznato koji su osnovni i najrasprostranjeniji pokazatelji kulturnog identiteta.
Covjekovo misljenje o sebi i misljenje drugih o njemu ne poklapaju se uvijek, posto se odnosi na to
Sto ljudi misle da jesu. S toga se identitet najceSce povezuje s nacionalnom i etnickom pripadnoscu,
rodom i klasnom pripadnoscu.

Globalizacija je danas glavno ishodiste multidisciplinarnih proucavanja, iz kojih se moze izvesti
zakljucak da proces globalizacije ima nesporan utjecaj na kulturu, $to i jest jedno od najsnaznijih
polja djelovanja globalnih procesa, Sto potvrduje ranije navedeno misljenje da je kultura nacin
funkcioniranja drustva. Globalizacija je proces $to ga uzrokuje djelovanje svjetskog sustava, te
uspostavljanje, u svjetskim razmjerima gospodarske, politicke, kulturne, ekoloske i informacijske
djelatnosti i globalne medusobne povezanosti drustva.»?

Pod utjecajem globalizacije pojam identiteta dobiva kod kulturologa, politikologa i sociologa sve veéu
vaznost. Nisu se dovoljno izucavale vaznosti drugih identiteta poput rodnog, spolnog i etnickog. Neki
sociolozi misle da takve studije predstavljaju moderne koncepcije identiteta. Identiteti ljudi smatrali
su se prili¢no stabilnim identitetima, zajedni¢kim pojedinim drustvenim grupama utemeljenim na
jednoj ili dvije kljucne varijable kakve su klasa ili nacionalnost. Misljenje je da se identitet temelji
na kulturi, ali da nije jednostavno njen proizvod.

Skledar smatra da je kulturni identitet sinteza, a ne puki zbir svih duhovno-kulturnih proizvoda,
djelatnosti i procesa, zbir datih i trazenih odgovora na bitna ljudska pitanja i potrebe odredenog
socio-kulturnog prostora i vremena. On kulturni identitet promislja kao strukturu svih konkretnih
ljudskih materijalnih i duhovnih proizvoda, pogleda, vrijednosti, simbola, oblika duha, te modela
ponasanja i procesa. Bududéi da je kultura povijesna, dinamicka pojava, ona govori i o kulturnim
promjenama kao promjenama u samoj drustvenoj strukturi, organizaciji i odnosima.'3 Poznate su
faze kulturnog identiteta u kojima su dominirale koncepcije u doba prosvjetiteljstva te socioloskog
subjekta u doba modernizma do postmoderne gdje suvremena drustva sve vise odlikuje postojanje
fragmentarnih identiteta. Moderna drustva, pogotovo pod utjecajem globalizacije odlikuju brze

192 Milardovi¢, A.: Mali leksikon globalizacije, CPI, Zagreb, 2002.
193 Prilagodeno prema Skledar, N.: Znanost o drustvu: osnovni pojmovi i razvoj, Visoka skola za poslovanje i upravljanje,
Zapresic, 2003, str. 159.
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promjene. Drustvena klasa je davala specifi¢an glavni identitet Sto je stvorilo preduvjete za politicke
sukobe. Porastom novih drustvenih pokreta sam kulturni identitet postao je politi¢ko pitanje,
umjesto da se osjeca dijelom jedne klase, tj. druStvene grupe. Identitet ljudi se fragmentirao na
osnovi etnicke pripadnosti, religije i nacionalnosti.

Za razliku od modeliranja identiteta u modernim drustvima nacionalnost je bila vazna odrednica
identiteta, dok je pojavom globalizacije to pitanje postalo slozeno. Anthony Giddens razmatrajuci
kako globalizacija oblikuje nase zivote naglasava zapadni, odnosno americki kulturni utjecaj koji je
vidljiv svugdje: na filmu, TV-u, pop-glazbi i ostalim podruéjima. Kulturna standardizacija kulturni
je dio ovog procesa. Sve je to samo povrsinski kulturni premaz, jer posljedice globalizacije sezu
dublje, buduéi da proizvodi i stvara ve¢u homogenost te lokalnu kulturnu raznolikost. Globalizacija
pomaze obnovu lokalnih kulturnih identiteta.’>4

On dalje smatra da se danas pod utjecajem globalizacije dogadaju dvije klju¢ne promjene, smatrajuci
da se u zapadnim zemljama pritisku tradicije otimaju ne samo javne institucije, nego i svakodnevni
zivoti. U ostalim drustvima, onima koja su bila tradicionalnija dolazi do detradicionalizacije Sto
dovodi do nastajanja svjetskog kozmopolitskog drustva. Kako se na svjetskom nivou smanjuje utjecaj
tradicije i obi¢aja, mijenja se i sama osnova naseg identiteta. Kad tradicija po€inje popustati i izvor
zivotnog stila dobije prvenstvo, ni identitet nije izuzet od promjena. 19

Fragmentacija kulturnog identiteta na prostorima bivse Jugoslavije je pod utjecajem globalizacije
prouzrokovala i fragmantaciju drzave. Tranzicija kao posljedica globalizacije na ovim prostorima
se ne bavi dovoljno promocijom, obnovom kulture i kulturnog identiteta. Prethodna transformacija
drustva se sastojala samo u transformaciji vlasnistva. Globalizacija kao proces je nesumnjivo izum
americkog krupnog kapitala koji je naravno racionalan i anacionalan. Interesi SAD-a su interesi
krupnog kapitala.

Sustinski problem u razumijevanju kulturnog identiteta pojavljuje se u postupku interpretacije
simbola, jezika, religije, tradicije, mitova i obi¢aja. Pojam kulturnog identiteta ne obuhvacéa jedino
samoopazanje vlastite nacije. Odnos prema drugim nacijama takoderr pripada strukturi svijesti
o kulturnom identitetu. Ukorjenjivanje u kulturni identitet jedne zajednice pocinje u djetinjstvu i
usvajanjem jezika. Ne postoji ¢ist kulturni identitet. Nema ¢istog jezika koji bi sprijecio leksicka,
fonetska, morfoloska i semanti¢ka mijesanja. Tradicija se ne tumaci jednako u nacionalnoj kulturi.
Otkrivanje razliditih slojeva znacéenja u jednoj kulturi polazi od razli¢itih spoznajnih pretpostavki.
Vrijednosti u kulturi su pluralisticke, religija nije nacionalna osim u organizacijsko-crkvenom smislu.
U strukturi svog nacionalnog identiteta sudjeluju i drugi, u smislu druga kultura.

Obnavljanjem ili stvaranjem novog kulturnog identiteta pokazat Ce se jos dosta tenzija i lomova u
drustvima na ovim prostorima. Iako su u postmoderni stvorene drzave s liberalnom demokracijom i

194 Giddens, A.: Odbjegli svijet-kako globalizacija oblikuje nase Zivote, Naklada Jesenski 1 Turk, Zagreb, 2005. str 16.
195 Giddens, A.: Odbjegli svijet-kako globalizacija oblikuje nase Zivote, Naklada Jesenski 1 Turk, Zagreb, 2005. str 53.
196 Avramovi¢, Z.: Kultura, Zavod za udzbenike, Beograd, 2008. str. 23.

233




S. Sokolovi¢ i S. Santra¢, Masmediji i perspektive kulturnog identiteta u globalnom drustvu

snaznim gradanskim identitetom, mi se jos nalazimo duboko u povijesti, tj. u gradanskoj prapovijesti.
Zbog toga proces globalizacije stagnira na ovim prostorima u pokusaju promocije postmoderne ili
postindustrijskog drustva.

U zemljama tranzicije uobicajena je percepcija kulturnog identiteta s etnickom pripadnoscu,
odnosno drzavno$¢u naroda. U revitalizaciji kulturnog identiteta i moralnih vrednosti trebaju
sudjelovati umjetnici, pisci, dramski pisci, dizajneri, uklju¢uju¢i multimedije, kao i produkeiju
kulture. Kultura medija dijeli odgovornost s umjetnicima, jer ima drustvenu obvezu u promoviranju
kulture i obrazovanja putem produkcije kulturnog, znanstveno-obrazovnog programa. Tijekom
navedenog procesa revitalizacije kulturnog identiteta, a s tim i kulture uop¢e, mediji su vodec¢i nosioci
i imaju najvecu drustvenu odgovornost. Stoga je neophodan njihov razvoj, dodatno financiranje
i novi studijski programi, koji ¢e obrazovati kompetentne medijske stru¢njake, menadzere u
kulturi i medijima, koji se sluze suvremenim dostignu¢ima informacijskih tehnologija. U tom
cilju su neophodne kulturne politike bazirane na europskim principima koje ¢e uspostaviti nove
odnose u kulturnom i medijskom pejzazu uz pojavu novih paradigmi kao dinamickog odgovora
globalizaciji.

Novi mediji - nove paradigme

Nitko nije mogao predvidjeti nagli razvoj IT tehnologija, pojavu i utjecaj interneta, interaktivnih
novih medija, koji su snazno izmijenili kulturu i ekonomiju na globalnom nivou. Globalna
komunikacijska mreZa je iz temelja izmijenila nacin poslovanja i omoguc¢ila nastanak velikog broja
korporacija. Kompanije koje se bave IT tehnologijama su se razvile do neslu¢enih razmjera kao npr.
Oracle, a poslovni softverski alati su sve trazeniji. Multinacionalne kompanije postaju glavni akteri
promjena na globalnom nivou, a pogotovo zemalja u razvoju. Transnacionalne kompanije posjeduju
pored ekonomske, politi¢ku, pravnu, i razvojnu mo¢. Sada su oni akteri koji prenose svoje idejne
vrijednosti, organizacijske, politicke, kulturne, medijske, religijske matrice, a pogotovo utjecaje
na promjenu kulturnih sustava. Tijekom svojih aktivnosti u zemljama u razvoju prvo preuzimaju
kontrolu nad kulturom i medijima u cilju denacionalizacije.

Zapadne vlade preko korporacija, transnacionalnih kompanija, Svjetske i Europske banke mijenjaju
suverenitet, teritorijalnost, nacionalne kulture i identitete, te pravni sustav koji se mora uskladiti
sa zakonodavstvima nadnacionalnih drzava. Oni bri$u razlike izmedu unutrasnje i vanjske politike,
i stvaraju nove aktere koji postaju globalni gospodarski igradi, transnacionalne udruge civilnog
drustva.?”

Globalizacija je nesumnjivo pored snaznih socio-ekonomskih utjecaja u zemljama tranzicije takoder
izvr§ila utjecaj na medije u zemljama bivse Jugoslavije. Zahvaljujuéi globalizaciji tiskani medjiji su
napredovali zajedno s elektronskim medijima i informacijskim tehnologijama. Doslo je do pojave

197 Milardovié, A.: Pod globalnim sesirom, CP1, Zagreb, 2004.
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masovnih medija ¢iji je osnovni zadatak masovna komunikacija, te prijenos i emitiranje masovne
zabave i vijesti masovnoj publici. Ugledajuéi se na Zapad, doslo je do trziSne utakmice izmedu
medija, a sve u cilju stvaranja profita. Profit je osnovni razlog funkcioniranja medija medu kojima je
najuodljivija pojava tabloida. Mediji koji su prenosili traceve pedesetih i Sezdesetih godina nazivali
su se zutom Stampom, a danas su tu ulogu preuzeli tabloidi. Zahvaljuju¢i ve¢ ustaljenoj zapadnoj
matrici u cilju stvaranja Sto veceg profita neophodna je pojava novih menadzera u medijima ¢iju
ulogu zbog funkcionalnosti danas obavljaju i urednici koji u pojedinim medijima postaju menadzeri/
urednici. U navedenom slucaju oni moraju istraziti stanje kulturnih potreba, potrebu za zabavom
i informacijama Siroke publike evidencijom i animacijom.

Upravljac¢ki menadzment je zaduZen za prodaju masovne produkcije zabave i informacija bilo u
Stampanim, elektronskim medijima putem informacijskih tehnologija. U tom cilju se mora boriti
za Sto bolji imidz medijske organizacije, koriste¢i se izradom strategija, istrazivanjem medijskog
okruZenja i strateskim analizama. Strategije su od temeljne vaznosti u sluéaju potrebe za brzim
reagiranjem na promjene u medijskom okruzenju. U vezi modernizacije uz permanentno uvodenje
novih informacijskih tehnologija mora se u¢initi maksimum u fleksibilnosti organizacijske strukture
Sto zahtijeva znalacko i maksimalno koristenje ljudskih resursa.

Tek potpunim razumijevanjem i integracijom razlicitih dijelova medijske organizacije moguce je
posti¢i kohezivan poslovni inteligentan sustav. Menadzment koji se koristi novom tehnologijom
i alatom poslovne inteligencije, te preduzetni¢ckim duhom, omogucuje interdisciplinarni poslovni
koncept koji u svom fokusu ima djelotvornije organizacijsko znanje. Pocdinje era medijskog
manadzmenta u kojem fokus nije u nalazenju pravih odgovora na poslovne izazove ve¢ na
postavljanju pravih pitanja i to onih koji ¢e se odnositi na sutra, tj. na buduénost. Osnova uspjeha
svake medijske kuce je koristenje i vladanje informacijama u cilju podizanja kvalitete, a s tim i
konkurentnosti.

U cilju planiranja, pored istrazivanja trzista potrebno je stvaranje impozantne baze podataka
uobicajene za kvalitetno obavljanje poslova u medijima. Pored navedene baze podataka vazne
su informacije dobivene Benchmarkingom. One su veoma znacdajne u cilju podizanja kvalitete
organizacije. Pojam obuhvaca skup aktivnosti kojima se nastoje pronaci pojedinci ili organizacije
koje su najbolje u onome ¢ime se bave te iskoristiti njihovo znanje, prilagodeno i pobolj$ano, u cilju
vlastitog uspjesnog djelovanja. o8

Naglo razvijanje i ekspanzija masmedija, elektronskih i informacijskih tehnologija uveli su nas u
novu eru informacija i komunikacija. Nesumnjivo da je to jedan znacajan fenomen koji vrsi snazan
utjecaj na promjene u drustvu. Tijkom istrazivanja funkcionalnog menadzmenta u medijima je
primjetno da mnogi autori i teoreticari ¢esto zapostavljaju jos jednu mozda najvazniju komercijalnu
funkciju masovnih medija koja bi trebala biti prioritet medijskog menadzmenta.

198 Pavici¢, J. Alfirevié, N., Aleksi¢, LJ.: Marketing i menadzment u kulturi i umjetnosti, Masmedia, Zagreb, 2006. str.
317.
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Malvin L. De Fleur razvio je na strukturno-funkcionalistickoj osnovi model koji je planirao
ponuditi referentni okvir za analizu isprepletenosti masovnih komunikacija i drustva u cjelini. De
Fleurove teze odnose se uglavnom na elektronske medije, TV, i to u privatnom kapitalistickom
vlasnistvu. On gleda na medije kao na oglasivace, odnosno, da su ovisni o privrednom podsustavu.
Za odrzavanje navedenog podsustava (masovne komunikacije) u skladu s tim modelom, potreban
novac se osigurava iskljucivo prihodima od reklama. De Fleur pridaje reklami klju¢nu vaznost za
funkcioniranje americke privrede. Prema njegovom misljenju za osiguranje stabilnosti cijele privrede
potrebno je utjecati na odluke potrosaca o kupovini.’»

U izvjesnom smislu, tu se mogu primijeniti Marksove rijeci da proizvodnja stvara potrosaca.
Proizvodnja ne proizvodi samo predmet za subjekt nego i subjekt za predmet.2*°

U osnovi De Fleurovu tezu dalje razraduje John Kenneth Galbraith pri cemu masovne medije smatra
najvaznijim instrumentom za manipulaciju potraznje. Osnova za razvoj nacionalnog planiranja u
ekonomskom sektoru je konstanta potraznje koju osigurava reklama. Ekonomski sektor karakterizira
upucenost na stalnu prodaju koja omogucava tehnoloski visoko razvijeni (zreli industrijski) pogon.
Galbraith dalje smatra da industrijski sustav krajnje ovisi o reklamama bez kojih ne bi mogao
postojati u svom sadasnjem obliku.>

S tim u vezi, moze se postaviti pitanje — na kojoj vrsti magije pociva ovaj medijski zasnovan
kapitalizam. Jedan od odgovora krije se, kako se ¢ini, u djelotvornoj ulozi marketinga u nasem
vremenu. Brendovi, kao produkt masovne (re)produkcije realnih iluzija u sferi marketinga,
posredstvom djelovanja medija masovnih komunikacija, preuzimaju na sebe magijska svojstva
potrosnje i robe, ¢ineé¢i auru robne marke atraktivnom u onoj meri za koju se pretpostavlja da je
nekad posjedovalo autenti¢no umjetni¢ko delo. Na taj nacin, kontroverzna pojava dezauratizacije
suvremene umjetnosti, koju je u eseju Umjetnicko djelo u eri tehnicke reprodukcije anticipirao
Walter Benjamin, danas koincidira s bodrijarovskom ulanc¢anom hiperrealnoséu iluzije, kao i
mehanic¢kim (medijskim) procesima sakralizacije komercijalizma.>*?

Za oglasavanje reklama i ispunjavanje njene funkcije koja se sastoji od obrac¢anja najveée potrosacke
paznje, a istovremeno osigurava maksimalnu dobit za prodaju oglasavackog prostora i vremena,
zaduzeni su i odgovorni medijski menadzeri. Na taj nacin pojedini mediji pored korektivnog faktora
u drustvu imaju i snaznu socio-ekonomsku dimenziju u pomaganju privrede svoje drzave ¢ime
zasluzuju postovanje vladajuce politicke elite i drustva u cjelini, ali pod uvjetom da odgovorno i
profesionalno obavljaju svoju funkciju. Mediji bi trebali ¢initi viSe na promociji i animaciji mladih
na podrucju novih medijskih kultura, nove tehnologije umjetnosti, educiraju¢i mlade moguénostima
Siroke primjene na podrucju informacijskih i komunikacijskih tehnologija. Mladi bi istrazivali
nove kulturne odnose na podrucju industrije kulture i utjecaja elektronskih medija na drustvo,

199 Defleur, M.: Mas Media Social Aspect, McKay, New York, 1970. str. 155.

200 Marks, K.: Grundrisse der Kritik der politischen Okonomie Anhang, Dietz, Berlin, 1974.

201 Galbraith, K.J.: Die moderne Industriegsellschaft, Biichergilde Gutenberg, Frankfurt/M. Wien, Ziirich, 1968. str. 195.
202 Vuksanovié¢ , D.: Filozofija medija, ontologija, estetika, kritika, Cigoja, Beograd, 2007.
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kreativnom upotrebom novih tehnologija na suvremenu kulturnu i drustvenu politiku, poticuéi
realizaciju vlastitih projekata uz pomo¢ digitalnih tehnologija.

Novinar kao subjekt

Medunarodna definicija novinarstva koja bi bila opéeprihvaéena ne postoji, kao $to ne postoji
definicija novinarske elite. Novinarska praksa se sve vise udaljava od prevladavajuceg normativnog
modela. Ozbiljni tiskani mediji u danasnje vrijeme izrazito nedostaju, a popularni tabloidni mediji
rastu.>®

Polazeci od trendova u razvoju medija mozemo utvrditi da su u krizu klju¢ni elementi profesije,
a posebno odgovornost i profesionalnost. Ako je osnovna funkcija medija izvjeStavanje i uloga
korektivnog faktora u drustvu, novinar bi trebalo biti subjekt koji ima nadzor nad drustvenim
procesima i ¢iji bi rad bio predstavljen medijski. Cesto vlasnici medijskih kuéa ili nosioci politicke
moc¢i utjecu na slabljenje novinara kao subjekata, Sto je prepoznatljivo u zemljama u tranziciji.

Slabljenjem subjekta slabi i nestaje odgovornost i etika. Nije teSko zakljuciti da se kriza novinarstva
i novinarske etike odrazava i na krizu identiteta novinara, a s tim na opstanak elitnog novinara.
Pod pritiskom raznih centara moc¢i funkcija novinara se svodi na prepakiravanje informacije, na
njenu preradu, i odmabh je vidljivo da nedostaju novinari koji namecu svoj interes, motiviran da sluzi
Citateljima, slusateljima, gledateljima i demokraciji, te dovoljno uporan da prati pricu do kraja. Ako
istrazimo krizu identiteta novinarstva treba je istraziti u svjetlu pojave masmedija koji su usmjerili
legitimno novinarstvo k mjesavini zabave, atraktivnostima i senzacijama.>*4

Odstupanje od ideje covjeka, kojom se, uopceno gledajuéi, u teoriji ideja bavio jos Platon, a u
negativnom kljucu, empirijski-povijesno promatrano, najrazli¢itija gledista o ovom pitanju sabirao
Foucault u arheoloskom spisu Nenormalni, govori u prilog ¢injenici da je nacelo razlike konstitutivno
za definiciju kako ¢ovjeka, tako i subjekta (sa)znanja. Ako je Covjek, po svom pojmu, tradicionalno
vezan za ideju subjekta, a razli¢iti konsenzusi postignuti povodom odstupanja od tog pojma ipak
ovo ne dovode u pitanje, nego samo spadaju u domenu razlike u identicnom, namece se dilema
nije li danas ova relacija bitno uzdrmana, i moze li se pojam covjeka jos uvijek bezupitno dovoditi
u vezu s modernim konceptom subjekta, i obratno. I najzad, kako se rekonstituira razlika razlike,
preko koje se danas, u istrazivanjima tzv. postmoderne antropologije, uspostavlja/konstruira ideja
covjeka.2o5

Nestajanje granice izmedu novinarstva i nenovinarstva, izmedu odgovornosti i neodgovornosti stvara
krizu novinarske etike i dovodi do odsutnosti kredibilnih i elitnih medija. Izvodimo zakljucak kako
su zbog tih razloga nestali i elitni novinari, ukupna novinarska elita, s njima vrhunsko istrazivacko

203 Sparks, C.: Goodbye Hildy Johnson: The Vanishing serious Press, Routledge, London, 1991. str. 58.

204 Hachten, W.A.: The Troubles of Journalism, Lowrence Erlbaum Associates INC. Publishers, New Jersey, 2005. str.
174.

205 Vuksanovi¢, D.: Filozofija medija, ontologija, estetika, kritika, Cigoja, Beograd, 2007.
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novinarstvo. Pojedini teoretic¢ari neoliberalizma smatraju da je elitno novinarstvo demagosko, lijevo
orijentirano od vec¢inskog misljenja populacije, koji sre¢om ovu vrstu novinarstva ne uvazavaju. Za
njih to su dezurni kriticari koji navodno pokusavaju predstavljati slabe protiv vladajuceg misljenja,
te kontrolora koji kriticki komentira politicke procese, otkriva pozadinu i ukazuje na politicke
alternative.

Za razliku od neoliberalista, Wolfgang Langenbucher glavnu ulogu novinara demokratskog
drustva elitnih novinara vidi u ulozi medijatora, tj. u omogucavanju komunikacije izmedu razlicitih
drustvenih grupa. Masovnim medijima se pri tom pripisuje primarna funkcija poticanja komunikacije
koji sudjeluju u politickom procesu stvaranja volje, a time i stvaranja fokusiranog javnog mnijenja.
Cilj novinara ne smije biti potreba za subjektivnim samopokazivanjem i demonstracijom vlastite
moc¢i. Pseudokriticki prigovori na pojmove kao §to su objektivnost, neutralnost i uravnotezenost
ne bi smjeli postati zada¢om poslovnih standarda.2

Max Weber postavlja pitanje u kojoj su mjeri politic¢ari i novinari spremni preuzeti odgovornost
za posljedice svog djelovanja. On obvezu za istinom oznacava kao apsolutnu etiku koja ne pita za
posljedice i koja je bezuvjetno nuzna. Prema njegovim analizama politicari djeluju eticki odgovorno
i ciljno racionalno. Oni dakle, preuzimaju odgovornost za svoj rad i procjenjuju korist, sredstva i
moguce nuspojave. Novinari, medutim slijede etiku uvjerenja i djeluju vrijednosno racionalno, tj.
odbijaju odgovornost za posljedice svog djelovanja, pri éemu ostaje nejasno Sto konkretno znaci
preuzeti odgovornost.’

Moze se zakljuciti da su Sto zbog politickog pritiska, promjene vlasniStva pojedinih poznatijih
medija ili ponizavajuce niskih pla¢a, mnogi novinari napustili svoj dugogodisnji posao i karijeru
nastavili promjenom zanimanja. Umjesto odgovornih, eti¢kih novinara, educiranih i sposobnih za
istrazivacko novinarstvo pojavljuje se nova vrsta novinara sklonih etickom relativizmu kao gledistu
koje kaze da je shvacanje kako je nesto ispravno ili pogresno, dobro ili loSe, samo relativno.2*8
Prakticno se moze zakljuciti da su isti skloni nekoj vrsti ekonomskog razmisljanja koje ocenjuje
covjeka redukcionisti¢ki. To znaci da ta osoba jest ili nije sposobna biti financijski uspjesna. Taj
novi ekonomizam kod nas dobiva naziv pragmatizam.>* Znaci da je vazan samo cilj financijskog
uspjeha, te se na sceni pojavljuje pragmaticka etika koja se bavi postizanjem ciljeva i uspjeha,
ostvarivanjem planiranog.2*

Glavna motivacija navedenih novinara je Zelja za uspjehom. Ciljevi su obi¢no vazniji od sredstava
i zato brojni teoreticari pragmatizam ne svrstavaju u etiku. Pragmati¢no usmjeren novinar Zeli da
njegova novinarska taktika bude uspjesna. On je odluéan, jak, drzak, lukav kada zaobilazi samilost
i altruizam, Zeli uspjeh pod svaku cijenu. Ne opravdava svoje postupke i ne priznaje greske osim

206 Langenbucher, W.: Elektronishe Medien, Gesellshaft und Demokratie, Willhelm Braumiiiller, Verlag, 2000.
207 Weber, M.: Politika kao poziv, Jesenski i Turk, Zagreb, 2006.

208 Mautner, T. A.: Dictionary of Philosophy, Blackwell Publishers, London, 1996.

209 Kovac, E.: Pogovor s Edvardom Kovacem, Intervju Nova revija, 1997. str. 158

210 Merill, J. C.: Philosophical Foundation for New Media, St. Martins Press, New York, 1997. str. 55
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ako je to korisno. Obi¢no moral shvaéa kao znak slabosti. Slijedi pravilo da je bolje iskoristiti nego
biti iskoriSten.2" Za novinarsku etiku naveden pristup je neprihvatljiv i ona je prava suprotnost
privlacne pragmatic¢nosti, da cilj opravdava sredstva. 22

Evidentno je da, ¢ak i s lai¢kog stanovista promatrano, pojam subjekta u danasnjem vremenu sve
viSe gubi dignitet, reducirajuéi svoju nekadasnju ulogu na funkceiju tzv. slabog subjekta koji blijedi,
umire, decentrira se, dekonstruira svoj logos, ironizira vlastitu poziciju, postavsi time vlastita
razlika (nenormalnost), ili samo jedna od mnogobrojnih funkcija teksta (deridijanska ,razlika“ /
différance/) univerzalne opcenitosti, kao i nekakva posebna, unaprijed zadana forma tekstualnog
praxisa. Supstitucija logosa slikom, preuzimanje primata teorijskog i praktickog uma tehnickim
sredstvima ostvarenim panoptizmom, u ¢emu televizija, svijet reklame i oglasavanja donekle
Internet i, konaé¢no, multimedija imaju posebnu ulogu, bitno utje¢u na redefiniranje ideje, pojma
i prakse suvremenog Covjeka, zatecenog u tehnicko-tehnoloskom univerzumu koji sam kreira i
konstruira.>3

Zaklju¢na razmatranja

Granice izmedu kultura koje ucrtavaju oni koji se pozivaju na vlastiti kulturni identitet, nisu
znanstveno odrzive. Kulturni identitet pri opisivanju samog sebe ne moze biti podlozan do kraja
istini ili objektivnosti. Kako je ve¢ napomenuo dr. Avramovi¢, pored mnogih suprotnosti i razlika
izmedu toga kako individua sama sebe gleda, te kako je drugi sa strane vide, nerijetko se pojavljuje
zamjena identiteta ili svojevoljna odluka pojedinca ili grupe da uzmu neki novi identitet umjesto
starog.

Koliko god da je kulturni identitet omiljena fraza politicke elite na ovim prostorima, ¢injenica je da
klasificiranje ljudi po kulturnom identitetu nije mogucée. Izgradnja kulturnog identiteta je proces.
Covjek je sposoban shvaéati sebe samog i svijet koji ga okruzuje na refleksivan nacin, drugim rije¢ima,
semioticki, koji se vr§i pomocu drustveno odredenih znakova svojstvenih ljudskoj prirodi vrste.

Na taj nadin je moguce tumaciti tezu da ¢ovjek vidi svoj odraz u svijetu koji je sam stvorio. Takav
covjek je kreator kulture. Marx je koncepcijski izbjegavao metafizicéki kriterij izdvajanja kulture kao
duhovne kulture, te je kulturno stvaralastvo definirao kao kulturnu proizvodnju. Ta proizvodnja ili
duhovna moc¢ drustva je neki oblik svijesti izrazen pomocu osjetilno primjetnih znakova. U sluc¢aju
odredenja kulturnog identiteta pored opce navedenih odrednica su lingvisticki znakovi kao jedna
od osnovnih odrednica identiteta s kojima se ovjek susrece u djetinjstvu. Drustvo je u tranziciji, s
njim Ce se mijenjati i sama kultura drustva, a s tim i nositelji kulturnog identiteta. Ranije navedeni
autori su promisljanja da je pojam kulturnog pluralizma na ovim prostorima neminovan. Napredne
zapadne demokracije su svjesne znacaja kulturne tradicije i kulturnog identiteta svakog pojedinca

211 Isto, str. 56
212 Kovac, E.: Mac, pero, kamera, Fakultet za drustvene vede, Ljubljana, 1996. str. 6
213 Vuksanovié, D.: Filozofija medija: ontologija, estetika, kritika, Cigoja, Beograd, 2007.
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koji se sve viSe vracaju korijenima i $to izvornijem kulturnom identitetu. U prevladavanju procesa
kulturnog identiteta Europska unija prividno propagira i podrzava povratak i identifikaciju kulturnog
identiteta do etno-kulturnog identiteta, u vidu projekata pod nazivom Jedinstvo raznolikosti, koje
podrazumijeva i zahtijeva kulturni pluralizam. Kulturni pluralizam bi trebao podrazumijevati
slobodan razvoj svih kultura u okviru entiteta ili drzave. Vidljivo je slabljenje kulturnog identiteta
uvodenjem zapadnih normi i kulturnih vrijednosti procesom globalizacije.

Navedene pojave u drustvu pored stagnacije kulture uopcée, utje¢u na promociju materijalnih
vrijednosti prije etickih, Sto direktno utjece i na stagnaciju razvoja kulturnih i medijskih elita.
Drustvo u cjelini bi trebalo utjecati na jacanje kulturnog identiteta doprinoseéi razvoju medija,
te razvoju kulture, kako pojedinca tako i drustva u cjelini. Stoga su znac¢ajne aktivnosti medijskih
menadzera u promociji medijske kulture, kao dijela kulturnog miljea, te medijski promovirati kulturu
u cilju doprinosa edukacije cjelokupnog drustva. Bez porasta svijesti i etike u drustvu, te kulturnog
identiteta pojedinca kao subjekta, nece se pojaviti ni tipovi novinara uoblicenog u snaznom subjektu
spremnom da nadgleda i utjeCe na drustvene procese. Ukoliko se pojave novinari s navedenim
osobinama mogli bi postati pripadnici buduée medijske elite.

Tri osnovna akta koja reguliraju medijsku scenu, a koja smanjuju razlike s medijima u EU su:
Zakon o radiodifuziji, Zakon o javnom informiranju i Zakon o telekomunikacijama. Prilikom izrade
navedenih zakona u Srbiji sudjelovali su predstavnici svih releventnih udruzenja i organizacija,
medijski i pravni eksperti, predstavnici OEBS-a i Savjeta Europe. Medijsko trziste u zemljama u
razvoju karakterizira prijelaz prema liberalnom kapitalistickom drustvu. Najznacajnije privatne
medije u zemljama u razvoju posjeduju lokalne poslovne elite koje su u medijima prepoznale sredstvo
za osvajanje vlasti, ili ostanak na vlasti. Vlasnistvo medija je iz tih razloga u stalnim promjenama,
aliiiz ekonomskih i politickih razloga. Tranzicijski procesi donose znacajne promjene u vlasnic¢koj
strukturi medija. Medijske organizacije su medu prvima privatizirane, jer imaju snazan utjecaj na
formiranje javnog misljenja. Ulaskom stranog kapitala na medijsko trziSte omoguéeno je stvaranje
medijskih korporacija, koje se ¢esto sastoje od nekoliko manjih medijskih organizacija i novih
pravila poslovanja.
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Mass Media and Perspective of Cultural
Identity in Global Society

Abstract

This paper is about of the importance of the perspective of cultural identity that
depends on the influence of mass media, journalistic elites and globalization,
as well as the relationship between media and management.

Media carry with them all important features of an actual socio-economic
system. They influence the general social relations in society, whose structure has
inevitably generated culture and new management, first of all in mass media.

The globalization process conceptually implaes not only organizational structure
of mass media but also systematically new position of management in front of
which are great challenges in the construction of professional, responsible and
economically stable mass media as well as information technologies.

Key words: management, mass media, culture, cultural identity, information,
journalistic elite.
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