MIROSLAV VUJEVIC

RAZUMIJEVANIJE DRUSTVENO-POLITICKIH TERMINA

UVOD I PROBLEM*

Mijenjanjem drustveno-politickog sistema mijenja se i komunikacijski
sistem tako da »i komunikacijske sisteme moZemo podijeliti s obzirom na
klasni karakter vlasti, na gradanske i socijalisticke, a u tim okvirima jo$ na
nacin funkcioniranja politickih institucija, na demokratske i na autokratske.«'
U nas je gradanski komunikacijski sistem koji se ograni¢avao na vise i srednje
slojeve gradanske klase najprije zamijenjen socijalisticCkim komunikacijskim
sistemom koji je bio »sistem dono$enja odluka na vrhu (a zatim traZenja ple-
biscitarne suglasnosti u bazi«,' da bi taj sistem bio zamijenjen samoupravnim
sistemom delegatskog tipa.

Te revolucionarne promjene stavljaju neka pitanja u prvi plan, pa »se kao
bitan problem u samoupravnom socijalizmu postavlja pitanje aktivizacije 3i-
rokih masa, pitanje trajne komunikacije s delegatskom bazom i cijelom jav-
noscu.«' U nasoj zemlji u delegatski sistem uklju¢eno je oko milijun ljudi $to
je u svijetskoj povijesti primjer najsire aktivizacije. Kad znamo da su tako
brojni delegati duZni izraZzavati glediSte delegatske baze, onda nam je jasno
kakvo je znacenje komuniciranje za dobro funkcioniranje delegatskog sistema,
Stoga nije ni ¢udo $to se u posljednje vrijeme ¢esto govori o ulozi informi-
ranja u razvoju samoupravljanja.

Iako se o tome govori, na tom se podruc¢ju vrlo malo uéinilo. Republic¢ka
konferencija Socijalistickog saveza radnog naroda Hrvatske i Savez sindikata
Hrvatske prateci razvoj delegatskog sistema isti¢u probleme informiranja kao
najvecu prepreku u delegatskom sistemu. U vezi s tim isti¢e se preop$irnost,
nepreglednost, nerazumljivost i prekasno stanje informacija.'

Vecina problema, osim nerazumijevanja mogude je rjeSavati tehnickim
zahvatima. Problem nerazumijevanja, na Zalost, nije moguce rijesiti na taj

* U ovom projekiu sudjelovali su studenti druge ine, fkolske godine 1973/74.
! Prof. dr %rance Vreg: Drudtveno kumunjcimnje,s‘i‘;gmb, 1975. s?ram 266.
? Isto, strana 274.
! Isto, strana 275, ) )
. * Miroslav Vujevi¢: Analiza sadriaja _materijala RKSSRN i SS o delegatskom sistemu.
Institut za politi¢ke znanosti i novinarstvo Fakulteta politi¢kih nauka Sveuéilista u Zagrebu 1975.
(3apirografirano).
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nadin, a on se osobito namece u demokratskom komunikacijskom sistemu, jer
su u nj ukljuéeni svi gradani, dakle ljudi najrazli¢itijeg obrazovanja, stavova,
misljenja, ofekivanja i tome sli¢no. Bududi da izmedu onoga tko informaciju
prima i onoga tko informaciju $alje ne postoji niSta drugo Sto je materijalno
dano nego simbol (napisane i izgovorene rijeci), spomenute razlike medu gra-
danima mogu biti razlogom da se istim materijalnim znacima daju razlicita
znacfenja. Izvjestaji s nerazumljivim terminima postaju nestrukturiran mate-
rijal koji primaoci »osmi$ljavaju« na osnovi svojih stavova, misljenja i oce-
kivanja. Na taj se nain u procesu komuniciranja poruka moze izmijeniti od
drustvenog znacenja u »projektivno znacenje«.’

Pored toga, u nas je razumijevanje drustveno-politi€kih termina otezano
Cestim javljanjem novih termina koji oznacavaju drustveno-politicke promje-
ne, a ¢lanovi nase populacije nemaju jednaku priliku da na vrijeme upoznaju
njihovo znac¢enje, Osim toga prilikom oznacavanja nastalih promjena Cesto
se koriste termini koji se lako asociraju uz druga znacenja.

Nadalje, komunikatori (novinari) su selekcionarna skupina obrazovanijih
ljudi koji u svojim saopéenjima najcesce upotrebljavaju termine koji se njima
¢ine razumljivi, pa pri tome prave »pogreSku eksperta«.® U tu pogresku novi-
nari ¢esto upadaju i zbog nekih obiljezja stecenih pod utjecajem tradicional-
nih drustvenih odnosa, pa umjesto da prave svima razumljive izvjestaje, ¢ine
takve koji ¢e kazivati njihov status vrio »u¢enih« ljudi, tako da namjerno upo-
trebljavaju manje razumljive termine. )

Tradicionalni drustveni odnosi razlogom su da je podani¢ki mentalitet
jedno od najrasirenijih obiljezja politi¢ke kulture u nas.' To je jedan od raz-
loga da se i danas veliki dio nase populacije osjec¢a otuden od politike $to se
o¢ituje u smanjenom sudjelovanju u politicCkom Zivotu, a ujedno i u smanje-
nom interesu za izvjeStaje o politickim dogadajima. To, dakako, djeluje i na
razumijevanje takvih izvjestaja,

Na kraju, ni za nasu $kolu se ne moze kazati da vrsi politicku socijaliza-
ciju koja bi odgovarala samoupravnom socijalizmu. Tako Skola odgojem re-
producira stare odnose, a u programu je nedovoljno sadrZzaja o aktualnim
dru$tveno-politickim zbivanjima.” Zato na8i daci i studenti zavrSavaju svoje
skolovanje a da u njemu nisu stekli ni najelementarniji politicki rjeénik.

Prema tome, viSe je razloga na osnovi kojih mozemo pretpostaviti da
nasi gradani slabo razumiju sredstva javnog komuniciranja. Kako je to razu-
mijevanje preduvjet adekvatnom politickom aktiviranju gradana za &¢im svi
tezimo, ovim istrazivanjem Zelimo doznati: U kojoj mjeri gradani razumiju
drustveno-politicke termine koji se ¢esto javljaju u sredstvima javnog infor-
miranja, a koji su klju¢ni za razumijevanje informacija drustveno-politi¢kog
sadrzaja i za sudjelovanje gradana u polititkom Zivotu?

- * Projektivnim znadenjem nazvali smo ono znalenje koje ispitanici daju terminima koji su
im nepoznati. Za ispitanike nepoznat termin je nestrukturiran materijal koji oni osmiiljavaju na
osnovi svojih stavova i misljenja. Na tom su principu u psihologiji zasnovani projektivni testovi
litnosti, pa smo zbog toga odabrali takav naziv.

. b kom eksperta u anketnom istraZivanju naziva se ona pogreika koju sastavljaé upit-
nika pravi upotrebljavajuci termine koji su ispitanicima nerazumljivi. Prema tome, normalno je
istim ,I.Iﬂe'num nazvati Lstu pogredku _ko;uidnorinari prave. M v

; takvom ponaSanju vidjeti opSirnije: Miroslav Vujevié: Utjecaj tradicionalnih
druitvenih odnosa na neka obiljezja radnitke klase, Sociologija, broj g 1972. :
' O politickoj kulturi u nas opdirnije vidjeti: Dr Pavle Novosel: Politicka kultura u SR
Hrvnt:kg]. Zaamb.g 1969, o
tome opéirnije u: Vujevié Miroslav: Politicka socijalizacija u %koli i samoupravljanje,
Nade teme, broj Yl. 19’}4. ) . . -
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METODA

U ovom istraZivanju do potrebnih podataka najzgodnije je bilo doéi tes-
tom. Pored pitanja o osobnim podacima ispitanika za ispitivanje razumijevanja
odabranih drustveno-politi¢kih termina konstruirali smo zadatke objektivnog
tipa. Posebnu paZnju posvetili smo izboru termina koje smo uvrstili u ovo
istraZivanje. A izbor je pravljen tako da su suradnici u projektu najprije sa-
kupili veci broj termina koji se javljaju u sredstvima javnog informiranja, a
za koje su pretpostavijali da ih gradani slabije razumiju. Zatim je iz tako
sacinjenog opseznijeg spiska napravljen uZi izbor u koji su birani termini na
osnovi slijedecdih kriterija:

1. frekvencije javljanja u sredstvima javnog informiranja,
2. vaZnosti za razumijevanje izvjeStaja o politickim zbivanjima,
3. vaZnosti za participaciju u samoupravljanju.

Na taj nadin odabrana su 42 termina. Priblizno podjednak broj termina
bio je iz podru¢ja ekonomije, unutrasnje i vanjske politike.

Ispitivanje je provedeno u Zagrebu a obuhvacalo je 760 ispitanika.” U uzo-
rak su ukljuéeni radnici: NKV, KV i VKV; sluzbenici: NSS, SSS i VSS; ude-
nici: osmog razreda osmogodiSnje §kole, ¢etvrtog razreda gimnazije, ucenici
zavrinih razreda industrijskih i tehni¢kih §kola i studenti. Uzorak je podije-
ljen na 9 strata s podjednakim brojem ispitanika, pa pored opceg uvida u
razumijevanje drustveno-politickih termina omoguduje i usporedivanje medu
stratama.

Evo nekih podataka o strukturi uzorka.

Struktura ispitanika po spolu:
1. muskih 514 68%
2. Zenskih 243 32%

Struktura ispitanika po dobi:
do 18 godina 307 40%

od 19 do 27 351 46%
od 28 do 40 78 11%
vise od 41 24 3%
Struktura po mjestu boravka roditelja ispitanika:
selo 281 37%
grad 469 63%

Struktura ispitanika s obzirom na ¢lanstvo u SK:
¢lanovi SK 96 12%
nisu ¢lanovi SK 664 88%

Struktura ispitanika s obzirom na ¢lanstvo u samoupravnim tijelima:
¢lan 185 26%
nije ¢lan 565 74%



Ispitivanje daka i studenata provedeno je u toku nastave, a ostali su
ispitani u Institutu za medicinu i psihologiju prometa u vrijeme psiholo$kog
testiranja vozaca i u Radni¢kom sveuciliStu »Mosa Pijade« u toku nastave.
Ispitivanje je bilo anonimno, a ispitanici su bili zainteresirani u toku ispiti-
vanja. Ni jedan ispitanik nije prekinuo rad, a svi upitnici bili su upotrebljivi.

REZULTATI I INTERPRETACIJA REZULTATA

Zbog ogranicenosti prostora, ovom prilikom nismo u moguc¢nosti izni-
jeti sve rezultate dobivene ovim istrazivanjem, pa ¢emo se ograniciti samo na
neke.” Zato odmah iznosimo rezultate koji se odnose na razumijevanje nekih
termina s podru¢ja ekonomije. Poznato je da veoma vaZnu ulogu u samo-
upravljanju zauzima odlu¢ivanje vezano uz ekonomska pitanja. Tako primje-
rice radni ljudi slobodno raspolazuci rezultatima svoga rada dio novostvorene
vrijednosti izdvajaju za potrebe proSirene reprodukcije. Termin »prosirena re-
produkcija« Cesto se javlja i vaZzno je njegovo poznavanje za razumijevanje
informacija i za sudjelovanje u samoupravljanju. Bududi da smo pretpostavili
da ga gradani ne razumiju u dovoljnoj mjeri, ukljucili smo ga u ovo istrazi-
vanje i dobili slijedeée rezultate:

Tablica 1.
PROSIRENA REPRODUKCIJA je:

Odgovori: broj isp. %
Obnavljanje proizvodnih kapaciteta 155 204
Izdvajanje novca u centralne fondove 31 4,1

Dobrovoljno izdvajanje novca za izgradnju
vaznijih objekata 60 7.9
Neprekidno povecanje proizvodnih kapaciteta 382 50,2
Nov¢ana obaveza prema socijalnom osiguranju 12 1,6
Bez odgovora 120 158
Ukupno 760 100,0

Prema tome, tek polovica ispitanika zna $to je to »proSirena reproduk-
cija«, a viSe od 20% ispitanika pro$irenu reprodukciju brka s amortizacijom,
Buduci da svi zaposleni trebaju sudjelovati u dono$enju odluke o visini sred-
stava koja ce izdvojiti za povecanje proizvodnih kapaciteta svoje radne orga-
nizacije, onda poznavanje znaenja termina »prodirena reprodukcijas mora
znaCajno utjecati na kvalitetu samoupravnog odlu¢ivanja koje je s tim u vezi.
Medutim, poznavanje znafenja tog termina je takvo da ozbiljno otezava i
informiranje i samoupravno odlu¢ivanje koje je vezano uz prosirenu reproduk-
ciju:

Na osnovi istih kriterija u ovo istrazivanje ukljuc¢en je i termin »amor-
tizacijas. Rezultate donosimo u tablici 2.

® Rezultati ce uskoro pod istim naslovom u cijelosti biti objavljeni u posebnoj studiji Insti-
tuta za politiCke znanosti, novinarstvo Fakulteta politickih nauka u Zagrebu.
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Tablica 2.
AMORTIZACIJA je:

Odgovori: - broj isp. %
Smanjenje proizvodnih kapaciteta 65 8.6
Izdvajanje novca za potrebe proSirenja proizvodnje 186 245
Obnavljanje proizvodnih kapaciteta 283 37,2
Podmirivanje druStvenih obaveza 71 93
Novac za povecanje drustvenog standarda 54 7.1
Bez odgovora 101 133

Ukupno: 760 100,0

Ovaj termin razumije tek 37% na3ih ispitanika, a 63% je onih koji ne
znaju njegovo znacenje. Zanimljivo je da ih samo 13,3% nije dalo odgovor na
ovo pitanje. To su oni ispitanici koji ne znaju znadenje ovog termina i toga
su bili svjesni pa nisu dali odgovor. Oko 50% ispitanika ne znaju znacenje ovog
termina, ali su ipak zaokruZili jedan od ponudenih odgovora. Oni, dakle, ne
znaju znacenje ovog termina, ali im se ¢ini da ga znaju, pa prema tome zao-
kruzuju ponudene odgovore. Tako gotovo ¢etvrtina ispitanika odgovara da je
amortizacija izdvajanje novca za potrebe proSirenja proizvodnje, §to je u
stvari znaCenje termina »prodirena reprodukcija«, Prema tome, uslijed nedo-
voljnog poznavanja znacenja ovog termina pripisuju mu se neka druga zna-
Cenja, pa je normalno da to bude znacenje nekog drugog termina koji se ¢esto
javlja zajedno s ovim. Medutim, nerazumijevanje ovog termina je slab temelj
za samoupravno odlué¢ivanje.

Radni ljudi ¢esto rasporeduju visak novostvorene vrijednosti u fond
zajedni¢ke potroSnje. Pretpostavili smo da gradani nisu dovoljno upoznati
s namjenom tog fonda, pa smo u vezi s tim postavili pitanje.

Tablica 3.
FOND ZAJEDNICKE POTROSNIJE namijenjen je za:

Odgovori: broj isp. %
Kupovinu sirovina 45 6,0
Kupovinu masina 20 . 2,6
Izgradnju novih pogona 103 135
Izgradnju stanova i odmaralista ... 364 479
Podmirivanje razlika u osobnim dohocima 125 16,5
Bez odgovora 103 13,5

Ukupno: 760 100,0

Vise od polovice ispitanika ne zna za $to je namijenjen fond zajednicke
potros$nje. Zanimljivo da 30% ispitanika misli krivo da je fond zajednicke
potrodnje namijenjen za izgradnju novih pogona i podmirivanje razlika u
osobnim dohocima. Iako viSe od polovice ispitanika ne zna namjenu ovog
fonda, samo 13,5% ispitanika osjecaju taj nedostatak znanja.
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Prema tome, mozemo zakljuciti da su informacije za samoupravno odlu-
¢ivanje u vezi s raspodjelom sredstava u fondove za veéinu gradana nera-
zumljive. Medutim, vedina gradana ne osjeca taj nedostatak i terminima koje
ne razumije daje druga znacenja, pa tako primljena informacija dobiva drugi
smisao. Dakako, to stavlja samoupravljanje pred ozbiljne probleme.

Sli¢ne smo rezultate dobili i o razumijevanju ostalih termina iz podrucja
ckonomije.

Drugu skupinu termina ¢ine oni s podruc¢ja unutrasnje politike, Tako
je izmedu ostalih termin »tehnomenadierska strukturae« koji se vrlo cesto
upotrebljava i ¢ije je pravilno shvaéanje veoma vaZno za razumijevanje izvje-
Staja o problemima naSe unutrasnje politike, i za politicko djelovanje. Pret-
postavili smo, dakako, da ni taj termin nije dovoljno razumljiv.

Tablica 4.
TEHNOMENADZERSKU STRUKTURU C¢ine:

Odgovori: i broj isp. %
Svi inZenjeri i tehni¢ari u jednom poduzedu 171 225
Svi zaposleni u stru¢nim sluzbama 97 12,8
Rukovodioci i struénjaci koji odlucuju
umjesto samoupravljaca 291 383
Svi zaposleni izvan neposredne proizvodnje 46 6,0
Cjelokupno ¢lanstvo u radnom kolektivu 40 53
Bez odgovora 115 15,1

Ukupno: 760 100,0

Cesto se u posljednje vrijeme isti¢e- kako je tehnomenadZerska struktura
glavna koénica samoupravljanja, pa drustveno-politi¢ke organizacije pozivaju
radne ljude i gradane da se angaziraju u borbi protiv tehnomenadzerske struk-
ture. Medutim takvu poruku pravilno bi shvatilo tek 38% ispitanika, a 62%
ne bi. Vise od 46% nasih ispitanika daje krivi odgovor. Oni ne znaju drustve-
no znadenje ovog termina, pa su ga »osmislili« na osnovi svojih stavova, mi-
Sljenja i ofekivanja. Na taj nadin poruka mijenja svoje znacenje, pa poziv
na borbu protiv rukovodilaca i stru¢njaka koji odluéuju umjesto samouprav-
ljaca za 22,5% nadih ispitanika znaéi poziv u borbu protiv svih inzenjera i
tehni¢ara. Kakve to posljedice ima na politicku akciju, nije potrebno ko-
mentirati.

Na osnovi istih kriterija u ovo istrazivanje je ukljucen i termin »usmje-
reno obrazovanjes.

Tablica 5.
USMJERENO OBRAZOVANIE je:
Odgovori: broj isp. %
Svaki organizirani oblik obrazovanja 139 183
Prosvjetna politika kojom se Zeli ukloniti .
nepismenost « 55 7.2



Obrazovanje koje osposobljava za jednu struku 417 549

Svako obrazovanje iznad osmogodisnjeg 64 84
Vanskolsko obrazovanje za radno mjesto 36 47
Bez odgovora 49 6.5

Ukupno: 760 100,0

Kako vidimo, do sada je na ovo pitanje dobiveno najmanje to¢nih od-
govora (8,4%), a istovremeno je najmanje ispitanika koji nisu dali odgovor
(6,5%). To, dakako, govori kako nije odabran prikladan naziv za ono $to se
misli pod srednjim i viS§im obrazovanjem, jer ispitanici najslabije razumiju
znacenje ovog termina, a ujedno im se ¢ini da ga najbolje razumiju. Naziv je
usmjeravao ispitanike da zaokruZuju odgovor »Obrazovanje koje osposoblja-
va za jednu strukue«, pa ih 55% tako odgovara, U krajnjem slucaju se usmje-
reno obrazovanje moZe svesti na obrazovanje koje osposobljava za jednu stru-
ku, ali je veliko pitanje da li oni koji su zaokruZili taj odgovor misle na obra-
zovanje na razini srednjih i visih $kola.

Nema potrebe da ovom prilikom nagadamo na $to su ispitanici mislili
kad i pridruZeni ti odgovori s toénim odgovorima daju zbroj nedovoljno velik
da bismo bili zadovoljni s razumijevanjem ovog termina. Prili¢no velik pos-
totak ispitanika (18,3%) odgovara da je usmjereno obrazovanje »svaki orga-
nizirani oblik obrazovanja«. Isto tako prili¢an postotak je i drugih krivih odgo-
vora koje ba$ nikako ne moZemo svesti na pravo znacenje ovog termina.

Bududi da gradani mogu i trebaju utjecati na sadrzaj i financiranje
usmjerenog obrazovanja, doti¢ni rezultati govore kako je sudbina usmjerenog
obrazovanja u rukama onih koji nemaju pravi pojam o tome $to je to usmje-
reno obrazovanje. Time nipo$to ne Zelimo reéi da gradani ne bi trebali odlu-
¢ivati i o tome, ali ne bi smjelo biti da gradani ne znaju $§to je usmjereno
obrazovanje.

Kazali smo da je neprikladnost jedan od razloga slabog razumijevanja
ovog termina. Sigurno postoje razlozi zasto je svako obrazovanje iznad osnov-
nog nazvano usmjerenim obrazovanjem. Reforma $kolstva nije samo mi-
jenjanje termina, ve¢ i mijenjanje sadrzaja koji se oznacavaju novim termi-
nima. Tako termin »usmjereno obrazovanje« ne bi trebao oznacavati srednje
i viSe obrazovanje u dosada$njem smislu, ve¢ u smislu vedeg povezivanja tog
obrazovanja s radom i Zivotom u cjelini. Nama je ta namjera poznata i smat-
ramo da je ona dobra, ali rezultati istraZzivanja o razumjevanju tog termina
ne govore da su i konsekvencije dobre. Ti rezultati, takoder, ne govore da spo-
menute namjere neminovno dovode do losih konsekvencija veé¢ pokazuju samo
to da izmedu dobrih namjera i dobrih konsekvencija ima mnogo posla o
kojem se u ovom slu¢aju nije dovoljno vodilo raduna.

Na$ se samoupravni politi¢ki sistem razlikuje od drugih sistema po tome
Sto vise od ijednog drugog politickog sistema radne ljude i gradane stavija u
srediSte politickog odlucivanja. Zbog toga se radni ljudi i gradani ¢esto oku-
pljaju na sastanke u radnim organizacijama i politi¢ko teritorijalnim zajedni-
cama. Da bi se na tim sastancima donosile punovaZne odluke, oni prije svega
moraju imati kvorum, Pretpostavili smo da kod nas ne postoji samo problem
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okupljanja kvalificirane vedine, ve¢ i problem razumijevanja termina »kvo-
rume, pa smo u ovom istraZzivanju i to htjeli provjeriti. Pogledajmo rezultate
u narednoj tablici.

Tablica 6.
KVORUM ¢ine:

Odgovori: broj isp. %
Svi prisutni na jednom sastanku 137 18,0
Svi koji trebaju prisustvovati jednom sastanku 70 9.2
Prisutni koji mogu donositi pravomoc¢ne zakljucke 239 315
Natpolovi¢na vedina prisutnih nekom sastanku 105 138
Dvotrecinska vedina prisutnih jednom sastanku 120 158
Bez odgovora 89 11,7

Ukupno: 760 100,0

Prema tome, znafenje termina »kvorume zna samo 31,5% nasih ispita-
nika."a Svima drugima znadenje tog termina je nepoznato, a tek 11,7% ispi-
tanika svjesno je da to ne zna. Ostali, njih oko 57%, imaju svoje, dakako,
krivo misljenje o znaenju termina, Dakle, razumijevanje tog termina je veoma
loSe, a posljedice su jo§ mnogo gore, jer u situaciji samoupravnog apsentizma
koji obiljezava nasu sadadnju situaciju to u velikoj mjeri omogucuje mani-
pulaciju, tako da se mnoge odluke donesene bez kvalificirane vecine prisut-
nih proglasavaju pravomod¢nima.

Termin =rezolucija« nije rijedak u upotrebi, a njegovo poznavanje je va-
zno kako za razumijevanje izvjedtaja s drustveno-politickim sadrzajem tako
i za poduzimanje adekvatne politicke akcije. Zbog toga smo ga ukljuéili u ovo
istrazivanje. Evo rezultata!

Tablica 7.

REZOLUCIJA je:
Odgovori: broj isp. %
Naredba koje se treba obavezno pridrzavati 138 18,2
Zakon koji donosi parlament 116 153
Dodatak zakonu koji donose politicke organizac. 163 21,5
Preporuka politi¢kih organizacija o druStvenim
akcijama 201 26,5
Izrazavanje nezadovoljstva pripadnika
radnih organizacija 53 70
Bez odgovora 89 115

Ukupno: 760 100,0

s Motda bismo neito povoljnije rezultate dobili da smo preciznije formulirali tofan odgo-
vor, recimo da je kvorum najmanji broj prisutnih koji mogu donositi pravomoéne zakljufke?
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Rezolucija je preporuka politickih organizacija o drustvenim akcijama.
Tako misli 26,5% nasih ispitanika. Prema tome, oko 75% osjeca da ne zna $to
taj termin znaci, dok se 60% ispitanika odlucilo za krivi odgovor. Krivi odgo-
vori omogucéuju nam da zaklju¢imo o nekim nedostacima u znanju, koje ovom
prilikom nismo namjeravali ispitati. Primjerice, ako 21,5% ispitanika odgovori
da je rezolucija dodatak zakonu koji donose politicke organizacije, onda to
ne znac¢i samo to da ti ispitanici ne znaju $to je to rezolucija, ve¢ ne znaju
ni tko donosi zakone. Takoder, velik je postotak onih koji ovom terminu daju
suprotno znacenje. To su oni koji su zaokruzili odgovor da je rezolucija na-
redba koje se treba obavezno pridrzavati (18,2%).

Autoritarnim sistemima dobro dodu gradani koji su pasivni u politic-
kom Zivotu, jer na taj nadin ne ometaju nosioce vlasti, U samoupravnom siste-
mu pasivnost eliminira znatan broj ljudi koji bi mogli doprinijeti kvalitetnijem
odlu¢ivanju. Medu pasivnima ima i onih koji idu putem manjeg otpora, pa se
priklanjaju sluzbenom kursu. Zato Savez komunista boredi se za razvoj samo-
upravljanja Cesto poziva gradane u borbu protiv oportunizma. Pretpostavili
smo da termin »oportunizam« nije dovoljno razumljiv i da je kljucan za ra-
zumijevanje informacija i poduzimanje akcija vezanih uz politiku, pa smo ga
ukljuéili u ovo istrazivanje. Pogledajmo rezultate!

Tablica 8.

OPORTUNIZAM je:
Odgovori: broj isp. 9%
Politika opiranja sluzbenom kursu 302 39,7
Politika prilagodivanja sluzbenom kursu - 101 13,3
Samostalno vodenje politike 93 123
Politika koju vodi jedna partija 92 12,1
Zajednic¢ka politika vise partija 23 30
Bez odgovora 149 19,6

Ukupno: 760 100,0

Kako mozemo vidjeti, ovaj termin razumije tek 13,3% na$ih ispitanika,
a 39,7% ispitanika smatra da je oportunizam politika opiranja sluzbenom kur-
su, dakle suprotno od pravog znacenja. Po nasem misljenju, dva su razloga
uvjetovala da ispitanici najcesée daju suprotno znafenje ovom terminu. Prvi
je asocijacija po zvuc¢noj sli¢nost izmedu termina »oportunizame« i termina
»opiranje«. Drugi se razlog zasniva na staroj logici po kojoj su politi¢ari i
politi¢ke partije uvijek pozivale gradane na lojalnost, pa se i poziv SK u bor-
bu protiv oportunizma shvaca u tom smislu, tako da za 40% nasih ispitanika
takva poruka znadi suprotno od onoga $to pod njim posiljalac misli. Isto

tako, ako bi nakon takvog poziva uslijedila politicka akcija, ona bi bila
obrnuta od zeljene akcije.

Na osnovu istih kriterija u ovo istrazivanje ukljuéili smo termin »eta-
tizame. Pogledajmo rezultate u tablici 9.!
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Tablica 9,

ETATIZAM je:

Odgovori: broj isp. %
Napor drzave da se razvije samoupravljanje 103 136
Prevodenje u drzavnu svojinu ili upravu 169 222
Nastojanje drzave za apsolutnim jedinstvom 164 21,6
Oslobodenje jednog naroda i osnivanje
njegove drzave 63 83
Uspostavljanje federativnog uredenja 38 50
Bez odgovora 223 293

Ukupno: 760 100,0

Sto je etatizam, zna samo 22% nasih ispitanika, dok 78% ne zna znacenje
ovog termina. Oko 30% se tako i osjeca, a ostali ovaj termin shvacaju na svoj
nacin. Tako 13,6% misli da je etatizam napor drZzave da se razvije samouprav-
ljanje. Prema tome, taj dosta ¢esto upotrebljavani termin ispitanici slabo ili
krivo razumiju, pa to moze biti razlog da su na$i gradani pasivni u politickom
zivotu, koji je u vezi s tim problemima. Medutim, pasivnost pogoduje nezna-
nju. Pasivan ¢ovjek ne moZe provjeriti svoje misljenje, tako da se neznanje
i pasivnost dopunjuju i ispreplicu na taj nacin da neznanje povecava pasiv-
nost, a pasivnost povecava neznanje.

Trecu grupu ¢ine vanjskopoliti¢ki termini koji su u ovo istrazivanje uk-
ljuc¢eni po istim kriterijima. Tako je izmedu ostalih ukljuc¢en i termin »miro-
ljubive koegzistencije«. Smatramo da nije potrebno posebno isticati vaZnost
razumijevanja tog termina, pa odmah iznosimo dobivene rezultate.

Tablica 10.
MIROLJUBIVA KOEGZISTENCIJA je:

Bez odgovora ’ 2 42
Suradnja medu drzavama istog politickog sistema 91 12,0
Naziv za vanjsku politiku nesvrstanih zemalja 340 47
Suradnja medu drzavama razli¢itog

politickog sistema : 256 337
Politika kojom velesile namede svoje interese 5 07
Politika kojom se male zemlje brane od velikih 36 47
Bez odgovora 32 42

Ukupno: 760 100.6-_

Kako vidimo, najviSe ispitanika odgovorilo je da je miroljubiva koegzi-
stencija naziv za vanjsku politiku nesvrstanih zemalja, 44,7% odgovora, Me-
dutim, to¢an je odgovor da je to suradnja medu zemljama razli¢itog politickog
sistema, a to zna samo 33,7% ispitanika. To¢no je da nesvrstane zemlje vode
politiku miroljubive koegzistencije, pa je zbog toga do$lo do povezivanja iz
medu vanjske politike nesvrstanih i miroljubive koegzistencije. No, medutim,
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smisao miroljubive koegzistencije nije u odredenju tko je vodi, nego u nacinu
vodenja vanjske politike, pa tu politiku mogu a i provode neke zemlje koje
nisu u velikoj porodici nesvrstanih zemalja.

U vanjskopoliti¢kim izvjeStajima Cesto se javlja termin »suverenitete,
pa smo ga po istim kriterijima uklju¢ili u ovo istrazivanje, Pogledajmo re-
zultate!

Tablica 11.
SUVERENITET je:

Odgovori: broj isp. %
Teritorij pod upravom suverena 133 17,5
Oruzana borba za oslobodenje 37 49
Videpartijski politicki sistem 32 4.2
Vrhovna vlast u nekoj drzavi 157 20,7
Pravo gradana da bira i da bude biran 337 443
Bez odgovora 64 84

Ukupno: 760 100,0

Da je suverenitet vrhovna vlast u nekoj zemlji, zna samo 21% nasih
ispitanika. Zacuduje da je viSe od 44% ispitanika odgovorilo da je suvere-
nitet pravo gradana da bira i da bude biran. Medutim, to je samo nacin na
koji gradani mogu ostvariti vrhovnu vlast, a suverenitet je vrhovna vlast u
nekoj zemlji, bez obzira u ¢ijim je rukama. U nas su po Ustavu SFRJ od
1974. g. nosioci politickog suvereniteta »radni ljudi, narodi i narodnosti« koji
ostvaruju svoja suverena prava u socijalistickim republikama i socijalistic-
kim autonomnim pokrajinama. U drugim zemljama to se regulira na drugi
nacin, ili to ne znac¢i da te zemlje nemaju vrhovnu vlast.

Termin »neokolonijalizam« veoma je Cest u vanjskopoliti¢kim izvjesta-
jima, a njegovo razumijevanje je kljuéno za razumijevanje tih izvjestaja.
Zbog toga smo htjeli vidjeti koliko ga na$i ispitanici razumiju. Pogledajmo
rezultate!

Tablica 12.
NEOKOLONIJALIZAM je:

Odgovori: broj isp. %
Pokret koji se bori protiv kolonijalizma 270 353
Naziv za izumiranje kolonijalizma 31 4,1
Naziv za bivSe kolonije koje su postale slobodne 30 4,0
Oblik pomoci zemljama u razvoju 16 21
Novi i profinjeni oblik kolonijalizma 341 449
Bez odgovora 72 95

Ukupno: 760 100,0
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Na ovo pitanje, dakle pravilno je odgovorilo 449% nadih ispitanika.
Medutim, taj termin sasvim suprotno shvaéa 35,3% nasih ispitanika. Za njih,
dakle, neokolonijalizam umjesto da zna&i novi i profinjeni oblik kolonija-
lizma, jest pokret koji se bori protiv kolonijalizma. U nedostatku znanja
asocijacija je opet odigrala svoju ulogu, pa se prefiks »neo« §to znaéi novi,
na osnovi asocijacije po zvucnosti pretvara u negaciju »ne«, Tako se »neo-
kolonijalizame« pretvara u »nekolonijalizam«, pa ono §to za posiljaoca poruke
znaci novi i profinjeniji oblik kolonijalizma, za 35,3% na$ih ispitanika znadi
pokret koji se bori protiv kolonijalizma.

Sli¢nu promjenu znacenja na8li smo i kod termina »imperijalizam«
koji je po istim kriterijima bio uvriten u ovo istraZivanje. Evo kakve smo
rezultate dobili:

Tablica 13.
IMPERIJALIZAM JE:

Odgovori: broj isp. %
Prvi stadij kalonijalizma 328 432
Naziv za ekonomski vrlo razvijene zemlje 63 83
Naziv za suradnju s kapitalistickim zemljama 19 25
Naziv za pomo¢ zemljama u razvoju 7 09
Politika Sirenja velikih sila 282 371
Bez odgovora 61 8,0

Ukupno: 760 100,0

Prema tome, najvise je ispitanika potpuno krivo odgovorilo da je impe-
rijalizam prvi stadij kapitalizma 43,2%. Razlog je vjerojatno u tome $to se
za imperijalizam obi¢no kaze da je to najvisi stadij kapitalizma, pa je
doslo do asocijacije izmedu »imperijalizma« i rije¢i »stadij¢ pomoéu koje se
on odreduje. Kako ispitanici ne znaju znaenje ovog termina, to ih je navo-
dilo da zaokruzuju prvi ponudeni odgovor vise nego ispravni. Sto je impe-
rijalizam zna samo 37,1% nasih ispitanika. Prema tome, ovaj termin ne ra-
zumije ili krivo shvada 629% na$ih ispitanika, a tek 8% misli da im ovaj
termin nije poznat. Dakle, iako je znanje veoma slabo, mali je broj ispita-
nika koji to osjeca, a to umnogome oteZava uklanjanje tog nedostatka.

Zbog ograni¢enog prostora ovom prilikom smo izostavili prikazivanje
rezultata preostalih tridesetak termina obuhvacdenih ovim istraZivanjem. Me-
dutim, ti se rezultati ne razlikuju od ovih prikazanih, pa se zakljucci koje
¢emo sada izvesti mogu jednako izvuéi i iz preostalih rezultata.

Prvi je zaklju¢ak da ispitanici veoma, veoma slabo razumiju znacenje
drustveno-politickih termina uklju¢enih u ovo istraZivanje. To je vidljivo iz
neocekivano malog broja toénih odgovora.

Drugo, nasuprot tome ispitanici imaju osjeéaj da im ti termini nisu
razumljivi, a to se vidi iz relativho malog broja onih koji nisu davali odgo-
vore na postavljena pitanja.
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Trede, medu onima koji ne znaju drustveno znacenje pojedinih termina,
velik je broj ispitanika koji tim terminima daju druga, ponekad suprotna
znacenja." To je vidljivo iz velikog broja sistematski biranih krivih odgovora
na pojedina pitanja.

Uzmemo 1i u obzir da je ovo istrazivanje provedeno u Zagrebu na se-
lekcioniranom uzorku gradana s obzirom na obiljezje koje je istraZivano
(prevladavaju obrazovanje, mlade i osobe mus$kog spola), a isto tako da su
gradani Zagreba po tom obiljezju iznad prosjeka SR Hrvatske i SFR Jugosla-
vije, onda dobiveni rezultati koji govore o loSem razumijevanju druStveno
politickih termina pokazuju jo$ gore stanje.

Rezultati koje smo dobili omogucuju nam izvodenje jo§ nekih zaklju-
¢aka. Primjerice, ako gradani slabo razumiju drustveno-politicke termine
koji su klju¢éni za razumijevanje sredstava javnog informiranja, onda oni
slabo razumiju ta sredstva kad izvjeStavaju o drustveno-politickim proble-
mima. Prema tome, na$ komunikacijski sistem koji bi trebao biti samo-
upravni komunikacijski sistem delegatskog tipa funkcionira na neadekvatan
nacin, jer ga razumije samo manji broj gradana. To zna¢i da komunikacijski
sistem kakav sada imamo né omogucuje u dovoljnoj mjeri komunikaciju s
delegatskom bazom i slabo pridonosi politickoj aktivizaciji Sirokih masa.
Kada bi i pridonosio politi¢koj aktivizaciji na temelju sadas$njeg shvacanja
pojedinih termina od strane gradana, mala je vjerojatnost da bi akcija gra-
dana bila onakva kakvu bismo Zeljeli.

Prema tome, razumijevanje obavijesti iz sredstava javnog informira-
nja i participacija gradana u samoupravljanju sli¢no su distribuirani, jer je
manji broj onih koji razumiju sredstva javnog informiranja, a takoder i
onih koji participiraju u samoupravljanju. Buduéi da je za participaciju
nuzan uvjet informiranost samoupravljaca, obi¢no se izvodi zakljucak da je
neinformiranost uzrok slaboj participaciji. Medutim, sli¢na distribucija infor-
miranosti i participacije u samoupravljanju ne mora znaciti da se oni nalaze
u uzro¢noposljedicnom odnosu. Moguce je da postoji zajednicki uzrok za
takvu distribuciju i informiranosti i participacije. Ovog puta je najvjerojat-
nije upravo to sluéaj, a zajedni¢ki uzrok i jednom i drugom je politicka kul-
tura gradana.

Bududi da nasi gradani u velikom postotku imaju usvojen autokratski
kulturni obrazac, jedni se osjecaju spozvanima« da participiraju u politi¢-
kom Zivotu, a drugi se osjecaju »pozvanima« da budu pasivni i poslusni. U
autokratskom kulturnom obrascu postoji pravilo po kojem se ljudi pona-
$aju. Oni koji su pri vrhu hijerarhijske ljestvice aktivni su, a oni koji se
nalaze ispod njih su pasivni. Isto tako oni koji se malaze pri vrhu hijerar-
hijske ljestvice usmjereniji su na sredstva javnog informiranja, pa ih i
bolje razumiju, dok su oni ispod njih manje usmjereni na sredstva javnog
informiranja i slabije ih razumiju.

Osjecaj otudenosti gradana od politike uzrokovan je tradicionalnom
otudenosti politike od gradana, pa sad kad gradani trebaju biti u sredistu
politickog odlucivanja, oni reagiraju na tradicionalan nacin. Zato izrazito

" Kriva znalenja koja ispitanici daju pojedinim terminima mogu biti veoma zanimljivi po-
kazatelji u istrakivanju politickih pojava.
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demokratske institucije djeluju tako da je u samoupravnim tijelima aktiv-
na samo manjina, a sadrzaj samoupravnog komunikacijskog sistema razumije
samo mali broj gradana. Prema tome, u demokratizaciji komunikacijskog
procesa nije dovoljno voditi racuna samo o tehnikom aspektu. Da bi ko-
munikacijski sistem demokratski funkcionirao potrebno je, dakle, osigurati
i kulturne preduvjete. To zna¢i da nije dovoljno da izvjestaji dospiju do
senzornih organa primalaca, ve¢ istovremeno treba voditi racuna da primalac
Zeli i moZe primiti poruku.

Slabost komunikacijskog sistema, prema tome, ne nalazi se samo u nje-
mu, a osobito ne u tehnickom dijelu tog sistema. Dok sredstvima javnog
informiranja mozda i moZzemo biti zadovoljni,” gradani su nedovoljno zain-
teresirani za politicke informacije, a niti imaju najelementarniji rjeénik da
bi ih razumjeli. Izlaz iz ovako loSeg stanja, dakle, mogu¢ je formiranjem slo-
bodne demokratske li¢nosti s obiljezjima subjekta politike. Isto tako ved¢ u
okviru osnovnog obrazovanja ucenici trebaju ovladati rjeénikom koji ¢e im
omoguciti da razumiju izvjeStaje s drustveno-politi¢kim sadrzajem. Razumije
se da posebnu paZnju treba posvetiti i osposobljavanju novinara koji pored
ostalog trebaju biti vi¢ni razumljivijem izvjeStavanju. Tek tada ¢e komuni-
kacijski sistem funkcionirati demokratski i postati znacajan faktor u dje-
lovanju i razvijanju delegatskog sistema.

It Dok na globalnom planu moZemo biti priliéno zadovoljni sredstvima javnog informiranja,
na razini opéina jod ima dosta problema.
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