RECENZIIJE

FRANCE VREG: »TEORETICNI MO-
DELI MNENJSKIH IN KOMUNIKA-
CIJSKIH PROCESOV V DRUZBE-
NEM SISTEMU«

U doba sve jate podjele rada i spe-
cijalizacije struénjaka unutar pojedinih
znanosti, sve veéu vaZnost dobivaju sin-
tetski radovi u koji bi se pojedi-
nadni napori i rezultati razlititih istra-
Zivafa nastojali povezati u jednu teorij-
sku cjelinu,

Jedna od osnovnih poteSkoéa suvre-
mene znanosti proizlazi u prvom redu iz
¢injenice da se unato® sve veéem go-
milanju rezultata o predmetu znanosti
o tom predmetu u cjelini sve manje
»zna«. Pojedinaéni rezultati majéei¢e se
odnose na uZe i desto izolirano uzete
asgekte predmeta, te bacaju, ovako po-
jedina¢no uzeti, vrlo svietla na
zbivanja u ¢jelini. Pod pritiskom parci-
jalnih rezultata merijetko dolazi is-
krivljene konceptualizacije predmeta u
cjelini: suvife se vaZnosti daje aspekti-
ma koji su istraZivani i prema tome pre-
zentni u znanstvenoj swvijesti, a suvie
malo onima koji nisu obuhvaéeni istra-
Zivanjima, u prvom redu empirijskim,
i zbog toga ne predstavljaju centralnu
totku znanstvene rasprave. Dodajmo,
da je pri tome izbor teme koja ée se
istrazivati u velikom broju slugajeva
udinjen pod utjecajem stanovitih meto-
dologkih i drugih konsideracija koje za
teorijsku vaZnost sadrZaja memaju izrav-
ne relevantnosti.

Ovom stanju razdrobljenosti pojedi-
nih znanosti nastoji se doskogiti izradom
znanstvenih sinteza, koje bi povezale
§to vide teorijskih i teorijsko-empirijskih
rezultata, i na taj nadin ponovno uspo-
stavile perspektivu koja se u toku spe-
cijalistickih istraZivanja izgubila. No iz-
rada takvih sinteza, valja odmah nagla-
siti, mikada nije predstavljala osobito
jednostavan i lagan zadatak. U takvim
radovima naime nije dovoljno samo po-
vezati pojedinaéna istraZivanja, nego se
Cesto puta moraju izgraditi posve nove
perspektive promatranja uz pomoé kojih
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je tek moguce ispravno sagledati znade-
nje parcijalnih doprinosa. Zapravo ta-
kve sinteze, ako su dobre, predstavljaju
originalne, kreativne domete, kojima se
me samo stavljaju u ispravou perspekti-
vu dotadasnji radovi, nego se otvaraju
i nove perspektive u znanosti.

Suvremena znanost dodaje ovim ted-
kotama jos neke. One u prvom redu
proizlaze iz velitine materijala koji je
do danas prikupljen, a jednako tako iz
sve vete raznolikosti pristupa i metod-
skog instrumentarija. Prije kakvih pede-
setak godina, sintetitar je mogao rela-
tivno brzo prouéiti postojecu hteraturu
(koja se sastojala od mozda pedesetak
glavnih naslova) i zatim izraditi svoju
sintezu. Pojedine znanosti, posebno dru-
Stvene, su u metodskom pogledu bile
jo§ tako merazvijene da je gﬂo dovoljno
poznavati opéu znanstvenu metodu i
mozda nekoliko posebnih, pa da to bude
posve dovoljno. Danas situacija izgleda
posve drugagije. U druStvenim znano-
stima se uveliko primjenjuju metode
preuzete iz drugih znanosti, kao 3to su
izika, teorija sistema, matematska stati-
stika, kibernetika, teorija modela, simu-
lacija, teorija igara, itJ. Paralelno s ti-
me, postoji sve veca raznolikost u pri-
stupima i terminologijama. Mora se reéi
da sve postaje relevantno, bez obzira iz
koje znanosti dolazilo. Zar je stoga ¢ud-
no, da su sinteze sve teZe i teze i da
su zbog toga i sve rjede.

U znanosti o komuniciranju izrada
sintetskih radova mnailazi na ebno
velike teskode. Naime komunikologija
kao cjelovita jedinstvena znanost tek se
nalazi u svom konstituiranju. U njoj
danas koegzistiraju veoma razligiti te-
meljni pristupi predmetu istraZivania,
pristupi kao $to su matematsko statisti-
cka teorija informacija, psihologija ko-
municiranja, semanti sociologija ko-
municiranja, lingvistika. MoZe se zapra-
vo reéi da se znanost o komuniciranju
danas jo¥ uvijek sastoji od nekoliko po-
sebnih znanosti, koje, osim po tome ito
ih interesira fenomen komuniciranja, ne-
maju mnogo zajednidkoga. Hitno se da-



kle postavlja fundamentalni zadatak kri-
tickog ocjenjivanja takvog stanja, i kroz
tu  kriti njegova prevladavanja u
smjeru izgradnje jednog cjelovitog kon-
cepta, koji bi se mogao zvati komuniko-
loskom znano$éu,

Toga, prijeko potrebnog, znanstve-
no i icki neobi®no vaznog i teSkog

prihvatio se dr. Franc Vreg,

esor na Fakulteti za sociologijo, po-

ititne vede in novinarstvo, u svojoj knji-

zi pod naslovom »Teoretiéni modeli

mnenijskih in komunikacijskih procesov v
druzbenem sistemus.

U okviru toga zadatka, on prvo raz-
matra temeljne teorije o komunikacij-
skim procesima (I poglavlje). To su dr-
zavno-pravna teorija javnosti i komuni-
ciranja, biologisticko-mehanicisti¢ka teo-
rija, teonija individualnih razlika, teo-
rija o socijalnoj strukturi opéinstva. Na-
dalje su to teorije o grupnoj i indivi-
dualnoj interakciji, vodama mnijenja, te
neke teorije o funkcioniranju i
medija u drustvu. U II poglavlju raz-
matra zatim teorij mocfele masovnog
komuniciranja u tvenom sistemu. Tu
prikazuje sve glavne modele, kao na
primjer ov, Rileyjev, Keyjev,
Speierov, DeFleurov, Gerbnerov. U idu-
¢em poglavlju (III) raspravlja neke vaz-
nije doprinose matematske teorije in-
formacija, kibernetike i psihologije. Da-
lie raspravlja teorije simboli¢kih inter-
akcionista te kooerijentacijske modele.
Zavriava izlaganjem mekih funkcionali-
stickih pristupa (Parsons, Homans, Tha-
yer i drugi), $to predstavlja ujedno pri-
jelaz na raspravu o sistemskom pristu-
pu. Opdirnije taj pristup razmatra u na-

poglavlju (IV). Konaéno, u zad-
njem poglavlju pod naslovom »Komuni-
kacijski sistemi i razvojne promjenes,
autor daje svoju vlastitu viziju masov-
nog komuniciranja u demokratskom sa-
moupravnom drudtva.

Na koncu rada autor navodi iscrpnu
bibliografiju od 260 naslova, te daje rﬁ-
sebni prilog, koji sadrzi graficke ? ika-
ze komunikacijskih modela raspravljanih
u tekstu.

Odmah valja reéi, da je po nasoj oc-
jeni autor uspio u svojoj namjeri da iz-
vede sintezu razli¢itih komunikacijskih
teorija i modela. Sve teorije i svi mo-
deli izloZeni suizvanredno jasno i pre-
cizno (§to je Cesto puta zbog termino-
lotkih i konceptualnih neodredenosti
podvig sam za sebe) i §to je jo§ vaZnije,
oni su neprestano povezani medusobno,

tako da postaju vidljivi zajednizki ele-

menti i kontrastna tumacenja istih po-
java. Na taj se nalin otkriva ono ito je
u pojedinoj teoriji zaista novo i razlici-
to od drugih, a preklapanja i identi¢éna
mjesta postaju vidljiva. Sve to omogu-
¢ava dobivanje jednog cjelovitog i lo-
gicki koherentnog uvida u suvremeno
stanje komunikacijske znanosti.

Autor je paralelno s tim sintetskim
poslom, vriio i posao kritickog vredno-
vanja. Svaka je teorija ocijenjena sa
stanovista nekih bitnih komunikacijskih
kriterija, tako da postaje jasnim u kojem
pofellu zadovoljava tim kriterijima a
u kojima mne. Valja tome istaknuti
da su upotrijebljeni kriteriji vrednova-
nja originalan doprinos svakog autora.
Razradeni su na temelju njegova vlasti-
tog teorijskog osmisljavanja komunika-
cijskih fenomena u kratskom dru-
itvn. Ovo posljednje se mora jo§ i po-
sebno podecrtati: nije rije¢ o bilo kakvim
kriterijima, koji bi se mogli izvesti iz
zahtjeva bilo kojeg suciLalnog sistema,
nego ba¥ o kriterijima koji vrijede za
samoupravno, otvoreno vo, Oni za-
to sadrZe elemente dvosmijernosti, hori-
zontalnog komuniciranja, prilagodava-
nja komunikatora recipijentu uz paralel-
no prilagodavanje recipijenta komuni-
katoru.

Autoru se mora takoder odati prizna-
nje da je u toku razmatranja tako veli-
kog broja teorija i modela, uspio do-
sliedno primjeniti te kriterije vrednova-
nja, $to uopée nije lako. Poznato je ko-
lik broj pisaca pada pod utjecaj teorija
koje izlaze, tako da njihovi vlastiti kri-
teriji evaluacije na koncu bivaju potis-
nuti ili zaboravljeni.

U zadnjem poglavlju, kako smo veé
spomenuli, autor je izloZio svoju vlasti-
tu viziju komunikacijskog sistema u de-
mokratskom  samoupravnom  drudtvu.
Njegova je osnovna ideja da sistem koji
moze zadovoljiti jedno takvo drudtvo
mora biti osposobljen za primanje feed-
back inputa, u prvom redu za prima-
nje pozitivnih inputa. Ovaj posljedniji in-
formacijski tok zapravo Ercdsmvlia pri-
liv inovacija na osnovu kojih se sistem
moZe razvijati, jer samo po pozitivhom
feedbacku prestaje on biti konzervati-
van, usmjeren iskljuéivo na homeostazu,
i odrzavanje statusa quo, i umijesto to-
ga podinje odgovarati promjenjivim po-
trebama svojih ucesnika. Za takav si-
stem je onda karakteristiéna komunika-
cijska otvorenost, dvosmjerna komunika-
cijska mreZa, selektivnost, negentropié-
nost, komunikacijska napetost (3to zna-
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¢ da sistem moZe sedrZavati konfliktne
elemente), komumkaoi;ska diferencija-
cija, komunikacijski policentrizam, i na
koncu, ali ne manje vaino od ostaloga,
sposobnost komunikacijske integracije.
Takav sistem omoguéava optimalno za-
dovohawne postojeéih interesa ljudi u
njirmacs]u novih interesa, kri-
hku dosada!nuh institucija ali i izgrad-
nju novih institucija. Drugim rije¢ima,
ovakav kmnumkaciish sistem predsta-
vlja osnovicu za proces morfogeneze si-
stemu i na taj nadin postaje jednim od
osnovnih faktora u njegovom stalnom
razvijanju i revolucioniranju.

MoZe se bez dvoumljenja reéi, da
teorijska vizija Vrega o sistemu komu-
niciranja u demokratskom samouprav-
nom drudtvu predstavlja magistralan do-
prinos komunikacijskoj znanosti, dopri-
nos koji ée predstavliah osnovicu za teo-

rijska razmidljanja i empirijska istraziva-
nja u nekoliko na:edmg generacija. Ta
vizla predstavlja naime oslonac, okvir
ofi je mogudée oslohiti se i tako na
:.spravnoi znanstvenoj razind pristupiti
riefavanju problema masovnih (pa i dru-
gih) komunikacija u samoupravnom so-

cijalistitkom sistemu. Kad bi u djelu
profesora Vrega postojao samo taj do-
prinos, to bi veé predstavljalo izvrstan
razlog da se ono prihvati. Za to medu-
tim postoji niz drugih razloga navedenih
ranije.

Svemu ovome valja dodati da djelo
mora predstavljati ican udzbenik za
svaku novu generaciju komunikolo,
kao i izvrstan za svakoga g
se Zeli informirati o nekoj od vaznih ko-
munikoloskih tema. Stil je jasan, preci-
zan i sazet. Iznijeto je prakticki sve §to
je o komunikacijskoj teoriji vazno znati.
Logika izlaganja je kristalno jasna.
Onaj tko pazljivo proéita taj rad mora
bez susprezanja reé¢i da je v uvid u
\emelje komunikacijskih znanosti.

Ovaj ¢e rad imati velik uspjeh i u
drugim zemljama, kako istoénim tako i
zapadnim. Sintetskih radova na toj znan-
stveno; razini do danas ne postoji ni u

Jm s mnogo jate razvijenom ko-

cijskom znano3éu nego je nafa.
Prema tome, rad dr. Vrega predstavlja
dugo otekivano popunjenje jedne velike

praznine.
Pavao Novosel



PRILOZI

ZORAN VIDAKOVIC: KORAK NA-
ZAD, DVA KORAKA NAPRED, (Ko-
munist, Beograd, 1971.)

Ova knjiga sarajevskog profesora
Zorana Vidakoviéa nosi podnaslov »Ra-
sprave o strategiji revolucije povodom
iskustva druge decenije samoupravlja-
nja«. Dok je naslov pomalo neobitno
izokrenuta parafraza naslova poznatoga
Lenjinova djela »Korak naprijed, dva
koraka natrage i posebno me upuénje
na to o &emu je u knijizi rije®, dotle je

naslov mnogo informativnijii u tome
pogledu. Knjiga doista predstavlja zbir
rasprava, nastalih tijekom posliednjih
desetak godina, koje sa razli¢itih aspe-
kata znanstveno problematiziraju mnoge
probleme nafeg drultvenog razvoja a
mogu se podvesti pod pojam »strate-
gija revolucije«. Sastoji se od uvoda,
u kojemu autor govori o genezi prezen-
tiranih rasprava kao i o njihovim teo-
retskim dosezima, i od pet veéih dije-
Tova.

Prvi je naslovlien »Dijalektika soci-
jalizma i strategija revolucionarnog po-
kreta« s naznakom da se radi o teorij-
skoi problematizaciji razvoine linije ju-
goslavenske socijalistitke revolucije. Au-
tor se posebno zadr¥ava na pretpostav-
kama teorijskog miilienja o socijalistié-
kom preobraZaju jugoslavenskog dru-
itva a zatim se doti¢ée pitanja moguéno-
sti socijalistitke revolucije u druftvu ko-
je nije prodlo zreliju fazu kapitalizma
i ukazuje na razlidite varijante ospora-
vanja revolucionarne klase koja je za-
pravo subjekt revolucioniranja druitva.
Slijedi pregnantno izraZen socioloski
presiek nafeg druftva u periodu revo-
lucionarnog etatizma pod naslovom »Pr-
vi izazov strategiji revolucije«, a onda
nedto o prvom odgovoru revolucionarne
strategije. U nastavku ovoga dijela kniji-
ge pod naslovima »Drugi izazov revolu-
cionarne strategije«, »Kontinuitet revo-
lucionarne strategije« i »Teorijska pro-
blematizacija« razmatraju se neki pro-
blemi naSega razvoja vezani uz pret-
hodna razmisljanja.

Drugi dio pod naslovom »Radnitko
samoupravljanje revolucionarna

praksa« u cjelini je posveéen razmatra-
njima o radnitkoj klasi kao revolucio-
narnom subjektu. SadrZi niz zanimljivih
i osobenih opservacija, teza i hipoteza
koje inade ne susre¢emo kod drugih
nadih znanstvenika koji se bave istom
problematikom.

Treéi dio ove knjige koji nosi naslov
»Razvojne mene radnitkog samouprav-
lianja« posvefen je razmatranjima gene-
ze radnitkog samoupravlianja, posebno
uloge radni¢kih saveijta. Izmedu ostalo-
ga tu je rije¢ o radnitkom savietu kao
polititkom organu radnitke klase za ra-
dikalno mijenianie proizvodnih odnosa,
o odnosu radnitkog savieta sa tehno-
-ekonomskom i opGom upravom u po-
duzeéu u ranoj fazi razvoja radnitkog
samounravliania te o tendenciji prerasta-
nja radni¢kog samoupravljanja iz politi-
¢ke institucije u kompleksan proizvodni
i druStveni odnos.

U tetvrtom dijelu rije¢ je o stalno
aktualnom pitaniu veze radnitkog sa-
moupravlianja i komunisti¢kog dielova-
nia. Posebno je instruktivna teza koju
zastupa autor, naime, da je Savez ko-
munista agens revolucionarmih promie-
na, ali i nithov produkt. Rijed je i o
krizi teorijskog mi¥lienja o komunistig-
koj avangardi. Nadalje, zanimljive su
stranice posvefene promienama struk-
ture jugoslavenskog drustva i razvoju
Saveza komunista.

Posliednfi, peti dio knjige sastoji se
od nekoliko kraéih eseia u kojima au-
tor raspravlia o nekim bitnim pitaniima
naSe suvremenosti, kao Sto su »Polititka
ekonomiia radnitke klase«, »Mohodak
samoupravnih proizvodada«, »Dijalekti-
ka proizvodnih snaga i odnosa proizvod-
nie unutar revolucionarne prakse rad-
nitke klase«, »Polititka emancipacija
radnicke klase i emancipacija nienih po-
lititkih organizacija od vlasni¢kog mo-
nopola« i »Komunistitko djelovanje i
radnitka inicijativa«.

Uputno je preporuditi ovn knjigu
za gitanje svakom nadem &itaocu kojemu
je stalo do znanstvene problematizacije
nase suvremenosti.

Zoran Malenica
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SIMPOZI] O OTVORENOSTI I FUNK-
CIONIRAN]JU KOMUNIKACI]JSKIH
SISTEMA U RADNIM ORGANIZACI-
JAMA I MASOVNIH MEDIJA
(odrZan na Fakultetu politickih nauka
u Zagrebu od 25. do 27. listopada 1972.

organizaciji Fakulteta politickih
n.'mka Sveudilifta u Zagebu. a na ini-
cijativu Sekcije za sociologiju komunici-
ranja ]ugoslavenskop, udruZenja za so-
ciologiju, odrzan je od 25 do 27. listo-
pada 1972., na Fakulletu polititkih nau-

u Zagrebu, Simpozij o otvorenosti
i funkmorm‘nn]u komunikacijskih siste-
ma u radnim organizacijama i masov-
nim medijima.

Simpozij je odrian u okviru prosla-

injice osnivanja i djelovanja
Fakultela politickih nauka Sveuéilidta u
Zagrebu.

Sudionici Simpozija bili su &lanovi
Sekcije za sociologiju komuniciranja JUS
iz Beograda, Ljubljane, Sarajeva i Za-

a.

Simpozij je imao strogo radni i znan-
stveni karakter s ciljem da definira ulo-
ﬁghi vaZnost otvorenosti komunikacij-

ih sistema u procesu stvaranja samo-
upravnog drustva.

Prvog dana rada Simpozija rasprav-
lialo se o otvorenosti komunikacijskih
sistema u radnim organizacijama. Glavni
referent o toj temi bio je dr. Pavao No-
vosel, izvanredni profesor na Fakultetu
polititkih nauka u Zagrebu, koji je u
svom referatu Samoupracljanje i veliki
kineski zid komunikacije iznio neke re-
zultate svojih istraZivanja o djelovanju
uniciranja u poduze-
¢ima, te povezanosti izmedu komunika-
cijskih uloga pojedinaca na radnom
mijestu i komuniciranja u dru$tva. Vilo
zanimljivi rezultati tih istraZivanja po-
taknuli su Siroku diskusiju gotovo svih
sudionika Simpozija.

Drugi dan rada Simpozija protekao
je u razmatranju problema otvorenosti
komunikacijskih sistema u masovnim
medijima. Profesor Fakulteta za socio-
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logijo, politi¢tne vede in novimarstvo u
Ljubljani France Vreg podnio je re-
ferat pod naslovom Komunikacijski si-
stemi: autonomnost i otvorenost, u ko-
jem je analizirao teoretske modele pro-
ceﬂ mnijenja i komunikacijskih proce-
u drudtvenom sistemu. Pavle Zrimiek,
talnode: s FSPN, Ljubljana, referirao je
o otvorenosti komnmkaa]skag prostora
kao drudtvenoj normi. Dr. Firdus Dzi-
mé 1z Instituta drustvenih nauka, Beo-
sostavm je u svom referatu Jao-
rustvenog i politickog Zivota kao
nuzan uslov formiranja samoupravnog
javnog mnenja neke ice samo-
upravnog javnog mm;en}a. te problem
javnosti u tveni i poli-
ticki Zivot. Mubamed Nuhi¢ iz Saraje-
va govorio je o problemu otvorenosti
komuniciranja u nas. Smilja Amon s
FSPN, Ljubliana, ukazala je na povije-
snu i geografsku dimenziju Stampe kao
drustvene pojave. Breda Pavli¢, takoder
iz Ljubljane, iznijela je neka svoja raz-
midljanja o polozaju informacijsko-ko-
munikacijskog podsistema i kulturnog
podsistema u jugoslavenskom drustvu.
Slavko Splichal iz Ljubljane prikazao
je vrlo zanimljive rezultate vrijednosne
analize vanjsko-politickih vijesti u dnev-
niku »Delo«

Ljiljana Bacevié¢ iz Instituta druStve-
nih nauka, Beograd, referirala je o me-
dunarodnom komummranizn i niegovu
utjecaju na komunikacijske procese
nasoj zemlji, Emil Vla]lu s Fakulteta
politickih nauka iz Sarajeva predodio je
svoju viziju masovnog komuniciranja u
komunistickom drustvu.

Treéi dan rada Simpozija bio je po-
svefen raspravi o organiziranju postdi-
Elomskog studija_s podruéja masovn:g

omumniciranja. Behf:nmte :

Smilja Amon o ne problemima ocje-
njivanja znanja na visokodkolskom stu-
diju novinarstva, Pavle Zrimiek o obra-
zovanju movinara i France Vreg o post-
diplomskom studiju iz komnmkamphh
znanosti. Zakljuéeno je nuZno
osnovati jedan takav post(hplol:l:lah stu-
dij, to viSe $to imamo velik broj strué-




njaka koji rade u novinarstvu, zatim
rclla; podrudju komntikmia, mascgfnih me-

ja, javnog mnijenja, ;.wnog ormira-
an;hakonomske fkanml kod

ojih se primjeéuje poman je teoret-
ske i istrazivatke osposobljenosti. Stoga
bi takav postdiplomatski studij komuni-
kacijskih znanosti bio namijenjen na-
stavnicima i asistentima komunikacijskih
znanosti, istraZivaéima koji rade u raz-
kmm centrima za Mvmigm masovnih

omunikacija, novinarima i gim spe-
cijalistima l':on su zavrdili studij drugog
stupnija.

Postdiplomski studij s podruéja ko-
munikacijskih znanosti trajat ée Cetini
semestra, a po zavrietku stjeCe se aka-
demski stupanj magistra komunikacijskih
znanosti. Studij ¢e sadrZavati pet temat-
skih skupina predmeta: 1. Opéa komu-
nikologija; 2. Teorija masovnih komu-
nikacija i javnog mnijenja; 3. Meduna-
rodno komuniciranje i medunarodni
konflikti; 4. Procesi politicke socijaliza-
oije; 5. Metodologija komunikacijskog
istraZivanja.

Predavat ée nastavnici iz Ljubljane
i Zagreba, a organizaciju i hvodern;e
postdiplomskog studija s podrudja ko-
munikacijskih znanosti preuzet ¢e zajed-
nidki Fakultet za somologit) politi¢ne
vede in novinarstvo u Lju l}ani i Fa-
kultet politickih nauka u Zagrebu.

Na kraju je potrebno istaknuti jed-

noglasni sza méal: svxh ;:dlmﬂrlaodmda
|e uva] sa na;p ji
E struénjaka koji se

ba\re tom na;mla znanodtu, te da
je dao jzvanredne rezultate kako za bu-
dude znanstveno mmlerivanpe komuni-
kologa tako i na podrudju usfostnvlpn-
nja medusobnih znanstvenih
i suradni€kih veza sudionika Simpozija.
Shijedeéi sastanak Sekcije za socio-
logiju komunicirania JUS odrZat ée se u
Opatiji u velja&i 1973. prigodom godis-
njeg skupa ]ugoslavers‘lmg udruZenja za
sociologiju. je da se tada
raspravlia o osnovnim pojmovima in-
formacije i komunikacije, te o klasnoj
uvjetovanosti masovnih medija.
Karlo Blagus
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