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SAZETAK' U radu se, na temelju raspoloZivih rezultata empirijskih evaluacijskih istra-
Zivanja, prikazuje i diskutira kvaliteta hrvatskog predtercijarnog obrazovanja s nagla-
skom na obvezno obrazovanje. Kvaliteta obveznog obrazovanja operacionalizirana
je pomocu pokazatelja obrazovnih ishoda dobivenih medunarodnim komparativnim
istrazivanjima (PIRLS, TIMSS i PISA) te sumativnim vanjskim vrednovanjem srednjeg
obrazovanja provedenog u okviru drzavne mature. Postignuca hrvatskih ucenika na
kraju cetvrtog razreda osnovne skole natprosjecna su, dok su postignuca petnaestogo-
disnjaka ispodprosjecna. Ujedno, meduskolske su razlike u pojedinim pismenostima
petnaestogodiSnjaka u Hrvatskoj iznadprosjecne, ali je utjecaj socioekonomskog polo-
Zaja roditelja na Skolska postignuca njihove djece ispodprosjecan. Prema tome, dva su
od tri pokazatelja kvalitete hrvatskog obveznog obrazovanja, sagledana u medunarod-
noj perspektivi, ispodprosjecna. To se moze objasniti strukturnim i izvanstrukturnim
¢imbenicima.

TeZiste je analize u ovome radu na strukturnim ¢imbenicima koji su u raspravama
o hrvatskoj Skoli proteklih desetljeca podcijenjeni. Strukturni razlozi ispodprosjec-
nih obrazovnih postignuca hrvatskih petnaestogodisnjaka detektirani su u prekratkom
primarnom obrazovanju i prekratkom trajanju osnovnog obrazovanja. Izvanstrukturni
¢imbenici nalaze se u sadrzajima nacionalnog kurikuluma, izvodenju kurikuluma i vo-
denju skola te velikim meduskolskim razlikama u pedagoskom standardu. U radu se
prikazuje i usporeduje potencijal dvaju mogucih modela strukturne reforme obveznog
obrazovanja u Hrvatskoj koju bi trebalo poduzeti.

Prema podacima dobivenima vanjskom sumativhom evaluacijom srednjeg obrazova-
nja provedenom u okviru drzavne mature, prosjecna je razina kognitivnih ishoda ne-
zadovoljavajuca. Sto su kognitivni zahtjevi zadataka visi, rezultati su ucenika slabiji. To
se dijelom objadnjava niskom ulaznom kvalitetom ucenika, odnosno niskom razinom
kognitivnih ishoda iz osnovnog obrazovanja, nesukladno$cu programa srednjeg
obrazovanja i testova na drzavnoj maturi te nedovoljno kvalitetnim poucavanjem.

1 Glanak je rezultat rada na projektu Podizanje i ujednacavanje kvalitete obveznog obrazo-
vanja u Republici Hrvatskoj u Institutu za druStvena istrazivanja u Zagrebu. Projekt financira
Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta Republike Hrvatske.
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Podaci dobiveni ispitima na drZzavnoj maturi nemaju za kvalitetu srednjeg obrazovanja
dovoljnu valjanost, pa imaju samo indikativnu vrijednost.

Kljucne rijeci: vrednovanje obrazovanja, kvaliteta obrazovanja, obvezno obrazovanje, srednje
obrazovanje, kognitivni ishodi, struktura obrazovanja.

1. Sto je ,dobra 3kola“?

Kako je kvaliteta obrazovanja glavni prioritet obrazovne politike, vazno je njezino
konceptualno i operacionalno odredenje. Kvaliteta se nekog obrazovnog sustava
moze izraziti pokazateljima koji se odnose na pojedine njegove elemente. Glavni su
elementi obrazovnog sustava kao otvorenog drustvenog podsustava sljedeci: ulazi u
sustav (inputs) i njegovi resursi, transformacijski procesi (processes) kojima se ulazi
pretvaraju zeljene izlaze Coutputs) te povratna veza (feedback).

Ulazi u obrazovni sustav jesu osobe koje edukacijom treba osposobiti za razlicite
drustvene uloge i/ili aktualizirati njihove potencijale. To su ucenici, studenti i pola-
znici neformalnih oblika obrazovanja.

Resursi su sredstva nuzna da bi se transformacijski procesi u obrazovnoj organizaciji
mogli uspjesno odvijati. Oni su materijalni (novac, zgrade i oprema) i nematerijalni
(program, udZbenici i ostali nastavni materijali, ucitelji, nastavnici, ravnatelji, stru¢ni
suradnici i ostalo osoblje).

Transformacijski procesi u obrazovnoj organizaciji postupci su pomocu kojih se
zulazi (neosposobljene osobe) pretvaraju u Zeljene ,izlaze“ (osposobljene osobe).
Procesi su dvovrsni. Jedni su zajednicki svim organizacijama, dok su drugi specifi¢ni
za odredenu vrstu organizacija koje se po tome razlikuju od drugih vrsta organi-
zacija. Glavni zajednicki organizacijski procesi su: donosenje odluka (upravljanje
organizacijom), komunikacijski procesi, nadzor i savijetovanje na radnom mjestu,
trajno osposobljavanje osoblja, procjenjivanje i napredovanje osoblja, nagradivanje
(motiviranje) osoblja, procesi razvoja organizacije. Procesi specifi¢ni za obrazovnu
organizaciju procesi su ucenja i poucavanja.

Izlazi iz obrazovne organizacije trovrsni su. To su izlazi u uzem znacenju tog poj-
ma Coutputs), ishodi (outcomes) i ucinci (effects). Pokazatelji su izlaza iz obrazovne
organizacije kvantiteta obrazovne produkcije kao Sto su: broj zavrSenih ucenika,
studenata ili polaznika nekog stupnja, odnosno oblika obrazovanja, stopa osipanja
ucenika, studenata ili polaznika obrazovanja tijekom njegova trajanja, broj osoba
koje ponavljaju Skolsku/akademsku godinu, prosjecno trajanje obrazovanja u odno-
su na propisano trajanje i drugi pokazatelji kvantitete.

Ishodi iz obrazovne organizacije pokazatelji su kvalitete obrazovne produkcije. Oni
su kognitivni (znanja razlicite vrste i razine), psihomotorni (psihomotorne vjestine) i
afektivni (usvojene vrijednosti, stavovi i navike). Ti se ishodi u obrazovanju usmje-
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renom na ishode ¢esto nazivaju kompetencijama (osposobljenostima), pri ¢emu je
koncept kompetencija 3iri od pojma ishoda jer pored ishoda ukljucuje i opis pona-
Sanja kroz koje se odredena osposobljenost ocituje.

Ucinci obrazovanja promjene su materijalnog, socijalnog i samoostvarujuceg statusa
zavrsenih ucenika, studenata ili polaznika (veca zarada, bolji drustveni status, razvoj
osobe) i promjene u gospodarskoj, drustvenoj, sociokulturnoj i prirodnoj okolini
obrazovanja koje su njegova posljedica. Iz definicija navedenih koncepata proizlazi
da je opravdano njihovo razlikovanje jer kvantiteta i kvaliteta obrazovanja ne moraju
biti u pozitivnoj korelaciji (ona moZe biti i negativna), pri ¢emu ni visoka kvaliteta is-
hoda nije jamstvo poZeljnih drustvenih ucinaka. Ako okolina obrazovanja ne koristi
obrazovane ljude na odgovarajuci nacin ili im ne omogucuje (samo)zaposljavanje,
pa odlaze iz zemlje, obrazovne investicije nisu gospodarski isplative.

Povratna veza u obrazovanju jest onaj element obrazovnog sustava kojim se dobi-
vaju informacije o njegovim izlazima, ishodima i uc¢incima. One sluZze za poduzima-
nje korektivnih mjera u ostalim elementima sustava (ulazima, resursima i procesima)
kojima se izlazi, ishodi i uc¢inci nastoje poboljsati. Povratna veza daje obrazovanju
status otvorenog drustvenog podsustava koji je spregnut s podsustavima okoline.
Koncept obrazovnog sustava i njegovi elementi podrobnije su opisani u knjizi Ob-
razovanje i razvoj (Pastuovic, 2012.).

Shvacanje o tome Sto je kvalitetno obrazovanje, odnosno ,dobra kola“ mijenjalo
se tijekom vremena. Tradicionalno je razumijevanje ,dobre Skole“ bilo ono prema
kojem je kvalitetna Skola ona koja raspolaze visokom razinom resursa, odnosno
Skola u kojoj su transformacijski procesi intenzivni, tj. u kojoj se mnogo uci (Glasser,
2004.). Smatralo se samorazumljivim da ¢e skola s viSom razinom resursa i inten-
zivnijim procesima (ucenja i poucavanja, nadzora, evaluacije i drugim) ostvarivati
bolja obrazovna postignuca od Skole s nizom razinom resursa i manje intenziv-
nim procesima. Takva je pretpostavka dovedena u pitanje istraZivanjima tijekom
osamdesetih godina proslog stoljeca kojima je utvrdeno da ,u industrijaliziranim
zemljama varijabilitet u Skolskim resursima nije pozitivno koreliran s varijabilitetom
obrazovnih postignuca.“ U vecini razvijenih zemalja korelacija izmedu input i output
varijabli bila je blizu nistici (Postlethwaite, 2004.:11).? Zato suvremeno razumijevanje
kvalitete obrazovanja stavlja teziste na kognitivna i afektivha postignuca ucenika,
dakle na ishode, a ne viSe na ulaze i resurse te intenzitet transformacijskih procesa
u obrazovnoj organizaciji. U takvom konceptu kvalitete obrazovanja ulazi, resursi i
procesi imaju status ¢imbenika kvalitete operacionalizirane kao izlazi i ishodi iz su-
stava (Pigozzi, 2006.). Orijentacija na ishode u suvremenom razumijevanju kvalitete
obrazovanja podrzava i orijentaciju nastave na ucenika (child oriented teaching), za
razliku od tradicionalnog pristupa nastavi orijentiranoj na predmet (subject oriented
teaching).

Takva je korelacija dobivena u uvjetima kada je razina resursa relativnho visoka. Ona ne
dokazuje da resursi kao takvi nisu vazni, nego da kada dosegnu odredenu razinu, drugi ¢im-
benici izlaza i ishoda postaju vazniji. To vrijedi i za novc¢ane inpute.
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U drustvu znanja ciljevi obrazovanja jesu osposobljenost za trajnu zaposljivost (zbog
fleksibiliziranosti trzista rada), osposobljenost za aktivho demokratsko gradanstvo,
za jacanje socijalne kohezije i smanjenje drustvene iskljucenosti. Zato je potrebno
postici Sto viSu prosjecnu razinu opce obrazovanosti stanovnistva uz $to manje re-
gionalne i meduskolske razlike te Sto manji utjecaj obiteljskog socioekonomskog i
kulturnog statusa na individualne razlike u skolskom uspjehu ucenika. Visok nacio-
nalni prosjek uz velike regionalne i meduskolske razlike i uz veliki utjecaj obiteljske
pozadine na meduucenicke razlike govori da postoje znatne razlike u osposoblje-
nosti pojedinih dijelova populacije za buduce drustvene uloge, pa ce se odrzavati ili
povecavati socijalne nejednakosti, smanjivati socijalna kohezija, a dio populacije biti
izvrgnut povecanom riziku od drustvene iskljucenosti.

Zbog navedenog se kvaliteta nacionalnog sustava obveznog obrazovanja mjeri ne
samo prema prosje¢noj nacionalnoj razini obrazovnih postignuca ucenika nego i
stupnjem ujednacenosti postignuca pojedinih Skola oko nacionalnog prosjeka te ve-
licinom utjecaja socioekonomskog statusa obitelji na razlike u postignucima njihove
djece (OECD, 2002.).° Prema tim kriterijima kvalitete treba vrednovati i kvalitetu
hrvatskog obveznog (osnovnog) obrazovanja. Osnovno obrazovanje temeljni je dio
cjelozivotnog ucenja, pa ce nasa analiza biti usmjerena prvenstveno na obvezno
obrazovanje u Hrvatskoj o ¢ijoj kvaliteti raspolazemo i medunarodno usporedivim
podacima, dok o srednjem obrazovanju raspolazemo samo podacima dobivenima
sumativnim vanjskim vrednovanjem provedenim unutar drzavne mature.

2. Vaznost medunarodno usporedivih podataka o ishodima za vodenje
nacionalne obrazovne politike

Kako je obrazovanje ¢imbenik medunarodne konkurentnosti zemlje, pozeljno je vri-
jednost njezina obrazovanja procjenjivati prema medunarodnim standardima. U tom
slucaju akteri nacionalnih obrazovnih sustava postaju svjesni nuznih promjena vise
na temelju medunarodno usporedivih indikatora pojedinih elemenata sustava nego
na temelju svoje interne evaluacije. To postupno vodi spontanoj harmonizaciji naci-
onalnih obrazovnih politika, ujednacavanju obrazovnih sustava ili, drugim rije¢ima,
njihovoj europeizaciji, odnosno globalizaciji (Meyer i Benavot, 2013.). Prijelaz na
L2upravljanje brojevima“, ¢ime se taj proces odvija, nije povrSinska promjena, nego

3 Kada je rije¢ o nastojanju da se smanji djelovanje socioekonomskih razlika na obrazovna
postignuca ucenika, vazno je istaknuti da se ne radi o smanjenju utjecaja obitelji na Skolska
postignuca njihove djece, nego da se djelovanjem Skole nastoji smanjiti djelovanje obitelji
na razlike u postignucima uc¢enika ¢iji roditelji pripadaju razlic¢itim socijalnim slojevima. Kao
§to je poznato, obitelji se poticu da obrazovno i odgojno podupiru uc¢enike, pri ¢emu su,
medutim, velike obiteljske razlike u kvaliteti takve potpore. Zbog toga potencijali u¢enika sa
slabijom obiteljskom potporom ne mogu doci do punog izrazaja. Zadaca je Skole da u Sto
vecoj mjeri kompenzira takve obiteljske deficite kako bi se Sto bolje iskoristili potencijali svib
ucenika, a ne samo onih ¢iji su roditelji socijalno privilegirani. To se postize individualizira-
njem nastave, odnosno svojevrsnom ,pozitivhom diskriminacijom* losijih ucenika.
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je sredinja komponenta izgradnje Europe kao gospodarstva utemeljenog na znanju
(Lawn i Grek, 2012.:99).*

Kao instrument za prikupljanje i prikazivanje podataka o strukturi obrazovnih susta-
va, UNESCO, OECD i Eurostat dizajnirali su Medunarodnu standardnu klasifikaciju
obrazovanja (International Standard Classification of Education — ISCED 1997.)
Ona omogucuje usporedivanje nacionalnih obrazovnih sustava, njihovih karakteri-
stika i identifikaciju onih Sto su vazne za kvalitetu sustava. Takva zajednicka klasifi-
kacija vodi iskljucivanju ranijih podjela obrazovnih razina Sto su sluzile u regulaciji
nacionalnih sustava. Podaci §to ih predstavljaju dvije najvaznije agencije Europske
unije u podrud¢ju obrazovanja — Eurostat i Eurydice koriste se ISCED-om kao statisti¢-
kim okvirom $to omogucuje izradu generalnih analiza za regiju i zemlje ¢lanice. One
su korisne pri razvoju i primjeni nacionalne obrazovne politike, izradi programa i u
medunarodnoj suradnji. Krajnji je cilj takvih analiza vodenje racionalne obrazovne
politike usmjerene na podizanje kvalitete obrazovanja. Treba pri tome naglasiti da
premda ne postoji jedinstveni europski sustav obrazovanja, komparativne studije §to
koriste objektivne indikatore kvalitete mogu otkriti faktore uspjeha i inspirirati pro-
svjetne vlasti da ih upotrijebe za napredak svojega sustava. Indikatori nisu sami sebi
svrhom, nego trebaju posluziti formuliranju i provodenju racionalne, $to ce reci na
znanju utemeljene obrazovne politike. One najprije odgovaraju na temeljno pitanje
- §to se dogada u obrazovanju pojedine zemlje i koja je njegova kvaliteta — bez ¢ega
je vodenje napredne obrazovne politike nemoguce. Statisticke analize temeljene na
kvantitativnim podacima postale su glavni alat pri upravljanju europskim obrazova-
njem Sto, medutim, ne znaci da kvalitativni podaci nisu vazni. Kvalitativne analize
opisuju politicki, gospodarski i kulturni kontekst obrazovanja bez ¢ijeg poznavanja
nije moguce kvantitativne podatke dobro objasniti i upotrijebiti.

Medunarodna komparativna istrazivanja kvalitete obrazovanja zapocela su Sezdesetih
godina proslog stoljeca prema metodologiji koja se razvijala u Medunarodnoj udruzi
za mjerenje obrazovnih postignuca (International Association for the Evaluation of
Educational Achievement — IEA) u koju je danas uclanjeno Sezdesetak zemalja. Naj-
poznatija medunarodna istrazivanja kvalitete obrazovanja provedena u posljednjih
petnaestak godina, poznata pod skracenicama PIRLS, TIMSS i PISA. PIRLS i TIMMS,
istrazuju nacionalna obrazovna postignuca u ¢itanju, matematici i prirodoslovlju na
kraju Cetvrtog razreda osnovnog obrazovanja. PISA ispituje kognitivna i afektivna
postignuca (stavove) petnaestogodidnjaka. U PISU se Hrvatska ukljucila 2006., 2009.
i 2012. godine, a u PIRLS i TIMSS 2011. Rezultati §to su ih hrvatski uc¢enici postigli u
tim istrazivanjima indikativni su za kvalitetu naSeg osnovnog obrazovanja i pojedinih
njegovih stupnjeva (primarnog i nizeg sekundarnog obrazovanja prema ISCED-u).

Najvazniji podaci o ulazima, resursima, procesima i kvaliteti obrazovanja u europskim
zemljama sadrzani su u publikacijama Eurydice i Eurostata, odnosno Europske komisije Sto
se periodi¢no objavljuju od 2000. do 2012. godine (Eurydice, 2012.) kao i OECD-ovim publi-
kacijama koje obuhvacaju podatke ne samo o europskim zemljama nego i ostalim ¢lanicama
Organizacije za ekonomsku suradnju i razvoj (OECD publications).

Sociologijaiprostor

453



Sociologijaiprostor

454

Sociologija i prostor, 51 (2013) 197 (3): 449-470

3. PISA i obrazovne politike europskih zemalja

Zanimljivo je da najveci utjecaj na stvaranje europske obrazovne politike nemaju
europske agencije, nego jedna globalna — Organizacija za medunarodnu suradnju i
razvoj - OECD. Primjer je takvog utjecaja OECD-ov Program medunarodne procjene
ucenika (PISA). IstraZivanjem PISA obuhvaceni su reprezentativni uzorci petnaesto-
godisnjih ucenika u zemljama clanicama OECD-a i u gotovo istom broju zemalja
partnera. PISA-om se ispituju tri vrste pismenosti: ¢italacka, matematicka i prirodo-
slovna, odnosno osposobljenost u¢enika da primijene ste¢ena teorijska znanja iz tih
podrudija u realnim Zivotnim situacijama. PISA-om se utvrduju nacionalne razlike u
prosjecnoj pismenosti, meduskolske razlike unutar pojedine zemlje i utjecaj socioe-
konomskih i kulturnih faktora na individualne razlike u obrazovnim postignucima.
Prikupljeni podaci omogucuju i objasnjenje razlika u postignucima izmedu zemalja
i Skola unutar pojedine zemlje, Sto moZze posluZziti dionicima obrazovne politike u
donosenju razumnih odluka o eventualnim promjenama obrazovnog sustava.

Baratajuci komparabilnim podacima o obrazovnim ishodima petnaestogodiSnjaka,
PISA se pokazala kao korisno sredstvo stvaranja zajednickog europskog obrazov-
nog prostora ohrabrujuci prosvjetne vlasti pojedinih zemalja na promjene cija je
vaznost utvrdena za kvalitetu njihovih obrazovnih sustava. Mjereci kvalitetu ob-
veznog (osnovnog) obrazovanja koje je temelj na kojem se formira ljudski kapital
nacije, PISA je privukla pozornost ne samo prosvjetnih vlasti nego i onih vlada
koje stvarno vode razvojnu politiku temeljenu na konceptu drustva znanja. Projekt
PISA 3to se od 2000. godine provodi svake tri godine obuhvatio je 2009. godine 67
zemalja u kojima se nalazi 90% svjetskog gospodarstva. Zemlje ucesnice dosle su u
priliku procijeniti vrijednost svojega osnovnog obrazovanja u odnosu na druge ze-
mlje i modificirati svoju obrazovnu politiku kako bi bile obrazovno uspjesnije. PISA
omogucuje ,upravljanje pomocu usporedivanja“ (Martens, 2007.) ¢ime se poboljsava
kvaliteta mjera kojima se sustav mijenja. Usporedivanje nije samo metoda, nego je
svojevrsna politika. Kako su europske zemlje uglavnom prihvatile metodu usporedi-
vanja, doslo je i do konvergencija njihovih obrazovnih politika.

Karakteristika je PISA-e da ne mjeri puko znanje, nego kompetencije koje su vazne
za svakodnevni Zivot u odrasloj dobi. Procjene znanja sadrzanih u Skolskom kuriku-
lumu mjera su interne efikasnosti Skolskog sustava. One ne govore o tome u kojoj
su mjeri ucenici pripremljeni za zivot nakon formalnog obrazovanja. Kako se u skoli
treba uditi za zivot (a ne za $kolu), podaci o osposobljenosti za primjenu stecenih
znanja govore o doprinosu obrazovanja nacionalnom razvoju viSe nego Skolske
ocjene i podaci dobiveni vanjskim vrednovanjem koje se provodi u nacionalnim
okvirima pri ¢emu sadrzaj testova prati sadrzaj kurikuluma pojedinog skolskog pred-
meta. Medunarodna usporedivost podataka dobivenih PISA-om omogucuje kreato-
rima nacionalnih obrazovnih politika da propitaju kvalitetu svojih sustava (OECD,
2001.:27). PISA predstavlja inovativni pristup cjelozivotnom ucenju jer polazi od toga
da koncept ¢jelozivotnog ucenja ukljucuje i obvezno Skolovanje kao svoju osnovu.
Podaci dobiveni PISA-om privukli su ne samo pozornost obrazovnih politicara nego
i pozornost masovnih medija kako u zemljama uspjesSnicama tako i u onim zemljama
¢ija ocekivanja glede uspjeha u PISA-i nisu bila ispunjena.
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U Njemackoj su rezultati PISA-e izazvali svojevrsni ,PISA-shock* (Pongratz, 2006.).
Dvadeseto mjesto na rang-listi od 32 OECD zemlje nisu predvidali ni domaci ni
inozemni stru¢njaci. Nakon objave rezultata uslijedila je prava poplava diskusija o
uzrocima takve situacije i niz mjera kojima se nastojala popraviti. Vecinom se radilo
o intenziviranju procesa u sustavu (pojacavanju metodickog osposobljavanja na-
stavnika) te motiviranju ucenika za Sto bolji rezultat u testovima. Nastavnici su bili
izvrgnuti dodatnom pritisku kako bi izlazi i ishodi iz sustava bili Sto bolji. U sljede-
¢im ciklusima PISA-e rezultati su bili nesto bolji; jo$ uvijek prosjecni u ¢italackoj, ali
natprosjecni u ostalim pismenostima. Socioloska istrazivanja koja su upozoravala da
je struktura sustava zbog rane horizontalne diferencijacije i kratkog primarnog obra-
zovanja suboptimalna (Stanat i sur., 2002.) nisu bila prihvacena od politike, makar
su pokusni rezultati u Hamburgu i Frankfurtu, u kojima je primarno obrazovanje
produZeno, bili obecavajuci. Njemacka je slucaj na kojem se vidi kako znanost i
politika u obrazovanju ne moraju i¢i ruku pod ruku.

4. Kvaliteta osnovnog obrazovanja u Hrvatskoj

O tome kakva je kvaliteta hrvatskog skolstva, u nas postoje veoma razli¢ita mi-
Sljenja. Ona variraju u rasponu od veoma pozitivnih do skepti¢nih. Pozitivna se
pozivaju na medunarodne uspjehe nasih ucenika na olimpijadama znanja, dok kri-
ticka upozoravaju na losu obrazovnu strukturu aktivnog stanovnistva, na strukturnu
neuskladenost obrazovnih izlaza s potrebama gospodarstva i nedovoljnu osposob-
ljenost uc¢enika za primjenu teorijskih znanja u praksi. Takva raznolikost misljenja
pokazuje kako ona ne mogu posluziti kao valjani indikatori kvalitete obrazovanja.
Objektivniji pokazatelji trebali bi biti rezultati vanjskog vrednovanja obrazovnih is-
hoda koje se provodi na kraju osnovnog i srednjeg obrazovanja. Podaci dobiveni
na testovima znanja uistinu su objektivniji od subjektivnih procjena i uglavnom su
valjani za utvrdivanje relativnog uspjeha ucenika pojedine skole u odnosu na uce-
nike iste i istovrsne druge 3kole. No na temelju tih podataka ne moZe se zakljuditi
kakva je kvaliteta naSeg Skolskog sustava u odnosu na sustave drugih zemalja. A
gospodarstva natjecu na svjetskom trzistu, obrazovanje treba osposobiti nacionalne
ekonomije za medunarodnu utakmicu, pa su s tog stajalista relevantni oni podaci o
kvaliteti obrazovanja koji se dobivaju medunarodnim komparativnim istraZivanjima
izlaza i kvalitete obrazovnih ishoda. Oni mogu posluZiti kao osnova za racionalno
vodenje obrazovne politike koja je usmjerena na jacanje medunarodnog polozaja
neke zemlje u globaliziranom svijetu. Ne smatra se racionalnim voditi obrazovnu
politiku bez procjene postojece djelotvornosti sustava u postizanju ciljeva koji su
zajednicki razlicitim zemljama.

No i rezultati postignuti na olimpijadama znanja postignuti su u medunarodnoj kon-
kurenciji, pa se moZe postaviti pitanje zaSto oni ne bi bili valjano mjerilo kvalitete
sustava koji je iznjedrio medunarodne prvake? Evo zaSto oni to ne mogu biti. Naj-
krace, oni nisu reprezentativni za ucenicku populaciju iz koje dolaze. Jednako kao
Sto broj skijaskih medalja osvojenih na zimskim olimpijadama i svjetskim skijaskim
prvenstvima $to ih je za Hrvatsku osvojila jedna skijaska obitelj, po ¢emu je Hrvatska
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ispred svojeg zapadnog susjeda ¢iji se stanovnici masovno skijaju po juznoj strani
Alpa, nije mjerilo rasprostranjenosti skijaskoga sporta i prosjecne razine skijaske
vjestine hrvatskih gradana. Za razvoj drustva znanja vazno je da nacionalni prosjek
pojedinih vrsta pismenosti bude §to veci, a varijabilitet prosje¢nih rezultata pojedinih
Skola oko nacionalnog prosjeka Sto manji, jednako kao i utjecaj obiteljskog statusa
roditelja na individualne razlike u obrazovnim postignucima ucenika.

U drustvu znanja, ako ga razumijemo kao drustvo kojemu je svrha visoka razina kva-
litete Zivota svih gradana, a ne samo kao ekonomski kompetitivhu zajednicu, opa-
sna je podjela gradana na neosposobljene i osposobljene. Ne samo zato §to je dobro
da svi kao osobe budu §to vise ostvareni i profesionalno kompetentniji nego i zato
Sto drudtvo ne moze napredovati i gradani ne mogu Zivjeti kvalitetno (zadovoljavati
ekonomske, socijalne i samoostvarujuce potrebe) ako nisu osposobljeni za praktici-
ranje demokracije (za aktivno gradanstvo), konzumiranje ljudskih prava i obavljanje
drugih neprofesionalnih uloga (obiteljskih, zdravstvenih, ekoloskih, rekreativnih i
drugih). Pogotovo je za zemlje s malobrojnim stanovniStvom vazno da Sto bolje
iskoriste sve svoje ljudske potencijale i da se ne zadovolje stvaranjem obrazovane
elite jer u globaliziranom okruzenju nece biti odrzive. Ako dvije zemlje postizu
podjednake nacionalne prosjeke, primjerice Njemacka i Island (¢ak je njemacki u
znanju iz nekih podrudja visi), boljim se smatra islandski sustav jer su razlike medu
islandskim Skolama i utjecaj ekonomskog, socijalnog i kulturnog statusa roditelja
na razlike u skolskom uspjehu uc¢enika u Islandu mnogo manji nego u Njemacko;.
Drugim rije¢ima, islandski je sustav bolji zato jer bolje iskoriStava ljudske potencijale
islandske djece, $to je za odrzivost malobrojne islandske nacije od iznimne vaZnosti.

4.1. Hrvatski petnaestogodisnjaci u istraZivanju PISA

Kao 3to je receno, za utvrdivanje kvalitete nacionalnog sustava osnovnog obrazova-
nja mjerodavna su medunarodna komparativna istrazivanja obrazovnih postignuca
ucenika koja se provode na dovoljno velikim reprezentativnim uzorcima pomocu te-
stova koji mjere ostvarivanje kognitivnih i afektivnih ciljeva obrazovanja zajednickih
razli¢itim zemljama. Rang-liste zemalja sudionica istrazivanja PISA 20006. i 2009. go-
dine u ¢italackoj, matematickoj i prirodoslovnoj pismenosti prikazane su u izvjescu
Nacionalnog centra za vanjsko vrednovanje obrazovanja — centra PISA (Bras Roth
i sur., 2007. i 2010.) i dostupni su na internetskoj stranici OECD-a www.oecd.org.
Opcenito, hrvatski su ucenici postigli ispodprosjecne rezultate u svim podruc¢jima
procjene. No dok su se u istraZivanju 2006. godine sasvim pribliZili medunarodnom
prosjeku u prirodoslovnoj pismenosti i bili na vrhu skupine ispodprosje¢nih zemalja,
2009. se u svim pismenostima nalaze u gornjoj trecini ispodprosjec¢nih zemalja. U
tom sklopu zanimljivi su podaci o raspodjeli u¢enika prema razinama razlicitih vrsta
pismenosti (razlikuje se Sest razina unutar svake vrste pismenosti). Smatra se da
ucenici koji nisu uspjeli dosegnuti razinu 2 na nekoj skali pismenosti nece moci na
zadovoljavajucoj razini svladati program srednje Skole. Svladavanje programa neke
srednje skole drzi se, pak, donjom granicom znanja i vjestina potrebnih za produk-
tivno sudjelovanje u demokratskom drustvu.
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U citalackoj pismenosti u Hrvatskoj vise od 20% petnaestogodidnjaka nije doseglo
drugu razinu pismenosti, §to je dvostruko viSe od najviSe rangiranih zemalja na skali
¢italacke pismenosti. U matemati¢koj pismenosti u Hrvatskoj ¢ak 33% petnaestogo-
disnjaka nije doseglo razinu 2, Sto je polazi$na razina na kojoj ucenici tek pocinju
pokazivati kompetencije nuzne za uspjesno snalazenje u situacijama koje zahtijevaju
matematicku pismenost. Istodobno, 18,5% ucenika ne posjeduje ni minimum znanja
i vjeStina potrebnih za uspjesno rjeSavanje zadataka iz prirodoslovlja (Bras Roth i
sur., 2010.:265). Taj se problem rjesava identifikacijom ucenika s najslabijim posti-
gnucima u osnovnoj 3koli i njihovim pojacanim individualiziranim poucavanjem.
Individualizacija se olak3ava dovoljno dugim (Sestogodis$njim) primarnim obrazo-
vanjem (i, dakako, osposobljavanjem nastavnika za individualizirano poucavanje).
Individualizacija, ili pristup nastavi orijentiran na ucenika, proizvodi bolje obrazovne
i odgojne ishode jer olak3ava uskladivanje tzv. vanjskih i unutarnjih uvjeta ucenja
(Gagné, 1985.). Individualizacijom nastave i produzavanjem osnovnog obrazovanja
jednako kvalitetnog za sve podiZe se nacionalni prosjek u pojedinim pismenostima
i smanjuje djelovanje socioekonomskih i kulturalnih obiteljskih razlika na razlike u
obrazovnim postignu¢ima ucenika. Hrvatski su petnaestogodidnjaci u odnosu na
svoje vrénjake u vecini drugih zemalja prikraceni i u jednom i u drugom (primarno
obrazovanje traje Cetiri godine, a osnovna skola osam godina), pa njihova ispodpro-
sje¢na postignuca nisu iznenadujuca. Uz postojecu kvalitetu izlaza iz osnovne skole
moze se oCekivati da znatan dio srednjoskolaca i nadalje nece moci svladati pro-
gram obvezne srednje Skole na viSoj razini. U toj situaciji prolaznost se u srednjoj
skoli osigurava sniZavanjem kriterija, $to vodi padu kvalitete srednjeg obrazovanja.®
Kako su izlazi iz osnovne Skole glavni ulaz u srednju, bez reforme osnovne skole
koja bi imala pozitivan ucinak na kvalitetu njezinih ishoda, promjene u srednjoj imat
Ce ucinak slabiji od potrebnog.

I prema drugom pokazatelju kvalitete sustava osnovnog obrazovanja Hrvatska tako-
der ne postize zadovoljavajuce rezultate. Meduskolske razlike u Hrvatskoj vece su od
prosjeka OECD-a, to ukazuje na nejednake uvjete ucenja u Skolama diljem zemlje
(Bras Roth, 2010.:273). Utjecaj je, pak, socioekonomskog i kulturnog statusa obitelji
na razlike u postignucima ucenika u c¢italackoj pismenosti nesto nizi od prosjeka
zemalja OECD-a koje su sudjelovale u istrazivanju PISA (isto:274). Moguce je da
socijalna raslojenost hrvatskog drustva jo3 nije poprimila one razmjere kao u dijelu

5 Uvjeti ucenja oni su ¢imbenici o kojima ovisi uspjeSnost procesa ucenja. Unutarnji uvjeti

ucenja osobine su ucenika vazne za uspjeh ucenja. To su: kognitivne i psihomotorne spo-
sobnosti, relevantno predznanje i motivacija za ucenje. Vanjski uvjeti ucenja ¢imbenici su
uspjeha u ucenju koji se nalaze u okolini osobe koja uci. To su prvenstveno: program/sadrzaj
ucenja, udzbenici i drugi nastavni materijali, osposobljenost ucitelja za individualizirano po-
ucavanje, Skolsko ozracje, raspoloZiva nastavna sredstva i obiteljska potpora osobi koja uci.

6 Medunarodna komparativna istrazivanja pokazala su da se ocekivani broj godina Skolova-
nja ne povecava produljenjem obveznog obrazovanja, nego tzv. mekim mjerama obrazovne
politike kojima se smanjuju prepreke izvan ucenika (besplatni udzbenici, besplatan prijevoz
ucenika do Skole, dovoljno dackih domova i druge) te promjenama u drustvenoj okolini koja
trazi bolje obrazovane ljude. No o tome vise kasnije.
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zemalja s duzom liberalno-kapitalistickom tradicijom. Stoga je za Hrvatsku od velike
vaznosti prije svega optimizirati strukturu obveznog obrazovanja i Skolsku mrezu,
ujednaciti pedagoski standard u Skolama diljem zemlje te smanijiti jaz izmedu uceni-
ka losijih i boljih postignuca.

4.2. Hrvatski ucenici u PIRLS i TIMSS istraZivanjima

Hrvatska se 2011. godine ukljucila u medunarodno istrazivanje kvalitete prvog stup-
nja osnovnog obrazovanja (primarnog obrazovanja) pod nazivom PIRLS 2011. (Pro-
gress in International Reading Literacy Study) i TIMSS 2011. (Trends in Internatio-
nal Mathematics and Science Study) kojim se ispituju postignuca ucenika 4. razreda
u ¢itanju, matematici i prirodoslovlju. Istrazivanje PIRLS 2011. pruzilo je zemljama
sudionicama priliku da prikupe medunarodno usporedive podatke o citalackim
kompetencijama ucenika nakon cetiri razreda osnovne Skole. Hrvatski su ucenici u
tom istrazivanju postigli izvrsne rezultate. Zauzeli su osmo mjesto u skupini od 45
zemalja u kojima je provedeno ispitivanje na kraju cetvrtog razreda. Takav uspjeh
povezan je s pozitivnim Skolskim ozradjem, odnosno kvalitetom ucitelja i ravnatelja
te roditeljskom potporom.

Iste godine Hrvatska se ukljucila i u medunarodno istrazivanje matematicke i
prirodoslovne pismenosti: TIMSS 2011. (Trends in International Mathematics and
Science Study) - takoder s ucenicima cCetvrtih razreda osnovnih Skola. U tom su
istrazivanju hrvatski ucenici u matematici postigli slabije rezultate nego u c¢italackim
vieStinama, pa su zauzeli 30. mjesto u skupini od pedeset zemalja koje su ispitivanje
provele na ucenicima cetvrtih razreda. Prema ukupnom rezultatu nesto su ispod
srediSnje tocke TIMSS-ove skale, izmedu Norveske i Novog Zelanda. U domeni
¢injeni¢nog znanja nasi su ucenici statisticki znacajno bolji od prosjeka, prosjec¢ni
su u matematickom zakljucivanju, a ispodprosjecni u domeni primjene. Prema
rezultatima postignutima u prirodoslovlju hrvatski su ucenici na kraju cetvrtog
razreda iznadprosjecni sa statisticki znacajno boljim rezultatom od medunarodnog
prosjeka. Moze se primijetiti da su nasi ucenici na kraju cetvrtog razreda osnovnog
obrazovanja (na kraju primarnog obrazovanja), za koje je karakteristicna razredna
nastava, medunarodno uspjesniji od nasih petnaestogodisnjaka koji su sudjelovali u
istrazivanju PISA.

5. Resursi obveznog obrazovanja kao ¢imbenici njegovih ishoda

Na temelju medunarodnih usporednih analiza uspjesnih i manje uspje$nih obrazov-
nih sustava te spoznaja obrazovnih znanosti moguce je interpretirati ispodprosjecna
postignuca hrvatskih petnaestogodisnjaka u istrazivanju PISA. Ona su uvjetovana
postojecim resursima Skole i strukturom sustava Sto su glavni ¢imbenici kvalitete
ishoda. Kao Sto je poznato, kvaliteta ishoda Skole ovisi vec¢ o kvaliteti ulaza (kogni-
tivnim potencijalima, predznanju i motivaciji u¢enika koji ulaze u sustav) te kolic¢ini i
kvaliteti resursa o kojima ovise transformacijski procesi u skoli (u¢enje i poucavanje
kao najvazniji). Glavni su resursi obrazovne organizacije ucitelji/nastavnici, ravnate-
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lji, stru¢ni suradnici i ostalo osoblje (ljudski resursi §kole), kurikulum i udzbenici te
materijalni resursi (novac, zgrade i oprema). Vazan je ¢imbenik i Skolsko ozracje o
kojem ovisi ne samo zadovoljstvo zaposlenika i u¢enika nego i stupanj iskoristenosti
postojecih resursa. S tim je usko povezana percepcija organizacijske pravde koja
ponajvise ovisi o vodenju skole (Hoy i Tarter, 2004.).

Prema nasim uvidima, svi su resursi u nekoj mjeri odgovorni za nezadovoljavajucu
kvalitetu ishoda nasih 8kola, pa se moze preporuciti sljedece. Ponajprije, potrebno
je modernizirati nacionalni kurikulum polazeci od na kompetencijama utemeljenom
programiranju. Za njega je karakteristi¢an interdisciplinarni pristup i medupredmet-
no povezivanje. Na kompetencijama utemeljeno programiranje zahtijeva holisti¢ki
pristup znanju, vjeStinama i stavovima Sto ih ucenik treba usvojiti. Horizontalno i
vertikalno povezivanje Cestica znanja omogucuje znacajne uStede u opsegu pro-
grama uz vecu kvalitetu ishoda. To, medutim, nije moguce postici tradicionalnim
programiranjem koje ne polazi od kompetencija nego od postojeceg sustava znan-
stvenih disciplina. Outcome based curriculum, odnosno programiranje obrazovanja
Sto je utemeljeno na definiranim odgojno-obrazovnim ishodima, danas je dominan-
tan kurikulumski model i naj¢e$ce se naziva competence based kurikulum, odnosno
na kompetencijama utemeljen kurikulum. To implicira i druge promjene u sustavu,
posebice u obrazovanju nastavnika (Baranovic, 2006.).

Kvaliteta ljudskih resursa u obrazovanju klju¢na je za kvalitetu obrazovanja. Ne radi
se samo o uditeljima i nastavnicima, nego i o kvaliteti vodenja Skole, o ¢emu ovisi
stupanj iskoriStenja ostalih resursa Skole. Zato bi ravnateljsku funkciju valjalo profe-
sionalizirati kroz diplomski i poslijediplomski studij te osigurati trajno usavrsavanje
i licenciranje ravnatelja (Stanicic, 2000.). Kako je uciteljsko obrazovanje postalo sve-
udilisno, u diplomskom studiju uditelja trebalo bi osigurati odgovarajucu zastuplje-
nost sadrzaja koji objasnjavaju (odgovaraju na pitanje zasto, a ne samo $to i kako).
Sustav obrazovanja ucitelja treba obuhvatiti ne samo inicijalno obrazovanje nego i
organizirano uvodenje i trajno profesionalno usavrsavanje (Vizek Vidovic, 2011.). U
edukaciji predmetnih nastavnika treba poboljsati kvalitetu tzv. pedagosko-psiholos-
ke izobrazbe. Program bi trebalo rekonceptualizirati od polidisciplinarnog k inter-
disciplinarnom. Pri tome valja poci od Zeljenih ishoda (nastavnic¢kih kompetencija),
a ne strukture sadrzaja znanstvenih disciplina (psihologije, pedagogije, sociologije
i drugih) iz kojih se crpi korpus pedagoskih znanja i vjestina. Opravdano se moZze
pretpostaviti da su nezadovoljavajuci ishodi srednjeg obrazovanja vise uvjetovani
neodgovarajucom pedagoskom nego predmetnom osposobljenoscu nastavnika.

Materijalne resurse treba poboljsati. No veci su problem od razine postojeceg izdva-
janja iz bruto nacionalnog dohotka velike meduregionalne razlike u pedagoskom
standardu, Sto dovodi do natprosjec¢no velikih meduskolskih razlika u obrazovnim
ishodima (Pastuovic, 2000.). MreZu $kola treba optimizirati. Optimizacija mreZe ve-
liki je problem hrvatskog obrazovanja cije rjeSavanje omogucuje znatne ustede. No,
Sto udiniti s postojecom strukturom naseg obveznog (osnovnog) obrazovanja?
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6. Optimizacija strukture obveznog obrazovanja u Hrvatskoj

Kao §to smo vec¢ spomenuli, ispodprosjecni rezultati nasih petnaestogodiSnjaka
mogu se dijelom objasniti suboptimalnom strukturom nase osnovne skole. Ona pak
djeluje i na slabije znanje srednjoskolaca jer visSe od 20% osnovaca ne dostize ni
razinu 2 u pojedinim pismenostima. Optimalna struktura predtercijarnog obrazova-
nja prikazana je u Medunarodnoj standardnoj klasifikaciji (International Standard
Classification of Education — ISCED, 1997. - saZeti prikaz klasifikacije dostupan je u
Pastuovic, 2012.:231-237). Prema ISCED-u osnovno (bazi¢no) obrazovanje sastoji se
od dvaju stupnjeva: pocetnog stupnja, ili primarnog obrazovanja te drugog stupnja,
ili nizeg sekundarnog obrazovanja (nize srednje $kole). Osnovno obrazovanje ob-
vezno je i njegovo je optimalno trajanje devet godina. Optimalno je trajanje prvog
stupanja osnovnog obrazovanja (primarno obrazovanje) Sest godina. Prednosti ovog
modela pred modelom kraceg zajednickog osnovnog obrazovanja i kraceg primar-
nog obrazovanja (od svega Cetiri godine) objasnjavaju se spoznajama eksplanatornih
obrazovnih znanosti i komparativnih obrazovnih istrazivanja.

Najkrace, nove klju¢ne kompetencije, koje u drustvu i gospodarstvu utemeljenom na
znanju trebaju steci svi gradani, ne mogu se steci u zajednickoj (obveznoj) opceo-
brazovnoj skoli sto traje krace od devet godina. Trend produljenja obveznog opceg
obrazovanja primjetan je u svim razvijenim zemljama. Time se, ujedno, odgada ho-
rizontalna diferencijacija ucenika (usmjeravanje ucenika nakon zajednickog opceg
obrazovanja u razlic¢ite vrste programa). Kasnijom diferencijacijom povecava se pro-
gnosticka valjanost skolskog uspjeha i profesionalnih preferencija za buduci obra-
zovni uspjeh. Ako zajednicko opce obrazovanje traje duze, $kola moZze duze poma-
gati socijalno podprivilegiranim uc¢enicima i tako kompenzirati deficite u obrazovnoj
potpori §to je dobivaju ucenici iz obitelji nizeg ekonomskog i obrazovnog statusa.
Kasnija diferencijacija ujednacuje obrazovne i socijalne prilike ¢ime se poboljsavaju
mogucnosti individualnog samoostvarenja ucenika a drustvo bolje iskoristava nji-
hove razvojne potencijale. Sustavi koji su prihvatili model skandinavske kompre-
henzivne osnovne $kole u komparativnim istrazivanjima obrazovnih ishoda postizu
bolje rezultate nego srednjoeuropski sustavi kraceg zajednickog opceg obrazovanja
i rane diferencijacije (Pastuovic, 2006.a). Takvi su sustavi u¢inkovitiji s obzirom i na
nacionalni prosjek na skalama pismenosti i s obzirom na jednakost prilika (OECD,
2010.; Sahlberg, 2012)).

To znaci da je hrvatska osmogodiSnja osnovna Skola suboptimalno strukturno rje-
Senje. S tim u vezi postavlja se pitanje optimalnog modela obveznog obrazovanja u
Hrvatskoj, za Sto konkuriraju dva moguca rjeSenja.

Prema prvome (u daljnjem tekstu model 1) obveznu osmogodiSnju osnovnu §kolu
treba produljiti za jednu godinu i time omoguciti cijeloj populaciji svladavanje pove-
canog opsega opceg obrazovanja. Unutar devetogodiSnje osnovne Skole primarno
obrazovanje treba produZziti za najmanje jednu godinu. Time bi se horizontalna
diferencijacija programa i ucenika odgodila za jednu godinu (Pastuovic, 2012.a). Pri
tome vrijeme polaska u osnovnu Skolu moze ostati jednako ili djeca mogu zapoceti
osnovno obrazovanje ranije. Kako u nas obuhvat predskolskim odgojem nije pot-
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pun, niti ¢e to u dogledno vrijeme moci biti, raniji polazak u osnovnu skolu imao bi
pozitivan uc¢inak na smanjenje djelovanja obiteljske pozadine na razlike u Skolskim
postignucima. Stoga je moguce da ¢e obrazovna politika prihvatiti ovaj model, ma-
kar je model 2 i dalje osnova nacionalnog okvirnog kurikuluma iz 2011. godine, koji
nije opozvan ni stavljen izvan snage.

Drugi model (u daljnjem tekstu model 2) sastoji se u zadrzavanju osmogodiSnje
osnovne Skole, ali uz produzavanje obveznog obrazovanja na takav nacin da se
srednje obrazovanje, odnosno obrazovanje do prve kvalifikacije proglasi obveznim
(Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta, 2011.). Pri tome bi se u prvim dvjema
godinama srednjeg strukovnog obrazovanja povecao udio opceobrazovnih pred-
meta u mjeri koja s obzirom na koli¢inu opceobrazovnih sadrzaja odgovara jednoj
godini opceg obrazovanja. Ujedno bi se u tom (dvogodisnjem) razdoblju mogla steci
strukovna znanja za neka jednostavna, najcesce deficitarna zanimanja.

Gledano formalno, na taj bi se nacin istodobno postiglo nekoliko ciljeva. ProduZzilo
bi se obvezno obrazovanje, i to najmanje za dvije godine, ¢ime bi se mladi ljudi
koji inace ne bi nastavili $kolovanje duze zadrzali u obrazovnom sustavu. Ujedno bi
stekli prvu kvalifikaciju koja bi im omogucila uspjesnije ukljucivanje u trziste rada.
No ima li taj model nekih ocitih, a moZzda i skrivenih mana? Odnosno ima li prvi mo-
del - produljenje obvezne osnovne Skole s osam na devet godina - nekih prednosti.
Da bi se odgovorilo na ta pitanja, potrebno je provesti usporedbu njihovih znacajki.

Prvim se modelom postiZe sljedece:

1) horizontalna diferencijacija uc¢enika provodi se jednu godinu kasnije, koja ra-
Zvojno mnogo znaci, pa su sigurnije prognoze obrazovnog uspjeha u razlicitim
tipovima obrazovanja

2) nacionalni obrazovni sustav uskladuje se s dominantnim europskim modelom
obveznog opceg obrazovanja, Sto je vazno s obzirom na tendenciju poboljSanja
mobilnosti ljudi unutar europskog obrazovnog i ekonomskog prostora. Takvo
se uskladivanje nacionalnih obrazovnih politika potice otvorenom metodom ko-
ordinacije (Open Method of Coordination — OMC)

3) svi ucenici dobivaju jednu godinu vise jednako kvalitetne pouke iz opceobra-
zovnih predmeta, Sto omogucuje smanjenje utjecaja socioekonomskog i kultur-
nog statusa obitelji na razlike u obrazovnim postignucima ucenika i na njihovo
daljnje obrazovno i socijalno napredovanje.

Drugim se modelom ostvaruje sljedece:

1) povecava se zastupljenost opceobrazovnih predmeta u prvim dvjema godinama
strukovnog obrazovanja, pri ¢emu se pretpostavlja da ce kvaliteta nastave opce-
obrazovnih predmeta biti jednaka onoj u opceobrazovnoj skoli

2) od drugog se modela oc¢ekuje duze trajanje $kolovanja nakon osnovnog, odno-
Sno smanjenje ranog napustanja srednjeg obrazovanja.
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Koliko su takve pretpostavke utemeljene? Hipoteze na kojima je utemeljen drugi
model moguce je provjeriti. Za takvu je elaboraciju vazno nekoliko spoznaja.

Poznato je da svaka Skola ima svoju implicitnu hijerarhiju vrijednosti koja proizlazi
iz njezinih glavnih ciljeva. Opceobrazovna Skola priprema, ponajprije, za nastavak
obrazovanja, pa je njezina misija razvijati Siroko opce obrazovanje. Strukovne skole
imaju misiju pripremati mlade ljude za uklju¢ivanje u rad u razlicitim zanimanjima.
Zbog toga je, najjednostavnije re¢eno, u strukovnim Skolama ,struka“, na implicitnoj
razini, vaznija od opceobrazovnih predmeta. Stoga se moze oc¢ekivati da ¢e kvaliteta
nastave opceobrazovnih predmeta u prvim dvjema godinama srednjeg obrazovanja
u strukovnim $kolama biti manja nego $to bi bila u devetom razredu osnovne $kole.

Na kvalitetu nastave opceobrazovnih predmeta u srednjim strukovnim Skolama dje-
luje i efekt etiketiranja.” Zbog toga 5to se nakon osnovne 3kole u gimnazije upisuju
u prosjeku bolji u¢enici, postoji percepcija o slabijem obrazovnom potencijalu uce-
nika koji se upisuju u strukovne 3kole. To, pak, smanjuje nastavnicka i roditeljska
ocekivanja u pogledu postignuca u opceobrazovnim predmetima, 5to je uocljivo u
tolikoj mjeri da pogorsava percepciju uc¢enika o potpori Sto je dobivaju od nastav-
nika (OECD, 2001.). Time se dodatno smanjuje njihova motivacija za uc¢enje opceo-
brazovnih predmeta te se tako smanjena ocekivanja i ostvaruju.

Hipotezu o povecanju o¢ekivanog trajanja obrazovanja proglasavanjem srednjeg ob-
razovanja obveznim moguce je provjeriti postojecim statistickim podacima na razini
Europske unije. Statisticki podaci pokazuju da broj godina obveznog skolovanja nije
relevantan prediktor stope odustajanja od skolovanja i o¢ekivanog trajanja skolova-
nja (Milas i Feric, 2009.). Cini se da se silom zakona one adolescente koji su skloni
odustajanju ne moze prisiliti da se zadrze u obrazovanju. Neki istrazivaci, medutim,
procjenjuju da pozitivan efekt produljenja obveznog skolovanja na ocekivano traja-
nje Skolovanja ipak postoji te da se stopa odustajanja od Skolovanja time smanjuje
za 1 do 2% (Oreopoulos, 2005.).

Uistinu je utvrdeno da se nakon uvodenja obveznog obrazovanja stopa odustajanja
smanjuje, ali isto tako da je trend smanjenja ranog odustajanja zapoc¢eo mnogo prije
nego 5to je obvezno obrazovanje produljeno. Pri tome se taj trend, nakon reforme
sustava, nije ubrzao. Prema tome, smanjenje osipanja uc¢enika tijekom srednjeg ob-
razovanja ne moze se povezati s reformskom intervencijom.

Obuhvat je danasnjih generacija djece dorasle za osnovnu Skolu potpun, pri ¢emu
je odustajanje minimalno. U Hrvatskoj je prolaznost u sustavu srednjeg obrazovanja

7 Etiketiranje je koncept nastao unutar interakcionisticke socioloske teorije (labeling theory).
Ako neki autoritet (osoba ili institucija) nekog proglasi manje sposobnim ili kriminalcem,
onda ce takva osoba ugraditi tu etiketu u svoje samopoimanje (self-concept) i ponasati ce se
onako kako mu etiketa sugerira. Visoka, odnosno niska oc¢ekivanja roditelja i nastavnika u
pogledu skolskih postignuca ucenika snazno djeluju na njihovu motivaciju za ucenje. Visoka
ocekivanja, uz pretpostavku da za njihovo ostvarivanje postoji kognitivni potencijal ucenika,
povecavaju Skolski uspjeh, dok ga niska smanjuju (Ballantine, 1989.).
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iznad 90%. Dio mladih koji nisu zavrsili srednju $kolu ukljucuje se u obrazovanje
naknadno, pa je udio generacije (do 25 godina) koji stjece srednje obrazovanje oko
95% (Matkovic, 2010.; Strugar, 2011.). Time potencijal modela 2 za smanjenje prera-
nog napustanja srednjeg obrazovanja postaje prakticki nevazan.

Da zaklju¢imo. Produljenje je prekratkog osmogodiSnjeg obveznog obrazovanja
nuzno. MoZe se reci da je o tome postignut konsenzus. Otvoreno je ostalo pitanje
kojim se modelom produljenja postize veca kvaliteta obrazovanja. MoZe se smatrati
izviesnim da produljenje osnovnog obrazovanja poboljsava obrazovne i odgojne
ishode, pri ¢emu nema dokaza da proglasavanje srednjeg obrazovanja obveznim
povecava ocekivano trajanje Skolovanja, tj. da smanjuje rano prekidanje srednjeg
obrazovanja. S obzirom na navedene okolnosti moze se zakljuciti da je optimalni
model obveznog obrazovanja Sestogodisnje primarno obrazovanje i devetogodiSnja
osnovna Skola. Srednja se Skola moze proglasiti obveznom, no nema jamstava da ce
se time smanjiti rano prekidanje srednjeg obrazovanja, koje je i inace u nas nisko.
Proglasavanje dijela srednje Skole obveznim, uz zadrzavanje osmogodiSnje osnovne
skole, suboptimalno je.

7. Kvaliteta srednjeg obrazovanja

Osnovno i srednje obrazovanje ¢ine sustav kojim se ucenike osposobljava kako
za nastavak obrazovanja na tercijarnoj razini tako i za uklju¢ivanje u drustveni Zi-
vot i svijet rada. U tu svrhu postoje dva glavna tipa srednjoskolskih programa koji
se nadovezuju na osmogodiSnje osnovno obrazovanje. Opceobrazovni gimnazijski
programi osposobljavaju prvenstveno za nastavak obrazovanja na visokoskolskoj
razini, dok programi strukovnog obrazovanja osposobljavaju prvenstveno za rad,
ali omogucuju i upis u programe visokog obrazovanja ukoliko se uspjesno poloZi
drzavna matura. Procjena kvalitete hrvatskog srednjeg obrazovanja treba se temeljiti
na analizi kvalitete obaju tipova srednjoskolskih programa.

Kao 3to o osnovnom obrazovanju tako i o vrijednosti srednjeg postoje razlicita
misljenja. Pri tome je procijeniti vrijednost srednjeg obrazovanja zahtjevnije jer je
sustav srednjeg obrazovanja sloZeniji od osnovnoskolskog. Njega tvore ne samo dva
tipa srednjih 8kola nego je i svaki od njih komponiran od vise razli¢itih vrsta opce-
obrazovnih i strukovnih programa. Zato bi i procjene kvalitete srednjeg obrazovanja
trebale biti specificirane s obzirom na vrstu srednje skole ¢ija se kvaliteta vrednuje.
Uz to, trebalo bi uzeti u obzir i kvalitetu izlaza iz osnovnoskolskog sustava koji
predstavljaju ulaze u razlicite tipove i vrste srednjih 8kola. Oni variraju u Sirokom
rasponu a poznato je da se u razli¢ite srednje $kole ne upisuju ucenici podjednakog
znanja i motivacije za u¢enje (u gimnazije se upisuju u prosjeku bolji u¢enici). Kao
indikator kvalitete srednjeg obrazovanja moZze posluZiti recepcija njegovih izlaza u
njegovoj okolini. To su visoka ucilista u kojima srednjoskolci nastavljaju obrazova-
nje 1 razli¢iti drustveni podsustavi, prvenstveno privreda u kojoj se zaposljavaju. I
jedni i drugi imaju niz prigovora $to se odnose na strukturne neuskladenosti izmedu
izlaza iz srednjeg obrazovanja i potreba drustva za odredenim profilima kadrova,
ali i na kvalitetu osposobljenosti zavrSenih srednjoskolaca (misli se prvenstveno na
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nedostatak prakti¢nih vjestina). Te su informacije dobivene svojevrsnim sumativnim
vanjskim vrednovanjem c¢ija je stvarna valjanost nepoznata.

Procjene kvalitete srednjeg obrazovanja trebale bi se temeljiti na nekom metodoloski
dobro utemeljenom obliku vanjskog vrednovanja. Kao $to je poznato, vrednovanje
nekog dijela obrazovnog sustava moze se provoditi pomocu tzv. unutarnje i vanjske
evaluacije. Pri tome svaka od njih moZe biti sumativna ili formativna. Sumativhom
se utvrduje stupanj do kojeg su ostvareni ciljevi u¢enja (ishodi) pojedinih programa,
dok se formativnom utvrduju ¢imbenici postignutih ishoda. Unutarnju evaluaciju
provode institucije koje realiziraju odredeni program i njezine rezultate najceSce
izrazavanju skolskim ocjenama (5to je sumativna unutarnja evaluacija). Pri tome Kri-
terij ocjenjivanja razlicitih predmetnih nastavnika nije ujednacen. Stovise, isti nastav-
nik moZze tijekom ispitivanja i ocjenjivanja znanja mijenjati svoj kriterij. Zbog toga
istoj ocjeni iz nekog predmeta ne odgovara podjednako znanje iz tog predmeta,
Sto smanjuje upotrebljivost zaklju¢nih ocjena kao elementa za upis u visi stupanj
obrazovanja, pa visokoskolske institucije upisne postupke provode i uz pomoc pri-
jamnih ispita. Zaklju¢ne ocjene trebale bi imati i formativnu funkciju, tj. omoguciti
unapredivanje obrazovnog procesa, a ne samo selekcijsku u svrhu upisu ucenika u
visi stupanj obrazovanja. No zbog njihove slabe pouzdanost uporabivost im je u tu
svrhu vrlo ogranic¢ena.

7.1. Drzavna matura kao vanjsko vrednovanje kvalitete srednjeg obrazovanja

Valjanost je i objektivnost vanjskog vrednovanja koje provode za to specijalizirane
institucije veca od unutarnjeg vrednovanja. Vanjsko vrednovanje srednjeg obrazo-
vanja provodi se u nas od Skolske godine 2009./2010. pomocu drzavne mature.
Drzavna je matura postupak sumativnhog vanjskog vrednovanja znanja, vjestina i
sposobnosti ste¢enih srednjoskolskim obrazovanjem prema propisanim nastavnim
planovima i programima. Drzavnu maturu obvezno polazu uc¢enici gimnazijskih pro-
grama, dok ucenici cetverogodisnjih strukovnih i umjetnickih programa, ukoliko
zele nastaviti visokoskolsko obrazovanje, takoder mogu polagati drzavnu maturu,
ali njihovo obrazovanje zavr§ava obranom zavr$nog rada u organizaciji i provedbi
Skole (Sto predstavlja oblik sumativhog unutarnjeg vrednovanja). Drzavna matura
sastoji se od dvaju dijelova: obveznog i izbornog. Obvezni dio sastoji se od ispita
iz Hrvatskog jezika, Matematike i stranog jezika, a izborni dio od ispita iz nekih od
ostalih opceobrazovnih predmeta. Obvezni dio drzavne mature ima za gimnazijalce
izlaznu funkciju (jer predstavlja obvezni zavrSetak njihovog srednjeg obrazovanja),
ali i selekcijsku jer se na temelju njezinih rezultata provode upisi u visoko obra-
zovanje. Ispiti iz izbornih predmeta drzavne mature imaju, pak, iskljucivo ulaznu,
odnosno selektivnu funkciju za ulaz u visoko obrazovanje jer ih polazu samo oni
ucenici koji zele nastaviti studirati a procjenjuju ih vaznima za upis na odredeni fa-
kultet ili visoku Skolu. Selektivhom cilju drzavne mature podredena je konstrukcija
ispitnih pitanja jer se njima zeli provijeriti posjeduju li kandidati za upis na pojedine
visoka uciliSta ona znanja §to su potrebna za svladavanje odredenog visokoskolskog
programa.
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Rezultati drzavne mature prikladniji su za odredivanje kvalitete gimnazijskog ob-
razovanja jer njome zavrsava njihovo srednjoskolsko obrazovanje, dok su manje
valjani za utvrdivanje kvalitete srednjeg strukovnog obrazovanja za koje ona ima
prvenstveno selekcijsku funkciju za upis na visoka udiliSta. Osim toga, velik dio
ucenika srednjih strukovnih $kola ne nastavlja obrazovanje, nego se usmjerava na
trziSte rada. S obzirom na to, kvalitetu srednjeg obrazovanja valjano bi se moglo
ispitati tako da se vanjskim vrednovanjem ispita kvaliteta kognitivnih i afektivnih
ishoda svih programa srednjeg obrazovanja, pri ¢emu znatan dio uspje$no svlada-
nih programa srednjeg strukovnog obrazovanja ne mora korespondirati s upisnim
zahtjevima visokih ucilista. Tako bi ispitanici iz strukovnih Skola polagali ispite ¢iji
zadaci ne bi bili konstruirani prema upisnim zahtjevima visokih ucilista, nego prema
sadrzaju nastavnih programa, pa bi njihovi rezultati mjerili izlaznu kvalitetu srednjeg
strukovnog obrazovanja. U nedostatku takvih podataka moze se pokusati iskoristiti
podatke o kvaliteti srednjeg obrazovanja Sto su dobiveni vanjskim vrednovanjem
provedenim u svrhu drzavne mature. Nacionalni centar za vanjsko vrednovanje or-
ganizirao je analizu kognitivnih ishoda u predmetima ¢iji ispiti predstavljaju obvezni
dio drzavne mature te u nekim predmetima iz izbornog dijela drzavne mature (fizi-
ke, biologije i kemije). Samu analizu proveli su istrazivaci Centra za istrazivanje i ra-
zvoj obrazovanja Instituta za drustvena istrazivanja i Nacionalnog centra za vanjsko
vrednovanje obrazovanja Ciji su rezultati objavljeni u odgovarajucim publikacijama
i na drugi nacin javno predstavljeni (Ristic Dedic, Jokic i Sabic, 2011.; Jokic, Risti¢
Dedic i Sabic, 2011.; Ristic Dedic i Jokic, 2012.). Provedene analize zbog navede-
nih razloga imaju ogranicenu vrijednost za definitivau ocjenu kvalitete cjelokupnog
srednjoskolskog obrazovanja, no mogu posluziti kao korisni indikatori.

Glavni je zakljucak da je prosjecna razina kognitivnih ishoda nezadovoljavajuca jer
oko 50% ucenika ne moZze rijesiti zadatke primjene faktografskog znanja. U nekim
podrudjima, primjerice u ispitu iz kemije, ne ostvaruju vise od jedne trecine mogu-
¢ih bodova. Kod toga je pri rjeSavanju zadataka otvorenog tipa neuspjeh ponekad
dramatican: ¢ak viSe od dvije trecine ucenika strukovnih skola postize manje od 10%
mogucih bodova pri rjeSavanju ovog tipa zadataka. No kako strukovni programi
trebaju osposobiti prvenstveno za rad u odredenim zanimanjima, treba ponoviti da
podaci o uspjehu na drzavnoj maturi nemaju za tu vrstu osposobljenosti poznatu
prediktivnost.

Ucenici postizu bolje rezultate u zadacima tipa prepoznavanja i dosjecanja, nego
razumijevanja i primjene. Bududi da je zadaca pouke osposobiti u¢enike za razumi-
jevanje i primjenu ste¢enog znanja u rjeSavanju problema u odredenom podrudju,
moguce je zakljuciti da, generalno govoreci, obrazovnim postignucima nasih sred-
njoskolaca ne mozemo biti zadovoljni. Dakako, zbog heterogenosti srednjoskolske
populacije ovakav opceniti zakljucak trpi metodoloske prigovore. Naime, za svaki
bi profil ispitanika trebalo izraditi posebnu procjenu pomocu testova koji kores-
pondiraju programima i primijeniti ih na reprezentativnim uzorcima ucenika koji
svladavaju odredeni program.
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8. Zakljucak

MozZe se zakljuciti da, opcenito govoreci, kvaliteta hrvatskog predtercijarnog obrazo-
vanja nije zadovoljavajuca. Takav zakljucak temeljimo na rezultatima medunarodnih
komparativnih istrazivanja obrazovnih postignuca petnaestogodisnjaka i uc¢enika na
kraju cetvrtog razreda osnovne Skole te na rezultatima dobivenima ispitima u sklo-
pu drzavne mature hrvatskih srednjoskolaca. Pri tome, motreno s medunarodne
perspektive, postoje znacajne razlike u uspjesnosti nasih uc¢enika na kraju cetvrtog
razreda osnovne Skole i nasih petnaestogodiSnjaka, pa se ¢ini da je naSe primar-
no obrazovanje kvalitetnije od nizeg sekundarnog obrazovanja (predmetne nastave
u drugom stupnju osnovne $kole). Za ocjenu kvalitete naSe srednje Skole nema-
mo, medutim, referentne medunarodne podatke. No na osnovi uvida u rezultate
dobivenima ispitima drzavne mature moze se zakljuciti da ucenici nisu dovoljno
osposobljeni za primjenu faktografskog znanja Sto su ga usvojili tijekom srednjeg
obrazovanja.

Kvaliteta obrazovnih ishoda moZe se objasniti strukturnim i nestrukturnim c¢imbe-
nicima. U vezi s potonjima moZze se preporuciti provodenje kurikulumske reforme
temeljene na programiranju usmjerenom na kompetencije, osposobljavanje ucitelja
za implementaciju takvih programa putem cjelozivotnog obrazovanja koje ukljucuje
inicijalno obrazovanje, uvodenje i kontinuirano profesionalno usavrSavanje. Ravna-
teljsku bi funkciju trebalo profesionalizirati.

Nasa je analiza fokusirana na strukturne ¢imbenike obveznog obrazovanja koji su
u Hrvatskoj, uglavnom, smatrani nevaznima. Pokazuje se, medutim, da je struktura
sustava (trajanje pojedinih razina obrazovanja i vrijeme horizontalne diferencijacije
ucenika) relevantan ¢imbenik kvalitete obveznog obrazovanja prema obama naj-
vaznijim pokazateljima kvalitete: prema prosje¢nim nacionalnim obrazovnim posti-
gnucima i prema veli¢ini utjecaja socioekonomskog i kulturnog statusa obitelji na
individualne razlike u obrazovnim ishodima. MoZe se konstatirati da je struktura
hrvatskog obveznog obrazovanja suboptimalna: i primarno obrazovanje i osnovna
Skola traju prekratko. Produljenjem primarnog obrazovanja produljuje se razredna
nastava koja ima veci individualizacijski potencijal od predmetne (razredna je nasta-
va viSe usmjerena na ucenika od predmetne). Produljenjem osnovne Skole odgada
se vrijeme horizontalne diferencijacije i produljuje opce obrazovanje koje je jednako
za sve, ¢ime se poboljsava i nacionalni prosjek u pojedinim pismenostima i smanjuje
djelovanje obiteljskog zaleda na razlike u obrazovnim postignucima.

Produljenje obveznog obrazovanja na nacin da se prve dvije godine srednjeg stru-
kovnog obrazovanja proglase obveznima, pri ¢emu osnovna $kola ostaje strukturno
netaknutom, inferiorno je rjeSenje makar se u obveznom dijelu srednje Skole pove-
cao udio opceobrazovnih predmeta. U tom slucaju, naime, vrijeme horizontalne di-
ferencijacije ostaje prerano, kvaliteta pouke opceobrazovnih predmeta u prvim dva-
ma razredima strukovnih srednjih Skola slabija je nego u devetom razredu osnovne
skole, a zbog efekta etiketiranja slabije se iskoriStavaju potencijali srednjoskolaca.
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Structure of Compulsory Education as a Quality Factor

Abstract*

This paper presents and discusses the quality of Croatian pre-tertiary education on the basis
of available empirical evaluation research results, with the emphasis on the compulsory edu-
cation. The quality of compulsory education is operationalized using the indicators of educa-
tional outcomes obtained from international comparative research databases (PIRLS, TIMMS,
PISA) and from summative external evaluation of secondary education conducted throughout
the national graduation exams. The attainment of Croatian pupils at the end of the 4th grade
of elementary school is above average while the attainment of the 15 year-olds is below aver-
age. The between-school differences in each of the literacies of the 15 year-olds are above
average, but the influence of socioeconomic status of parents on the school achievement of
their children is below average. Therefore, two out of three indicators of the quality of Croa-
tian compulsory education, seen in the international perspective, are below average.

This can be explained by structural and non-structural factors. The analytical focus of this
paper is on the structural factors which have been neglected in the discussion about Croatian
schools over the last few decades. The structural reasons for below-average attainment of
Croatian 15 year-olds are found in the short duration of both primary and basic education.
The non-structural factors are the content of the national curriculum, the curriculum realiza-
tion, school management and large between-school differences in pedagogical standards. The
paper presents and compares the potential of the two possible models of structural reform of
compulsory education in Croatia that ought to be undertaken.

According to the data gained through external summative evaluation of secondary education
(national graduation exams), the average level of cognitive outcomes is unsatisfactory. The
higher the cognitive demands of the task are, the lower are the students’ results. This can
be partly explained by the low quality of entering students, i.e. the low level of cognitive
outcomes from primary education, by the disparate programmes of secondary education and
national exams, and by the low quality of teaching. The data gained in the national exams
do not have enough validity for the quality of secondary education; therefore they have only
indicative validity.

Key words: educational evaluation, quality of education, compulsory education, sec-
ondary education, cognitive outcomes, structure of education.
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