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Sazetak

Susreti razli¢itih kultura u suvremenom svijetu zbivaju se gotovo svakog trena u najraznovrsnijim oblici-
ma komuniciranja. Medusobni kontakti pripadnika razli¢itih kultura podrazumijevaju nuznost kvalitetnog
suodnosa temeljenog na ideji interkulturalizma koji se javlja kao moguce rjeSenje za kvalitetan suzivot u
multikulturalnom drustvu. Polaze¢i od realnosti da skole postaju stjecistima razlicitih kultura i jezika, ra-
zvoj odnosa prema kulturno druk¢ijim ucenicima postaje kljuénim ¢imbenikom suodavanja s neminov-
nim promjenama uzrokovanima prijelazom jedinstvenih monokulturalnih u kulturno pluralne zajednice.
Trajna potreba za prilagodbom europskog prostora obrazovanja, koji nastoji stvoriti konkurentnost i spo-
sobnost djelotvornog odgovora na izazove globalizacijskih procesa, implicira kompetencijski pristup te-
meljen na ishodima ucenja kao osnovne polaznice obrazovanja budu¢ih nastavnika od kojih se o¢ekuje da
budu moderatori interkulturalnih odnosa, dok jacanje interkulturalnog identiteta i razvijanje interkultu-
ralne kompetencije ¢ine nezaobilazne sastavnice cjelozivotnog obrazovanja nastavnika prilagodenog po-

trebama i izazovima suvremenog drustva.

Kljucne rije¢i: multikulturalno drustvo, interkulturalizam, interkulturalni identitet, interkulturalna

kompetencija, cjelozivotno obrazovanje nastavnika.

Polazista

Susreti razli¢itih kultura u danasnjem suvremenom
svijetu zbivaju se gotovo svakog trena u najraznovr-
snijim oblicima komuniciranja, postajuci tako real-
nost i zakonitost suvremenog Zivota. Masovne migra-
cije na globalnoj razini promijenile su demografsku
strukturu vecine drzava, prosiriv$i pojam nacional-
nog identiteta davanjem prostora novim, interkul-
turalnim identitetima, dok susreti kultura i njihovi
kontakti podrazumijevaju nuznost kvalitetnoga me-
dusobnog suodnosa temeljenog na ideji interkultu-
ralizma. S obzirom na to da je interkulturalna inte-
rakcija zbog sve vece meduovisnosti ljudi i kultura
u globalnom drustvu 21. stoljeca za vecinu ljudi po

stala stvarnost svakodnevnog Zivota, ideja interkul
turalizma se javlja kao mogucde rjesenje za kvalitetan
suzivot u multikulturalnim zajednicama, dok inter-
kulturalni odgoj i obrazovanje postaju nezaobilazan
¢initelj u procesu medusobnog upoznavanja i razu-
mijevanja razli¢itih kultura.

Polaze¢i od realnosti da $kole postaju stjecistima
razli¢itih etniciteta, kultura i jezika, izazovi budu¢-
nosti pojedinca i drustva ogledaju se, medu ostalim,
u ustroju i kvaliteti odgojno-obrazovnih sustava. Bu-
duc¢i da u segmentu provodenja interkulturalnih na-
¢ela u djelo klju¢no mjesto i ulogu zauzima skolska
odgojno-obrazovna praksa, suvremeno strukturirani
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$kolski kurikulumi nastoje artikulirati sadrzaje, pro-
grame, metode rada i postupke nastavnika' koji se
nece odnositi samo na stjecanje znanja nego Ce, pro-
matrajudi svijet iz razli¢itih filozofskih kutova i $iri-
na, u neposrednim dodirima razgradivati razlicite so-
cijalne stereotipe, predrasude i stigmatizaciju medu
ljudima (Hrvati¢, 2007, prema Previsi¢, 2004). U tom
se kontekstu moze promatrati i razvoj odnosa nastav-
nika prema kulturno druk¢ijim ucenicima, dok pita-
nje interkulturalne kompetencije nastavnika postaje
klju¢no pri suocavanju s neminovnim promjenama
koje su uzrokovane prijelazom jedinstvenih mono-
kulturalnih i nacionalnih u kulturno pluralne sredi-
ne. Pritom trajna potreba za prilagodbom europskog
prostora obrazovanja, koji nastoji stvoriti konkuren-
tnost i sposobnost djelotvornog odgovora na izazo-
ve globalizacijskih procesa, implicira kompetencijski
pristup temeljen na ishodima u¢enja kao osnovne po-
laznice obrazovanja buducih nastavnika usmjereno-
ga na stjecanje profesionalnih kompetencija nuznih
za rad s novim generacijama nadolazecih ucenika.
Hrvatska je, kao zemlja na pragu europskih in-
tegracija, suocena s potrebom reformiranja sustava
obrazovanja, a time i podsustava obrazovanja bu-
ducih nastavnika. Stoga je razvidna potreba njihova
pripremanja i osposobljavanja za osobni i profesio-
nalni stil Zivota u kojemu ¢e razlicitost dozivljava-
ti kao vrijednost, razvijaju¢i onu razinu tolerancije
prema razlicitostima koja ¢e im omoguditi djelova-
nje usmjereno na promoviranje jednakih moguéno-
sti za sve. U tom kontekstu zajednicke vrijednosti
yjedinjene Europe, kao i karakteristike suvremeno-
ga hrvatskog drustva, postaju polaznicama za struk-
turalne promjene cjelokupnog sustava izobrazbe hr-
vatskih nastavnika i njihova profesionalnog razvoja
kroz kontinuirano stru¢no usavr$avanje i cjeloZivot-
no obrazovanje koje postaje viSedimenzionalni pro-
ces (Hrvati¢ i Pirgl, 2007) tijekom kojega stjecanje
nastavnickih kompetencija postaje osnovom i pret-
postavkom stru¢nog razvoja nastavnika u svim faza-
ma profesionalne karijere. SloZeni sustav izobrazbe

nastavnika pritom svakako treba sagledati u kon-
tekstu odgoja i obrazovanja za interkulturalne od-
nose u kojemu je stjecanje interkulturalne kompe-
tencije znacajan ¢imbenik profesionalnog razvoja
hrvatskih nastavnika. A ako se promisljaju mogu¢-
nosti konceptualizacije modela cjelozivotnog obra-
zovanja hrvatskih nastavnika u svjetlu zajednickih
europskih nacela politike usmjerene prema unapr-
jedivanju kvalitete i u¢inkovitosti obrazovanja europ-
skih nastavnika (visoka profesionalnost, cjelozivotno
ucenje, mobilnost profesije i profesija temeljena na
partnerstvu), tada razvoj i kreiranje cjelovitog mo-
dela cjelozivotnog obrazovanja hrvatskih nastavnika
pretpostavlja, prije svega, uvazavanje nastavnika kao
ravnopravnih partnera i priznavanje nastavnicke pro-
fesije kao jedne od klju¢nih profesija u procesu obli-
kovanja suvremenog drustva temeljenog na znanju.

Odgoj i obrazovanje za
interkulturalne odnose

Ideja interkulturalizma u obrazovanju pojavila se
kao rezultat potrebe da se multukulturalna drustva
urede prema nacelima kulturnog pluralizma koji po-
drazumijeva medusobno razumijevanje, toleranciju
i dijalog prozimanjem vlastitih i druk¢ijih kulturnih
obiljezja i prema nacelima socijalnog dijaloga koji
pretpostavlja zajednicke poveznice temeljene na kul-
turnim posebitostima. S obzirom na to da su drus-
tvene promjene s kojima su se sedamdesetih godina
proslog stoljeca susrela suvremena drustva deter-
minirale, medu ostalim, i novo shvac¢anje funkcija
odgojno-obrazovnog sustava u pripremi mlade ge-
neracije za zivot u novonastalim uvjetima multikul-
turalnih zajednica, interkulturalizam se pojavio kao
politika koja poti¢e medusobno prozimanje kultura.
Interkulturalni pristup kao dugoro¢ni projekt pou-
¢avanja o ljudskim pravima i demokratskim vrijed-
nostima ugraduje se u odgojno-obrazovne politike
europskih i svjetskih zemalja, pri cemu se interkul-
turalno obrazovanje promatra kao proces razvoja,

! Termin nastavnik se u hrvatskoj zakonskoj regulativi koristi u dvostrukom znaéenju: za predmetne specijaliste u osnovnoj i u
srednjoj $koli (Zakon o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj skoli, NN: 87/08), dok se u znanstvenoj literaturi termin ucitelj
(teacher) rabi za sve osobe odgovorne za obrazovanje ucenika od predskolskog odgoja do zavrsetka srednje $kole (Recommen-
dation Concerning the Status of teachers, 1966). S obzirom na to da je problematika rada vezana uz interkulturalne kompetencije
osnovnoskolskih i srednjoskolskih nastavnika, u radu se pod pojmom nastavnik podrazumijevaju razredni ucitelji i predmetni

nastavnici u hrvatskim osnovnim i srednjim $kolama.
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mijenjanja i oblikovanja ¢ovjeka u humano drustve-
no bice (Jagi¢, 2002), ali i kao pokusaj da se politi¢-
ki izazov prenese na podrucje odgoja i obrazovanja.

U prvoj razvojnoj fazi (u razdoblju izmedu se-
damdesetih i osamdesetih godina proslog stoljeca)
interkulturalno se obrazovanje pojavilo kao posljedi-
ca potrebe obrazovanja djece migranata u zapadno-
europskim zemljama, a ukljucivalo je: projekt Vijeca
Europe “Obrazovanje i kulturni razvoj migranata’, po-
kusaje pronalazenja novih rjeSenja za obrazovanje dje-
ce migranata uvodenjem “eksperimentalnih razreda”
u razdoblju izmedu 1972. i 1984. godine, kao i kom-
penzacijske i integracijske programe za djecu iz use-
ljenickih obitelji. U tom su kontekstu glavni teoreti-
¢ari interkulturalnog odgoja i obrazovanja Porcher,
Rey, Perotti i Gundara projekt interkulturalizma pred-
stavili kao moguc¢nost ostvarivanja ravnopravnosti u
obrazovanju migranata te je stoga najvaznije i najsi-
re prihvaceno podrudje aktivne primjene interkulru-
ralizma bilo u obrazovanju djece migranata (Zidari¢,
1997). Prvi pokusaji utemeljenja interkulturalnog od-

goja i obrazovanja kao posebnog oblika obrazovanja
za “kulturno drukéiju” doseljenicku djecu dozivje-
li su neuspjeh u metodologijskom i u provedbenom
smislu (Hrvati¢, 2007)%, no uz shvacanje interkultu-
ralizma kao aktivnog razmjenjivanja razli¢itih kultu-
ra uspostavljanjem pozitivnih odnosa razmjene i me-
dusobnog obogacivanja (Hrvati¢, 2007, prema Bell,
1994 i Perotti, 1995) formulirana su op¢a nacela in-
terkulturalnog obrazovanja’.

Tijekom vremena su mnoge europske zemlje,
slijedeci vlastita iskustva, profilirale vlastite modele
odgoja i obrazovanja djece migranata i autohtonih
nacionalnih manjina*.

Druga razvojna faza oblikovanja interkulturalnog
obrazovanja odnosi se na razdoblje devedesetih go-
dina proslog stolje¢a, a obuhvaca problematiku in-
terkulturalnog odgoja i obrazovanja kroz rjesavanje
problematike prava manjinskih zajednica nakon poli-
tickih promjena u zemljama sredi$nje i isto¢ne Euro-
pe, donosenje Okvirne konvencije za zastitu nacional-
nih manjina’, projekt Vije¢a Europe “Demokracija,

?Polazeéi od pretpostavke da osobine, odnosno identitet u¢enika, odreduju i razli¢ite metode poucavanja, temeljem cega se
formiraju homogene skupine ucenika u skladu s etni¢kim, kulturnim ili socijalnim obiljezjima ucenika za koje se predvidaju
odredeni sadrzaji i metode, o¢ekivalo se da ¢e praksa pokazati, a istrazivanja potvrditi onu metodu ¢ijom primjenom «kulturno
drukeiji» ucenici postizu najbolji $kolski uspjeh. Medutim, istrazivanja su pokazala da etnicki, odnosno kulturni identitet odre-
duje samo mali dio odnosa i djelovanja u odgojno-obrazovnom procesu, iz ¢ega se zakljucilo da interkulturalni pristup nuz-
no pretpostavlja polazenje od op¢ih nastavnih modela prema mogué¢im modifikacijama, sukladno konkretnim pojedina¢nim
nastavnim situacijama, ovisno o tome $to je u¢enicima zajednicko, prema uvazavanju posebitosti svakog pojedinog ucenika.

?Op¢a nacela interkulturalnog obrazovanja usvojena na Stalnoj konferenciji europskih ministara prosvjete u Glasgowu 1983.
godine utemeljena su na ravnopravnom prihvacanju razlicitosti pojedinaca i skupina, prihva¢anju kulturnih, jezi¢nih i ostalih
razli¢itosti kao izvora ucenja i obogacivanja nastavnog procesa, izbjegavanju etnocentrizma, zajamcenosti jednakih moguc¢nosti
za sve ucenike, suprotstavljanju svim oblicima diskriminacije, rasizma i ksenofobije te, naposljetku, razvijanju interkulturalnog
obrazovanja kao procesa uzajamnosti, suradnje jednakosti, obogadivanja i stvaranja zajednickih vrijednosti.

*Model potpune skrbi za 0dgoj i obrazovanje djece migranata najdosljednije provodi Svedska, koju slijede Danska i Nizozem-
ska. Model je koncipiran tako da se materinski jezik njeguje kao strani predmet, pruzanjem uvjeta za njegovo trajno o¢uvanje
i razvijanje, a zemlja useljenja preuzima brigu za nastavnike, kao i za distribuciju potrebnih udzbenika. Drugi model preferira
ukljucivanje djece migranata u redovite sustave domacih $kola uz prethodno osnovno svladavanje jezika zemlje doseljenja kako
bi se omogucilo pracenje redovite nastave. Osim toga, organizira se tzv. dopunska nastava koja uklju¢uje domovinske sadrzaje
odredene migrantske zajednice, pri ¢emu zemlja porijekla ima pravo odabira i slanja domacih nastavnika i udzbenika potrebnih
za rad dopunske $kole. Takav se model uz odredene razlike provodi u Njemackoj, Austriji, Francuskoj, Slovackoj, Madarskoj,
Italiji i Rumunjskoj. Tre¢i model je koncipiran tako da podrazumijeva potpunu brigu i organizaciju sustava odgoja i obrazova-
nja odredene manjinske zajednice, kao i materijalnu i financijsku odgovornost zemlje porijekla. To su tipovi tzv. «stranih $kola»
koje djeluju autonomno. Prvi pokusaji organiziranja ovakve nastave zabiljezeni su u Bavarskoj, no model je tesko ostvariv jer
povlaci za sobom pitanje samoizolacije koja se protivi prirodi odnosa u socijalnim uvjetima djetetova odrastanja i suradnje s
drugima. Previsi¢ (1987) smatra da se time dodatno suzava mogu¢nost intenzivnije kulturne komunikacije, prozimanja i boga-
¢enja, $to je upravo suprotno uvazavanju zahtjeva koje postavljaju danasnja suvremena shvacanja suzivota u multikulturalnim
zajednicama, nastala na zasadama politike interkulturalizma.

® Okvirna konvencija za zatitu nacionalnih manjina donesena je 1. veljade 1995. godine u Strasbourgu s ciljem zastite nacional-
nih manjina postavljanjem nacela koja definiraju odredene ciljeve koje zemlje potpisnice trebaju slijediti usvajanjem odgovara-
juc¢ih zakona i provodenjem politike zastite nacionalnih manjina na drzavnim razinama (www.vlada.hr.).
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ljudska prava, manjine: obrazovni i kulturni aspek-
ti”¢, problematiku prava kulturnih zajednica te pi-
tanja Roma i problematiku jezika i kultura kojima
prijeti i$¢ezavanje. Ovdje se smatra znac¢ajnim napo-
menuti da je unatoc¢ tome $to je europski interkul-
turalizam devedesetih godina proslog stoljeca pri-
hvacen vise kao teorijski model, a znatno manje kao
djelotvorna praksa, u njegovoj primjeni ipak doslo
do njegova povezivanja s ljudskim pravima, proble-
mima manjina i procesima demokratizacije drustva.

Treca razvojna faza oblikovanja interkulturalnog
obrazovanja odnosi se na razdoblje ulaska u 21. sto-
lje¢e nakon 2000. godine, a obuhvaca interkultural-
ni odgoj i obrazovanje i “u¢enje Zivljenja zajedno™
kroz pripremu djece i mladih za zajednicki suzivot u
multikulturalnim dru$tvima Sirenjem dimenzije uce-
nja zajednickog Zivljenja, kao i projekt Vijeca Euro-
pe “Novi interkulturalni izazov obrazovanju: vjerska
raznolikost i dijalog u Europi™. Interkulturalni od-
goj i obrazovanje u 21. stolje¢u naglasava da upravo
heterogenost modernih drustava treba shvatiti kao
prigodu za ucenje i kao nezaobilazan ¢initelj u pro-
cesu medusobnog upoznavanja, razumijevanja i us-
postavljanja pozitivnih relacija medu razli¢itim kul-
turama podrazumijeva obrazovanje koje daje pravo
na razli¢itost, pridonosi ostvarivanju jednakih mo-
gucnosti i priprema sve ucenike za zajednicki zivot
u demokratskom drustvu.

Implementacija istrazivanja uvodenjem mode-
la zajednickih nastavnih strategija smatra se bit-
nom odrednicom razvoja interkulturalizma (Pe-
rotti, 1995). U tom je kontekstu razvidno da pravci
razvoja interkulturalnog odgoja i obrazovanja u Eu-
ropi i svijetu polaze od raznih koncepcijski sli¢nih
podrucdja koja obuhvacaju: obrazovanje kulturno
drukdijih, bikulturalno obrazovanje, obrazovanje
o kulturnim razlikama ili kulturom razumijevanju,
obrazovanje za kulturni pluralizam te obrazovanje za
ljudska prava i demokratsko gradanstvo. Sam proces
interkulturalnog odgoja i obrazovanja pritom pro-
lazi kroz nekoliko razvojnih faza: od izobrazbe na-
stavnika za razumijevanje medu kulturama, preko
posebnog obrazovanja za kulturno drukéije i obra-
zovanje za sve s “kulturnim dodatkom” (u kontekstu
multikulturalnog drustva), do razvoja interkultural-
noga kurikuluma’, dok se nacini provedbe interkul-
turalnog odgoja i obrazovanja kre¢u od obrazovanja
za ljudska prava i obrazovanja za demokratsko gra-
danstvo, preko obrazovanja na jezicima nacionalnih
manjina, do stjecanja razli¢itih kompetencija i zna-
nja kroz interakciju i suradnicko ucenje.

Dosadasnja istrazivanja koja su se bavila proble-
matikom provedbe interkulturalnog odgoja i obra-
zovanja u hrvatskome odgojno-obrazovnom susta-
vu, poput onih u sklopu znanstveno-istrazivackih
projekata “Genealogija i transfer modela interkultu-

8 Projekt Vije¢a Europe «Demokracija, ljudska prava, manjine: obrazovni i kulturni aspekti» kao rezultat sastanaka na vrhu u
Bec¢u 1993. godine, oslanjajudi se na rad Vije¢a Europe na podrudju interkulturalnog obrazovanja, obuhvacao je teme o postu-
panju s raznoliko$¢u u demokratskim drustvima, obrazovna i kulturna prava manjina i kulturnu koheziju (www.mvpei.hr.).

7U kontekstu jednog od Cetiriju Delorsova potpornja znanja uciti Zivjeti zajedno (Delors, 1998) upravo je interkulturalno obrazova-
nje usmjereno na upravljanje sukobima te postovanje i uvazavanje specifinosti drugih kultura i njihovih vrijednosti. U¢iti Zivjeti
zajedno, kao jedan od primarnih ciljeva interkulturalnog obrazovanja, polazi od interaktivnog ucenja, koje kroz razli¢ite modele
ucenja stavlja naglasak na suradnju i razmjenu iskustava kroz kooperativinu nastavu usmjerenu na razvijanje interakcije i pruzanje
mogucnosti za aktivno sudjelovanje svakog pojedinca uz koristenje nastavnih materijala izradenih na interkulturalnim osnovama.

8 Projekt Vijeca Europe «Novi interkulturalni izazov obrazovanju: vjerska raznolikost i dijalog u Europi» odvijao se u razdoblju
od 2002. do 2006. godine omogucivsi zna¢ajan napredak u razradi vjerske koncepcije u sklopu interkulturalnog obrazovanja,
dok su na europskoj konferenciji «Vjerska dimenzija interkultralnog obrazovanja», odrzanoj u Oslu 2004. godine, identificirane
potrebe za uvodenje vjerske dimenzije interkulturalnog obrazovanja u $kolama drzava ¢lanica Vije¢a Europe (www.coe.int.).

® Prema Hrvati¢ i Pir§l (2007) interkulturalni kurikulum polazi od ste¢enih iskustava (znanja, sposobnosti, vrijednosti i stavovi),
obuhvacajuéi nekoliko komplementarnih dimenzija: kulturalnu (sposobnost interkulturalne komunikacije), drustvenu (suod-
nos u procesu postovanja ljudskih prava, individualne i drustvene odgovornosti i socijalne pravde), gospodarsku (osposoblja-
vanje za razli¢ite radne uloge i odgovornu potro$nju) i okolinsku (pripremu za donosenje strateskih odluka prema odrzivom
razvoju). Previ$i¢ (2007) isti¢e sloZenost izrade kurikuluma, naglasavaju¢i stvaranje strukture i sadrzaja, organizaciju i pedagos-
ke postupke, stru¢ne protagoniste i objektivne kriterije vrednovanja koji ¢e osigurati tijek objektivno mogucih postignuca za
sve sudionike, bez obzira na njihove razlike i socijalne mogu¢nosti napredovanja, kao temeljne ¢initelje kurikuluma jednakih
mogu¢nosti uz uvazavanje razli¢itih potreba sudionika odgojno-obrazovnog procesa.
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ralizma”' i “Skolski kurikulum i obiljeZja hrvatske
nacionalne kulture™! dala su doprinos koncipiranju
specifi¢nih interkulturalnih oblika i modela odgoja i
obrazovanja (Previ$i¢ i Mijatovi¢, 1999, 2001) u hr-
vatskim odgojno-obrazovnim institucijama, dok su
njihovi rezultati pridonijeli osuvremenjivanju nepo-
sredne odgojno-obrazovne prakse uvodenjem ino-
viranih programa, poboljSanjem kakvoce nastavnih
materijala te modeliranjem interkulturalne komuni-
kacije medu sudionicima nastavnog procesa.

Znanstveni projekt “Interkulturalni kurikulum i
obrazovanje na manjinskim jezicima™?, koji se na Od-
sjeku za pedagogiju Filozofskog fakulteta Sveucilista
u Zagrebu provodi od 2007. godine, usmjeren je na
utvrdivanje stupnja deklarativnog prihvacanja europ-
skih vrijednosti, utvrdivanje razine socijalne distance
i bipolarnosti u stereotipnom oznacavanju pojedinih
europskih i izvaneuropskih naroda, definiranje bit-
nih odrednica (su)konstrukcije interkulturalnog ku-
rikuluma uz utvrdivanje razine interkulturalne kom-
petencije nastavnika te na utvrdivanje metodologije
i strukture izrade interkulturalnog kurikuluma kao
konceptualne osnove obrazovanja na manjinskim je-
zicima. Rezultati istraZivanja koja se provode u sklopu
navedenog projekta trebali bi na teorijskoj i praktic-
noj razini dati novi doprinos provedbi interkultural-
nog odgoja i obrazovanja u hrvatskom odgojno-obra-
zovnom sustavu.

Interkulturalna kompetencija nastavni-
ka kao znacajan Cinitelj odgoja i obra-
zovanja za interkulturalne odnose

Nesumnjivo je da je poloZaj nastavnika u suvremenoj
$koli u procesu (interkulturalnoga) odgoja i obrazo-

vanja temeljno druk¢iji nego u prijasnjim razdoblji-
ma. Dolaskom kulturno druk¢ijih u¢enika $kola je,
uz vec postojece autohtone manjine, postala stjeci-
$tem raznovrsnih oblika etnickog, jezi¢nog i kultur-
nog pluralizma. U takvim se okolnostima $kola od
stati¢noga vanjskog promatraca promjena transfor-
mira u aktivnog inicijatora, znacajnog ¢imbenika i
glavnog nositelja promjena, preuzimajuéi ulogu ka-
talizatora u procesu inkulturacije u smislu nadopune
obiteljskog odgoja tijekom adaptacije i uklju¢ivanja
ucenika u kulturno pluralnu zajednicu. Vi§eznac-
nost uloge nastavnika u procesu odgoja i obrazova-
nja za interkulturalne odnose ogleda se u ¢injenici
da se razvoj njegovih odgojnih funkcija sve vie na-
dopunjuje ulogom suradnika, koordinatora i krea-
tora novih odnosa prema stvarnom znanju i uspjes-
nim interkulturalnim odnosima, ali i u organizaciji
primjerenih oblika nastave koji ¢e u¢enicima omo-
guciti ozracje medusobnog razumijevanja, interkul-
turalne osjetljivosti, ravnopravne interakcije i su-
radnickog ucenja. U tom se smislu interkulturalni
pristup ne temelji samo na otvorenosti prema razli-
¢itostima, nego i na njihovu priznavanju i prihvaca-
nju (Bedekovi¢, 2007), a interkulturalna kompetenci-
ja se moze smatrati znac¢ajnim ¢imbenikom odgoja
i obrazovanja za interkulturalne odnose. Pritom in-
terkulturalna kompetentnija nastavnika predstav-
lja osnovnu pretpostavku za stjecanje interkultu-
ralne kompetentnosti u¢enika. S obzirom na to da
razli¢itost promatramo kao dinami¢ni interakcijski
proces, koji ¢ini osnovu za otvoreni i konstruktivni
dijalog medu pripadnicima razli¢itih kultura, osnov-
ni zahtjevi interkulturalne kompetencije odnose se
na razumijevanje ponasanja drugih te nacin njiho-
va razmisljanja i videnja svijeta. U tom se kontekstu

10 Znanstveno-istrazivacki projekt «Genealogija i transfer modela interkulturalizma» proveden je u razdoblju od 1991. do 1995.
godine na Odsjeku za pedagogiju Filozofskog fakulteta Sveucilista u Zagrebu (voditelj projekta: prof. dr. sc. Vlatko Previsi¢;
suradnici: prof. dr. sc. Vlatka Domovi¢, prof. dr. sc. Zlata Godler, prof. dr. sc. Neven Hrvati¢, mr. sc. Purda. Jure$a Persoglio,
prof. dr. sc. Vjeran Katunari¢, prof. dr. sc. Antun Mijatovi¢, dr. sc. Koraljka Posavec, prof. dr. sc. Dijana Vican, prof. dr. sc.
Vinko Zidarié¢ i Ante Zuzul, prof.).

11 Projekt «Skolski kurikulum i obiljezja hrvatske nacionalne kulture» kao svojevrsni nastavak prethodnoga izveden je u razdoblju od
1996. do 1999. godine takoder na Odsjeku za pedagogiju Filozofskog fakulteta Sveudilista u Zagrebu s istim istrazivackim timom.

12 Znanstveni projekt «Interkulturalni kurikulum i obrazovanje na manjinskim jezicima» financira Ministarstvo znanosti, obrazo-
vanja i §porta Republike Hrvatske u razdoblju od 2007. do 2011. godine (voditelj projekta: prof. dr. sc. Neven Hrvati¢; suradnici:
prof. dr. sc. Vlatko Previsi¢, prof. dr. sc. Vladimir Jurié, prof. dr. sc. Niksa Nikola Soljan, doc. dr. sc. Elvi Pirgl, dr. sc. Koraljka
Posavec, mr. sc. Vesna Bedekovi¢, Zvonimir Komar, prof., doc. dr. sc. Josip Ivanovi¢, prof. dr. sc. Olivera Gaji¢, Stanislav Bencic,
Ph. D., mr. sc. Gera Ibolva, Hana Kasikova, Ph.D. i Josef Valenta, Ph.D.)
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interkulturalna kompetencija'> moze definirati kao
proces tijekom kojega nastavnik razvija sposobnost
prilagodavanja kulturno druk¢ijim ucenicima, mije-
njajudi pritom svoja videnja i shvacanja s ciljem bo-
ljeg razumijevanja i prilagodavanja zahtjevima mul-
tikulturalne realnosti.

Indikatori interkulturalne kompetentnosti prema
razli¢itim autorima (Hrvati¢ i Pirsl, 2005, prema Ben-
son, 1987; Spitzberg, 1989; Kim, 1991; Taylor, 1994)
ovise o tome koje se sastavnice smatraju znacajnima,
dok se sve one mogu svrstati u nekoliko kategorija:
osobni stavovi, znanje, komunikacija i vjestine inter-
pretiranja, razvoj osobnosti i kriticka kulturna svi-
jest i politicka kultura. Interkulturalne stavove ima
nastavnik kojega odlikuje radoznalost, otvorenost,
vjerovanje, spremnost relativiziranja kulturnih vri-
jednosti i odsutnost predrasuda u kontaktu s drugi-
ma. Znanje se odnosi na nastavnikovo poznavanje
drustva i njegove kulture (primjerice jezika', tradi-
cije, obic¢aja i vrijednosti), dok vjestine interpretira-
nja ukljuc¢uju nastavnikovu sposobnost interpreti-
ranja znacenja neke ideje, nacela, podataka, teksta,
vizualnog predloska ili dogadaja druge kulture te nji-
hovo usporedivanje s vlastitom kulturom. Vjestine
otkrivanja i interakcije podrazumijevaju nastavni-

kovu sposobnost usvajanja novih znanja o drugim
kulturama i u¢inkovito djelovanje unutar njih. Kri-
ticka kulturna svijest i politicka kultura obuhvaca-
ju sveukupnost nastavnikovih shvacanja, uvjerenja,
stavova i o¢ekivanja glede struktura, procesa i insti-
tucija unutar odredene politicke zajednice.

U tom se smislu interkulturalno kompetentnim
smatra onaj nastavnik koji ima sposobnost videnja
odnosa izmedu kulturno razli¢itih u¢enika, sposob-
nost medijacije, interpretacije, kritickog i analitickog
razumijevanja vlastite kulture i kulture kulturno ra-
zli¢itih uéenika®. Pritom se kognitivna, emocional-
na i ponasajna dimenzija nastavnikove interkultural-
ne kompetencije ogledaju u fleksibilnom ponasanju
i komunikaciji, empatiji i motivaciji za prilagodava-
njem te prihvacanju drukcijeg videnja stvarnosti, dok
se odlike interkulturalno kompetentnog nastavnika
ogledaju u njegovoj strpljivosti, fleksibilnosti, em-
patiji, otvorenosti, radoznalosti i smislu za humor.

Znacajnu sastavnicu odgoja i obrazovanja za in-
terkulturalne odnose predstavlja i interkulturalni
identitet nastavnika '¢ koji se ogleda u prihvacanju
postojecih i novih kulturnih elemenata, povecanju
$irine i dubine videnja koje vodi k ve¢em samora-
zumijevanju, samoprihvacanju i samopouzdanju,

13 Promiljajuéi kompetencije iz tri teorijska ishodista: bihevioristickoga, konstruktivistickoga i holistickoga Babi¢ (2007) naglasava
tendenciju prema konstruktivistickom pristupu kompetenciji, $to je razvidno u elaboraciji individualne i socijalne prirode kompe-
tencije, pri ¢emu socijalna priroda ucenja i poucavanja potvrduje vaznost socijalne interakcije u kojoj pojedinac konstruira svoju
stvarnost ¢iji dio ¢ine i kompetencije, odnosno znanja, sposobnosti i vjestine. Mijatovi¢ (2000) pod kompetencijom podrazumi-
jeva sposobnost da se ¢ini, izvodi, upravlja ili djeluje na razini odredenog znanja, umijeca i sposobnosti, §to osoba moze dokazati
na formalni ili neformalni na¢in. Poole i sur. (1998) pod pojmom kompetencije podrazumijevaju kombinaciju znanja, vjestina,
stavova, motivacije i osobnih karakteristika koje pojedincu omogucuju aktivno i efikasno djelovanje u odredenoj specifi¢noj situa-
ciji, dok Spaji¢-Vrkas, Kuko¢ i Bagi¢ (2001) pojam kompetencije definiraju kao mjerodavnost u nekoj vrsti djelatnosti u kojoj neka
osoba posjeduje znanja, iskustva, upucenost, stru¢nost za neko podrucje, obuhvacajuci primjerena znanja, sposobnosti, vjestine,
stavove i praksu. Prema definiciji OECD-a (2007) kompetencija je kompleksni pojam koji uklju¢uje: 1. kognitivou kompetenciju
(znanje), 2. funkcionalnu kompetenciju (vjestine), 3. osobnu kompetenciju (sposobnost odabira odgovarajuéeg ponasanja u odre-
denoj situaciji), 4. eticku kompetenciju (primjenu odredenih osobnih i stru¢nih vjestina).

' Prema Byramu (2005), interkulturalna kompetencija podrazumijeva sposobnost zadovoljavajuce interakcije i komunikacije s pri-
padnicima drugih kultura na stranom jeziku, dok je znanje o drugoj kulturi povezano s jezicnom kompetencijom koja se ogleda u
sposobnosti uporabe jezika u odredenim situacijama s ciljem postizanja svjesnosti znacenja pojedinih misli i jezi¢nih konotacija.

15 Utinkovitosti procesa kriti¢kog i analitickog razumijevanja svoje i tude kulture pridonosi svijest nastavnika o tome da su uobicaje-
na pravila interpersonalnih odnosa kulturno determinirana te se stoga ne mogu univerzalno primijeniti na sve kulture, nastavni-
kova sposobnost prilagodbe verbalnim i neverbalnim komunikacijskim stilovima, kao i jednakopravno priznavanje i prihvacanje
te sposobnost primjene uspjesnih mehanizama mirnog rjesavanja sukoba u vlastitoj kulturi uz svijest da se oni mogu univerzalno
primijeniti i na ostale kulture.

16U drutveno-humanistickim znanostima identitet se odreduje kao funkcija posebnog odnosa izmedu ljudi, tijekom kojega dolazi
do utvrdivanja medusobnih sli¢nosti, odnosno razlika u onim obiljezjima koja su bitna za oblikovanje individualne i kolektivne
svijesti o sebi i drugima (Spaji¢-Vrkas i sur., 2001).
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povecanoj otvorenosti i fleksibilnosti' te poveca-
noj kreativnosti koja omogucuje suo¢avanje s no-
vim izazovima (Hrvati¢ i Pirsl, 2005, prema Kim,
1992), pri ¢emu je medusobna povezanost interkul-
turalnog identiteta i interkulturalne kompetentnosti
nastavnika vidljiva u ja¢anju njegova interkultural-
nog identiteta na temelju ve¢ postojecih potencija-
la koji sa svakim novim interkulturalnim iskustvom
omogucuju i vecu interkulturalnu kompetentnost.

Naposljetku, promatramo li interkulturalnu kom-
petenciju nastavnika kao kreativnu sposobnost koja
nastavniku omogucuje kreiranje kulture razreda i
$kole, tada se osnazivanje i jacanje interkulturalne
kompetencije u nastavnom procesu moze ostvari-
ti kroz kontinuirano razvijanje i prosirivanje osob-
nih znanja i komunikacijske kompetencije u radu s
kulturno razli¢itim ucenicima, uz istodobno obo-
strano usvajanje novih i pobolj$avanje postoje¢ih
obrazaca komunikacijskih i suradnickih odnosa iz-
medu nastavnika i kulturno druk¢ijih uéenika. Sto-
ga obrazovne strategije koje nastavnici primjenjuju
u procesu odgoja i obrazovanja za interkulturalne
odnose podrazumijevaju podupiranje suradnickog
ucenja i aktivne nastave tijekom koje se svi u¢eni-
ci mogu smatrati ravnopravnima i odgovornima za
vlastite doprinose, ali isto tako i za rjeSavanje prije-
pornih pitanja uz postovanje razlicitosti temeljeno
na nacelima postovanja ljudskih prava.

Cjelozivotno obrazovanje kao

bitna pretpostavka stjecanja
interkulturalne kompetencije
nastavnika

Suvremeni nastavnik u okviru svoje profesije sudje-
luje u vrlo slozenim drustvenim procesima, pa sto-
ga suvremena multikulturalna drustva temeljena
na znanju - medu kojima Hrvatska kao multikul-
turalna, multijezi¢na i multikonfesionalna zemlja,

ali i kao zemlja s razvijenom tradicijom izobrazbe
za nastavnicku profesiju, svakako ima svoje mjesto
— sve vise aktualiziraju problematiku izobrazbe, pro-
fesionalnog razvoja i cjeloZivotnog obrazovanja na-
stavnika. S obzirom na to da se kvaliteta nastavnika
ne ogleda samo u njegovim znanjima i vje$tinama
nego i u kvaliteti njegove licnosti, vrijednosnih su-
stava te (interkulturalnom) identitetu i (interkultu-
ralnim) stavovima, nacin na koji ¢e te karakteristi-
ke biti prenesene u indikatore njegove kvalitete ovisi
o dominantnoj socijalnoj, kulturnoj, ekonomskoj i,
naposljetku, obrazovnoj politici. Promjene u susta-
vu izobrazbe nastavnika proizlaze iz potrebe profe-
sionalizacije obrazovanja kao znacajnog ¢imbenika
razvoja, pri ¢emu se obrazovanju nastavnika prilazi
kao cjelovitom, otvorenom, dinami¢nom i trajnom
procesu koji, osim inicijalnoga dodiplomskog i di-
plomskog obrazovanja, obuhvaca i kontinuirani pro-
fesionalni razvoj kroz permanentno stru¢no usavr-
$avanje i cjelozivotno ucenje. Bududi da se stjecanje
nastavne kompetencije smatra osnovnom pretpo-
stavkom razvoja nastavnika tijekom svih faza nji-
hove profesionalne karijere, nesumnjivo je da pro-
fesionalni identitet predstavlja znacajnu sastavnicu
prepoznatljivosti i konkurentnosti nastavnika na tr-
zi$tu rada. U tom kontekstu predmetna, pedagoska,
psiholoska i didakticko-metodicka kompetencija vise
nije dovoljna za stjecanje nastavnicke diplome za rad
u suvremenome kulturno pluralnom drustvu, a ra-
zvijanje interkulturalne kompetencije je jedna od te-
meljnih zadaca profesionalnog razvoja i cjelozivot-
nog obrazovanja nastavnika.

Glavni oslonac za promisljanje problematike izo-
brazbe hrvatskih nastavnika je Zeleni dokument o
obrazovanju nastavnika u Europi'® koji na obrazo-
vanje nastavnika gleda kao na otvoren i dinami¢an
sustav ¢iji se kontinuitet ogleda u inicijalnom obra-
zovanju, uvodenju u posao, stru¢nom usavrsava-
nju i ¢jelozivotnom obrazovanju, dok se zajednicka

17 Suocavanje s multikulturalnaom stvarno$éu nametnulo je dva osnovna pravca u pristupu fenomenu interkulturalizma, od
kojih se prvi se odnosi na stjecanje i jacanje vlastitoga kulturnog (interkulturalnog) identiteta, dok se drugi odnosi na stvaranje
osnove za kulturni pluralizam, kao ideju medusobnog razumijevanja, dijaloga i tolerancije te vjestine Zivljenja u i s razlicito-

stima (Previsié, 1997).

18 Zeleni dokument o obrazovanju nastavnika u Europi (Green paper on teacher education in Europe, 2000) u 4. i 5. poglavlju
posebnu pozornost posvecuje moguéim scenarijima reformi nastavnickoga obrazovanja u okviru Europske Unije, donose¢i
prijedloge konkretnih provedbenih mjera na razini odgojno-obrazovnih sustava.
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europska nacela® politike usmjerene na unaprjediva-
nje kvalitete i u¢inkovitosti obrazovanja nastavnika
ogledaju u visokoj profesionalnosti, cjelozivotnom
ucenju, mobilnosti profesije i profesiji temeljenoj na
partnerstvu. U tom su kontekstu od bitnog znacaja
pokusaji reformiranja hrvatskoga odgojno-obrazov-
nog sustava (i podsustava obrazovanja budu¢ih na-
stavnika) nakon uspostave Republike Hrvatske kao
samostalne i neovisne drzave®, pri ¢emu su drus-
tveno-politicke, gospodarske i tehnoloske promje-
ne uvjetovane tranzicijskim procesima u Hrvatskoj
tijekom proteklih dvadesetak godina izazvale broj-
ne pokusaje planiranja promjena usmjerene prema
priblizavanju standardima razvijenih zapadnoeu-
ropskih zemalja.

Unato¢ otezanim okolnostima prevladavanja po-
stojecih problema u ostvarivanju reformskih zahva-
ta, u Hrvatskoj se u novije vrijeme dogadaju pozitiv-
ni pomaci prema europskom prostoru obrazovanja.
U namjeri dosezanja politickih i ekonomskih krite-
rija za ¢lanstvo u Europskoj Uniji, svjesna da ¢e u
prosudbi njezine spremnosti za pristupanje znacaj-
no mjesto zauzimati ocjena implikacija lisabonskih
aktivnosti*, Hrvatska je izradila Plan razvoja su-
stava odgoja i obrazovanja nastavnika od 2005. do
2010. godine* u kojemu je sustav obrazovanja hr-
vatskih nastavnika prepoznat kao vazno prioritetno
podrugje. U kontekstu odgoja i obrazovanja za in-
terkulturalne odnose u Hrvatskoj je potreba uvaza-
vanja europskih standarda uvjetovala i na¢in orga-

19 www.europa.eu.int/comm.

niziranja nastave na preddiplomskim, diplomskim
i poslijediplomskim studijima nastavnickih fakulte-
ta, imajudi pritom utjecaj i na razvijanje studijskih
programa i uvodenje novih kolegija s podrugja in-
terkulturalnog obrazovanja®.

U nastojanju pracenja ovih trendova u Hrvat-
skoj u novije vrijeme pocinje jacati istrazivacki in-
teres za pitanja inicijalnog obrazovanja nastavnika
i proces njihova profesionalnog razvoja kroz konti-
nuirano stru¢no usavrsavanje i cjeloZivotno obrazo-
vanje. Stoga je ovu problematiku nuzno promislja-
ti u kontekstu rezultata domacih istrazivanja koji
upucuju na izostanak jasne veze izmedu programa
inicijalnog obrazovanja i programa kontinuiranog
usavr$avanja nastavnika, §to ukazuje na izostanak
cjelovito razradene strategije cjelozivotnog obrazo-
vanja nastavnika (Domovi¢, 2009). Rezultati istra-
Zivanja takoder upu¢uju na jo$ nedovoljno tran-
sparentan, nedorecen i nedovoljno izgraden model
permanentnoga stru¢nog usavrsavanja nastavnika.
Pritom se kao najces¢i problemi isti¢u: poteskoce s
uklju¢ivanjem u programe struénog usavrsavanja,
nedovoljna koli¢ina ponudenih sadrzaja, nedostat-
no vrijeme, nedovoljna financijska sredstva predvi-
dena za strucno usavr$avanje, kao i neprimjerena
organizacija cjelokupnog sustava stru¢nog usavr-
$avanja (Radeka i Sori¢, 2005), dok nezadovoljstvo
nastavnika uvjetima rada i Zivotnim standardom u
velikoj mjeri utjece na njihovu percepciju drustve-
nog ugleda svoga zanimanja i vlastite (ne)kompe-

0 Analizirajuéi reformske napore u Hrvatskoj nakon demokratskih promjena Soljan (2003) nalazi neke kljuéne zapreke meto-
dologijske naravi u planiranju i ostvarivanju reformskih zahvata odgojno-obrazovnog sustava u Hrvatskoj koje se ponajprije
ogledaju u: izostanku konsenzusa o nacrtu reforme, izostanku prihvacanja i konceptualizacije reforme na razini valjanoga
reformskog dokumenta te u polazenju reforme «od vrha prema dolje» ($to se u kontekstu europskih i svjetskih iskustava poka-
zalo nedjelotvornim i naposljetku je dovelo do upitnosti u¢inkovitosti navedenog pristupa).

I Lisabonska deklaracija, kao temeljni strateski dokument Europske Unije na koji se oslanjaju gotovo sve nacionalne strategije
zemalja c¢lanica, usmjerena je na uspostavljanje Europe kao najkonkurentnijega i najdinamicnijega svjetskog gospodarstva
temeljenog na znanju do 2010. godine, usmjerenog na osposobljavanje za odrzivi gospodarski rast i razvoj, ukljuc¢ujuéi veci
broj kvalitetnih radnih mjesta i ve¢u socijalnu koheziju. Pritom konkretne mjere i nacionalni akeijski planovi pretpostavljaju
povecanje ulaganja u znanje (obrazovanje) i inovacije kao jedno od tri klju¢na podrucja razvoja.

2 Dokument je dostupan na internetskim stranicama Ministarstva znanosti, obrazovanja i §porta Republike Hrvatske www.mzos.hr

»Na preddiplimskim, diplomskim i poslijediplomskim studijima nekih hrvatskih visokoskolskih institucija status obveznih ili
izbornih kolegija imaju: Europski pristup obrazovanju za demokratsko gradanstvo, Pojmovni modeli kulture, Interkulturalna
pedagogija, Interkulturalno obrazovanje, Interkulturalni kurikulum i Interkulturalne kompetencije.
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tentnosti (Radeka i Sori¢, 2006)*. U tom se smislu
raskorak izmedu proklamiranog i stvarnog stanja
moze prevladati sustavnim razvijanjem nastavnickih
kompetencija i razvojem interesa kroz kontinuira-
no stru¢no usavrsavanje. Pritom se posebna vrijed-
nost kontinuiranog usavr$avanja ogleda u ¢injenici
da je ono najmasovniji oblik stru¢nog usavrsavanja
s obzirom na broj nastavnika kojima je namijenjen,
dok s obzirom na vrijeme odvijanja, tijekom goto-
vo (itave profesionalne karijere, predstavlja najdu-
lji dio izobrazbe (Radeka i Sori¢, 2005).

Rezultati istrazivanja Tot i Klapan (2008)* upu-
¢uju na visoku razinu dihotomic¢nosti izmedu tre-
nutne zastupljenosti ciljeva kontinuiranoga stru¢nog
usavrsavanja nastavnika i onih ciljeva koje bi u bu-
ducnosti trebalo znacajnije isticati, $to upucuje na
¢injenicu da je tijekom dosadasnjega stru¢nog usa-
vrSavanja nastavnika prevelika pozornost bila usmje-
rena na kompetencije koje podupiru tradicionalistic-
ki pristup nastavi. Takvim se pristupom nedovoljna
pozornost posvecivala onim ocekivanim ishodima
kontinuiranoga stru¢nog usavrsavanja koji bi nastav-
nicima omogudili stjecanje kompetencija za ostva-
rivanje suvremenog kurikuluma. Ovakvi rezultati
eksplicitno namec¢u nuznost osuvremenjivanja sadr-
Zaja i programa stru¢nog usavr$avanja hrvatskih na-
stavnika koji u Hrvatskoj jos pociva na centralizira-
nom konceptu In-service Teacher Training (Radeka,
2009)*, dok bi jedan od temeljnih ciljeva kontinui-
ranoga stru¢nog usavr$avanja nastavnika trebao biti
usmjeren na unutarnje mijenjanje nastavnika (Tot i
Klapan, 2008) kao subjekta cjeloZivotnog ucenja te
na Zeljene promjene ponasanja i njihove uc¢inke u
kontekstu nastavnikova profesionalnog djelovanja.

Rezultati navedenih istrazivanja koji ilustriraju
postojece stanje cjeloZivotnog obrazovanja hrvatskih
nastavnika upucuju na potrebu nuznih promjena u
okviru postojeceg sustava, a mjera u kojoj e se te
promjene doista i realizirati ovisi prije svega o moti-
vaciji i spremnosti na promjene svih aktera ukljuce-
nih u sustav cjelozivotnog obrazovanja nastavnika,
pri cemu je autonomija nastavnika i njihovo anga-
zirano djelovanje u smislu kreiranja oblika i nacina
vlastitog profesionalnog razvoja osnovna pretpo-
stavka za djelatno potvrdivanje profesionalnih kom-
petencija (a medu njima svakako i interkulturalne
kompetencije). Stoga pri kreiranju modela cjelozi-
votnog obrazovanja hrvatskih nastavnika prioritete
svakako treba usmjeriti prema uvazavanju nastav-
nika kao ravnopravnih partnera te prema priznava-
nju nastavnicke profesije kao jedne od klju¢nih pro-
fesija u procesu oblikovanja suvremenoga hrvatskog
drustva temeljenog na znanju. U tom bi smislu po-
zornost trebalo usmjeriti prema promisljanjima o
mogucim perspektivama konceptualizacije mode-
la cjelozivotnog obrazovanja hrvatskih nastavnika.

Prema zakljucku

Pojavom multikulturalnih drustvenih sustava, koji mi-
jenjaju odnose medu ljudima i otvaraju brojna pitanja
medukulturnih i meduetnickih dijaloga, skole se ne-
minovno suoc¢avaju s novim i drukéijim potrebama
novonastalih kulturno pluralnih sredina (Bedekovi¢,
2009). Podemo li pritom od ¢injenice da slozeni su-
stav izobrazbe, profesionalnog razvoja i cjelozivotnog
obrazovanja nastavnika neizostavno treba sagledati
u suvremenom multikulturalnom svijetu u kojemu

4 Rezultati istrazivanja su dobiveni u okviru projekta «Kvaliteta permanentnog usavravanja nastavnika» provedenog na Odsje-
ku za pedagogiju Filozofskog fakulteta Sveucilista u Zadru u razdoblju od 2002. do 2006. godine (glavni istrazivac izv. prof. dr.
sc. Igor Radeka) na uzorku 708 nastavnika 12 osnovnih i 8 srednjih $kola na podruéju Zadarske Zupanije.

%5 Cilj istrazivanja je bio utvrditi nastavnicke procjene vaznosti i poZeljnosti ciljeva kontinuiranoga stru¢nog usavravanja. Prove-
deno je na uzorku od 434 nastavnika osnovnih i srednjih $kola na podrucju osam hrvatskih Zupanija i grada Zagreba.

% Intenzivne promjene kontinuiranog usavriavanja nastavnika u razvijenim europskim zemljama utjecale su na zamjenu tra-
dicionalne koncepcije izobrazbe nastavnika uz rad (in service Teacher Training-INSETT) koja se temeljila na centraliziranom,
izrazito formaliziranom i ponudom vodenom usavr$avanju nastavnika uz rad, novom koncepcijom profesionalnog razvoja
nastavnika (Teacher Professional Development-TPD) koja polazi od decentraliziranog, potraznjom vodenog sustava s mno-
gostrukim nositeljima usavrsavanja i raznolikim izvorima financiranja. Ova koncepcija implicira zadovoljavanje specifi¢nih
razvojnih potreba svakog pojedinog nastavnika §to izravno utje¢e na pobolj$anje kvalitete usavrSavanja nastavnika te, poslje-
di¢no, stjecanje viSe razine potrebnih nastavnickih kompetencija (Radeka, 2009, prema Zafeirakou, 2002).
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interkulturalni odgoj i obrazovanje zauzima znacaj-
no mjesto, tada problematika profesionalnog razvo-
jaicjelozivotnog obrazovanja hrvatskih nastavnika,
medu ostalim, pretpostavlja i promisljanje obrazovanja
za interkulturalne odnose, odnosno osnazivanja i po-
ticanja nastavnika za stjecanje interkulturalnog iden-
titeta i usvajanje interkulturalne kompetencije nuzne
za rad u kulturno pluralnim sredinama. Promisljaju
li se u tom kontekstu moguc¢nosti konceptualizacije
modela cjelozivotnog obrazovanja hrvatskih nastav-
nika u svjetlu zajednickih europskih nacela politike
usmjerene prema unaprjedivanju kvalitete i u¢inkovi-
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