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U zavr$nom dijelu, s obavijestima iz Australije, su informacije o radu i novina-
ma pojedinih arhiva i biblioteka na podruéju Australije.

U svakom broju ¢asopisa Archives and Manuscripts, izuzev stru¢nih ¢lanaka,
recenzija i obavijesti o stru¢nim skupovima, seminarima i izlozbama, objavljuju se i
reklame za opremu i nova izdanja objavljena u arhivskoj struci.

Zdenka Bazdar

ICA Studije, br. 8,9i10

Krajem prosle i pogetkom ove godine Odbor za elektronsko gradivo (Committee
on Electronic Records — CER) Medunarodnog arhivskog vijeéa objavio je tri studije
posvecéene elektronskom gradivu. Zada¢a Odbora, utemeljenog 1993. godine, je
promicanje razmjene iskustava te nacrt normi i uputa o stvaranju i arhivskoj obradi
elektronskog gradiva.

Studija br. 8: Vodié¢ za upravijanje elektronskim gradivom
s arhivskog stajalista

Vodi¢ je izraden s ciljem pomoci arhivskim ustanovama u upravljanju elektron-
skim gradivom. Sastoji se od dva dijela. Prvi dio je podijeljen na cetiri poglavlja.

U prvom poglavlju se raspravlja o znacajnim promjenama koje se deavaju s
informatickom tehnologijom, kao §to su rana automatizacija, osobna ra¢unala 1
mreZe, te do koje mjere promjene utjeGu na ¢uvanje gradiva i uredsko poslovanje.
Preispitani su organizacijski trendovi, posebna paznja je posvecena pravnim i zakon-
skim pitanjima ¢uvanja gradiva. Ispitano je vrednovanje, obuhvaceno pravom i
politikom, u smislu utjecaja na planiranje, stvaranje i odrzavanje elektronskog
gradiva. Opcenito, ovo poglavlje definira tehnolosko, organizacijsko 1 pravno okru-
Zenje u kojem djeluju danasnji arhivi i opisuje utjecaj tog okruZenja na buduce
strategije arhiva.

Drugo poglavlje opisuje temeljne pojmove sustava strategija predstavljenih u
Vodi¢u. Za potrebe Vodica Odbor je dao sljedecu definiciju pojma "dokument":

Dokument je zapisana informacija, stvorena ili zaprimljena tijekom zapoéinja-
nja, vodenja ili zavr$etka neke aktivnosti odredene institucije ili pojedinca. Tvore ga
sadrZaj, kontekst i struktura dostatni da, neovisno o obliku ili nosaéu, osiguraju dokaz
te aktivnosti.

Bitno obiljezje elektronskih dokumenata je da je sadrzaj snimljen na nosacuiu
simbolima (biname znamenke), pa su za njegovo &itanje ili razumijevanje potrebni
ra¢unalo ili sli¢ne tehnologke naprave.

300



Recenzije i prikazi, Arh. vjesn., god. 40 (1997) str. 283-331

Pojam "dokument" i "elektronski dokument” vezani su s pojmom "arhivska
djelatnost", koju je Odbor definirao kao skup povezanih aktivnosti koje pridonose i
neophodne su za identifikaciju, za§titu 1 ocuvanje arhivskog gradiva, te koje osigu-
ravaju dostupnost i razumijevanje gradiva. Pojmovi su rabljeni kako bi se obrazlozilo
da tradicionalni postupci upravljanja gradivom nisu dostatni za osiguranje vjerodo-
stojnosti 1 pouzdanosti dokumenata te da ako takvi dokumenti trebaju biti saéuvani
kao arhivsko elektronsko gradivo, arhivi moraju biti prisutni pri planiranju dokume-
nata, dakle prije stvaranja gradiva, §to zasigurno mijenja ulogu arhivista i arhivskih
institucija.

U tre¢em poglavlju su predloZene strategije upravljanja tijekom Zivotnog ciklu-
sa arhivskog elektronskog gradiva:

1. Arhivi trebaju biti ukljuceni u gitav Zivotni ciklus (Zivotni ciklus se sastoji od
tri dijela: planiranja, stvaranja i odrzavanja, uklju¢ivo oGuvanje i uporaba) u
elektronskim sustavima koji stvaraju i sadrze elektronske dokumente, kako bi
se osiguralo stvaranje i ¢uvanje vjerodostojnih, pouzdanih i odrzivih doku-
menata.

2. Arhivi trebaju osigurati da stvaratelji dokumenata stvaraju i cuvaju vjerodo-
stojne, pouzdane 1 odrzive dokumente.

3. Arhivi trebaju upravljati postupcima vrednovanja i imati intelektualni nadzor
nad elektronskim dokumentima.

4. Arhivi trebaju odrediti uvjete ¢uvanja i dostupnosti kako bi se osiguralo da
arhivsko elektronsko gradivo bude raspolozivo, dostupno i razumljivo.

Cetvrto poglavlje bavi se predlozenim strategijama u smislu njihove organiza-
cijske, pravne, politicke i tehnoloske implikacije na arhive. Implikacije pomazu
arhivima da izrade kontrolnu listu problema koje treba razmotriti, te kako dolazi do
utjecaja na politiku, standarde i oblik sustava ¢uvanja dokumenata. Na primjer, arhiv
koji nastoji do¢i na sam pocetak Zivotnog ciklusa dokumenata vjerojatno ¢e trebati
promijeniti svoje pravne propise, programe obuke ili potrebnu kvalifikaciju zaposle-
nika da bi postigao Zeljeni cil].

Drugi dio Vodi¢a predstavlja prvi pokusaj ¢élanova Odbora da artikuliraju
takticki pristup upravljanju arhivskim elektronskim gradivom temeljen na pojmovi-
ma 1 strategijama o kojima se raspravlja u prvom dijelu. Odlomak 4 sadrzi prvi od
planiranog niza radova koji se bave pitanjima povezanima s identifikacijom i uprav-
ljanjem razli¢itim kategorijama elektronskih dokumenata koje se obi¢no mogu naci
u raznim organizacijama. Prvi rad je usredotocen na baze podataka. Odlomak B
razraduje metode i strategije otuvanja, koje arhivi mogu rabiti u upravljanju elek-
tronskim gradivom. PazZnja je prvenstveno posvecena ocuvanju i dostupnosti
gradiva.
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Studija br. 9: Programi elektronskog gradiva
Izvjesée o istrazivanju 1994/95.

Odbor je u razdoblju od listopada 1994. do rujna 1995. godine proveo meduna-
rodno istrazivanje kako bi sakupio informacije o ¢uvanju elektronskog gradiva u
arhivskim ustanovama. Cilj istrazivanja bio je izraditi popise arhivskih ustanova koje
imaju ili planiraju imati program upravljanja elektronskim gradivom. Imenik treba
olaksati medunarodnu razmjenu i istaknuti probleme kojima se Odbor treba baviti.
Namjera imenika je i da sluzi kao polazna osnova za izradu i poboljsanje budu¢ih
programa elektronskog gradiva.

U studiji su dati upitnik, liste s odgovorima i zakljuéci istrazivanja.

Upitnik je poslan na adrese 187 ¢lanova kategorije A MAV-a. Odgovorilo je
njih 100. Dvije tre¢ine nacionalnih arhiva navelo je da ne ¢uva elektronsko gradivo,
a jedna trecina ima programe ili je spremna na prihvat elektronskog gradiva. Iz
odgovora je bilo oc¢ito da i sam pojam "elektronsko gradivo" nije svima blizak.
Vecina arhiva koji ¢uvaju elektronsko gradivo, ¢ini to zbog zakonske obveze. U
nekim zemljama postoje posebni zakoni za elektronsko gradivo, u drugima su propisi
takvi, da pod pojam "gradivo" spada i elektronsko. Od arhiva koji éuvaju elektronsko
gradivo polovina ima posebne programe ili odjele koji se bave tim gradivom. Odjeli
su uglavnom osnovani u osamdesetim i devedesetim godinama, s izuzetkom SAD-a,
Kanade, Njemacke i Rumunjske. Glede kvalifikacija zaposlenika koji se bave elek-
tronskim gradivom, to su ve¢inom priuéeni povjesnicari, a rijetko skolovani infor-
maticari. Arhivi koji jo§ uvijek nemaju program, planiraju ga imati ili planiraju
obuciti potrebno osoblje, odnosno sluziti se uslugama drzavnih radunalskih centara.

Iz odgovora je razvidno da je u arhivima koji ve¢ dugo imaju programe
elektronskog gradiva, najpopularniji medij pohrane 9-stazna magnetska traka (9-
track magnetic tape). To je i razumljivo, jer je veéina podataka stvorena na velikim
sredi$njim racunalima te se magnetska traka drzi pouzdanim i visoko standardizira-
nim medijem. Neki arhivi, koji imaju nove programe, koriste druga sredstva pohrane
kao sto su DAT (Digital Audio Tape), opticki diskovi i CD-R (Compact Disk-Recor-
dable), djelomice i zbog njihove relativno niske cijene. Kada se radi o formatu
logickog ocuvanja, vecina arhiva prihvaca samo ASCII ili EBCDIC, ali i druge,
starije formate ako su adekvatno dokumentirani. Mnogi arhivi uskoro ¢e dobiti
veoma razli¢ite elektronske dokumente, pa ne iznenaduje §to arhivi traze standardi-
zaciju formata. Vecina arhiva ¢uva elektronsko gradivo u spremistima s kontrolira-
nom temperaturom i viagom. Sli¢no tradicionalnom gradivu i pristup elektronskom
gradivu se dobro &titi.

Arhivima elektronsko gradivo stize od raznih vladinih ili nazovivladinih orga-
nizacija (uklju¢ivo znanstvene institute i sveucilista). Sadrzaj gradiva su: statisticki
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podaci, upravne/vladine aktivnosti, znanstvena istrazivanja i pokusi, financijske i
gospodarske analize, meteoroloske i vremenske prognoze.

Dostupnost elektronskom gradivu odredena je zakonima, §tite se podaci, priva-
tnost, pravo na informiranje. Sredstva za pretrazivanje idu od jednostavnih, ispisanih
inventarnih popisa, do on-line raunarskih programa za pretrazivanja. Samo nekoli-
ko arhiva ima kapacitete koji omogucuju korisnicima direktan pristup informacija-
ma, ili mogu izdati kopije istraziva¢ima (na disketama ili magnetskim trakama). SAD
su vjerojatno najnaprednije u tom pogledu, jer je pristup odredenim dokumentima
omoguden i putem Interneta. Vecina arhiva naplacuje uporabu elektronskog gradiva:
vrijeme rada i troskove medija.

Odgovori su, iako relativno nedovoljni, bili prosvjetljujuéi. Pokazali su opce
nastojanje za standardizacijom, §to je potaknulo Odbor da izradi odgovarajuce
preporuke. O¢ito je da arhivisti nisu dovoljno obudeni za izlaZenje na kraj s nastupa-
juc¢om informatickom tehnologijom. Takoder je o¢ito da arhivi nisu modificirali svoj
tradicionalni pristup istraziva¢ima. Elektronski mediji povecavaju pritisak na arhivi-
ste da osiguraju brzu i korisnicima zadovoljavajuéu referalnu uslugu, te da ju unato¢
ogranicenjima, kao §to su privatnost, sigurnost, autorska prava i troskovi — preo-
blikuju.

Studija br. 10: Upravijanje elektronskim gradivom
Pregled literature

Alf Erlandsson, iz Medunarodnog monetarnog fonda, izradio je pregled razvo-
ja pojmova i strategija vezanih uz elektronsko gradivo s arhivisti¢kog stajalista.

Pregled pokriva razdoblje od 1992. do 1996. godine, izraden je s ciljem identi-
ficiranja 1 analize najnovijih razmisljanja i teorija vodecih struénjaka na podrucju
upravljanja elektronskim gradivom, kao i tehnologija koje mogu pomo¢i u formuli-
ranju strategija.

Pregled se sastoji od 11 poglavlja o odredenim temama i pitanjima. Dati su citati _
iz djela najznacajnijih autora, nabrojani znacajni programi i projekti relevantni za
odredeno podrugje. Teme su: nova paradigma, §to sacinjava "dokumentnost”, stva-
ranje dokumenata i arhivska uloga u oblikovanju ra¢unarskih sustava, sustavi ¢uva-
nja dokumenata, vrednovanje elektronskog gradiva, postupci opisa i intelektualna
kontrola elektronskog gradiva, pitanje ¢uvanja elektronskih arhiva, mediji pohrane,
dostupnost i distribucija, elektronsko gradivo u Europi.

Na kraju Pregleda su cetiri dodatka o funkcionalnim zahtjevima za ¢uvanje
dokumenata, pravilima izrade, model za poslovno prihvatljive komunikacije i bibli-
ografija koju na Internetu distribuira Australski arhiv.
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Odbor je zakljugio da pregled literature treba biti siroko dostupan. Zelja Odbora
je da pregled bude vaZzno sredstvo u arhivskoj obuci te programima elektronskog
gradiva. Pregled literature ¢e se periodicki dopunjavati.

Sve tri studije su dostupne u elektronskom obliku (WordPerfect 5.2, ili ASCII),
klasi¢nom izdanju ili na WEB adresi: http://www.archives.ca

Zivana Hedbeli

RESTAURO 1-6 (1995) i 1-7 (1996)

U 1995. godini izalo je $est brojeva ¢asopisa Restauro. U prvom broju (sije-
¢anj-veljaca 1995. godine), na str. 44-47, u ¢lanku pod naslovom "Mineralna voda
kao sredstvo za neutralizaciju" (Mineralwasser zur Pufferung von Papier), autor
Richard Moroz prou¢ava moguénost neutralizacije papira s pomocu prirodnih mine-
ralnih voda. Testirane su promjene vrijednosti pH namocenog papira, kao i luznate
rezerve nakon namakanja u mineralnoj vodi. Rezultati su pokazali da su vrijednosti
PH papira povisene te da su u njemu stvorene luznate rezerve.

Na str. 93, u drugom broju (ozujak-travanja 1995) prikaz je ¢lanka Jonasa
Palma, "Nova stajali§ta u konzerviranju fotografija”" (New aspects on conservation
of photographs). Naglasena je neprilagodenost vec¢ine metoda zastite fotografskog
gradiva, kao i njegovo ostecivanje ili unistenje tijekom godina. Pritom je od posebne
vaznosti koristenje kemijskih i fizikalnih procesa u nastanku fotografije. Povijesne
fotografije su zbog informacija koje sadrze te zbog njihovog koristenja na izlozbama
ili zbog prenosenja u druge medije najzanimljivije. Cesto ih je nemoguée koristiti
zbog ostecenosti. Upotreba osobnih ra¢unala predocava nove mogucnosti zastite
fotografskog gradiva. Poboljsani su zastitni standardi te pristup informacijama.
Digitalnim tretmanom omoguceno je restauriranje s minimumom rukovanja, u sigur-
nom okoli$u, s gotovo zanemarivom opasnoicu od slucajnog ostecenja. Proces je
znatno kra¢i od tradicionalnih (fizikalno-kemijskih) metoda. Restaurirane slike mo-
gu se pohraniti na vanjske tvrde diskove, magneto-opticke diskove ili na CD-ROM.
Original treba osigurati, bez obzira u kom je stanju, kao temeljni dokaz sadrzane
informacije.

U tre¢em broju (svibanj-lipanj 1995) najavljena je Medunarodna konferencija
o konzervaciji knjiga i papira u Ljubljani (3—5. srpnja 1996) u organizaciji Sredisnjeg
laboratorija za konzerviranje i restauriranje papira i pergamena.

U ¢lanku pod naslovom "Dva globusa Gerharda Mercatora" (Zwei Globen von
Gerhard Mercator), u tetvrtom broju (srpanj-kolovoz 1995), str. 260-265, autor
Paul Peters opisuje teskoce u restauriranju globusa, kako oslikanih dijelova tako 1
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