ZNACAJ TEORIJE
PRIVRZENOSTI ZA
KONCEPTUALIZACIJU
JAVNE SKRBI ZA DJECU

SAZETAK

lako se teorija privrzenosti u vecini suvremenih drustava
uzima kao jedno od osnovnih teorijskih polazista u koncep-
tualizaciji javne skrbi za djecu, njen znacaj i utjecaj u koncep-
tualizaciji praksi u Hrvatskoj jos uvijek je minoran. Razloge
moZemo pronaci u vremenu i okolnostima u kojima se nalazila
Hrvatska u vrijeme kada je ova teorija nastala i doZivjela svoje-
vrsno oZivotvorenje u praksama drugih zemalja poput Velike
Britanije i Svedske, a koje nisu pogodovale unaprjedivanju ja-
vne skrbi za djecu u nas.

No danas, kada se pred nama nalaze zahtjevi za refor-
mom sustava socijalne skrbi, pa tako i skrbi za djecu, spoznaje
proizasle iz teorije privrZzenosti nezaobilazan su dio znanja
cije bi daljnje ignoriranje u prakticnom i profesionalnom dje-
lovanju bilo u najblazem slucaju neeticno. Stoga je namjera
ovoga rada dvojaka. Kao prvo, u radu su prikazani recentni
istraZivacki radovi proizasli iz teorije privrZzenosti koji su od
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znacaja za javnu skrb za djecu. Uz to, analizirane su reperkusije nalaza tih istraZivanja
na konceptualizaciju prakse javne skrbi za djecu od procjene rizika i resursa obitelji,
planiranja i provodenja ranih intervencija u obiteljima pod rizikom do planiranja kratko-
rocnog i dugorocnog zbrinjavanja djece izdvojene iz obitelji. Posebna pozornost u radu
posvecena je reperkusijama koje spoznaje teorije privrZenosti imaju na udomiteljstvo
te njegov razvoj i unaprjedenje kao najboljeg oblika skrbi za djecu izdvojenu iz obitelji.
Konacno, rad nudi realistican prikaz profesionalnog rada temeljenog na uvaZavanju
perspektive teorije privrZenosti u slucaju roditelja kojem je oduzeto pravo na Zivot s
djecom.

UvoD

Vec vise od 50 godina rad lije¢nika Johna Bowlbyja od neprocjenjivog je znacaja za
rad s djecom bez roditelja ili djecom ¢iji je razvoj ugrozen u obiteljima te koja su u javnoj
skrbi. Podsjecamo da je jos 1951. godine priredio knjigu »Maternal care and mental
health« koja je nastala kao prilog Svjetske zdravstvene organizacije programu UN-a za
zastitu djece bez doma. S danasnjeg se stajalista ¢ini gotovo nevjerojatnim da ova knjiga,
koja je u Hrvatskoj prevedena ve¢ 1953., nije imala nikakvog odjeka na praksu javne
skrbi za djecu izdvojenu iz obitelji na nasim prostorima.

Ta knjiga dobiva tim viSe na vaznosti ako znamo da se od vremena nastanka, teorija
privrzenosti J. Bowlbyja razvijala, empirijski provjeravala i da je danas jedno od nezaobi-
laznih teorijskih uporista u konceptualizaciji suvremene skrbi za djecu.

Treba reci da je u toj knjizi Bowlby ne samo istaknuo znacaj koji u kontekstu razvoja
djeteta ima odsustvo majke ili druge odrasle osobe koja bi se konzistentno brinula o
djetetu u najranijim godinama njegova Zivota, ve¢ da je objasnio posljedice koje po
dijete ima odrastanje u instituciji, da je predlozio »novi izgled« institucije i veli¢inu od-
gojnih grupa te da je vrlo jasno argumentirao tezu o udomiteljstvu kao najboljem obliku
smjestaja, posebno u slu¢aju male djece i dojen¢adi. Stovise, argumentaciju »za udomi-
teljstvo« Bowlby nije liSio razmatranja poteskoca koje se u udomiteljstvu mogu javiti, a
koje su jednako aktualne i danas, ve¢ je ponudio rjesenja koja cijeli proces udomljavanja
mogu uciniti laksim za dijete, djetetove bioloske roditelje i udomitelje.

Na Zalost, javna skrb za djecu u Hrvatskoj ni danas nije utemeljena na nekom jas-
nom teorijskom modelu, $to naravno ima niz reperkusija na praksu pruzanja usluga
psihosocijalnog rada u ovom podru¢ju. Uz to, suoceni smo kao i vecina suvremenih
drustava sa sve ve¢im zahtjevima za tzv. rezidualnom socijalnom politikom, smanjivanjem
troSkova socijalne drzave, privatizacijom i unosenjem ekonomske terminologije i trzista
u sferu javne skrbi, pa tako i sferu skrbi o djeci. Pred nama je proces deinstitucionali-
zacije skrbi za djecu $to ukljucuje kako razvoj suvremenog udomiteljstva tako i razvoj
programa podrske obiteljima kako do izdvajanja djece iz obitelji ne bi ni doslo, kao i
programa podrske obiteljima iz kojih su djeca izdvojena iz obitelji, a koji bi omogucili da
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se djeca vrate u obitelji koje su na odgovaraju¢i nacin pripremljene za njihov povratak. |
premda se na »sre¢u« socijalnog rada trendovi poput decentralizacije ili deinstitucionali-
zacije poklapaju kako s Bowlbyjevim (1953.) spoznajama o odrastanju djece u domovima
tako i s najnovijim znanstvenim spoznajama vezanim uz skrb o djeci, ostaje potreba za
stalnim provjerama vazecih teorijskih perspektiva i potreba za znanstveno utemeljenim
unapredivanjima rada s djecom izdvojenom iz obitelji, kako u kontekstu promocije prik-
ladnijeg oblika smjestaja za djecu s odredenim poteskoc¢ama tako i u kontekstu stru¢nog
rada s djecom u nekom obliku ¥/ili tipu smjestaja.

Stoga u ovom radu nastojimo pribliziti znacaj koji teorija privrzenosti i uz nju veza-
na istrazivanja imaju za osmisljavanje djelotvorne javne skrbi za djecu.

ISTRAZIVANJA PRIVRZENOSTI OD ZNACAJA ZA
KONCEPTUALIZACIJU DJELOTVORNE SKBI ZA DJECU

Postoji velik broj istrazivanja o povezanosti privrzenosti sa socijalnim i emocional-
nim razvojem djece i mladih. Za specifitne potrebe ovog rada izabrali smo i prikazali
manji broj istrazivanja ciji su nalazi od neposrednog znacaja za razumijevanje potreba
djece u javnoj skrbi i unaprjedivanje njihovog polozaja.

Kobak i suradnici (2001.) su istrazivali povezanost izmedu ozbiljnih poteskoca pri-
lagodbe djec¢aka u dobi od 9 do 11 godina i prekida u odnosu s figurom privrzenosti.
Prekide u odnosu privrzenosti definirali su kao produljeno i neplanirano odvajanje koje
dovodi u pitanje djetetovo povjerenje u dostupnost figure privrzenosti. Prekidi u privrze-
nosti su procjenjivani posebno za majku i za oca na skali od 4 stupnja (0-3). Vrijednost
0 znacila je da dijete nije doZivjelo neplanirano razdvajanje od roditelja, 1 da je dijete
dozivjelo tzv. planirano razdvajanje od jednog od roditelja zbog razvoda braka, ili odlaska
roditelja u bolnicu, ali je s roditeljem od kojeg je odvojeno i dalje odrzavalo kontakt, 2 da
je dijete doZivjelo znacajno i neplanirano razdvajanje od roditelja koje je trajalo vise od 1
mjeseca (npr. roditelj je bio u zatvoru, sluzba socijalne skrbi je zabranila kontakt roditelja
s djetetom, roditelj je napustio dijete) te 3 da je odnos roditelja i djeteta bio potpuno
prekinut ili su roditelji umrli.

U istrazivanju su sudjelovale tri skupine djecaka: (1) djecaci koji idu u redovnu $kolu,
(2) djecaci koji idu u redovnu skolu, ali je procijenjeno da su pod rizikom zbog siromastva
i (3) djecaci koji su u posebnim razrednim odjeljenjima zbog ozbiljnih emocionalnih
smetnji. Djeca s emocionalnim smetnjama, u odnosu na ostale dvije skupine djecaka, su
imala povijest znacajnih i ozbiljnijih prekida u odnosu s figurom privrzenosti. Njih 64% je
doZivjelo znacajni prekid u odnosu s majkom u odnosu na ostale dvije skupine djecaka.

Nalazi su pokazali da su ozbiljni prekidi u odnosu privrzenosti povezani s tezom
dje¢jom psihopatologijom. Djecaci koji su imali znacajne prekide u odnosu privrzenosti
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su pokazivali i znacajno vise disocijativnih simptoma* u razrednom okruzenju te su bili
skloniji razvoju ovisnog odnosa s uciteljem. Govorec¢i o odnosu s uciteljem, istrazivaci
opravdano komentiraju da djeca koja nemaju povjerenje u dostupnost figure privrzenosti
mogu traziti pomoc¢ od ucitelja na nacin koji ¢e ucitelji dozivljavati neprimjerenim. Osim
toga, razina ovisnosti koju dijete izrazava moze kod ucitelja biti izvor stresa i voditi do
manje podrzavajucih interakcija. Stoga se naglasava potreba za terapijskom podrskom
nastavnicima koji rade s djecom koja iskazuju poremecaje privrzenosti, a koja bi im po-
mogla da se nose s opisanim djecjim pona3anjima.

Opravdano mozemo pretpostaviti da se dio udomitelja ili odgajatelja nalazi u sli¢noj
situaciji. Djeca smjestena u udomiteljske obitelji ili kod ve¢eg broja razli¢itin skrbnika
imaju poremecaje privrzenosti koji vode do ozbiljnih problema kako u uspostavljanju
odnosa s udomiteljima, tako i u uspostavljanju odnosa s uciteljima, vrénjacima i drugim
odraslima u okruzenju.

Istrazivaci su opravdano upozorili da prekid u odnosu privrzenosti moze zapravo biti
marker ili sumarna varijabla za veci broj patogenih ¢imbenika u djetetovom okruzenju.
Uz to, mnogi dodatni faktori kao npr. razvojna razina, duljina prekida veze s roditeljem,
kvaliteta alternativne skrbi, opca razina stresa mogu imati ulogu moderatora ucinaka
prekida u odnosu privrzenosti na dje¢ju prilagodbu.

Takoder, kombinacija visoke razine stresa i prekida u privrzenosti povecava rizik za
razvoj psihopatologije. Osim toga, istrazivanja su pokazala da prekid odnosa privrzenosti,
bez obzira na razlog, ima kod male djece ucinak slican traumi pa se nakon razdvajanja
od roditelja kod djece mogu pojaviti ozbiljne i ponekad duboke poteskoce u prilagodbi
(Hodges i sur., 1999.; O'Connor i sur. 1999. i drugi, prema Kobak i sur., 2002.).

Finz i suradnici (2000.) su istrazivali emocionalni utjecaj zlostavljanja i zanemari-
vanja na stil privrzenosti djece. U istrazivanju je sudjelovalo 190 djece u dobi izmedu 6 i
13 godina starosti. Djeca su bila rasporedena u tri skupine: (1) djeca ciji su oCevi ovisnici
0 opojnim sredstvima (N=76), (2) fizicki zlostavljana djeca (N=41), te (3) zanemarivana
djeca (N=38). Kontrolnu grupu su cinila djeca kod kojih nije zabiljeZzena povijest zlosta-
vljanja i/ili zanemarivanja (N=35).

Nalazi pokazuju da je kod 52,2% djece ciji su oCevi ovisnici 0 opojnim sredstvima
prisutna sigurna privrzenost, dok je kod ostalih u 25,4% slucajeva prisutna anksiozna,
a u22,4% slucajeva, izbjegavajuca privrzenost. Kod fizicki zlostavljane djece prevladava
izbjegavajuca privrzenost (85,4%), a kod zanemarivane anksiozna privrzenost (73,7%).
Djeca iz kontrolne skupine su u 68,6% pokazivala sigurnu privrzenost. Nalazi ukazuju

“ Disocijativni poremecaji se ocituju u »iznenadnoj i privremenoj promjeni sviesnog doZivijaja,
odnosno u prekidu veza izmedu misljenja i emocija, mislienja i stavova i sl. Disocijativni poremecaj
omogqucava istodobno postojanje logicki suprotnih misli i stavova, pri cemu osoba ne doZivljava nikakav
konflikt« (Petz, 2005.:84).
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da se disfunkcionalne strategije »prezivljavanja« koje je dijete usvojilo u svojoj obitelji
ocituju kao njihov unutarnji radni model koji perzistira i u kasnijim socijalnim odnosima.

Tako Finz i suradnici (2000.) navode da su fizicki zlostavljana djeca pod povecanim
rizikom od asocijalnog ponasanja, te da je za njih karakteristicna sumnji¢avost prema
osobama koje dolaze s njima u kontakt. Za tu su djecu, figure privrzenosti u isto vrijeme
izvor sigurnosti, ali i izvor opasnosti, prijetnje. Pa se, sukladno tome, izbjegavajudi stil
privrzenosti moze objasniti kao nacin obrane od ambivalentnog ponasanja roditelja/
skrbnika (Green, 1995., prema Finz i sur., 2000.), kao i nacin stjecanja kontrole nad vla-
stitim emocijama vezanim za roditelje/skrbnike (Cassidy i Kobak, 1988., prema Finz i sur.,
2000.). Zanemarivana djeca su pod povecim rizikom da budu socijalno isklju¢ena i da
imaju izraZen osjecaj vlastite nekompetentnosti. Iskustvo zanemarivane djece obiljezeno
je u vecini slucajeva nedosljednosc¢u roditelja u odgoju, odbacivanjem i ignoriranjem po-
treba djeteta Sto kod djece stvara osje¢aj anksioznosti i potrebu za blisko3¢u i sigurnoscu
(Berlin, Cassidy i Belsky, 1995., prema Finz i sur., 2000.), a $to se ocituje pretjeranom
ovisno$¢u i nedostatkom autonomije (Cassidy i Berlin, 1994., prema Finz i sur., 2000.).
Kako djeca nisu bila u moguénosti razviti socijalne vjestine, kao i model reciprociteta u
odnosima sa znacajnim drugima, cesto ¢e biti odbacivana i od strane vrénjacke skupine
(Finz i sur., 2000.).

Rizik za iskazivanje poremecaja u ponasanju povecan je i kod djece ovisnih oceva.
U obitelji ovisnika, potrebe djeteta i njegova dobrobit postaju sekundarne u odnosu na
potrebe roditelja, a roditeljski model obiljezava impulzivnost i nemogué¢nost odlaganja
osjecaja ugode i nosenja s frustracijom. Book i suradnici su u svojem istrazivanju zakljucili
da za dijete veci znacaj ima osobnost ovisne majke i njezin stil odgoja od osobnosti i stila
odgoja ovisnih oceva (Brook, Tseng i Cohen, 1996., prema Finz i sur., 2000.). Takoder,
iako je 52,2% djece, u poduzorku ¢iji su oCevi ovisnici 0 opojnim sredstvima, iskazivalo
sigurnu privrzenost, autori isticu potrebu longitudinalnih istrazivanja budu¢i da su djeca
koja dolaze iz obitelji ovisnika pod povecanim rizikom da razviju ovisnost ili da iskazuju
poremecaje U ponasanju u adolescenciji.

Drugim rije¢ima, svaki oblik zlostavljanja i/ili zanemarivanja djece je rizik za razvoj
sigurne privrzenosti i sa sobom nosi emocionalne i ponasajne korelate koji zahtijevaju
razli¢ite oblike intervencije (Conaway i Hansen, 1989., prema Finz i sur., 2000.). Stoga ce
u nastavku rada biti prikazane mogucnosti primjene spoznaja poniklih iz teorije privrze-
nosti za psihosocijalni rad s djecom i njihovim obiteljima.

PRIMJENA SPOZNAJA VEZANIH UZ TEORIJU PRIVRZENOSTI ZA
PSIHOSOCIJALNI RAD S DJECOM | NJIHOVIM OBITEUJIMA

Spoznaje koje su vezane uz konceptualizaciju i empirijsku provjeru teorije privrze-
nosti znacajne su za rad s djecom u javnoj skrbi u svim fazama: od procjenjivanja razine
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rizika i resursa obitelji da pruzi odgovarajucu skrbi za dijete, planiranja ranih intervencija
s obiteljima pod rizikom, planiranje nacina kratkoro¢nog i dugoro¢nog zbrinjavanja dje-
ce koja su izdvojena ukljucujuci intervencije s obiteljima, pracenje ucinaka intervencija.
Koncepti teorije privrzenosti se mogu podjednako uspjesno koristiti za razumijevanje ak-
tualnog ponasanja djeteta ili/i njegovih roditelja kao i za planiranje intervencija za djecu
koja imaju problema u odnosima privrzenosti.

ZNACAJ TEORIJE PRIVRZENOSTI ZA PROCJENJIVANJE
RIZIKA | RESURSA OBITELJI

U sve ve¢em broju priru¢nika za procjenu rizika i snaga obitelji navode se skale,
upitnici ili cek-liste koje procjenjuju privrzenost djeteta i skrbnika. Tako je npr. Gilgun
(2000.) u okviru projekta »Finding optimal placements for children in foster care« razvila
»paket« koji sacinjava vise od 20 instrumenta medu kojemu se nalazi i cek-lista pri-
vrzenosti za djecu koja su ve¢ izdvojena iz obitelji, a koja se ispunjava tijekom posjeta
roditelja. R. R. Abidin je 1995. (prema Feindler i sur., 2003.) kao sastavni dio instrumenta
Parenting Stress Index (Indeks roditeljskog stresa) ukljucio i skalu privrzenosti. Takoder, u
mnogim drugim instrumentima za procjenu rizika i snaga obitelji koriste se koncepti koji
proizlaze iz teorije privrzenosti. Tako je npr. Thimothy Melchert (1998.) u upitniku Family
Background Questionnaire (Upitnik o karakteristikama obitelji) kao mjeru opéeg funkcio-
niranja obitelji ukljuc¢io i podru¢ja koja su neposredno vezana uz privrzenost, kao sto je
npr. izrazavanje osjecaja i prihvacanje djeteta te dostupnost i spremnost da se reagira na
djetetove potrebe. U mnogim istrazivanjima se koristio i Inventory of Parent and Peer
Attachment (IPPA) (Inventar privrzenosti roditeljima i vr3njacima) autora G. C. Armsdena
I M. T. Greenberga (1987.). Ovaj upitnik se koristio s mladima u dobi od 12 do 18 godina.
Od nalaza koji su od interesa za javnu skrb za djecu su podaci da se temeljem privrzenosti
roditeljima mogu diskriminirati delinkventni od nedelinkvenata, te da su mladi koji su bili
izloZeni manjem broju sukoba medu roditeljima, izrazavaju sigurniju privrzenost.

U okviru projekta koji se odvija kao sastavni dio UNICEF-ove akcije »Svako dije-
te treba obitelj« Branka Sladovi¢ Franz (2006.)° je razvila skalu za procjenu roditeljskih
funkcija koja je takoder osmisljena pod utjecajem teorije privrzenosti, a koju ispunjava
stru¢njak. Procjenjuju se slijede¢a podru¢ja: (1) sposobnost realisticnog opazanja djete-
ta, (2) sposobnost prihvacanja odgovornosti za prepoznavanje djetetovih potreba, (3)
sposobnost postavljanja realisti¢nih ocekivanja od djeteta, (4) sposobnost ukljucivanja u
pozitivnu interakciju s djetetom, (5) sposobnost suosjec¢anja s djetetom, (6) sposobnost
davanja prednosti djetetovim temeljnim potrebama u odnosu na svoje, (7) sposobnost

> Skala je razvijena pod utjecajem rada K. Killen (2001.).
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obuzdavanja vlastitog bola i frustracije pred djetetom. Kao $to se moze vidjeti, podru¢ja
procjene su znacajno vezana uz pretpostavke razvoja sigurne privrzenosti. Skala se moze
primijeniti u razli¢itim razdobljima rada s djecom u javnoj skrbi - pocetnoj procjeni, eva-
luaciji napretka rada s roditeljima i drugo.

Valja spomenuti i skalu procjene udomiteljskih potencijala Foster Parent Potential
Scale (Orme, Buehler, McSurdy, Rhodes i Cox, 2003.) koja mjeri vjerojatnost u kojoj ¢e
potencijalni udomitelji omogud¢iti udomljenom djetetu kvalitetnu skrb, a koja se takoder
oslanja na saznanja teorije privrzenosti. Skalu ispunjava socijalni radnik u postupku obra-
de potencijalnih udomitelja, a ista se sastoji od 76 Cestica i na svakoj je Cestici procjenu
moguce dati u rasponu od 1 do 6. Pri tome, 1 oznacava malu, a 6 veliku vjerojatnost da
¢e potencijalni udomitelj osigurati udomljenom djetetu neki od specifi¢nih oblika skrbi.
Skala ukljucuje procjene koje se ti¢u razli¢itih podrucja djetetova Zivota od: bioloske
obitelji, kulturnog i rasnog identiteta, duhovnog razvoja, intelektualnog razvoja, seksual-
nosti, separacije i privrzenosti, krize identiteta, rekreacije, kao i procjenu udomiteljeve
prakse discipliniranja djece, sposobnosti da djeci osigura skrbni¢ko okruzenje, procjene
udomiteljevog odnosa prema dje¢jem prijelazu iz Zivota u bioloskoj obitelji u udomi-
teljsku, te procjene njegove ili njene osjetljivosti za prepoznavanjem potrebe za dodat-
nim znanjima i podrskom. Skala se zasebno ispunjava za potencijalnog udomitelja i
udomiteljicu i pokazala je visoku pouzdanost (a=0,98).

Ovisno o specifi¢nim ciljevima procjene - tj. imamo li za cilj procjenu odnosa rodi-
telja i djece, procjenu udomiteljskih potencijala ili pracenje ucinaka tretmana - korisno
je primjenjivati navedene upitnike u radu. Koristenje istih povecava valjanost procjene o
dobrobiti i rizicima kojima je dijete izlozeno u obitelji te bi se, uzimaju¢i u obzir odnos
roditelja i djeteta te ucinke (ne)sigurne privrzenosti na razvoj djeteta, kao i udomiteljske
potencijale da odgovore na sloZene potrebe djeteta, mogao bolje planirati i tretman.

PLANIRANJA | PROVODENJE RANIH INTERVENCIIA
S OBITELJIMA POD RIZIKOM

Planiranje i provodenje ranih intervencija je detaljno opisano u radu »Rane inter-
vencije kao podrska roditeljima pod socijalnim rizicima« (Ajdukovi¢, 2005.) stoga ¢emo
se u ovom radu na njih samo kratko osvrnuti. Pojam »rana intervencija« ili »indicirana
prevencija« se odnosi na sve mjere usmjerene na prepoznavanje djece u riziku u svojim
obiteljima i smanjivanje vjerojatnosti za pojavu ili eskalaciju nepozeljnih ponasanja ro-
ditelja. Usmjerene su na rizi¢ne pojedince ili obitelji kod kojih su identificirani mali, ali
vidljivi znakovi ili simptomi nekog ponasanja koje odstupa od normi zajednice.

Pretpostavka ranih intervencija je identificiranje konkretnih obitelji u kojima djeca
vec zive pod odredenim psihosocijalnim rizicima i pruzanje nestigmatiziraju¢ih oblika
pomoci, podrske i tretmana u Sirem smislu te rijeci. Kandidati za ovakve programe su
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obitelji/roditelji koji imaju nepovoljna socio-demografska obiljezja, slabe roditeljske kom-
petencije (znanja, vjestine i stavove o odgoju), slabe socijalne interakcije u zajednici i
malu ili nepostoje¢u socijalnu mrezu, izlozeni su visokim psihosocijalnim stresorima, a
psihosocijalni rizici nadilaze resurse obitelji.

Izmedu ostalog, rane intervencije uklju¢uju psihosocijalne programe koiji se provode
s obiteljima ili/i s djecom u neposrednom okruzenju obitelji i lokalnoj zajednici, a koji su
usmjereni na osnazivanje obitelji koje su pod umjerenim ili visokim rizicima za obnaanje
svojih roditeljskih uloga i funkcija. Kratko ¢emo se osvrnuti na dva takva programa koja
su neposredno povezana s postojec¢im spoznajama iz teorije privrzenosti: (1) obitelji za
podrsku i (2) grupni rad s roditeljima za razvijanje pozitivnog i privrzenog roditeljstva.

Obitelji za podrsku - Svedski model Sirenja mreze privrzenosti
za djecu u rizi¢nim zivotnim okolnostima

Obitelji za podrsku su u Svedskoj posebna metoda socijalne potpore djeci koja
Zive u obiteljima s tesko¢ama (Berg Eklundh, 2005.). | dijete i roditelj dobivaju dodatni
resurs. Dijete dobiva »dodatnu obitelj« s kojom provodi jedan ili dva vikenda mjesec¢no,
jednu ili dvije noci svakog tjedna i nekoliko tjedana praznika tijekom godine. U obitelji
za podrsku se prema djetetu odnose kao prema ¢lanu obitelji i ono sudjeluje u svakod-
nevnici te obitelji. Ova mjera moZze trajati izmedu nekoliko mjeseci i nekoliko godina, a
vodena je idejom da djetetovo sudjelovanje u svakodnevnom zivotu »dodatne« obitelji
pomaze djetetu da izgradi otpornost te da se bolje nosi sa zivotom u svojoj obitelji. Dijete
sudjeluje u novim socijalnim aktivnostima i izgraduje Siru socijalnu mrezu, odnosno ima
priliku da prosiri mrezu odnosa u kojima moze doZivjeti sigurnu privrzenost. Evaluacija
ovog programa pokazala je da, izmedu ostalog, pridonosi razvoju ve¢e emocionalne
stabilnosti i osjecaja socijalne sigurnosti kod djece, $to je neposredno vezano uz koncep-
ciju teorije privrzenosti. Obitelji za podrsku mogu biti vrlo vazne za samohrane roditelje,
roditelje koji imaju slabu socijalnu mrezu ili pate od ovisnosti, dusevnih poremecaja ili
drugih zdravstvenih problema.

Grupni rad s roditeljima za razvijanje pozitivhog
| privrzenog roditeljstva
Program grupnog rada razvijen je kao dodatna aktivnost za motiviranje majki

iz visokorizi¢nih lokalnih zajednica za sudjelovanje u programu »Podrska obiteljima u
obitelji«.® Naime, pokazalo se da su programi posjeta obiteljima djelotvorni u smaniji-

¢ Radi se 0 programima »kucnih posjeta« obiteljima pod rizicima koji su vrlo rasireni u anglosak-
sonskim zemljama (Ajdukovic, 2005.).
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vanju rizika za zlostavljanje djece i povecanju pozitivnih razvojnih ishoda kod djece, ali
da ih roditelji u urbanim sredinama ne koriste dovoljno ni kad su dostupni. Stoga se
pokusala povecati motivacija roditelja uvodenjem ciljanog grupnog rada (Constantino i
sur., 2001.). Grupni rad se sastojao od 10 susreta ciji je cilj bio: (1) educirati roditelje o
njihovoj ulozi u poticanju socijalnog i emocionalnog razvoja bebe, (2) omoguditi prak-
titno iskustvo interaktivne igre roditelja i djeteta te (3) podrzati mlade odrasle u njihovoj
ulozi kao roditelja u grupnom okruzenju koje osigurava prostor da djeca i roditelji budu
u slobodnoj i nesputanoj interakciji.

Svaki susret je bio usmjeren na jednu specifi¢nu temu od znacaja za razvoj odnosa
roditelj-dijete: (1) znacaj odnosa u zivotnom vijeku, (2) privrzenost, (3) razdvajanje iz
dje¢je perspektive, (4) razdvajanje iz roditeljske perspektive, (5) razvoj trijadnog odno-
sa, (6) razvoj komunikabilnosti, (7) temperament i postovanje jedinstvenosti djeteta, (8)
samo-usmjeravanje, (9) suradnja i (10) uspjeSnost odnosa i ravnoteza izmedu privrzenosti
(povezanosti) i separacije (autonomnosti). Svaki susret zapocinjao je slobodnom igrom i
kratkim, 5 do 10 minutnim pregledom teme. Zatim je slijedilo strukturirano razdoblje od
40 minuta za mentorirano igranje (ukljucujuci pjevanje), itanje iz slikovnica i razgovor u
grupi pri ¢emu je svaki od aspekata bio povezan s temom dana. Djeca su sudjelovala u
tom dijelu. Radilo se u grupi od 8 do 10 dijada roditelj-dijete s dva mentora. Nakon toga
slijedio je edukativni video materijal o roditeljstvu (relevantan za temu dana) koji su gle-
dali svi roditelji i o tome su zajedno raspravljali. Slijedilo je 20 minuta u kojem su roditelji
rijecima ili crtezom odgovarali na specifi¢na pitanja u vezi njihovih osobnih iskustva u
odnosima, a opet povezano s temom dana. Na kraju se posluzio lagani rucak.

Eksperimentalna evaluacija programa pokazala je da je sudjelovanje u grupnim
susretima koji su poticali prakti¢no razumijevanje ranog razvoja dje¢jih odnosa imalo
pozitivni ucinak na ukljucivanje inace tesko dostupnih, rizi¢nih, urbanih roditelja u pro-
gram podrske obiteljima u obiteljima. Takoder je evidentirano unaprjedenje sposobnosti
roditelja da se aktivno ukljuce u igru s djetetom, da adekvatno prepoznaju i interpreti-
raju osjecaje beba Sto je od neprocjenjivog znacaja za tzv. privrzeno odnosno poticajno
roditeljstvo.

Zelimo naglasiti da je kod ranih intervencija klju¢an partnerski odnos izmedu obi-
telji i profesionalnih sluzbi koji nije uvijek lako ostvariv. Bitno je voditi ratuna da je stupan;
partnerstva indirektno povezan s boljim ishodima za konkretno dijete. Takoder, valja
naglasiti i to da su obitelji puno zadovoljnije intervencijama strucnih sluzbi ukoliko su i
same sudjelovale u procesu procjenjivanja, planiranja i donosenja odluka, nego kada su
vodene ili »upravljane« od strane iste (Cleaver, 2004.).
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PLANIRANJE KRATKOROCNOG | DUGOROCNOG
ZBRINJAVANJA DJECE IZDVOJENE IZ OBITELJI

Polaze¢i od najces¢ih razloga za izdvajanje djece iz bioloskih obitelji (Ajdukovic,
Sladovi¢ Franz i Kregar, 2005.; Zic-Grgat i Jelavi¢, 2005.), ali i drugih u radu ve¢ spome-
nutih istrazivanja (Finz i sur., 2000.) opravdavano je za pretpostaviti da ¢e mnoga djeca
izdvojena iz obitelji imati probleme privrzenosti. Uz to, neovisno o iskustvu u primarnoj
obitelji, ve¢ sam ¢in izdvajanja djeteta iz njegove obitelji, predstavlja znacajan prekid od-
nosa s figurom privrzenosti, a istrazivanja pokazuju da to predstavlja znacajan ¢imbenik
rizika.

No, rana izloZzenost nepovoljnim razvojnim okolnostima (pa tako i skrbni¢kom
okruZenju koje pruza nesigurne oblike privrzenosti) ne mora nuzno determinirati kasnije
odnose koje e dijete razviti. Naime, znacajna je empirijska potvrda tezi da dijete moze
razviti odnos privrzenosti s razli¢itim osobama iz svog okruzenja: roditeljima, udomitelji-
ma, rodacima, pa ¢ak i susjedima, te da socijalni razvoj djeteta moze biti pod utjecajem,
kako ranih, tako i kasnijih odnosa (Bowlby, 1988., prema Rutter, 1994.).

Osim toga, nalazi teorije privrzenosti otvorili su novi spektar mogucih djelovanja u
sustavu skrbi za djecu izdvojenu iz obitelji i direktno utjecali i jo$ uvijek utjecu na razvoj
nekih od oblika skrbi. Zalaganje za udomiteljstvo, pogotovo za djecu mladu od 5 godina,
je jedna od takvih ocekivanih i nuznih promjena (Radocaj, 2005.).

Razdvojenost tijekom prve godine Zivota, a posebno tijekom prvih 6 mjeseci, uko-
liko je nakon toga popraceno kvalitetnom skrbi, ne mora imati Stetne posljedice za so-
cijalno ili emocionalno funkcioniranje. Razdvajanja koja se dogode izmedu 6 mjeseci i
otprilike 3 godine starosti, posebno ako su izazvana obiteljskim neslaganjima i pore-
mecajima, vjerojatnije ¢e za posljedicu imati naknadne emocionalne smetnje. Ovo se
djelomi¢no javlja zbog tipi¢ne tjeskobe koju dijete ove dobi osjeca u susretu sa stranim
osobama i zbog ograni¢enih komunikacijskih sposobnosti djece ove dobi. Djeca starija
od 3 ili 4 godine po prvi put smjestena u novu obitelj vjerojatnije ¢e biti u stanju sluziti se
govorom kako bi se lak3e nosila s gubitkom i prilagodila na promjene. Djeca predskolske
dobi mogu razviti snaznu bliskost te, ovisno o okolnostima iz kojih su izdvojena, mogu u
novoj sredini ostvariti brojne psiholoske prednosti.

No, teorija privrzenosti osim utemeljenja koje pruza odabiru obiteljskog tipa
smjeStaja u odnosu na institucionalni, upucuje na jos neke vrlo prakti¢ne odluke kad se
govori 0 javnoj skrbi za djecu. Konkretno, polaze¢i od istrazivanja mreza privrzenosti u
odrasloj dobi koja su ukazala na bracu i sestre kao znacajan izvor sigurnosti (Doherty i
Feeney, 2004.), pri zbrinjavanju djece potrebno je voditi racuna da se braca i sestre ne
razdvajaju, ve¢ da im se omoguci da imaju kontinuitet u svom odnosu koji moze biti
znacajan izvor privrzenosti u svim razdobljima Zivota. Iz istih razloga vazno je raditi i na
odnosima roditelja i djece te poticati njihove kvalitetne kontakte, iako su djeca izdvojena
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iz obitelji. Za razvoj takvih kvalitetnih kontakata potrebni su dodatni programi podrske
roditeljima (Ajdukovi¢, 2005.).

Vazno je napraviti kratkoro¢ni i dugorocni plan zbrinjavanja djeteta koji ¢e minima-
lizirati rizik od nepotrebnog mijenjanja smjestaja, s obzirom da se to pokazalo razorno za
mentalno zdravlje djeteta. Tako je istrazivanje djece u javnoj skrbi u Hrvatskoj pokazalo
da su internalizirani problemi djece (depresija, anksioznost, somatski problemi i socijalni
problemi) znacajno povezani s promjenama smjestaja nakon $to je dijete izdvojeno iz
obitelji (Ajdukovi¢ i Sladovi¢ Franz, 2005.). Nasi nalazi su u skladu s nalazima dobive-
nim u medunarodnim istrazivanjima. Tako su npr. Newton, Litrownik i Landsverk (2000.)
utvrdili da visestruke promjene smjestaja vode do vecih problema u ponasanju, ¢ak i kod
djece koja ih nisu imala prije izdvajanja. Ovi nalazi su interpretirani teorijom privrzenosti.
Naime, da bi dijete moglo razviti siguran odnos sa znacajnim odraslim, ta osoba ne
samo da treba biti dostupna i osjetljiva na potrebe djeteta, vec treba biti i »konstanta« u
Zivotu djeteta. Djeca u javnoj skrbi koja su u pravilu imala negativna iskustva vezana uz
primarnu obitelji, ukljucuju¢i i izdvajanje iz nje, nece ulagati u razvijanje takvog sigurnog
odnosa s drugom znacajnom osobom ako ocekuju da ¢e promijeniti smjesta;.

Opcenito, postoje dvije skupine razloga zbog kojih se promjene smjestaja dogadaju.
Prva skupina je vezana uz ponasanja koje ocituje dijete, odnosno uz poteskoce prilagod-
be djeteta na novo okruzenje. Polazeci od teorije privrzenosti, takve poteskoce i izazovna
ponasanja djeteta mogu se ocekivati, pogotovo kod nesigurno privrzene djece. O tim
poteSko¢ama ce biti vide rije¢i u nastavku ovog teksta. No ovdje je vazno naglasiti da
dijete koje ¢esto mijenja smjestaj zbog toga »$to nije dobro prilagodeno« dobiva potvrdu
da »nesto s njim/njom nije u redu« $to potvrduje djetetov negativni radni model. Druga
skupina razloga promjene smjestaja administrativne je i organizacijske prirode. Tako je
npr. sastavni dio nekih programa zbrinjavanja u nas da djece po zavrsetku osnovne skole
odlaze u tzv. zajednice mladih neovisno o tome kako se razvijao odnos privrzenosti s
dotadasnjim skrbnikom. Praksa pokazuje da neka djeca mijenjaju smjestaj jer su udo-
mitelji i bioloki roditelji dosli u sukob, a postoje i slucajevi da je dolazilo do promjene
smjeStaja zbog promjena nadleznosti socijalne sluzbe. Takoder postoji i povremeni pri-
tisak nadleznih tijela da se revidiraju sva izdvajanja djece iz obitelji zbog smanjivanja
troSkova javne skrbi. To ponekad dovodi do toga da se djeca vracaju u svoje obitelji bez
da su se tamo u potrebnoj mjeri promijenile okolnosti, te se nakon nekog vremena opet
izdvajaju. Na opasnost takvih organizacijskih i administrativnih razloga upozoravaju i
medunarodna istrazivanja (James, Landsverk i Slymen, 2004.). Neovisno o razlozima,
emocionalne posljedice visestrukih premjestaja su velike i vjerojatnije ¢e biti Stetne za dje-
cu bilo koje dobi. Stoga je potrebno paZljivo planirati neposredno i dugoro¢no zbrinja-
vanje djece, te pazljivo analizirati razloge promjene smjestaja u svakom pojedina¢nom
slu¢aju. Naime, sigurno ima situacija kad ¢e promjena smjestaja biti pozitivna i omoguditi
djetetu bolje okolnosti odnosno ve¢u podudarnost izmedu njegovih/njezinih potreba i
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obiljezja skrbnika i okruzenja. No i tada se moze puno nauciti iz analize razloga kako je
dijete doslo u okolnosti koje nisu bile optimalne.

UTJECAJ TEORIE PRIVRZENOSTI NA RAZVO)
UDOMITELJSTVA

U ovom dijelu rada bit ¢e posvecena pozornost udomiteljstvu kao najboljem nacinu
zbrinjavanja djece, ali i poteSko¢ama koje udomitelji mogu ocekivati polaze¢i od spoz-
naja vezanih uz teoriju privrzenosti.

Teorija privrzenosti daje nedvojbeni poticaj deinstitucionalizaciji skrbi za djecu i
razvoju udomiteljstva. Naime, cak i onda kada je rije¢ o nesigurnim oblicima privrzenosti
u odnosu majka-dijete, vazno je imati na umu da neovisno o tome koliko je djetetov
dom bio siromasan, tuzan i neprikladan za njegov razvoj, on je ipak jedini dom koji dijete
poznaje i izdvajanje iz obitelji (iako je ono u najboljem interesu djeteta) djetetu predstav-
lia novi izvor stresa i neugodnosti popracen mnogim strahovima. Smanijiti razinu ovog
stresa koliko je god moguce i uciniti okolnosti izdvajanja podnosljivijima za dijete, pro-
fesionalna je zadaca socijalnih radnika. U prilog tome idu i nalazi Robertson i Robertson
(1967./68., prema Kelly i Gilligan, 2002.) koji su pokazali da djeca odvajanje od roditelja
doZivljavaju manje stresnim ukoliko su smjeStena u udomiteljske obitelji, a ne u institu-
cije. Takva istrazivanja su od neprocjenjive vaznosti za praksu socijalnog rada.

Smanjena razina stresa videna je kao posljedica sposobnosti udomitelja da pruze
alternativnu figuru privrzenosti kao i posljedica uvjeta koje udomiteljska obitelj ispunjava
u kontekstu razvoja odnosa privrzenosti tijekom vremena:

e mali broj osoba (udomiteljica i udomitelj) koje kontinuirano brinu za dijete i koji
se ne mijenjaju

e potencijal za dobre interakcije izmedu udomitelja i djeteta (s obzirom na organi-
zaciju zivota u obitelji)

e predanost udomitelja djetetu

e udomiteljsko razumijevanje potrebe za stvaranjem odnosa privrzenosti izmedu
udomitelja i djece.

Ova moguc¢nost udomitelja da umanje stresni ucinak separacije u skladu je sa
spomenutim istrazivanjima koja su pokazala da dijete moZze razviti odnos privrzenosti
s viSe osoba kao i istrazivanjima koja su potvrdila da se nauceni nesigurni modeli pri-
vrzenosti, koje su djeca razvila u svojim primarnim obiteljima, ipak mogu promijeniti
(Rutter, 1984.). Naime, promatranja prilagodbe djece izdvojene iz obitelji u kojima su
razvila nesigurne modele privrzenosti pokazala su da mogu vrlo uspjesno biti smjestena
u adekvatne udomiteljske i posvoijiteljske obitelji (Rowe i sur., 1984.). Naravno, prilikom
generalizacije nalaza spomenutih istraZivanja treba biti izrazito oprezan imajuci u vidu
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istrazivanja (prema Collin, 1996.) koja su pokazala da djeca odgojena u izrazito deprivi-
raju¢im okolnostima dozivljavaju razlicite (katkada rezidualne) poteskoce u adolescenciji,
a mozda ¢ak i kasnije.

Iz perspektive teorije privrzenosti udomiteljstvo moZze imati dvostruku ulogu u
smanjivanju problema vezanih uz privrzenost (Kelly i Gilligan, 2002.):

1.

Ono moZze osigurati zamjensko roditeljstvo i istovremeno poticati privrzenost
djece i bioloskih roditelja putem osiguravanja dodatne, konzistentne figure pri-
vrzenosti, ali ne zahtijevajuc¢i zamjenu postojecih figura djetetove privrzenosti.
Ovo je najcesce slucaj kod kratkotrajnog udomljavanja kad se od partnerstva
centara za socijalnu skrb (i/ili u budu¢nosti udomiteljskih agencija) i udomitelja
ocekuje da:

e podrzavaju bioloske roditelje u kontaktu sa svojom djecom

e da ostvare odnos partnerstva s bioloskim roditeljima

e ukljuce roditelje u sve aspekte skrbi za njihovu djecu

e organiziraju smjestaj djeteta tako da je lako dostupan roditeljima

e budu osjetljivi na promjene u djetetovim potrebama i Zeljama (posebno na
one izrazene od samog djeteta).

. Ono moze osigurati dugotrajnu zamjensku figuru privrzenosti u situacijama

kada roditelji nisu sposobni brinuti za djecu. U ovakvim situacijama, zadatak je

centara za socijalnu skrbi (i/ili udomiteljskih agencija) u partnerstvu s udomitelji-

ma osiguravanje uvjeta u kojim ¢e se mo¢i razviti novi odnosi privrzenosti. Ovo

ukljucuje:

e pruzanje pomoci djetetu kako bi ono prihvatilo proslost i bilo spremno razviti
nove odnose

* pokusaj postizanja podrske od strane bioloskih roditelja spram nove udomi-
teljske obitelji i pregovaranje s bioloskim roditeljima o kontaktima s djecom
koji bi podrzavali udomiteljsku obitelj

® osiguravanje potrebnog osjecaja stalnosti i sigurnosti odnosa, kako kod
udomljene djece tako i udomitelja

e pruzanje prakti¢ne podrske udomiteljima u emocionalnim krizama ili proble-
mima ponasanja koji se kao posljedica nesigurnih modela privrzenosti mogu
pojaviti kod djece.
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STO O PRIVRZENOSTI TREBAJU ZNATI
UDOMITELJIIIODGAJATELIJI?”

Polaze¢i od spoznaja o ucinku poremecaja u privrzenosti na socijalni i emocionalni
razvoj te ponasanje djeteta opravdano je pitanje na koji nacin ¢e privrzenost i unutarnji
radni model djeteta utjecati na proces prilagodbe djeteta na novo okruzenje i razvoj od-
nosa s odgajateljem/udomiteljem? Polaze¢i od teorije privrzenosti moze se ocekivati da
djeca u javnoj skrbi, bez obzira jesu li smjeStena u udomiteljske obitelji i dje¢je domove,
mogu imati poteskoce u podrucju privrzenosti. Ve¢ je spomenuto istraZivanje razloga
izdvajanja djece koje je potvrdilo da se Cesto djeca izdvajaju iz obitelji u kojima su doZzi-
vjela zlostavljanje ili/i zanemarivanje roditelja, poremecene obiteljske odnose, napustanje
i slicno (Ajdukovi¢, Sladovi¢-Franz i Kregar, 2005.). Istodobno, empirijski je utvrdeno da
djeca koja su iskusila zlostavljanje imaju negativni unutarnji radni model i da sukladno
tome dozZivljavaju sebe, svijet oko sebe i odnose s drugim osobama (Buljan Flander, 2001.),
¢emu u prilog idu i nalazi ranije spomenutog istrazivanja Finza i suradnika (2000.)

Istrazivanja u udomiteljskim obiteljima upucuju da su udomitelji djecu koja su razvi-
la izbjegavajui tip privrzenosti opisivali kao »neproblemati¢nu djecu«. Ona su naucila
kontrolirati agresiju, naucila su da je stvaranje odnosa privrzenosti prema bliskoj figuri
nepouzdano i da odgovor na njihovu privrzenost nece biti popra¢en odgovaraju¢om
paznjom. No, neovisno o procjeni te djece kao »neproblemati¢ne«, osobe koje su preu-
zele skrb za takvu djecu imale su osjec¢aj da su odbacivane, ignorirane ili previse nametlji-
ve (prema Aldgate i Jones, 2004.).

Polaze¢i od navedenog, vazno je udomitelje pripremiti na to s kakvim izazovima ce
se suociti u skrbi za dijete i na koji nacin valja reagirati na te izazove. Klju¢no je da znaju
je li dijete bilo sigurno privrzeno, tko je figura privrzenosti i 5to se s njom dogodilo. Ako je
dijete bilo sigurno privrzeno, pri odvajanju ¢e ocitovati jasne znakove tugovanja (mozda i
ocaja), ali ima priliku da nakon toga razvije i siguran odnos sa udomiteljem. Situacija kod
djece u udomiteljstvu ili domovima, a koja su najces¢e bila nesigurno privrzena, je puno
sloZenija i zahtjevnija.

U vrlo korisnom priru¢niku »Fostering changes: Treating attachment-disordered fo-
ster children« R.J. Delaney (1995.:18) opisuje djecu koja imaju poteskoca s privrzenosti

7 lako je obiteljski tip zbrinjavanja prioritet, Cinjenica je da znacajan broj djece jos uvijek odrasta
u djecjim domovima. Kao sto naglasava Odbor za prava djeteta (2005.) ta djeca ne bi trebala biti
stigmatizirana zato $to su smjestena u djecjim domovima. Takoder, polazeci u nekim slucajevima od
paZljive i multidisciplinarne procjene potrebe, za neko dijete ce smjestaj u djecji dom biti najpogodniji
oblik skrbi u konkretnoj situaciji (tocka 22.). Stoga kad govorimo o znacajnim odraslima za djecu u
javnoj skrbi - to su i odgajatelji i udomitelji. I jednima i drugima bi bilo korisno da ovladaju odredenim
spoznajama o poteskocama privrzenosti djece kako bi mogli na odgovarajuci nacin podrzati djecu koja
imaju poteskoca u ovom podrudju.
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i koja Cesto razvijaju ponasanja koja se ocituju kao poremecaji u ponasanju, specificno

kao:

* nasiljeisadizam - okrutnosti prema zivotinjama, destruktivnost, samopovredivanje,

nasilnicko ponasanje

e poremecaji hranjenja - odbijanje hrane, krada i skrivanje hrane
e emocionalne poteskoce - povrsni $arm, neselektivna privrzenost, emocionalni ra-

dar, teatralno ponasanje

* kleptomanija/prisilno laganje
* pasivna agresija - odbijanje da odgovori na pitanje, izazivanje agresije kod drugih,

mokrenje u krevet, prividna poslusnost

* pomanjkanje savjesti - ne postojanje osjecaja krivnje, poricanje, projekcija sra-

ma.

Hughes (1998.) razlikuje dvije skupine simptoma u ponasanju kao pokazatelja sla-
be privrzenosti djece®:

1.

nedostatak/pomanjkanje afektivne uskladenosti koja dovodi do:
* nedostataka veselja, humora

e nedostataka recipro¢nog uzivanja (zabava, ljubav)

* nedostataka kontakta oc¢ima

e nedostataka selektivne privrzenosti - neizbirljivo Sarmiranje
e nedostataka empatije

* nedostataka krivnje/kajanja

* nedostataka prikladne komunikacije

e nedostataka jezika o unutarnjim stanjima

e nedostataka kauzalnog razmisljanja

* nedostataka svijesti o tjelesnim funkcijama

e nedostataka prikladnih tjelesnih granica

* nedostataka stalnog osjecaja sebe.

pretjerani sram koji dovodi do:

e pretjerane potrebe za kontrolom

e prkosnog i buntovnog ponasanja

e intenzivnih neugodnih afekata - bijes, strava, ocaj

* povredivanja drugih i sebe - emocionalno, fizicki

¢ slabog reagiranja na disciplinu, frustraciju ili odgovornost
e |azi, isprika, okrivljavanja drugih

e podjela li¢nosti na dobro/lose

8 QOvi obrasci ponasanja odrZavaju propuste u diferencijaciji i integraciji temeljne slike o svom
tijelu, afektima, ponasanjima i kognicijama koje se razvijaju tijekom prve tri godine Zivota.
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e identiteta Zrtve

e destruktivnog ponasanja, krade i gomilanja stvari
e manipulativnog afekta i ponasanje

e disocijacija I/ili hipervigilnosti.

Po Delaneyu (1995.) ovi poremecaji u ponasanju imaju nekoliko funkcija:

e intenziviranje interakcije s udomiteljem/odgajateljem, iako se radi o negativnoj i
potencijalno opasnoj interakciji (npr. ovakva ponasanja mogu dovesti do strozeg
kaznjavanja)

e drzanje udomitelja/odgajatelja na tjelesnoj/emocionalnoj distanci

e ventiliranje nagomilane frustracije/srdzbe.

Na prvi pogled ove funkcije djeluju kontradiktorno. No ako pokusamo zamisliti
unutarnji svijet nesigurno privrzenog djeteta, mozemo prepoznati ambivalenciju u stva-
ranju novih odnosa - istodobno ta djeca zele iskustvo kvalitetnog odnosa, boje se da
¢e biti povrijedena, odbacena, napustena, ¢uvaju lojalnost prema svojim roditeljima.
Psiholoski vrlo tedka i zbunjujuca situacija i za dijete i za udomitelja/odgajatelja koji od
djeteta dobiva »dvostruke« poruke. Ponasanja djeteta koja imaju obiljezja agresivnog,
nekontroliranog, provokativnog su uspjesna u privlaenju pozornosti i intenzivnijeg
ukljuc¢ivanja udomitelja/odgajatelja, ali istodobno ne idu u prilog boljeg razumijevanja i
odgajateljske/udomiteljske vece osjetljivosti na potrebe i probleme djeteta.

Na ovakva agresivna, provokativna i slicna ponasanja djeteta reakcije udomitelja/
odgajatelja mogu biti brojne:

e osjecaj nemodi

e poriv da odbaci dijete

e poriv da bude nasilan prema djetetu

e emocionalno povlacenje od djeteta

* depresija

* osjecaj da se ponasa kao »lo3« roditel].

Dodatni problem nastaje kad udomitelj/odgajatel; ili druga znacajna osoba ne pre-
poznaje i ne reagira na ovakva ponasanja kao »signale« problema u privrzenosti ve¢
kao na izolirane poremecaje u ponasanju. Tako se zatvara »zacarani krug« u kojem
nepozeljna ponasanja djeteta povecavaju uklju¢enost odraslih, ali na nacin koji izaziva
kod udomitelja/odgajatelja ljutnju, bespomocnost, osjecaj da dijete sabotira svoj boravak
u udomiteljskoj obitelji/lustanovi i sli¢no, a takvi osjecaji iznova i opetovano potkrepljuju
unutarnji negativni radni model djeteta kao bezvrijednog.

Opravdano se moZe postaviti pitanje zbog ¢ega djeca razvijaju »stare« odnose s
novim ljudima i na taj nacin si »zatvaraju« moguc¢nost da razviju zadovoljavaju¢i odnos
sa znacajnom odraslom osobom. Odgovor naravno opet leZi u negativnom unutarnjem
radnom modelu djeteta.
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KAKO POMOCI NESIGURNO PRIVRZENOJ DJEC]
I NJIHOVIM UDOMITELJIMA

Cesto udomitelji/odgajatelji kazu da im dijete ne dozvoljava da mu se priblize. U
skladu s tim oni se osje¢aju nedjelotvorno, nepotrebno, nekorisno, nezeljeno. Neki od
vrlo briznih odgajatelja/udomitelja priznaju da se osjecaju zbunjeno, da pocinju razvijati
negativne osjecaje o roditeljstvu i radu s nekom od djece kakve nikada ranije nisu imali,
da se odjednom nadu u spirali koristenja sve vece prisile u odgojnom radu - na djetetovo
izazovno ponasanje reagiraju sve ¢vrs¢om disciplinom i kru¢im pravilima. To sve dovodi
do osjecaja krivnje, sumnje u same sebe, emocionalne iscrpljenosti, unutarnje podijelje-
nosti na »dobrog« i »loSeg« roditelja, depresije.

Smatra se da je najveca potreba djeteta koje je dozivjelo znacajni prekid u odnosu
s figurom privrZenosti uspostavljanje sigurnog odnosa s nekom odraslom osobom. Ta
djeca trebaju skrbnika koji je razvio siguran tip privrzenosti u odnosima sa znacajnim
drugima te ima dobro rijeSene Zivotne uvjete koji ¢e mu omoguciti usmjerenost na dijete,
te dosljedno i konzistentno reagiranje na potrebe djeteta. Odrasli koji su u stanju ispuniti
tu ulogu mogu se suociti s razlic¢itim poteSko¢ama u uspostavljanju odnosa s djecom
koja su dozivjela znacajne prekide u odnosima privrzenosti. Stoga im je potrebna stru¢na
pomoc i podrska. Vazno je imati na umu da i ostali stru¢njaci, ne samo udomitelji ili od-
gajatelji, vec i socijalni radnici, ucitelji, psihoterapeuti mogu u radu s djecom koja imaju
poteskoce privrzenosti razviti slicne reakcije.

Kao prvo, bitno je da oni koji neposredno zive ili/i rade s djetetom dobiju odgova-
rajucu izobrazbu koja ¢e im pomod¢i da sagledaju djetetovo ometajuce ponasanja kao
pokusaj da kompenzira potrebu za privrzenosti koju nije zadovoljilo u svojoj obitelji. Uz
to, potrebno je da imaju na raspolaganju kompetentnog supervizora ili ¢lana stru¢nog
tima za zbrinjavanje djece u CZSS (ili odgovarajuce agencije) koji moze podrzati udomi-
telje/odgajatelje u situacijama visokog stresa interveniraju¢i u radu s »teSkom« djecom
suradujuci na izradi i provodenju tretmanskog plana i uspostavljanju dosljednog reagi-
ranja na pojedino dijete. Strucnjak takoder moZe podrzati tretman procjenjujucu kvalite-
tu odnosa bioloski roditelj-dijete i motivaciju dostupnog primarnog skrbnika da sudjeluje
u tretmanu svog djeteta ¢ak i kad je izdvojeno. Bez obzira koje je okruzenje, skrbnikova
spremnost da sudjeluje i podrzava dijete moZze bitno pridonijeti napretku tretmana.

Richard Delaney (1995.) je temeljem svog dugogodisnjeg iskustva u podrzavanju
udomitelja razvio zanimljivu tezu po kojoj ukljucivanje djece ciji je primarni izvor pro-
blema u podru¢ju privrzenosti u individualnu psihoterapiju predstavlja vise Stete nego
koristi za razvoj odnosa dijete-udomitelj i za razvoj djetetove sigurnosti. O ¢emu se radi?
Dijete u psihoterapiji moze razviti bliski odnos, no po misljenju Delaneya, to moze biti tzv.
pseudo-privrzenost. Dijete koje ima negativna iskustva u obitelji i strah od bliskih odno-
sa, razvijajuci pozitivni odnos s psihoterapeutom, moze izbjeci razvijanje odnosa s novim
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skrbnicima koji bi nuzno bili intenzivniji. MoZe idealizirati psihoterapeuta, a to mu oteza-
va stvaranje stvarne privrzenosti s udomiteljem/skrbnikom. Drugim rijecima, pozivajudi
dijete da mu se priblizi, psihoterapeut moze nenamjerno usporiti razvoj privrzenosti dje-
teta u njegovoj novoj sredini. Izlaz iz toga je ukljucivanje djeteta zajedno s udomiteljem/
odgajateljem u psihoterapiju odnosno u sve tretmanske intervencije. Njihovo zajednicko
sudjelovanje stvara mogucnosti za (Hughes, 1998.:304-305):

e afektivno uskladivanje i emocionalnu potporu djetetu

e zajednicko uzivanje s djetetom

e razlikovanje svog odnosa s djetetom od prethodnih roditeljskih odnosa

e povecanje slicnosti interakcija u terapiji i kod kuce

e dijeljenje misli i osjecaja s djetetom

e propitivanje lazi, iskrivljavanja, isprika

e pruzanje ekspertnog znanja o djetetu

e potkrepljivanje roditeljskog autoriteta

* pruzanje sigurnosti djetetu i terapeutu

e primanje podrske, ideja i potvrdivanja njihovog roditeljstva.

Nadamo se da je poruka jasna - uloga terapeuta, supervizora ili konzultanata je
primarno da osnazi osobu koja zivi s djetetom i da s njom dijeli odgovornost provodenja
tretmanskih intervencija.

To naravno ne znaci da odgovarajuca stru¢na pomoc ne treba biti dostupna djeci,
odnosno mladima. Patricia Crittenden (2006.), jedna od velikih stru¢njakinja u podru¢ju
privrzenosti, smatra da je adolescencija, kao prijelazno razdoblje iz djetinjstva u odraslu
dob, razdoblje postizanja mentalnih kompetencija te pravi trenutak da se mladim ljudi-
ma koji imaju poteskoce privrzenosti pomogne da reorganiziraju svoje postojece strate-
gije i da doZive vise zadovoljstva i sigurnosti u odrasloj dobi. Naglasava koliko je vazno
osnaziti ih da naprave prave izbore, pogotovo one koji se ti¢u izbora partnera, izbore koji
nece dovesti do ponavljanja obrazaca koje su doZivjeli u djetinjstvu. Terapija dakle u tom
smislu ne bi trebala biti samo usmjerena na probleme kojih je adolescent svjestan, vec¢
treba biti integrativni proces koji ¢e pomo¢i mladoj osobi s problemima da prepozna |
reorganizira svoje odnose privrzenosti. Naime, u adolescenciji je po prvi put prisutan po-
tencijal da se razmislja o odnosima, o svojim ponasanjima i ponasanjima drugih u odno-
su, te o tome u kom smjeru i kako se Zeli posti¢i promjena. Patricia Crittenden se takoder
zalaZe za obiteljski usmjeren pristup jer »tijekom individualnog tretmana terapeut je pod
rizikom da razvije ‘tajni savez’ s adolescentovim distorzijama jer nema drugih informacija
(...) s obzirom da obitelj uvijek utjece na funkcioniranje adolescenta, bez obzira je li fo-
kus u terapiji na pojedincu, taj ucinak se treba uzeti u obzir« (str. 15).
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RAD S RODITELJIMA KOJIMA JE ODUZETO PRAVO NA ZIVOT
S DJECOM IZ PERSPEKTIVE TEORIJE PRIVRZENOSTI

Prethodno je ve¢ reCeno da svi stru¢njaci mogu u radu s djecom koja imaju
poteskoce privrzenosti doZivjeti poteskoce i zastoje. Sto se dogada kad roditelj pokusava
promijeniti svoja neodgovarajuca ponasanja i pokusava uz pomoc¢ strucnjaka razvijati tzv.
privrzeno roditeljstvo? Roditelji u takvim situacijama imaju jo3 vise poteskoca, a tijekom
istoga mogu se osjecati bespomoc¢nima, imati agresivne porive, Zeljeti da odustanu i
slicno. Naime, dijete koje je u interakciji s tim istim roditeljem prethodno razvilo neki od
oblika nesigurne privrzenosti, pri promjeni roditeljskog ponasanja, ¢ak i kad je ono u
pozitivnom smjeru, moze osjecati nepovjerenje, testirati roditelja, moze ga i kaznjavati
nekim svojim ponasanjima za neke prethodne propuste. Roditelj koji je i sam jos uvijek
nesiguran u svoje novo ponasanje ne zna uvijek kako reagirati na takva ponasanje djete-
ta i Cesto se moze vratiti na stare obrasce discipliniranja, odustati od procesa promjene
zbog osjecaja neuspjeha ili ga stru¢njaci mogu lako doZivjeti kao neuspjesnog i odustati
od rada s njim.

llustrirati ¢emo primjerom iz prakse kako se moze raditi i s djecom i roditeljima
ukoliko Zelimo postici i odrzati promjenu u njihovom odnosu, te koje se poteskoce pri
tome mogu javiti.

(~ . . .. . . .. e .
Opis situacije Analiza pod vidom teorije privrzenosti

Majka (34 godine), odrasla je uz fizicki i|u djetinjstvu razvijena dezorijentirano-
emocionalno zlostavljaju¢u majku alkoho- | dezorganizirana privrzenost

licarku. Otac koji je po njenom misljenju
bio izvor podrske je poginuo kad je imala | negativni unutarnji model
8 godina. Bila je izdvojena u udomiteljsku
obitelj, ali ju je majka vratila nazad. Znatno
starijeg brata i sestru odgojila je majcina
sestra.

Udala se u dobi od 21 godine nakon samo | potkrepljivanje negativnog radnog
mjesec dana poznanstva. U novoj obitelji je | modela

takoder bila izlozena zlostavljanju svekrve,
svekra, muza i muzevog brata. Zabranjuju
loj bilo kakav kontakt s obitelji.
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6pis situacije

Analiza pod vidom teorije privrzenosti

Opterecena svojim potesSko¢ama kao majka
se osjecala, lose i nekompetentno svojoj
starijoj djevojcici (13 godina) koja je od
pocetka bila zahtjevna beba. Suprugova
majka (baka) preuzima brigu o djevojcici.
Djevojcica pokazuje cesto ljutnju prema
majci i znakove odbijajuce privrzenosti.

S mladom djevojcicom (8 godina) koja je
bila jednostavna i dobra beba razvila je
znatno bolji odnos jer, kako je sama rekla
»napokon je tu bio netko tko je njoj (majci)
davao ljubav i razumijevanje«.

Starija djevojcica je vrlo ljubomorna na
bolji odnos majke sa sestrom i ocituje sve
vise nasilja kako kod kuce tako i u skoli.
Prebacuju je u tzv. prilagodeni program.

Otac pronalazi novu partnericu. Nakon jo$
jedne nasilne epizode, majka je izbacena iz
kuce. Djevojcice ostaju s ocem.

Djece su dodijeljena ocu koji, iako je pruzao
bolje uvjete za Zivot, nije predstavljao sta-
bilnu figuru za razvoj privrzenosti.

Kontakti s majkom su bili puni sukoba i
starija djevojcica je Cesto vrijedala majku.
Majc¢ino nasilie prema djevojcici eskalira.
Otac je prijavio nasilnicko ponasanje majke
policiji i oduzeto joj je pravo na kontakte s
djevoj¢icama.

Uvjet za obnavljanje kontakta je bila psiho-
terapija majke. | starija djevojcica (13 go-
dina) koja je, ocekivano, ocitovala sve
vise problema u ponasanju je upucena na
esihoterapiju u drugu instituciju.

pod visokom razinom stresa i bez podrske
nije bila figura stabilne privrzenosti svojoj
starijoj djevojcici

ima nerealna ocekivanja od djevojcice

kad joj dijete pruza razumijevanje i
podrsku, bolje funkcionira kao majka

i kod djevojcice se potkrepljuje negativni
radni unutarnji model

daljnje potkrepljivanje negativnog radnog
modela majke

daljnje potkrepljivanje negativnog radnog
modela majke

daljnje potkrepljivanje negativnog radnog
modela majke i kéerke

prilika za razvoj korektivnog iskustva
bliskog odnosa
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6pis situacije

Analiza pod vidom teorije privrzenosti

Nakon pocetnog opreza, majka razvija od-
nos povjerenja s terapeutkinjom. Na tera-
piji istodobno izrazava i veliku Zelju i veliki
strah od kontakta, pogotovo sa starijom
djevojcicom. Ima idealizirano ocekivanje
od prvog susreta s mladom djevojc¢icom.
Proraduje svoja traumatska iskustva iz dje-
tinjstva.

Tijekom svoje terapije starija djevojcica
je izrazavala veliku ljutnju i ambivalenciju
prema majci. Cesto je izrazavala osjecaj
nepravde da ona ide na psihoterapiju, a da
majka ne poduzima i nista.

Centar podrzava obnavljanje kontakata.
Uocavaju znacajno promjenu u ponasanju
i komunikaciji majke.

uz pomoc terapeuta povezuju se iskustva
iz proslosti sa sadasnjim odnosom s
djecom (terapeut prica Zivotnu pricu
majke iz perspektive teorije privrzenosti)

djevojcica dobiva mjesto gdje netko
razumije njezinu ljutnju

stvorena prilika za obnovu odnosa i
mijenjanje unutarnjih negativnih radnih
modela

Na terapijskim susretima pripremljen je sa-
drzaj prvih kontakata i uspostavljen je kon-
takt sa stru¢njakom pod ¢ijim nadzorom su
Ee trebali odvijati kontakti.

J

Suradnja terapeuta i djelatnika CZSS je omogucila da se stvore preduvjeti za nasta-
vak komunikacije majke s djecom. Bez ovakve suradnje i bez mogucnosti i majke i sta-
rije djevojcice da prorade svoje osjecaje, te bez podrske majci da preuzme odgovornost
za svoje ponasanje, razumije i prihvati osjecaje svoje starije kéeri, kontakti ili ne bi bili
mogudi ili bi i dalje potvrdivali negativne unutarnje radne modele koje su imale i jedna
i druga. Terapeutovo pricanje zivotne price iz perspektive teorije privrzenosti dalo je do-
datni smisao i razumijevanje majcinim iskustvima koje je imala u svojoj primarnoj obitelji
i dodatnu motivaciju za kvalitetnije majcinstvo. NaglaSavamo da se stvorila pretpostav-
ka, no tu rad nije zavrsio. Nazalost, pisana preporuka terapeuta da u prvom razdoblju
kontakti majke s djevojc¢icama trebaju biti pod nadzorom, te da je potrebno napraviti
zajednicki sastanak svih ukljucenih (oba terapeuta, voditelja nadzora nad kontaktima,
nadlezni socijalni radnik iz CZSS i majka) nije bila uvazena. Nakon prvog odusevljenja
majke i djevojcica sa susretima, ubrzo se javljaju situacije u kojima djevojcice »testiraju
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majcinu promjenu razli¢itim zahtjevima koje ona ne moze ispuniti (npr. kupovanje sku-
pog mobitela). Bez mreze podrske u stvarnoj zivotnoj situaciji koju je mogao omoguditi
nadzor nad izvrsenjem roditeljske skrbi i kontakt pod nadzorom, majka doZivljava krizu,
a odnosi izmedu nje i djevojcica su ponovno naruseni.

Ovaj slucaj pokazuje koliko je vazno sagledati svaku situaciju u svoj njezinoj sloze-
nosti i transakcijama te realno procijeniti resurse i prepreke promjene te koliko je vazna
strpljivost. PodrSka mora biti usmjerena izgradnji odnosa povjerenja, snagama obitelji,
jacanju kompetencija roditelja, kao i djeteta.

Sto se tice psihoterapije s djecom/mladima koji imaju poteskoce u privrzenosti,
smatra se da se djelotvorna promjena moze posti¢i samo ako se radi na promjeni djete-
tovog ocekivanja od samog sebe, promjeni ocekivanja koje ima od svojih skrbnika/nje-
govatelja te promjeni ocekivanja koje ima o svijetu oko sebe. To moze pomodci mijenjaju
negativnog radnog modela.

ZAKLJUCAK

Teorija privrzenosti nedvojbeno pruza korisni okvir za razumijevanije razvoja pojedi-
naca i njegovih odnosa s bliskim osobama tijekom cijelog Zivota. Kao takva, predstavlja
korisnu radnu hipotezu stru¢njacima u planiranju djelotvornih intervencija u podrucju
javne skrbi za djecu i daje mnogo jasnih pouka kako bi trebala biti organizirana skrb za
djecu izdvojenu iz obitelji i rane intervencije koje trebaju prevenirati izdvajanje djece iz
obitelji.

Stavljanje u fokus odnosa privrzenosti izmedu djeteta i bioloskih roditelja svakako
pomice kurs razmisljanja o »djetetovom najboljem interesu« u situaciji kada je dijete
sigurno privrzeno i jasno govori o potrebi razvijanja razli¢itih oblika podrske obiteljima
kako bi sprijecili da do izdvajanja uopce i dode.

Poznavanje odnosa i stila privrzenosti koje je dijete razvilo u svojoj bioloskoj obitelji
od presudne je vaznosti za socijalne radnike u kontekstu procjene rizika dje¢jeg buduceg
razvitka u skrbi buduci da obrasci nauceni u bioloskim obiteljima ¢esto ¢ine srz poteskoca
u radu s djecom izdvojenom iz obitelji.

Prilikom donosenja odluke o smjestaju djeteta izvan bioloske obitelji vazno je ne
podcijeniti ove poteskoce (bilo da je rije¢ o nesigurnoj ili sigurnoj privrzenosti). U situa-
cijama kada je dijete bilo sigurno privrzeno, prvotni problemi zbog gubitka figure privrze-
nosti mogu biti uspjesno prevladani uz adekvatnu pomo¢ kako socijalnih radnika tako i
udomitelja/odgajatelja i bioloskih roditelja, te posluZiti kao model na temelju kojeg e se
izgraditi novi odnosi privrzenosti. U situacijama kada je dijete bilo nesigurno privrzeno,
njegova sposobnost da vjeruje drugima je ozbilino narusena i uspostava stabilnog od-
nosa privrzenosti izmedu udomitelja/odgajatelja zadatak je koji od odraslih trazi, pored
znanja i vjestina, iznimno strpljenje. Duznost je socijalnog radnika da udomitelje/odgaja-
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telje upozna s odnosima privrzenosti kao i sa znacenjem koji isti mogu imati u kontekstu
djetetove prilagodbe na zZivot u novoj sredini kako bi se postavila realna i djetetu i udo-
mitelju/odgajatelju dosezljiva ocekivanja. Pri tome je i djetetu i odraslima (udomiteljima/
odgajateljima) vazno osigurati dodatne oblike podrske (u vidu supervizije, terapije i sl.).

Valja imati na umu da teorija privrzenosti ne moze pruziti teorijski okvir za sve iza-
zove javne skrbi za djecu. Polazedi iz konteksta socijalne skrbi, korisna nadopuna teoriji
privrzenosti mogu biti ekosistemska i psihosocijalna perspektiva koje daju nesto dru-
gaciju perspektivu interakcije pojedinca s okruzenjem i naglasavaju interakciju cimbenika
rizika i otpornosti u razli¢itim razvojnim fazama djeteta. Stoga bi Sto prije trebalo razviti
jedan integrativni model javne skrbi za djecu koji bi se temeljio na spomenutim teorijskim
perspektivama te koji bi omogucio djelovanje utemeljeno na znanju na svakoj razini - od
rada s pojedinim djetetom i obitelji do nacionalne politike zbrinjavanje djece.
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THE IMPORTANCE OF THE ATTACHMENT THEORY
FOR CONCEPTUALISING PUBLIC CHILD WELFARE

SUMMARY

Although the attachment theory is considered to be one of the basic theoretical foundations
in conceptualising public child welfare in most modern societies, its significance and impact in the
conceptualisation practice in Croatia is still a minor one. The reasons for this can be found in the
time and circumstances that Croatia was in at the time when this theory emerged and was realised
in the practices of other countries, such as Great Britain and Sweden, and which were unfavoura-
ble for the advancement of public child welfare in our country.

However, today when we are faced with the demands for a reform of the social welfare
system, including the child welfare system, the realisation that stem from the attachment theory
are unavoidable part of the knowledge, further avoidance of which in practical and professional
activity would be unethical, to say the least. Therefore this paper serves a double purpose. First,
the paper presents recent research studies that result from the attachment theory, and which are
significant for the public child welfare. It also analyses the repercussions of the results of these
research studies on the conceptualisation of the public child welfare practice, from risk and family
resources assessment, planning and implementing early interventions in the families at risk to
planning of short-term and long-term placement of children separated from their families. The
paper pays special attention to the repercussions that the attachment theory findings have on fo-
stering and its development and improvement, regarding it as the best way of care for the children
separated from their families. Finally, the paper offers a realistic outline of the professional work
based on the acceptance of the attachment theory in case of parents deprived of the right to live
with their children.

Key words: attachment theory, public child welfare, safe and unsafe attachment, psychoso-
cial work with the children and families, fostering.
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