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utjecaj nezaposlenost
na susjedske odnose

nada kerovec U ovom Elank.u autorica analizira pegativne pqsljedice
nezaposlenosti na odnos pojedinca i njegova susjedstva.
Naime, mnoga istraZivanja u nas i u svijetu pokazala su
da nezaposlenost utje¢e na odnos pojedinaca i njegovih
primarnih grupa, tj. moZe razorno djelovati na odnose u
porodici nezaposlene osobe, oslabiti veze s prijateljima,
susjedima i drustvu opcenito.

zavod za zapoSljavanje
zagreb,
hrvatska - jugoslavija

Autorica polazi od hipoteze da nezaposlenost destruktiv-
no djeluje na susjedske odnose. Rezultati istraZivanja ne-
zaposlenosti provedenog krajem 1985. u Hrvatskoj potvr-
dili su djelomiéno ovu hipotezu. Oko 81% ispitanika
obuhvadenih istraZivanjem smatra da su njihovi odnosi
sa susjedima, u pogledu pomaganja, posje¢ivanja i sl., isti
kao prije kad nisu bili nezaposleni. Oko 3% ispitanika
smatra da su ovi odnosi bolji, a oko 10% smatra da su ti
odnosi losiji nego prije kad nisu bili nezaposleni.

Prema rezultatima istraZivanja, neke kategorije stanov-
nistva podloZnije su promjenama u susjedskim odnosima
za vrijeme nezaposlenosti. To su prije svega muskarci,
osobe od 31 do 40 godina, oni koji su viSe vremena neza-

primljeno travnja 1990. posleni i osobe losijeg socioekonomskog poloZaja.

— Statisti¢ki podaci iz podrudja zaposljavanja pokazuju da je nezaposlenost
vec dugo prisutna i prili¢no rezistentna pojava u nasoj Republici. U vrijeme in-
tenzivnijeg zapo$ljavanja radi se uglavnom o strukturnoj nezaposlenosti.
Medutim, kada su mogucnosti zaposljavanja znacajno smanjene nezaposlenost
buja do masovnih razmjera, tj. problem ne predstavlja samo njena struktura
nego i njen opseg.

Poznata je ¢injenica da nezaposlenost izaziva mnoge negativne posljedice na in-
dividualnome, grupnom i globalnom planu. Jedna od najteZih posljedica je sva-
kako ta $to ona duboko zadire u odnos pojedinaca s njegovim primarnim gru-
pama, prije svega obitelju, prijateljima i susjedstvom. Neosporno je da je razorni
utjecaj nezaposlenosti na odnos pojedinac-obitelj najteZi. Medutim, nezaposle-
nost jednako tako utjece i na odnos pojedinaca s drugim primarnim drustvenim
grupama pa tako i susjedstvom. O tome ce biti rije¢i u ovom radu.

C. Cooley (1969: 306) smatrao je da su obitelj i susjedstvo najutjecajnije
drustvene grupe. »Za susedsku grupu se uopsteno moZe reci da je od vremena
kad su ljudi stvorili stalna naselja na zemlji, pa sve do uzdizanja modernih in-
dustrijskih gradova ona igrala glavnu ulogu u osnovnom, prisnom Zivotu lju-
di.« U novije vrijeme, pogotovu u urbanim sredistima, uveliko se lomi ta
»zajednica mjesta« kako je naziva F. Ténnies (1969:178) i njen znacaj sve vise
preuzima druZenje po profesionalnoj liniji ili liniji najrazlicitijih zajednickih in-
teresa. Medutim, u nekim sredinama, posebno seoskim, gdje se drustveni Zivot
temelii »na nadelu solidarnosti kao nenarusivoi moralnosti« (First, 1981:28)
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susjedske veze prili¢no su jake. »Dobre susjede ¢esto smatramo bliZim i od naj-
blizih rodaka« (Mujacié, 1973:41).

lako je ova primarna grupa, globalno gledano, izgubila na prijadnjem znacenju
(a unekoliko je i sadrZaj odnosa u njoj promijenjen) ipak je interesantno doznati
utjece li i koliko utjece nezaposlenost na odnose u njoj. Ispitivanje relacije neza-
poslena osoba—susjedstvo bio je jedan od zadataka istraZivanja nezaposlenosti
8to su ga potkraj 1985. na uzorku oko 2% cjelokupne evidentirane nezaposlene
populacije Hrvatske proveli SIZ-ovi za zaposljavanje, a kojeg je organizator i
voditelj bio Centar CK SKH za idejno-teorijski rad »Vladimir Bakaric«. Ispita-
nicima je postavljeno pitanje jesu li njihovi odnosi (u pogledu pomaganja, pos-
jecivanja i sl.), otkada su nezaposleni, sa susjedima postali bolji, loiji ili isti kao
prije. Dobili smo ove odgovore:

Frekvencija %
1. Bolji nego prije 55 31
2. Losiji nego prije 181 10,1
3. Isti kao prije 1.456 80,9
4. Bez odgovora 108 6,0

Kao 8to vidimo, samo 3,1% ispitanika ocjenjuje da su njihovi odnosi sa susjedi-
ma bolji nego prije, 80,9% smatra da su ostali isti, a 10,1% ocjenjuje da su losiji
nego kad nisu bili nezaposleni.

Kakve su se promjene dogodile kod pojedinih kategorija stanovnigtva?

1. Izmedu SPOLA i promjena u odnosima sa susjedima u vrijeme nezaposlenosti
nismo dobili statisticki znadajnu vezu (C korigirani = 0,095).

Tablica 1
Promjene u odnosima sa susjedima za vrijeme nezaposlenosti, po spolu
Ukupno Bolji Losiji Isti Bez odgovora
SOPL
Broj % Broj %  Broj %  Broj % Broj %
Muskarci 641 100,0 19 3,0 8 12,8 506 789 34 53
Zene 1159 1000 36 31 9 85 950 82,0 74 64

UKUPNO 1 800 100,0 55 31 181 10,1 1456 80,9 108 6,0

lako izmedu ove dvije varijable nije dobivena statisti¢ki znacajna veza, iz ta-
blice je evidentno da je medu muskim ispitanicima veci broj onih kod kojih je
doslo do pogor$anja odnosa sa susjedima u vrijeme nezaposlenosti (12,8%
muskaraca naspram 8,5% Zena). 5to je tome uzrok ne moZemo sa sigurno$cu
utvrditi. Medutim, moZemo pretpostaviti da nezaposleni muskarci &e$ce prib-
jegavaju izolaciji buduci da se, prema patrijarhalnom obrascu uloga, jos uvijek
od muskarca ocekuje da »bezuvjetno« bude zaposlen. Na takvu eksplikaciju
upucuju nas posredno odgovori na neka druga pitanja. Naime, oko 28% muskih
ispitanika smatra da se okolina prema nezaposlenom ¢ovjeku drukdije ponasa
(naspram oko 20% Zena koje imaju takav stav), 51% mugkaraca smatra da ne-
zaposleni fovjek gubi ugled u drustvu (naspram oko 40% Zena), 32% njih sma-
tra da okolina u njima gleda neradnika i dangubu (naspram 23% Zena koje tako
osjecaju). Naposljetku, u emocionalnom doZivljavanju nezaposlenosti takoder
postoji razlika s obzirom na spol: oko 15% muskaraca izjavljuje da su postali
nepovijerljivi prema ljudima, naspram oko 9% Zena, oko 29% muskaraca osjeca
se manje vrijednim i poniZenim, naspram oko 25% #ena. oko 17% mugkaraca



osjeca se drudtveno potisnutim naspram oko 15% Zena. No, veci broj Zena
ogorden je i razocaran (45% Zena naspram oko 31% muskaraca).

2. Izmedu DOBI i promjena u odnosima sa susjedima za vrijeme nezaposlenosti
takoder nije dobivena statisti¢ki znacajna veza (C korigirani = 0,159).

Tablica 2
Promjene u odnosima sa susjedima za vrijeme nezaposlenosti, po dobi
Ukupno Bolji Losiji Isti Bez odgovor:

DOB

Broj % Broj % Broj % Broj % Broj %
do18 169 100,0 5 3,0 19 11,2 133 78,7 12 71
19—20 338 1000 12 3,6 18 53 289 85,5 19 5,6
21—-22 319  100,0 10 31 22 6,9 266 83,4 21 6,6
23—-24 250  100,0 6 24 25 100 207 828 12 4,8
25—26 193 100,0 7 3,6 24 124 146 75,6 16 83
27—30 239  100,0 7 2,8 32 134 184 77,0 16 6,7
31-35 117  100,0 6 51 17 14,5 8 752 6 51
36—40 61 1000 2 33 12 19,7 45 73,8 2 33
41i vie 111 100,0 0 0 12 108 95 85,6 4 3,6
Ukupno 1797 100,0 55 31 181 10,1 1453 80,9 108 6,C

Izmedu dobi ispitanika i promjena u susjedskim odnosima dobiveni su sli¢ni re-
zultati kao i u odnosima izmedu dobi ispitanika i druZenja s prijateljima.
Naime, i u odnosima sa susjcdima, promjene su najée$ce u ispitanika od 25 do
40 godina. Dok 85,5% ispitanika od 19 do 20 godina i 85,6% starijih od 41 go-
dine smatra da du njihovi odnosi sa susjedima ostali isti, takvu ocjenu daje tek
73,8% ispitanika od 36 do 40 godina i 75,2% onih od 31 do 35 godina. Cak
19,7% ispitanika od 31 do 35 godina smatra da su se ti odnosi pogorsali otkad
su nezaposleni, a samo 5,3% ispitanika u dobi od 19 do 20 godina tako ocjenjuje
promjene u odnosima sa susjedima za vrijeme nezaposlenosti.

Kao i kod promjena u intenzitetu i kvaliteti druZenja s prijateljima i ovdje se
radi o istim razlozima zbog kojih je do promjena doslo. Naime, upravo u dobi
od 25 do 40 godina od ¢ovjeka se odekuje da ostvari svoje bitne uloge (profesio-
nalne, obiteljske i dr.). Bududi da nezaposleni ¢ovjek ne ostvaruje vrlo vaZznu
#ivotnu ulogu na profesionalnom planu, ovakve situacije postaju izvor njegovih
frustracija §to moZe rezultirati izolacijom od okoline.

3. KVALIFIKACIJA takoder nije statisticki zna¢ajno povezana s promjenama u
odnosima sa susjedima za vrijeme nezaposlenosti (C korigirani = 0,089).

Tablica 3
Promjene u odnosima sa susjedima za vrijeme nezaposlenosti, po kvalifikaciji

KVALIFI- Ukupno Bolji Losiji Isti Bez odgovora
KACIJA

Broj % Broj % Broj % Broj % Broj %
NKV, NSS 501 100,0 15 30 61 12,2 389 77,6 36 7.2

PKV 141 100,0 3 21 12 85 120 85,1 6 43
KV, VKV 238 100,0 9 38 25 105 191 803 13 5,5
SSS - 717 100,0 22 31 65 91 590 82,3 40 56
Vv3s 90 100,0 2 22 8 89 72 80,0 8 8,9
Vss 100 100,0 3 30 9 90 8 85,0 3 3,0
UKUPNO 1787 1000 54 30 180 10,1 1447 81,0 106 59

Kao $to vidimo, razlike u promjenama u odnosima sa susjedima za vrijeme
nezaposlenosti s obzirom na kvalifikaciju ispitanika zaista su male. MoZda
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samo valja napomenuti da je u ispitanika najniZe kvalifikacije (NKV) zabiljeZen
najveci udio onih koji smatraju da su se njihovi odnosi sa susjedima pogorsali,
12,2%, a najniZi udio zabiljeZen je u PKV ispitanika, 8,5%.

4. Izmedu statusa MIGRANATA i promjene u odnosima sa susjedima za vri-

jeme nezaposlenosti nismo dobili statisti¢ki znadajnu vezu (C korigirani =
0,126).

Dakle, nema bitne razlike izmedu autohtonog i alohtonog stanovnistva $to se
tide promjena u odnosima sa susjedima za vrijeme nezaposlenosti. Kod doselje-
nog stanovnistva opaZamo neke razlike s obzirom na lokalitet odakle su dose-
lili. Tako npr. 86,8% doseljenika iz iste republike (ali izvan iste regije) smatra
da nije doslo do promjena u odnosu sa susjedima otkad su nezaposleni naspram
npr. 74,7% doseljenih iz iste opcine koji tako ocjenjuju odnose sa susjedima.
Medutim, podatak da su susjedski odnosi ostali isti ne govori nam kakvi su uis-
tinu ti odnosi. Naime, podaci istraZivanja ne govore nista o kvaliteti i intenzite-
tu susjedskih odnosa ispitanika prije njihove nezaposlenosti.

Tablica 4
Promjene u odnosima sa susjedima za vrijeme nezaposlenosti prema migrantskom
statusu

Ukupno Bolji Losiji Isti Bez odgovora
MIGRANTI

Broj % Broj % Broj % Broj % Broj %

Nije doselilo 956 100,0 29 30 88 9,2 783 81 56 59
Doselili iz

iste opcine 261 100,0 8 31 37 14,2 195 74,7 21 8,0
1z iste regije 169 100,0 9 53 14 83 133 78,7 13 7,7
Iste republike 182 100,0 0 0 17 93 158 86,8 7 3,8
Druge

republike ili

inozem. 232 100,0 9 39 25 10,8 187 80,6 11 47

UKUPNO 1 800 100,0 55 31 181 10,1 1456 80,9 108 6,0

5. TRAJANJE NEZAPOSLENOSTI i promjene u odnosima sa susjedima za vri-
jeme nezaposlenosti nisu statisti¢ki znacajno povezani (C korigirani = 0,122).

lako nismo dobili statisti¢ki znadajnu vezu, ipak moZemo uo¢iti da su u relaciji
sa susjedima es¢e promjene u ispitanika koji ¢ekaju na posao duZe vrijeme.
Tako npr. 15,3% ispitanika koji ¢ekaju na posao viSe od 4 godine ocjenjuju da su
se njihovi odnosi sa susjedima pogorsali otkada su nezaposleni. Medu ispitani-
ocima koji dekaju na posao do 6 mjeseci udio onih koji tako ocjenjuju promjene u
odnosima sa susjedima iznosi 8,1%, a medu onima koji ¢ekaju od 1 do 2 godine,
7,5%.

Tablica 5

Promjene u odnosima sa susjedima za vrijeme nezaposlenosti, prema trajanju nezaposle-
nost

Ukupno Bolji Losiji Isti Bez odgovora

TRAJANJE

NEZAPOSL.  Broj o Broj %  Broj %  Broj % Broj %
do 6 m;j. 309  100,0 9 29 25 81 253 81,9 2 71
6—12 mj. 308 100,0 7 23 31 10,1 252 81,8 18 58
1—2 god. 387  100,0 10 26 29 7,5 331 85,5 17 44
2—3 god. 284  100,0 10 35 25 8,8 232 81,7 17 6,0
3—4 god 191 100,0 7 37 2 11,5 149 78,0 13 68

viSeod 4 god. 321 100,0 12 37 49 153 239 745 21 65

UKUPNO 1800 100,0 55 31 181 10,1 1456 80,9 108 6,0




Dobiveni podaci navode na pretpostavku da ¢ovjek nezaposlenost teZe podnosi
$to se ona vise oduljuje; a ogoréenje, nezadovoljstvo, frustriranost sve se ocitije
reflektira na odnose s okolinom. MoZemo prepostaviti da dugotrajna nezapos-
lenost ¢e3ce rezultira izolacijom pojedinca u usporedbi s onima koji krade
&ekaju na zaposlenje. To posredno zakljuujemo od odgovora na neka druga pi-
tanja iz upitnika. Tako na pitanje ¢ime se bave u tzv. slobodno vrijeme oko 25%
osoba koje ¢ekaju na posao do 6 mjeseci odgovorilo je da izmedu ostalog, svoje
slobodno vrijeme posvecuju i starom drustvu, dok to ¢ini tek oko 11% osoba
koje &ekaju na posao dulje od 4 godine. Oko 50% osoba koje ¢ekaju na posao od 3
do 4 godine smatra da ugled nezaposlenog ¢ovjeka pada u drustvuy, a takv stav
ima oko 35% onih koji éekaju na posao do 6 mjeseci. Nadalje, oko 26% osoba
koje su nezaposlene vise od 4 godine smatra da se okolina drukdije ponasa pre-
ma njima otkada su nezaposleni naspram oko 20% nezaposlenih do 6 mjeseci
koji tako osjecaju.

6. Izmedu SOCIOEKONOMSKOG POLOZAJA i promjene u odnosima sa susje-
dima za vrijeme nezaposlenosti nismo dobili statisticki znacajnu vezu (C korig-
irani = 0,115).

Tablica 6
Promjene u odnosima sa susjedima za vrijeme nezaposlenosti, prema socioekonomskom
poloZaju

Socio- Ukupno Bolji Losiji Isti Bez odgovora

ekonomski

status? Broj % Broj % Broj % Broj %  Broj %
1 265 100,0 11 42 32 12,1 200 75,5 22 83
2 356  100,0 12 34 45 12,6 273 76,7 26 73
3 494  100,0 12 24 41 83 421 85,2 20 4,0
4 429  100,0 14 33 42 98 348 81,1 25 58
5 256  100,0 6 23 21 82 214 83,6 15 59

UKUPNO 1800 100,0 5 3,1 181 10,1 1456 80,3 108 6,0

*) 1 — NajniZi socioekonomski poloZaj — gradacija.

5 — Najvisi socioekonomski polozaj.

Iz prednje tablice evidentno je da su promjene u susjedskim odnosima za vrijeme
nezaposlenosti bile najrjede kod osoba osrednjega socioekonomskog poloZaja.
Oko 85% ovih ispitanika smatra da su njihovi odnosi sa susjedima ostali isti
kao $to su bili i prije nezaposlenosti, dok takvu ocjenu daje oko 75% osoba naj-
niZega socioekonomskog statusa. Do pogorsanja odnosa doslo je najvise u rad-
nika losijega socioekonomskog poloZaja. Oko 12% onih najniZeg sociocko-
nomskog poloZaja i oko 13% onih na ljestvici neposredno iza njih smatra da su
odnosi sa susjedima losiji nego prije, dok takvu ocjenu daje oko 8% ispitanika,
uvjetno redeno, najboljega socioekonomskog poloZaja.

zakljudak

Dok odvajanjem mjesta rada od mjesta stanovanja grupa prijatelja postaje
znadajnija, susjedstvo kao primarna grupa gubi na ranijem znadenju. Medutim,
neka istraZivanja pokazala su da se susjedstvo jos uvijek njeguje posebno u seos-
kim sredinama, iako je umnogome promijenjen sadrZaj ovih odnosa. Susjedstvo
kao i prijateljstvo takoder predstavlja referentnu grupy, odnosno grupu prema
kojoj se formira osjecaj vlastite vrijednosti pojedinca. Susjedstvo je, pored toga, i
nosilac unutradnje formalne i neformalne drustvene kontrole (Zvonarevic,
1978). Prema tome, ova primarna grupa ima zaista veliku psihosocijalnu ulo-
gu.
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U ovom radu posli smo od hipoteze da nezaposlenost razara susjedstvo kao
primarnu grupu. Rezultati istraZivanja ovu su hipotczu djelomi¢no potvrdili.
Oko 81% ispitanika smatra da su njihovi odnosi sa susjedima, u smislu poma-
ganja, posjecivanja i sli¢no, isti kao prije, kad nisu bili nezaposleni. Tek 3%
smatra da su ovi odnosi bolji, a 10% ocjenjuje da su oni lo$iji nego prije kad nisu
bili nezaposleni.

Promjene u susjedskim odnosima za vrijeme nezaposlenosti jade su u
muskaraca, osobito onih od 31 do 40 godina, onih koji su dulje nezaposleni i
onih lodijeg socioekonomskog poloZaja.

Moramo napomenuti da promjene u susjedskim odnosima za vrijeme nezapos-
lenosti nisu tako Ceste kao one u porodi¢nim odnosima i odnosima s prijatelji-
ma. Naime, prema rezultatima istog istraZivanja oko 36% ispitanika smatra
da su se za vrijeme njihove nezaposlenosti odnosi u obitelji pogorsali, a oko
13% njih ocjenjuje da su odnosi s prijateljima losiji nego prije kad nisu bili neza-
posleni. No, iako su posljedice po susjedske odnose nesto blaze, moZemo s prav-
om konstatirati da nezaposlenost djcluje dezintegrirajuce i na susjedstvo, a to,
kao i pogorsanje odnosa s prijateljima, za nezaposlenu osobu znaci djelomi¢ni
gubitak potrebnoga socijalnog i psiholoskog oslonca.
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Nada Kerovec

The influence of unemployment
on neighbourhood relations

Summary

This article analyses the negative
effects unemployment has on the
relationship between the individual
and his neighbourhood. Many
research projects both in
Yugoslavia and abroad have shown
that unemployment influences the
relations between the individual
and his primary groups, i.e. it can
have a destructive influence on
family life, weaken relations with
friends, neighbours and the
community in general.

We started from the hypothesis
that unemployment has a
destructive influence on
neighbourhood relations. The
results of research into
unemployment performed at the
end of 1985 in Croatia partly
confirmed this hypothesis. About
81Y/, of the respondents included
in the enquiry considered that
their relations with their
neighbours, from the aspect of
mutual help, visiting etc.,
remained the same as when they
had been employed. About 3%, of
the respondents considered that
the relations had improved, about
10%, of them considered that they
had deteriorated after
unemployment.

The research results show that
changes in neighbourhood relations
during unemployment occur more
frequently in some categories
of the population. These are in
the first place men, people aged
between 31 and 40, those who
have been unemployed for longer
periods of time and people of
a lower socio-economic status. o

Biausinue 6e3paboTuubl Ha
OTXOIIEHUA MEKAY COocensimMu

Pe3oMme

ABTOPOM CTaTby aHAJIM3UPOBAHBI
HeraTuMBHbIe MOCJIeACTBUA
6e3paboTnLibl OKas3bIBalollne
IIMpHMe Ha NepeMeubl B TTOBEASHMA
MHAMBUZAA 1 €r0 COCeNCTBA.
Hccnegosanua IPOBEeAEHHBIE HA
LIMPOKOM ILIaHE Yy Hac M B Mupe
mokazanu, yTo Ge3paborTmua
oKa3blBaeT HeraTMBHOE BJIMAHNE Ha
OTHOILIIEHMA MEXAYy MHIANBUIAOM M
ero IpuMapHbIMU rpynmnamm T. €.
MOXKEeT OKa3aThb pa3pyluMTelIbHOe
BO3JelICTBME B CEMENHBIX
oTHOIlIeHMAX 6e3paboTHOrO JIUIA,
MOKeT ocliabuTh CBA3M MeXAY
NpuATeaAMM, cocefamu n B
ob1iecTBe BOOOILE.

Anxann3 IpoBereH Ha
OpeAIoJoXKeHuy, 4To 6e3paboruiia
oKa3bIBaeT paspyllaolllee
BO3/e/iCTBME Ha OTHOLUIEHUI MEXAY
cocensaMy. Pe3yJbTaThbl
ycclIef0BaHMA TIPOBAEHHOTO B
goHue 1985. r. B CP XopBaTtun
0TYACTH IOTBEPAMIN 3TO

npefoxmonoxenue. Okono 819

ONPOIIEeHHbIX JMI] CIUTAET, YTO 3T
OTHOLLIEHMA B CMuCJIe
B3aMMOIIOMOILM, ITOCEIIeHN,
obuieHna MU AP. He U3MEHUJINCH
rocje mepuopa 6e3paboTMIBI.
OKo0JI0 3%/, OIPOIIIEHHbIX JIVIY
cyMTaeT YTO 3TV OTHOIIEHMA JlaxKe
YILyHIIMINCL M ToAbKO 10%,
ONPOILIEHHBIX HAXOAUT YTO MUX
OTHOLIIEHMA C COCeAAMU
YXYALIWCh C pe3yJbTaTe
6e3paboTMIIbL.

ITo pe3yabTaTaM MCCJIeNOBaHMA,
HEKOTOphble KaTeropmy HaceJIeHUA
cuyIbHee ODYCJIOBJIEHBI IlepeMeHaMMu
B COCEJCKMX OTHOIIEHMAX BO BpeMa
6e3paboruribl. 3T0 B NEPBYIO
oyepeib MYXK4YMHBI, Jula B
Bo3pacre oT 31 roma a0 40 Jxer,
6e3paboTHble Golee
IPONOJMRKMUTENBHBI CPOK M JUIa
HebJIaronpuaATHOTO
COLIMO3KOHOMIYECKOTO CTaTyca. [ )
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