— plisanim medvjedicem. Uzbudene smo,
pitamo se kakvu cemo reakciju izazvati
svojim nenajavljenim dolaskom.

Izlazedi iz automobila ugledasmo slavljenicu
kako viri kroz odmaknute zavjese na
prozoru. Uzbudena, docekuje nas na
vrhu stepenica. Cestitamo joj rodendan,
uruCujemo tortu i poklon. Zbunjena je. Ne
zna §to bi s tortom?! Sto bi s poklonom?
Medvjedi¢ je omotan u S3areni papir s
masnom i leptiricem. TeSko disu¢i trga
papir, uzima medvjedica u krilo poput
majke koja uzima dijete i njiSe ga. Vidno
uzbudena obraca se majci: »Vidi mam...!

ISTARSKA

San dobila medeka!«. Gleda ga, smijesi mu
se, posjeda ga na stol. »Mama, ma vidi, vidi
kako te gleda!«. Majka place, potresena je,
govori joj da nas pocasti tortom. Pjevamo joj
»Sretan rodendan«. Jedemo tortu. »Nigdar
du sada ni imela torta za rodendan, ta in je
prva« — izjavila je majka. K¢i uzima ponovo
medvjedica, grli ga, igra se njime, sretna
je. Majka se stidi, opravdava kcerku : »Ma
niste vi nje kapili zadnji bot. Van je rekla
da se boji medeka da ne pride blizi hise, a
ne da bi medeka za rodendan«. Razvezao
se razgovor o medvjedu kojeg su, navodno,
vidjeli u blizini sela.
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Ustajemo, spremamo se za odlazak.

Majka nam je, jos pod dojmom naseg
iznenadnog dolaska, govorila: »Ma kaj ¢u
jas van dat, niman jaj, mi kokoSe ne nose ki
je zima, cete orehe ¢u van dat...«.

»Ne, ne hvala, ne treba nista« — odgovorismo.
Ni slutit nije mogla kako smo ispunjavajuci
rodendansku Zelju njenoj kceri o kojoj
brine ona, tako stara, bolesna i gotovo
nepokretna, dobile zapravo mnogo vise
nego smo i zamisliti mogle.

Silvana Pavletic

Crveni kriz i pomoc u kuci za starije osobe

ocijalno-zdravstvena zastita,
odnosno zastita i unaprjedenje
kvalitete Zivota starijih osoba jedan je
od pet prioritetnih javnozdravstvenih
problema u Istarskoj Zupaniji.
Drustva Crvenog kriza s podrucja Istarske
Zupanije svojim aktivnostima trebaju razvijati
i unaprijedivati dobrovoljnu socijalnu skrb i
uzajamno pomaganje gradana, razvijajuci
pri tome svijest o potrebi medusobnog
pomaganja i o izuzetnom znacenju opce
solidarnosti za rjesavanje i zadovoljavanje
osobnih i zajednickih potreba, te poticati
njegu i pomoc¢ u kudi i susjedsku pomoc.
Gradska drustva Crvenog kriza s podrucja
Istarske Zupanije provode odredene akti-
vnosti za pomo¢ potrebitima, ali su ravnate-
lji i djelatnici radom na terenu i kontaktom
s korisnicima kao glavni problem prepoznali
nerazvijenost izvaninstitucionalne skrbi.
Ravnatelji drustava Crvenog kriza s podrucja
Istarske Zupanije posvetili su se na organizi-
ranim radionicama problematici posljedica
nedostatne izvaninstitucionalne skrbi, sma-
trajuci da u okviru svojih djelatnosti i ovlasti
mogu pridonijeti smanjenju tog problema,
odnosno utjecati na ¢imbenike koji to uvje-
tuju. Analizom problema kvalitete Zivota
starijih osoba koje nisu vezane uz instituciju
utvrdeni su ¢imbenici koji uvjetuju nedosta-
tak te kvalitete:
¢ (ne)dostupnost usluga, psihicka izolira-
nost i/ili fizicka dislociranost,
e velik broj starackih i samackih domacin-
stava,
e zdravstveni problemi trece zivotne dobi i
smanjena funkcionalnost,
e teSko prihvacanje institucionalnih oblika
pomodi i pasivnost,
e oS socijalni status.
Na osnovi njih je definiran problem — u Istri
postoji velik broj starackih i samackih
domacdinstava uz koja se najcesce vezu
zdravstveni problemi trece Zivotne
dobi i smanjena funkcionalnost te
los socijalni status, Sto pridonosi
psihofizickoj izoliranosti starijih
osoba. Mnoga od tih domacinstava su

dislocirana u odnosu na potencijalne
usluge, ali bez obzira na olaksanje koje
bi im donio smjestaj u ustanovu, kad
bi za to bilo uvjeta, vecdina pripadnika

navedene skupine ne Zeli
napustiti vlastiti dom.

Na neke utvrdene ¢imbenike moze se utje-
cati razvojem programa Pomodi u kudi za
starije osobe, koji mogu provoditi drustva
Crvenog kriza s podrugja Istarske Zupanije,
do ¢ega se doslo procjenom resursa kojom
je utvrdeno da »snage—prednosti« koje po-
sjeduju drustva su: poznavanje terena, cje-
lovita mreza drustava, prethodno iskustvo,
suradnja s ostalim ustanovama i udrugama
koje se bave skrbi o starijim osobama, za-
konom predvideno financiranje (Zakon o
Hrvatskom Crvenom krizu NN 92/2001), te
cijena usluge u odnosu na druge servise, jer
vecinu poslova obavljaju volonteri.
Procijenjeno je da se usluge mogu pribliZiti
korisniku tako da mu budu dostupne u
njegovu domu. Ciljanim posjetima moguce
je smanijiti izoliranost i olak3ati obavljanje
tezih kucanskih poslova. Crveni kriz po
svojim ovlastima nije u mogucnosti pruzati
direktno zdravstvene usluge, ali moze
korisniku olaksati pristup lije¢niku ili opskrbi
lijekovima. LoS socijalni status moze se
U manjoj mijeri poboljsati distribucijom
prehrambenih i higijenskih artikala te odjece
i obuce.

Na radionicama na kojima su prisustvovali
ravnatelji gradskih drustava Crvenog kriza
s podrucja Istarske Zupanije definirani su
kriteriji ciljane skupine, a zatim je izradena
anketa za ispitivanje potreba potencijalnih

trajno

korisnika. Temeljem dobivenih podataka
utvrden je broj korisnika i potrebne vrste
usluga na odredenom podrudju.

Anketu s ciljanom skupinom na svom su
podrucju provela Gradska drustva Crvenog
kriza Pazin i Porec, a u tijeku je provedba
ankete u ostalim gradskim drustvima. Medu
trazenim uslugama, od niza ponudenih,
prednjace pomo¢ u obliku humanitarnih
paketa ili toplog obroka, razgovor, druzenje
i pratnja do lije¢nika.

Program Pomodi u kuci za starije osobe
trebao bi do kraja 2007. godine obuhvatiti
oko 200 korisnika na podrucju Istarske
Zupanije, a rijec je o najugrozenijoj skupini
starijih  osoba sa zdravstveno-socijalnim
problemima.

Gradsko drustvo Crvenog kriza Pore¢ vec
deset godina provodi ovaj program i steklo
je znacajno iskustvo, a kvaliteta pruzenih
usluga prepoznata je na terenu. Sve su to
vazni argumenti za postojanje ovakvog
programa unutar djelatnosti Crvenog kriza.
Vrijednost ovakvog programa i nesebicnog
angazmana volonterki, koje nerijetko za-
mjenjuju obitelj starijoj i nemocénoj osobi,
prepoznala je i lokalna zajednica. Opcine
Kastelir-Labinci i Vizinada nagradile su ih
2003. i 2004. godine priznanjima za dopri-
nos kvaliteti Zivota zajednice u kojoj Zive i
djeluju.




