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Sazetak: Pod utjecajem globalizacije mijenja se razumijevanje i prihvacanje razlicitih
kultura pa vrijednosti neophodne za aktivno sudjelovanje u suvremenom Zivotu
postaju ostvareni kvalitetni dijalog, razumijevanje, prihvacanje i Zivljenje s drugima
i drukcijima. Upravo razvojem interkulturalnih kompetencija u ucenika razvijamo
sposobnosti potrebne za aktivno sudjelovanje u globalnom drustvu. Kako bismo
osigurali optimalni razvoj interkulturalnih kompetencija, promjene je potrebno
uvoditi na svim razinama odgojno-obrazovnog sustava, od ustanova za rani i
predskolski odgoj do visokoskolskih ustanova, a posebice u izobrazbi buducih ucitelja.
,Nacionalnim okvirnim kurikulumom* predlaZu se osnovne smjernice poucavanja
interkulturalnih kompetencija.

Kljuéne rijeci: aktivno sudjelovanje, globalizacija, interkulturalna kompetencija,
,Nacionalni okvirni kurikulum®.

1. Uvod

Napretkom tehnologije mijenjaju se drustveni trendovi, a time i potrebe
pojedinaca. Suvremeni zapadni svijet pod utjecajem globalizacije i ,,umreZavanja“
okrece se novim ciljevima razvoja te sposobnosti poput brze prilagodbe
novonastalim promjenama postaju od klju¢ne vaznosti. Kako bismo pripremili
pojedince za suvremene zahtjeve Zivljenja, neminovne su promjene u inicijalnom
odgoju i obrazovanju. Razli¢ite zemlje Europske unije pokusale su te promjene
uvesti obrazovnim reformama koje predlazu razlicite pristupe i organizaciju
rada te razvoj uCenika primjeren suvremenim tendencijama razvoja drustava
zemalja zapadnog svijeta (Europska komisija, 2008). Zajednicka ideja tih reformi,

! Rad je nastao kao obveza za kolegij Interkulturalizam i Skola na poslijediplomskom doktorskom
studiju pedagogije na Filozofskom fakultetu u Zagrebu pod mentorstvom prof. dr. sc. Vlatka
Previsica.
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pokrenuta donoSenjem Bijele knjige Europskog vije¢a (European Commission,
2011), a kasnije i sastankom Europske komisije u Lisabonu, bila je predloZiti okvir
temeljnih kompetencija ucenika (European Qualifications Framework) odnosno
znanja, vjestina, stavova i vrijednosti koje bi ucenike pripremile za odgovorno
ponasanje na svim poljima djelovanja i osposobile ih za cjeloZivotno ucenje
(European Commission, 2004). Neki od najvaznijih projekata koji su se provodili
u svrhu kreiranja okvira klju¢nih kompetencija bili su: DeSeCo (Definition and
Selection of Competences) koji je 1997. pokrenuo OECD, te UNESCO-ov projekt
Learning: The Treasure Within. Commission of the European Communities
(2005) zakljucuje kako temeljne kompetencije pomazu u osobnom potvrdivanju
i razvoju, olakSavaju drustvenu integraciju i zaposljavanje te pripremaju ucenike
na cjeloZivotno ucenje. Svaka od kljuénih kompetencija smatra se jednako
vaznom jer svaka od njih mozZe pridonijeti uspjeSnom Zivotu u drustvu znanja
te svakom clanu drustva mora biti osigurano njihovo ravnopravno stjecanje.
Kako bi se osiguralo ravnopravno sudjelovanje u drustvu znanja svakom djetetu,
Vijece Europe 2009. godine zakljucilo je da je u danasnjem globalnom svijetu
potrebno usmijeriti posebnu paznju izgradnji okruZenja u kojem se postuju
kulturne razliCitosti te razvoju interkulturalnih, odnosno drustvenih i gradanskih
kompetencije (European Commission, 2011). Sukladno prepoznavanju ovih
vrijednosti, 2010. Vijece Europe usvojilo je Preporuku CM/rec (2010)7 o Povelji
Vijeca Europe o obrazovanju za demokratsko gradanstvo i ljudska prava. Ovom
poveljom naglasava se vaznost promicanja socijalne kohezije, vrednovanja
raznolikosti i postupanja prilikom razlika i sukoba uz njihovo nenasilno rjesavanje.
Stoga ona preporuca primjenu pristupa i metoda poucavanja ciji je cilj uciti Zivjeti
zajedno u demokratskom i multikulturalnom drustvu (Odbor ministara, 2010).

2. Nacionalni kurikul i pristup poticanju interkulturalne
kompetencije u ucenika

Nacionalni kurikuli usmjereni na ucenicke kompetencije i postignuca
predstavljaju jedan od glavnih smjerova kurikulske politike u europskim i drugim
zemljama. Da bi uspjeSno odgovorila izazovima razvoja drustva znanja i svjetskoga
trzista, Europska unija odredila je osam temeljnih kompetencija za cjelozivotno
obrazovanje. Obrazovna politika Republike Hrvatske prihvatila je iste temeljne
kompetencije (MZOS, 2010), a to su:

1. komunikacija na materinskomu jeziku

2. komunikacija na stranim jezicima

3. matematicka kompetencija i osnovne kompetencije u prirodosloviju i
tehnologiji

4. digitalna kompetencija
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. uciti kako uciti
. socijalna i gradanska kompetencija
. Inicijativnost i poduzetnost

. kulturna svijest i izraZavanje (Commission of the European Communities,
2005).

00 N O U»n

Shodno promjenama u europskim okvirima te teznji Hrvatske da usuglasi
standarde obrazovanja s europskim, u srpnju 2010. donesen je Nacionalni
okvirni kurikulum. Kurikulum je temeljni i razvojni dokument koji predstavlja
,Zhanstveno zasnivanje cilja, zadataka, sadrzaja, plana i programa, organizaciju
i tehnologiju provodenja te razlicite oblike evaluacije ucinaka. lli jo$ opcenitije,
on je skup planiranih i implicitnih odrednica koje usmjeravaju odgojni i obrazovni
proces prema zadacima i sadrzajima koji su dosljedno izvedeni iz cilja te upuéuju
na organizacijske oblike i nacine rada, postupke provjere uspjesnosti u zavisnosti
od mnogobrojnih procesnih faktora i okolnosti“ (Previsi¢, 2007: 20).

Prema teorijskom usmjerenju shvadanja ovog kurikula nacionalnim
okvirnim kurikulom prikazane su sastavnice kurikulskoga sustava za predskolski,
opéi obvezni i srednjoskolski odgoj i obrazovanje, ukljuCuju¢i odgoj i
obrazovanje za djecu s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama. Sredisnji
dio Nacionalnoga okvirnoga kurikuluma (NOK) cine opis ciljeva i ocekivanih
ucenickih postignuca za pojedina odgojno-obrazovna podrucja za razliku od
dosadasnjih, usmjerenih na sadrzaj, te opisi i ciljevi medupredmetnih tema koje
pomazu Skolama da lakSe povezuju nastavne predmete, racionaliziraju nastavu
te je obogate izbornim i fakultativnim predmetima. NOK je osnova za razradu
predmetne strukture podrucja, odredivanje predmeta i modula jezgrovnoga
kurikula, izbornih predmeta i modula, optereéenja ucenika itd. Drugim rije¢ima,
odgojno-obrazovne vrijednosti, ciljevi, kompetencije i nacela odredena ovim
dokumentom omogucuju razumijevanje osnovnoga smjera razvoja nacionalnoga
kurikula i pruzaju temeljne odrednice za uskladivanje plana razvoja i organizacije
rada odgojno-obrazovnih ustanova. Istodobno, ukljucuje i Siri odgovornost za
promjene na sve sudionike odgojno-obrazovnog procesa (MZQOS, 2010).

Temeljne vrijednosti nacionalnoga kurikula odnose se na cjeloviti osobni
razvoj ucenika, na ocuvanje i razvijanje nacionalne duhovne, materijalne te
prirodne bastine Republike Hrvatske, na europski suZivot i stvaranje drustva
znanja koje ¢ée omoguditi odrzivi razvoj (Mijatovi¢ i sur.,, 2000). Stoga medu
temeljnim vrijednostima NOK-a, poput visoke kvalitete odgoja i obveznosti opceg
obrazovanja, uklju¢enoséu svih ucenika u odgojno-obrazovni sustav i jednakost
obrazovnih mogucnosti za sve, vaznost se pridaje i vrijednosti postivanja ljudskih
prava i prava djece, demokrati¢nosti te interkulturalizmu kako bismo smanijili
neravnopravnost i predrasude prema pripadnicima drugih kultura (MZ0S, 2010).

135



A. Mandari¢ Vukusié¢: Sadrzaji interkulturalne... Sk. vjesn. 63, 1-2 (2014.) 133-148

Razvoju interkulturalnih kompetencija pridonose i osnovni ciljevi
obrazovanja koji se odnose:

e na osiguranje sustavnog nacina poucavanja ucenika, poticanje i
unaprjedivanje njihova intelektualnog, tjelesnog, estetskog, drustvenog,
moralnog i duhovnog razvoja u skladu s njihovim sposobnostima i
sklonostima,

e na razvijanje svijesti ucenika o ocuvanju materijalne i duhovne povijesno-
kulturne bastine Republike Hrvatske i nacionalnog identiteta,

e na promicanje i razvijanje svijesti o hrvatskomu jeziku kao bitnom ¢imbeniku
hrvatskoga identiteta, sustavno njegovanje hrvatskog standardnog
(knjizevnog) jezika u svim podrucjima, ciklusima i razinama odgojno-
obrazovnog sustava,

e na odgajanje i obrazovanje ucenika u skladu s opéim kulturnim i
civilizacijskim vrijednostima, ljudskim pravima te pravima i obvezama
djece, osposobljavanje za Zivljenje u multikulturnom svijetu, za postivanje
razlicitosti i snosljivost te za aktivno i odgovorno sudjelovanje u
demokratskom razvoju drustva,

e na osiguranje ucenicima stjecanje temeljnih (opéeobrazovnih) i strukovnih
kompetencija, osposobljavanje za Zivot i rad u promjenjivu drustveno-
kulturnom kontekstu prema zahtjevima trziSnoga gospodarstva, suvremenih
informacijsko-komunikacijskih ~ tehnologija, znanstvenih spoznaja i
dostignuda,

e na poticanje i razvijanje samostalnosti, samopouzdanja, odgovornosti i
kreativnosti u ucenika,

e na osposobljavanje ucenika za cjelozivotno ucenje.

Medu odgojno-obrazovnim ciljevima isti¢e se vaznost razvoja sposobnosti
mladog narastaja za suvremene zahtjeve modernog drustva te njegovanje
vrijednosti kulturnog identiteta Republike Hrvatske uz podrzavanje i njegovanje
vrijednosti interkulturalnosti i postovanje razlicitosti (Mijatovi¢ i sur., 2000).
Postavljeni ciljevi primjereni su Zivotu u multikulturalnom svijetu te oni
zahtijevaju interkulturalni pristup jer on sam ,pretpostavlja otkrivanje slicnosti
i razlika — odnos, a ne samo poucavanje o razli¢itim kulturama“ (Hrvati¢ i Pirsl,
2007: 406). Interkulturalna kompetencija znaci “stalno razvijanje razumijevanja
odnosa izmedu kultura, u ¢emu nam moZe pomodi i proucavanje shvacdanja
karakteristicnih vjerovanja i ponaSanja pojedinih drustvenih skupina unutar
pluralnog drustva koje se istice svojom posebnos$¢u u odnosu na dominantnu
kulturu, etni¢nost, rasu, religiju, tjelesni i/ili mentalnu sposobnost, spolnu i/ili
rodnu orijentaciju s ciljem konstruktivnog djelovanja i rjeSavanja pitanja koja
se javljaju medu kulturama unutar jednog drustva“ (Hrvati¢ i Pirsl, 2007: 402).
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Jednostavnije receno, ona obuhvaca znanja o razli¢itim kulturama, vjestine
prepoznavanja i prihvacanja razlicitosti te stavove o svojim i drugim kulturama
kroz vlastite svakodnevne obrasce i percepcije misljenja osjecaja i ponasanja s
ciliem razvijanja interkulturalnih kompetencija. Najvaznija promjena koju donosi
interkulturalni odgoj, kako navode autori, promjena je u shvaéanju videnja svijeta
oko sebe (Previsi¢, 1994; Mijatovic i sur., 2000; Hrvati¢ i Pirsl, 2007).

Prema Preporuci Europskog parlamenta opis razvoja interkulturalne
kompetencije pronalazimo u kompetenciji kulturne svijesti i izrazavanja te
drustvenojigradanskojkompetenciji. Kompetencija kulturne svijestiiizrazavanja
odnosi se na svijest o vaznosti stvaralackog izrazavanja, ideja, iskustava i emocija
razlicitim medijima. Takoder, ona ukljucuje poznavanje i svijest o lokalnoj,
nacionalnoj i europskoj kulturnoj bastini i njihovu mjestu u svijetu. Pritom je
od klju¢ne vaznosti osposobljavanje ucenika za razumijevanje kulturne i jezicne
raznolikosti Europe i svijeta te za njihovu zastitu kao i razvijanje svijesti u¢enika o
vaznosti estetskih ¢cimbenika u svakodnevnom Zivotu (MZQOS, 2010).

Drustvene i gradanske kompetencije ukljucuju osobne, meduljudske i
interkulturalne kompetencije i obuhvacdaju sve oblike ponasanja koje pojedinac
treba svladati kako bi na ucinkovit i konstruktivan nacin sudjelovao u gradanskom
Zivotu zahvaljujuéi poznavanju drustvenih i politickih pojmova i struktura te
opredjeljenju za aktivno i demokratsko sudjelovanje u drustvu. Ova kompetencija
dijeli se na drustvenu i gradansku kompetenciju. Drustvena kompetencija
povezana je s razumijevanjem pojedinaca i s osiguravanjem osobne i drustvene
dobrobiti za sebe, svoju obitelj i za svoje neposredno drustveno okruzenje.
Pojedinci trebaju biti sposobni izrazavati stres i frustracije na konstruktivan
nacin te nauciti razliku izmedu privatnog i profesionalnog Zivota. Zato temeljne
vjestine ove kompetencije ukljuCuju sposobnost konstruktivnog komuniciranja
u razlicitim okruZenjima, pokazivanje tolerancije, izraZavanje i razumijevanje
razlic¢itih gledista, pregovaranje s moguénosti stvaranja povjerenja i osjecanja
empatije. Nuzno je razumjeti kodekse i pravila ponasanja u razli¢itim drustvima
i okruZenjima te poznavanje osnovnih pojmova koji se odnose na pojedince,
grupe, radne organizacije, rodnu jednakost i nediskriminaciju, drustvo i
kulturu. Pojedinci trebaju biti zainteresirani za drustveno-ekonomski razvoj
i interkulturalnu komunikaciju i trebaju cijeniti raznolikost i postivati druge te
biti pripremljeni za nadvladavanje predrasuda i za kompromis. Zato je vazno
razumijevanje multikulturalnih i drustveno-ekonomskih dimenzija europskih
drustava i nacina na koji se nacionalni kulturni identitet povezuje s europskim
identitetom. Gradanska se kompetencija zasniva na poznavanju pojmova
demokracije, pravde, jednakosti, gradanstva i gradanskih prava, ukljucujudi i
ona izrazena u Povelji o temeljnim pravima Europske unije i u medunarodnim
deklaracijama te poznavanje njihove primjene na razli¢itim institucionalnim
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razinama. Ova kompetencija obuhvaca saznanja o suvremenim dogadajima,
kao i glavne dogadaje i kretanja u nacionalnoj, europskoj i svjetskoj povijesti,
poznavanje europskih integracija i struktura EU-a, glavnih ciljeva i vrijednosti,
kao i svijest o razli¢itosti i kulturalnim identitetima u Europi. Temeljne vjestine
ove kompetencije odnose se na sposobnost konkretnog sudjelovanja u javhom
Zivotu, iskazivanje spremnosti i zainteresiranosti za konstruktivno rjesavanje
problema koji se ticu lokalne ili Sire zajednice, uz postivanje demokratskih
nacela. To obuhvaca kriticko promisljanje i kreativno sudjelovanje u aktivnostima
u zajednici ili susjedstvu kao i donosSenje odluka na svim razinama, od lokalne
do nacionalne i europske razine, a posebno sudjelovanje na izborima, puno
postivanje ljudskih prava, ukljucujuc¢i jednakost kao temelj demokracije,
uvazavanje i razumijevanje razlika u vrijednosnim sustavima razli¢itih religijskih
ili etnickih skupina te spremnost na postivanje vrijednosti i privatnog Zivota
drugih (Commission of the European Communities, 2005).

Medupredmetne ili interdisciplinarne teme pridonose medusobnom
povezivanju odgojno-obrazovnih podrucja i nastavnih predmeta u skladnu
cjelinu. Obvezne su u svim nastavnim predmetima i svi nositelji odgojno-
obrazovne djelatnosti u skoli obvezni su ih ostvarivati. Zato ih je nuzno ukljuciti
tijekom kurikulskoga programiranja u jezgrovnom i diferenciranom dijelu, a
Skole ih mogu ostvariti na vise nacina. Kako bi se ostvarila njihova ucinkovitost,
predlaze se, osim provedbe u pojedinim predmetima, organizirati zajednicke
projekte ili module. U Nacionalnome okvirnome kurikulumu navodi se opis
njihove svrhe i vaznosti za ostvarenje ciljeva Kurikuluma te njihovi opdi ciljevi.
U osnovnim i srednjim Skolama predlaZzu se sljede¢e medupredmetne teme ili
interdisciplinarni sadrzaji i/ili moduli:

1. osobni i socijalni razvoj
. zdravlje, sigurnost i zastita okolisa
. uciti kako uciti
. poduzetnistvo
. uporaba informacijske i komunikacijske tehnologije
. gradanski odgoj i obrazovanje (M205 2010)

o Uk wWwN

Medu prijedlozima medupredmetnih tema koje se odnose na razvoj
interkulturalnih kompetencija sadrzaji su tema osobnog i socijalnog razvoja te
gradanskog odgoja i obrazovanja. Tim temama Zeli se osposobiti ucenike da
prepoznaju i kriticki procjenjuju vlastite i drustvene vrijednosti kao bitne Cinitelje
koji utjecu na njihovo vlastito misljenje i djelovanje, da razviju odgovornost
za vlastito ponasanje i Zivot, pozitivan odnos prema drugima i konstruktivho
sudjeluju u drustvenome Zivotu. Odgoj i obrazovanje za osobni i socijalni razvoj
omogucuje ucenicima izgradivanje komunikacijskih, organizacijskih i socijalnih
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vjestina i sposobnosti, jatanje samopostovanja, stjecanje vjestina suradnje u
medukulturnim situacijama i izgradivanje zrelih stavova o drugima i sebi. Pored
toga omogucduju im i razvoj sposobnosti potrebnih za izrazavanje i zadovoljavanje
njihovih vlastitih potreba i sklonosti, procjenu vlastitih sposobnosti, donosenje
odluka i suradnju s drugima. Gradanskim odgojem i obrazovanjem Zeli se
potaknuti u¢enike da boljim upoznavanjem sebe i svoje uloge u razvoju drustva
te prihvacanjem razlicitosti, razvijaju samostalnost, osobni integritet te pozitivan
odnos s drugim ucenicima i okolinom. Ovim temama Zeli se unaprijediti suradnju
Skole, obitelji, lokalne zajednice i drustva (MZQOS, 2010).

Za razvoj navedenih tema unutar predloZenih odgojno-obrazovnih
podrucja ne postoje gotovi naputci poucavanja, pa tako ni za poucavanje
interkulturalizma. To nije ni njezin smisao jer za ostvarenje konstruktivnih
odnosa potrebna su socijalna znanja i vjestine. Nemoguce je ostvariti vrijednosti
poput interkulturalizma bez prethodno razvijenih vjestina slusanja, empatije,
razgovaranja, pregovaranja te opcenito odgovornog ponasanja prema sebi i
drugima. Razvojem socijalnih kompetencija te osvjeSéivanjem stavova potice
se razvijanje tolerancije, solidarnosti i prihvacanja razliCitosti, a te vrijednosti
potrebne su pojedincu kako bi bio sposoban inicirati i odrZavati zadovoljavajuce
i kvalitetne odnose (Katz i McClellan, 2005).

Nadalje, NOK daje podjelu odgojno-obrazovnih podrucéja na: jezicno-
komunikacijsko, matematicko, prirodoslovno, tehnicko i informaticko, drustveno-
humanisticko, umjetnicko te na tjelesno i zdravstveno podrucje. Unutar Jezi¢no-
komunikacijskoga podrucja poucavaju se i uce hrvatski jezik kao materinski
jezik, hrvatski kao drugi jezik, hrvatski kao strani jezik, jezici nacionalnih manjina,
moderni strani jezici, klasi¢ni jezici, hrvatski znakovni jezik i ostali jezici osoba
s posebnim potrebama. Posebno se naglasava ucenje materinskog jezika jer
se njime razvija pripadnost svojoj zajednici i daje dublji smisao individualnog
identiteta. On je mnogo viSe od poucavanja jezika jer pretpostavlja misaono,
emocionalno i socijalno djelovanje te samo po sebi predstavlja uc¢enje kulture.
Ovladanost jezikom, poglavito materinskim, ali i drugima, temelj je za ucenje
ostalih podrucja odgoja i obrazovanja, ali i u¢enja tijekom cijelog Zivota. S jedne
strane teZi se poznavanju hrvatskog jezika kao opcega kulturnog dobra, razvoju
postovanja prema njemu, a s druge, za govornike ostalih materinskih jezika vazno
je toisto osvijestiti za njihov jezik uz nuznost postivanja hrvatskoga kao sluzbenog
jezika. Jezici nacionalnih manjina kao materinski jezici trebali bi biti razradeni u
predmetnim kurikulima jednako kao i hrvatski standardni jezik. Pri tome treba
teZiti razvoju posStovanja i hrvatskih gradana prema jezicima, knjizevnostima i
kulturama pripadnika svih naroda koji Zive u Republici Hrvatskoj i Europi. Unutar
ovoga odgojno-obrazovnog podrucja nalazi se i zahtjev za medukulturnim
djelovanjem kojim bi ucenici trebali globalno osvijestiti postojanje sli¢nosti i
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razlikaizmedu vlastite kulture i kulture jezika koji se uci u aspektima svakodnevnog
Zivota te u znacenju i uporabi pojedinih jezi¢nih izricaja. Na taj nacin ucenici bi
trebali steci zanimanje za kulturu jezika koji se uci te globalno osvijestiti potrebu
tolerantnog i empati¢énog ophodenja u kontaktima s osobama iz drugih kultura
(MZ0s, 2010).

Drustveno-humanisticko podrucje u cijelosti bavi se pitanjima odgoja
i obrazovanja ucenika za kompetentno interkulturalno djelovanje i aktivno
gradanstvo u drustvu kojem pripada. Ucenici se unutar ovog podrucja bave
osobnim, drustvenim, gospodarskim, politickim, kulturnim, religijskim i eticko-
moralnim pitanjima covjekova Zivota i drustva u razli¢éitim vremenima i na
razli¢itim prostorima (MZQOS, 2010).

Svrha ovog podrucja jest pridonijeti razvoju ucenika u samostalne i
odgovorne osobe i gradane koji ¢e biti sposobni razumjeti i kriticki promisljati
poloZaj i ulogu Covjeka u suvremenome svijetu te sudjelovati u drustvenome,
kulturnome, gospodarskome i politickome razvoju vlastitoga drustva, s
posebnom odgovornosti za njegov demokratski razvoj. Ovo podrucje odgoja
i obrazovanja trebalo bi poticati sve ucenike bez obzira na njihovo nasljede ili
kulturnu pripadnost.

Ciljevi drustveno-humanistickog odgojno-obrazovnog podrucja prikazani su
tablicom 1.
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Tablica 1 - Ciljevi drustveno-humanistickog odgojno-obrazovnog podrucja

(MZ0S, 2010)

znanja

vjestine i sposobnosti

stavovi i vrijednosti

- usvojiti znanja

o drustvenim
odnosima i pojavama,
o drustvenim

i prostornim
strukturama i
kontekstu u proslosti

i sadasnjosti te
promisljati o njihovu
znacenju za buduénost
- upoznatiiznati
objasniti svoj odnos
prema drugima,
odnose medu ljudima,
odnose ljudi prema
svijetu koji ih okruzuje,
drustveni, kulturni,
gospodarski i politicki
razvoj ¢ovjeka i drustva
- upoznati temeljne
Zivotne i religijsko-
eticke poglede i
razumjeti njihovu
ovisnost o vremenu i
kulturi te modi izraziti,
objasniti i razvijati
svoje stavove u skladu
s vlastitim vjerskim,
eticko-moralnim i
kulturnim identitetom

- razviti sposobnost tumacenja
drustveno-geografskih pojava i
procesa na mjesnoj, pokrajinskoj,
nacionalnoj i svjetskoj razini

- steci znanja i sposobnost
kritickoga prosudivanja o razvoju
hrvatskoga drustva i njegova
poloZaja u kontekstu europskih
integracija i globalizacijskih procesa
- razviti kriticko promisljanje
vlastitoga djelovanja u drustvu te
steci znanja, vjestine, sposobnosti

i stavove koji pogoduju razvoju
poduzetnosti i stvaralastva

- razviti komunikacijske,
organizacijske i socijalne

vjestine, usvojiti medukulturne
kompetencije koje omogucuju
razumijevanje i prihvacanje
drugoga i drukcijega bez obzira na
spol, kulturnu, socijalnu, rasnu,
religijsku, nacionalnu i etnicku
pripadnost

- razviti sposobnost za
prepoznavanje problema i pitanja
na koja treba pronaci odgovor, za
planiranje i provodenje istrazivanja,
oblikovanje obrazlozenih zaklju¢aka
te iznoSenje ishoda svojega rada na
razli¢ite nacine, u razlicite svrhe i za
razlic¢itu publiku

- razviti valjan

odnos prema radu

te usvojiti znanja,
vjestine, sposobnosti

i vrijednosti

koje omogucuju
preuzimanje uloga

i odgovornosti

u osobnome,
obiteljskome i
javnome djelovanju,
posebice u zalaganju
za demokratski razvoj
drustva,

- razviti samopouzdanje
i sigurnost u osobne
sposobnosti i identitet
te razviti sposobnost
uravnoteZenoga odnosa
prema vlastitome i
zajednickome dobru

- razviti valjan stav

i umijece ucenja iz
svih raspolozivih
izvora, pripravnost za
cjelozivotno ucenje te
preuzeti odgovornost
za vlastito ucenje i
profesionalni razvoj

Okvirnu predmetnu strukturu za drustveno-humanisticko podrucje Cine:
Priroda i drustvo, Povijest, Geografija, Gradanski odgoj i obrazovanje, Psihologija,
Sociologija, Filozofija, Logika, Vjeronauk; Etika (alternativni predmet) te moduli:
Gradanski odgoj i obrazovanje (integrirano u predmete), Proizvodnja i potrosnja
(integrirano u predmete), Profesionalno usmjeravanje i cjeloZivotno ucenje
(integrirano u predmete), Gradanin i poduzetnistvo (integrirano u predmete),
Primijenjena psihologija (integrirano u predmete) (MZ0S, 2010).
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Nacionalnim okvirnim kurikulumom donesenim 2010. godine, shodno
preporukama Europskog vijeca, istice se da su odgojno-obrazovne ustanove
duZne provoditi odgoj i obrazovanje u duhu interkulturalizma. Osim moguénosti
da se interkulturalizam integrira i posebnim predmetom Gradanski odgoj i
obrazovanje, nuzno ga je provoditi u svim ostalim predmetima i nacinima
funkcioniranja ustanova.

3. Predskolski odgoj i obrazovanje i poticanje razvoja interkulturalnih
kompetencija djece

Nacionalni okvirni kurikulum za podrucje ranog i predskolskog razvoja
djece preporuca razvoj temeljnih znanja, vjestina i sposobnosti u trima
potpodrucjima:

- ja (slika o sebi)

- ja i drugi (obitelj, druga djeca, uza drustvena zajednica, vrti¢ i lokalna
zajednica)

- svijet oko mene (prirodno i Sire drustveno okruZje, kulturna bastina i odrzivi

razvoj) (MZOS, 2010: 50).

PrijedlogompodrucjarazvojadjeceZelise usmjeritirad predskolskih ustanova
na razvoj onih kompetencija koje osposobljavaju djecu za aktivno sudjelovanje i
suradnju u drustvu u kojem se Zivi zajedno. Poticanje djece u istraZivanju vlastitih
sposobnosti te preuzimanje aktivne uloge i odgovornosti za vlastito ponasanje
put su izgradivanja osobe koja je spremna preuzeti odgovornost za aktivnhu ulogu
u izgradnji boljeg drustva, ravnopravnosti i demokracije. To je moguce ostvariti u
uvjetima u kojima djeca imaju pravilne modele ponasanja i priliku uciti iz vlastitog
iskustva. Jedino tako mogu nauciti da svojim aktivhim ponasSanjem doprinose
zajednici u kojoj Zive i ne bojati se razli¢itosti, nego je prihvatiti kao bogatstvo
i mogucnost kreiranja novih spoznaja. Za ucenje djece u ustanovama ranog i
predskolskog odgoja u duhu interkulturalnog obrazovanja neophodno je ostvariti
demokratsko ozracje jer jedino u takvom ozracju ostvarujemo okruZenje koje
podrZava temeljna ljudska i djetetova prava (Slunjski i Petrovi¢-Soco, 2011).

4. Vrednovanje i interkulturna kompetencija

Pored svojih odgojno-obrazovnih ciljeva Kurikulum predlaze standarde
i kvalitetu koja bi bila obvezna za sve sudionike ovog procesa. Prijedlogom tih
standarda nastoji se osigurati mjerljivost i evaluaciju sustava odgoja i obrazovanja,
stoga vaZzan segment izrade Kurikuluma predstavlja i vrednovanje postignuca.
Ono se moZe provoditi vanjskim vrednovanjem ili samovrednovanjem, a polazi
od postavljenih ciljeva i ishoda obrazovanja. Da bi se ostvarili planirani ishodi,
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nuzan je preduvjet usuglasavanje poucavanja, ucenja i vrednovanja postignuca
ucenja s planiranim ishodima poucavanja.

Kako bi se ujednacilo vrednovanje kvalitete provodenja interkulturalnog
poucavanja, preporuka CM/Rec (2010)7 sugerira redovito vrednovanje strategije
i politiku kreiranja obrazovanja za demokratsko gradanstvo i ljudska prava
(Odbor ministara, 2010). Prema njoj sve drzave clanice trebaju razviti kriterije
za procjenu ucinkovitosti programa koji trebaju obuhvatiti integraciju kulturne
svijesti, znanja i vjestina za ostvarenje suradnje. Vazna pretpostavka kvalitetnoga
interkulturalnog poucavanja predstavlja kulturna kompetencija ucitelja, a
povratne informacije ucenika trebaju biti sastavni dio tih evaluacija (Odbor
ministara, 2010).

5. Skola i interkulturalni ucitelj

Jedna je od vaznih funkcija Skole i drustvena funkcija. Ona u znatnoj mjeri
pogoduje stvaranju drustvenih karakteristika i opcih stavova prema drugima
i drukcijima. lako se Skolski sustav mora reformirati sukladno promjenama
u drustvu, drustvo koje stvaramo ovisit ¢e o vrijednostima koje prenosimo
procesom odgoja i obrazovanja. No, Cesto osim propisanog kurikuluma koji
ostvarujemo tim procesom, djeluje i onaj ,nevidljivi“ ili ,,implicitni“ koji utjece
na usvajanje kulturnih i drustvenih znacajki. Zato moramo pomno osvjescivati,
vrednovati i istraZivati vrijednosti koje se usvajaju obrazovanjem (Mijatovic i
sur., 2000). Vrijednosti koje su neophodne za Zivot u multikulturalnom drustvu
medusobno su razumijevanje, postivanje drugog i drukdéijeg, ostvarenje dijaloga,
Sto implicira promjene u sadrzajima, ali i u njihovu provodenju. Potreban je
interkulturalni pristup koji predstavlja koncepciju koja polazi od pluraliteta,
a oslanja se na razvoj vjestina potrebnih za ostvarenje susreta, dijaloga i
medusobnog uvaZzavanja (Previsi¢, 1994). Ucitelji se prilikom interkulturalnog
poucavanja trebaju usmjeravati na poucavanje potrebnih znanja i vjestina u
ucenika za snalaZenje i aktivno i ravnopravno sudjelovanje u stvarnom drustvu
te osvjescivanje vlastitih stavova koji ga u tome sprjecavaju.

Ovakvo razumijevanje interkulturalnih kompetencija zahtijeva razvijene
interkulturalne kompetencije u ucitelja. Kompetencije ucitelja kompleksne su i
zahtijevaju pomno strukturiranje izobrazbe bududih ucitelja kako bi bili spremni
odgovoriti specificnostima poucavanja u duhu interkulturalizma. Prema projektu
TICKLE-project? (2007) interkulturalni uditelj jest onaj ucitelj koji ima razvijene
interpersonalne, pedagoske, didakticke, metodicke, organizacijske i suradnicke
kompetencije, a uz to provodi refleksiju i samoevaluaciju svoga rada. To znaci da bi

2 TICKLE-project (Teachers Intercultural Competences as Keystone to Learning in Europe) provodi
Comenius projekt te ga podupire Europska unija
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interkulturalno kompetentni ucitelji trebali znati ponuditi optimalnu organizaciju
rada kako bi mogli sudjelovati svi ¢imbenici odgojno-obrazovnog procesa. Oni
moraju imati razvijene voditeljske kompetencije, podupirati prijateljsko ozracje
te timskim oblikom rada poticati u€eni¢ku autonomiju stvaranjem okruzenja
pogodnog za razvoj socijalnog, emocionalnog i moralnog razvoja. Osnovna
znanja koja trebaju imati poznavanje su kulturnih obiljeZja svoga naroda kao
i naroda drugih zemalja kako bi pripremali ucenike za aktivnu participaciju u
suvremenome drustvu. Interkulturalni ucitelj trebao bi biti spreman djelovati
i kao Clan tima skole u kojoj radi i suradivati sa svojom lokalnom zajednicom
te aktivno sudjelovati u provodenju projekata svoje Skole, kao i u kontinuiranoj
refleksiji vlastite interkulturalne kompetencije. Takoder, i uklju¢enost roditelja
djece pripadnika drugih kulturnih obiljezja moZe znatno olaksati, ali i obogatiti
rad ucitelja. Ako znamo da su nam roditelji partneri u odgoju djece koju
poucavamo, onda posebno mjesto zauzimaju i roditelji djece pripadnika drugih
kultura. Upravo kurikulskim pristupom i Hrvatska otvara moguénost uvodenja
novih sadrZaja, novih pristupa u provjeravanju postignutog i vrednovanju znanja,
alii novi odnos ucitelja prema poslu, u¢enicima i njihovim roditeljima te u razvoju
onih kompetencija koje su nuzne za sudjelovanje u multikulturalnom drustvu u
Europi (Mijatovic i sur., 2000).

6. Kako provoditi interkulturalizam u odgojno-obrazovnim ustanovama?

Ucenje i poucavanje interkulturalnosti kljuéno je pitanje obrazovne
politike svakog drustva. Ostvaruje ga se provodenjem na razli¢itim razinama
odgojno-obrazovnog sustava, u razli¢itim oblicima, a s obzirom na specifi¢nost
potreba razlic¢itih kultura i/ili manjina. U promicanju vaZnosti interkulturalizma
organiziraju se razliciti projekti, od kojih se neki odnose samo na grupe ucenika,
a neki na cijele Skole. | Hrvatska sudjeluje u nizu projekata u kojima sudionici
mogu stjecati razlicita iskustva sudjelovanja u drugim kulturama i koji pomazu u
promicanju ravnopravnog sudjelovanja u obrazovanju djece pripadnika drugih
kultura. Neki od tih projekata odnose se na razmjenu ucenika u Europi, poput
slijededih: Let’s grow up together, Vision of the future Europe, Understanding
the cultural European heritage, School contacts and exchange, Cultural variety-
enrichment, conflicts, bond, u kojima su imali priliku sudjelovati i ucenici i
ucitelji (Previsi¢, 1997). Nekoliko je i znanstvenih projekata odobrilo MZOS,
poput projekta Interkulturalni kurikulum i obrazovanje na manjinskim jezicima i
Obrazovanje za interkulturalnu kompetenciju.

Organizacija obrazovanja interkulturalnog odgoja i obrazovanja te ucenja
Zivljenja zajedno moZze biti razli¢ita. Ona se provodi na svim razinama odgojno-
obrazovnog sustava, od predskolskog odgoja, osnovnih, specijalnih do opdcih
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srednjih Skola. Nastava se mozZe organizirati na dva nacina: ili se u potpunosti
odvija na jeziku i pismu nacionalnih manjina ili se moZe organizirati dvojezi¢no,
gdje se onda nastava na jeziku manjina provodi u odredenom broju satiili u obliku
programa prigodnih za odgoj i obrazovanje na jeziku manjina (Hrvati¢, 2011).
No, pored modela koji se predlazu, interkulturalni kurikul trebao bi predvidjeti
i uvodenje novih pedagoskih pristupa, metoda i praksa koje bi pomogle razviti
kriticko promisljanje vlastitoga kulturnog identiteta uz postovanje svih razlicitosti.
U osnovi tih metoda shvadanje je vaznosti utjecaja kulture na ponasanje njezinih
¢lanova koji se mogu objasniti iskljucivo iz pozicije kulturnog konteksta kojeg
su dio pripadnici drugih kultura. Interkulturalno se ucenje odnosi i na uporabu
integriranog ucenja ucenika (Tudorache, 2012), stoga isti autor navodi da su
za to primjerene one metode koje poti¢u ucenike na istrazivanje i otkrivanje
(realnosti, objektivnosti, promatranje), metode koje se usmjeravaju na aktivno
sudjelovanje ili prakticne metode (igre uloga, modeliranja, simulacije), te
metode racionalizacije konteksta i heuristicke komunikacije, objasnjavanja,
argumentiranja, debate, kriticko misljenje, rad u paru, case study, igre uloga,
projektne metode i sl. U osnovi ovih metoda aktivno je sudjelovanje ucenika,
iznoSenje vlastitog razmisljanja uz kvalitetnu argumentaciju te razvijanje vjestina
suradnje prilikom istraZivanja odredenih pitanja interkulturalnosti (Johnson i
Morris, 2010; Tudorache, 2012).

7. Zaklju¢no razmatranje

Drustvena raznolikost moze stvoriti probleme i/ili obogatiti drustveni Zivot.
Sto uciniti kako bismo promicali drustvenu raznolikost i odgovorno gradanstvo?
U nekim drusStvima vrijednosti demokratskog gradanstva uce se posebnim
predmetima, dok se u drugim ono smatra integralnim dijelom kurikula. No, bez
obzira na to za koji se oblik provodenja odlucili, vaznu ulogu imaju ucitelji u
poticanju i podrzavanju razvoja ucenika u punopravne gradane svog drustva.
Ako polazimo od vrijednosti poput razvoja sposobnosti uc¢enika za ucinkovito
i odgovorno ponasanje, onda moramo svakodnevno kreirati uvjete i ozracje u
kojem ¢e svako dijete biti dio kolektivhe odgovornosti i unutar kojeg ¢e moci
,vjezbati“ odgovornost, toleranciju, posStovanje i vjeStine pregovaranja. Nije
moguce razviti ove vjestine u ,umjetno” stvorenim situacijama. U kreiranju
okolnosti u kojima bi dijete razvijalo ove vjestine trebalo bi djecu vise poticati na
razmisljanje o svakodnevnim dogadajima te poducavati uvaZzavajudi situacijski
pristup. Jednako vaznu ulogu ima ponasanje ucitelja koji svojim verbalnim i
neverbalnim govorom 3alje poruku o tome Sto je dopusteno, a Sto nije.

Kada se govori o interkulturalnosti, govori se o fleksibilnosti koja je
potrebna da bi se prihvatile specificnosti drugih kultura, ali bez eksterne
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procjene i etiketiranja. Interkulturalizam nalaze prihvaéanje ,, drugih“i ,drukdijin®
na ravnopravnoj razini. Da bi se vrijednost interkulturalizma odrzala, vaino je
cjelokupno ozra¢je odgojno-obrazovnih ustanova: ozracje koje pruZa osjecaj
sigurnosti i dobrodoslice svim ucenicima ostvareno u duhu razumijevanja,
prihvacanja razliCitosti, prijateljstva i solidarnosti; ozracje u kojem se postuju
osnovna ljudska i djecja prava, u kojem dijete moze iznositi svoje misljenje i biti
ono Sto jest bez obzira na kulturnu pripadnost ili nacionalni identitet. Samo u
stvaranju demokrati¢nog okruzenja stvaraju se mogucnosti, ali i obveza djetetova
izbora da razvija tolerantno ponasanje.
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Anita Mandari¢ Vukusi¢*

CONTENTS OF THE INTERCULTURAL COMPETENCE IN
THE NATIONAL CURRICULUM FRAMEWORK

Summary: Under the influence of globalization, the understanding and acceptance of
different cultures change. Therefore, values necessary for active participation in modern
life are quality dialogue, understanding, accepting and living with others and the different.
With development of intercultural competence, students develop the skills necessary for
active participation in the global society. To ensure optimal development of intercultural
competences, changes need to be introduced at all levels of the educational system
(from the institution of early and pre-school education to higher education institutions),
particularly in the education of future teachers. National Curriculum Framework proposes
basic guidelines for teaching intercultural competences.

Keywords: active participation, globalization, intercultural competence, “The National
Curriculum Framework”.
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