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Sazetak

Cilj gospodarske politike Vlade Republike Hrvatske jest uspostaviti konkurentno, drustveno
i ekoloski odgovorno, na znanju utemeljeno i izvozno usmjereno trzisno gospodarstvo. U na-
stojanju da se dostigne cilj gospodarske politike (postupno povedéanje stope rasta gospodar-
stva kako bi se do 2015. godine kretala na razini od oko 5%), buduée mjere usmjerene su na
gospodarski rast i novo zaposljavanje, gospodarski oporavak i razvoj poduzetnistva, aktivne
mjere zaposljavanja, stvaranje nove industrijske politike, unaprjedenje poslovnoga okruze-
nja, razvoj institucija i poticanje novih investicija, tehnoloski razvoj, jacanje konkurentnosti
itd. PoduzetnisStvo i samozaposljavanje kao oblik smanjenja nezaposlenosti vazan su dio ak-
tivne politike trZista rada u Hrvatskoj, odnosno aktivnih mjera zaposljavanja. U radu ¢e biti
prikazani neki od primjera dobrih praksi u 2011. godini koji se odnose na samozaposljavanje
nezaposlenih osoba te provodenje mjera aktivne politike zaposljavanja za Zene u nepovolj-
nom poloZaju na trzistu rada.

Kljucne rijeci: samozaposljavanje, poduzetnistvo, proizvodnja, Zene na trZistu rada

1. Uvod

Krajem prosinca 2011. godine u evidenciji Hrvatskoga zavoda za zaposljavanje bilo je registri-
rano 315.438 osoba, a prosjecna stopa nezaposlenosti za 2011. godinu iznosila je 17,8 %. Prema
podacima za oZujak 2012. godine stopa registrirane nezaposlenosti iznosila je 20 % te je na godis-
njoj razini visa za 0,9 postotnih bodova u odnosu na oZujak 2011. godine (Drzavni zavod za stati-
stiku, travanj 2012.). Krajem oZujka 2012. godine u evidenciji Hrvatskoga zavoda za zaposljavanje
bilo je registrirano oko 3 % vide nezaposlenih osoba u odnosu na o?ujak 2011. godine. Sto se tice
nezaposlenosti u eurozoni — ona je narasla do najvece razine u posljednjih 15 godina i prema po-
dacima za oZujak iznosi gotovo 11 %, dok je nezaposlenost u Europskoj uniji ostala na 10,2%. Bez
obzira na ne bas impresivnu statistiku, tijekom 2011. godine ostvaren je veliki broj dobrih inicija-
tiva usmjerenih na stvaranje boljih prilika za zaposljavanje, posebice pomocu aktivnosti usmjere-
nih na samozaposljavanje nezaposlenih osoba. Sukladno Strategiji za pametan, odrziv i ukljuciv ra-
zvoj (European Comission, 2010), prioritetna podrucja prepoznata su upravo u razvoju gospodar-
stva temeljenog na znanju i inovacijama, promicanju ucinkovitijeg i konkurentnijeg gospodarstva
te promicanju zaposljavanja u cilju socijalne i prostorne kohezije. U skladu s navedenim smjerni-
cama, cilj gospodarske politike Vlade Republike Hrvatske jest uspostaviti konkurentno, drustveno
i ekoloski odgovorno, na znanju utemeljeno i izvozno usmjereno trziSno gospodarstvo. U nastoja-
nju da se dostigne cilj gospodarske politike (postupno povecéanje stope rasta gospodarstva kako bi
se do 2015. godine kretala na razini od oko 5%), buduc¢e mjere usmjerene su na gospodarski rast
i novo zaposljavanje, gospodarski oporavak i razvoj poduzetniStva, aktivhe mjere zaposljavanja,
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stvaranje nove industrijske politike, unaprjedenje poslovnoga okruzenja, razvoj institucija i potica-
nje novih investicija, tehnoloski razvoj, jacanje konkurentnosti itd.

Aktivne mjere zaposljavanja posebno su usmjerene na zaposljavanje mladih i visokoobrazova-
nih ljudi te radno aktivnih osoba srednje Zivotne dobi; ukljucuju potpore za obrazovanje te poseb-
no poti¢u zaposljavanje Zena s naglaskom na tzv. teZze zaposljivim skupinama; ukljucuju potpore
za samozapoSljavanje i mjere za otvaranje radnih mjesta za osobe s invaliditetom. U radu ¢e biti
predstavljeni neki od primjera dobrih praksi provodenja mjera aktivne politike zaposljavanja kroz
provodenje mjere potpore za zapoSsljavanje, temeljem Nacionalnog plana za poticanje zaposljava-
nja 2011. — 2012., te kroz provodenje aktivnosti projekta ,Zene na tristu rada“.

2. Potpore za samozaposljavanje

Prema Nacionalnom planu za poticanje zaposljavanja 2011. — 2012., mjere aktivne politike za-
posljavanja koje provodi Hrvatski zavod za zaposljavanje odnose se na potpore za zaposljavanje,
potpore za samozaposljavanje, potpore za usavr$avanje, obrazovanje nezaposlenih osoba, struc-
no osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa i javne radove. Od ukupnog broja nezapo-
slenih osoba koje su u 2011. godini bile uklju¢ene u mjere koje se smatraju potporama za zaposlja-
vanje, 22% je koristilo mjeru samozaposljavanja (772 osobe), pri ¢emu je otvoreno 644 obrta, 115
trgovackih drustava i ostvareno je 15 samozaposljavanja u okviru slobodnih profesija.

U svim Zupanijama Republike Hrvatske u 2011. godini koriStene su potpore za samozaposljava-
nje. Najveci broj samozaposljavanja ostvaren je u Gradu Zagrebu (17,6%) i Osjecko-baranjskoj zu-
paniji (15,5%); slijedi Primorsko-goranska (10,1%), Viroviticko-podravska (6,7%), Splitsko-dalma-
tinska (5,5%), Vukovarsko-srijemska (5,4%), Sisacko-moslavacka i Dubrovacko-neretvanska Zupa-
nija (3,6%). U ostalim Zupanijama ostvareno je manje od 3,5% potpora, a najmanje ostvarenih pot-
pora za samozaposljavanje (manje od 1%) biljeZi Licko-senjska i Koprivnicko-krizevacka Zupanija.

Grafikon 1. Prikaz deset Zupanija RH s najve¢im brojem koristenja potpora za samozaposljavanje
u 2011. godini
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Prema stupnju razvijenosti jedinica lokalne i podru¢ne samouprave, Cetiri od deset Zupanija
u kojima je ostvaren najveci broj samozaposljavanja (Osjecko-baranjska, Viroviticko-podravska,
Vukovarsko-srijemska i Sisacko-moslavacka Zupanija) spadaju u prvu skupinu ¢ija je vrijednost in-
deksa razvijenosti manja od 75% prosjeka Republike Hrvatske. Samozaposljavanjem i pokreta-
njem novih gospodarskih subjekata smanjuje se nezaposlenost, povecava dohodak po stanovniku
i proracunski prihod jedinica lokalne, odnosno podruéne samouprave po stanovniku ¢ime se utje-
¢e na povecanje vrijednosti indeksa razvijenosti. Podaci o gospodarskoj aktivnosti na Zupanijskim
razinama (MINPO, 2011.) takoder pokazuju velike regionalne nejednakosti i koncentraciju malih
i srednjih poduzeca u nekoliko velikih urbanih sredista i njihovoj okolici (Zagreb, Split, Rijeka) sto
ukazuje na veliku potrebu ravnomjernog regionalnog razvoja. U mjeru potpore za samozaposlja-
vanje u 2011. godini ukljuceno je 38,8% Zena i 61,2% muskaraca, a udio uklju¢enih mladih osoba
do 29 godina iznosi 26,4%.

Grafikon 2. Broj osoba ukljuc¢enih u mjeru potpore za samozaposljavanje prema dobi (2011.
god.)
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Od 155 djelatnosti u kojima su registrirana 772 gospodarska subjekta, najveci broj ostvare-
nih samozaposljavanja, sukladno Nacionalnoj klasifikaciji djelatnosti, ostvaren je u podrudju slje-
decih djelatnosti: osobne usluge, gradevinarstvo (gradnja stambenih i nestambenih zgrada, gra-
devina niskogradnje, zavrsni gradevinski radovi), racunovodstvene i knjigovodstvene djelatnosti,
uvodenje instalacija vodovoda, kanalizacije, plina, grijanja i klimatizacije te soboslikarski i staklar-
ski radovi.
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Grafikon 3. Prikaz najcescih djelatnosti gospodarskih subjekata osnovanih uz pomo¢ mjere poti-
canja samozaposljavanja u 2011. godini
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Prema razini obrazovanja, najveéi broj osoba (76%) koje su uklju¢ene u mjeru potpora za sa-
mozaposljavanje imaju zavrsenu trogodisnju ili cetverogodi$nju srednju Skolu, odnosno imaju stru-
kovne kvalifikacije.

Jacanje konkurentnosti hrvatskog poduzetnistva temelji se, izmedu ostalog, na poticanju i una-
prjedenju proizvodnih procesa i trziSne konkurentnosti proizvoda, odnosno jac¢anju proizvodnih
djelatnosti i osnivanju proizvodnih gospodarskih subjekata. Potpore za samozaposljavanje ostva-
rene su unutar 32 razlicite proizvodne djelatnosti od kojih su najbrojnije proizvodnja odjece, goto-
vih tekstilnih proizvoda i pribora za odjecu, proizvodnja keramickih proizvoda za kucanstvo, pro-
izvodnja namjestaja, gradevne stolarije i elemenata, proizvodnja kruha, svjeZih peciva, slastic¢ar-
skih proizvoda i kolaca.

U nastavku donosimo nekoliko primjera dobre prakse dodijeljenih potpora za samozaposlja-
vanje u 2011. godini.

2.1. Servisiranje ku¢anskih aparata

Zenska osoba (42 godine), prodavacica s pet godina radnog iskustva, dugotrajno je nezaposle-
na te je dobila sredstva za samozaposljavanje u iznosu od 29.190,40 kn. Otvorila je poduzece Cija je
djelatnost servisiranje ku¢anskih aparata. Dugi niz godina radila je sa suprugom na slicnim poslo-
vima. Suprug je elektromehanicar s 20 godina radnog iskustva i poloZenim ispitom za odrzavanje
i rukovanje rashladnim i klima uredajima (Uvjerenje FiB). Za navedenu djelatnost osoba je raspo-
lagala obiteljskom ustedevinom, kompletnim alatom, uredskom opremom, vozilom prikladnim za
obavljanje djelatnosti. PriloZila je pismo namjere o poslovnoj suradnji s tvrtkama Elektrolux d.o.o.,
i Ecos d.o.0, te kupoprodajne ugovore s prodavacima rashladnih tvari i alata za servisiranje bije-
le tehnike od kojih je kupila potrebnu opremu i sredstva za rad. Uredno izvr§ava ugovorne obveze
(trajanje ugovornih obveza od 11.11.2011. do 10.11.2012.)
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2.1. Usluge grafickog i web-dizajna

Zenska osoba (40 godina), diplomirani graficki inzenjer s 15 godina radnog iskustva u podrué-
ju web-dizajna i grafickog dizajna, otvorila je obrt koji pruza usluge grafickog i web-dizajna. Posje-
dovala je potrebnu racunalnu opremu za obavljanje navedene djelatnosti te je uz zahtjev dosta-
vila i Cetiri pisma namjere o buducoj suradnji (Drustvo psihologa Istre, Dom za psihicke bolesne
osobe Vila Maria, Digitalni klik d.o.0., udruga Veliki mali ¢ovjek). Odobrena su joj sredstva u izno-
suod 36.011,12 kn, a ugovorne obveze uredno izvriava (trajanje ugovornih obveza od 09.11.2011.
do 08.11.2012.)

2.2. lzrada suvenira

Zenska osoba (40 godina), prodavacica s vide od 12 godina radnog iskustva, dugotrajno je ne-
zaposlena te je otvorila obrt za izradu suvenira. Prilikom dostavljanja poslovnog plana priloZila je i
ugovor o najmu poslovnog prostora u Zagrebu. Sredstva su joj ispla¢ena u iznosu od 29.190,40 kn,
a ugovorne obveze uredno izvrSava (trajanje ugovornih obveza od 06.05.2011. do 05.05.2012.).

2.3. Krojacki obrt

Zenska osoba (43 godine), odjevna tehnicarka s 22 godine radnog iskustva, otvorila je krojacki
obrt u kojem ée pruzati usluge popravaka, skracivanja, prepravljanja odjece i sl. te su joj odobrena
sredstva u iznosu od 29.190,40 kn. Pri podnosSenju zahtjeva dostavila je ugovor o najmu prostora
te je posjedovala industrijsku Sivacu masinu. Uredno izvrSava ugovorne obveze (trajanje ugovor-
nih obveza od 10.10.2011. do 09.10.2012.).

3. Zene na trzistu rada

Hrvatski zavod za zapoSljavanje u svom radu prati smjernice i politike zaposljavanja zemalja
Europske unije te je kao prioritet aktivne politike trZiSta rada prepoznao narocito osjetljive skupi-
ne Zena kojima je potrebna dodatna potpora. To su nezaposlene Zene u dobi iznad 40 godina, du-
gotrajno nezaposlene Zene, neaktivne Zene te nezaposlene Zene pripadnice nacionalnih manjina,
posebice Zene Romkinje. Prema potrebama navedenih ciljnih skupina predlozen je projekt ,Zene
na trziStu rada”, koji je financiran iz predpristupnog IPA programa, unutar IV. komponente — Ra-
zvoj ljudskih potencijala. Hrvatski zavod za zaposljavanje imao je ulogu provedbenog tijela nad-
leZznog za ugovaranje i pracenje provedbe projekata, korisnicke institucije nadlezne za definiranje
ciljeva i prioriteta u skladu s potrebama hrvatskoga trZista rada te je bio korisnik projekata i par-
tner u provedbi programa bespovratnih sredstava.

Osim izravnog utjecaja na osnazivanje navedenih ciljnih skupina Zena, ovaj projekt usmjeren je
i na jacanje kapaciteta najznacajnijih partnera Hrvatskoga zavoda za zaposljavanje i dionika trzista
rada: civilnog sektora, institucija koje pruzaju usluge rehabilitacije, psiho-socijalne podrske, ra-
zvoja ljudskih potencijala, usluge obrazovanja, profesionalnog usmjeravanja te poslodavaca, sin-
dikata, komora, jedinica lokalne i podru¢ne samouprave, razvojnih agencija i dr.

Kroz IPA program dodjele bespovratnih sredstava u okviru projekta ,Zene na triistu rada“
ukupno je financirano i provedeno osamnaest projekata, a u nastavku donosimo informacije o ne-
kima od njih kao primjere dobre prakse (Taylor, A., Hazl, V., 2011.).
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3.1. M.O.T.S. — Novim vjeStinama do novih mogucénosti

Projekt je trajao godinu dana (studeni 2010. - studeni 2011.), provoditelj projekta bila je hu-
manitarna i mirotvorna udruga DESA — Dubrovnik, uz partnere Dubrovacki centar za poduzetnis-
tvo i Hrvatski zavod za zaposljavanje - Podrucnu sluzbu Dubrovnik. Projekt je bio izrazito usmje-
ren na jaCanje partnerstva i umrezavanje projektnih parnera u cilju stvaranja modela koji ¢e po-
vecati zaposljivost nezaposlenih Zena uz promicanje jednakih moguénosti za Zene na trZiStu rada.
Ciljna skupina bile su dugotrajno nezaposlene Zene starije od 40 godina s podrucja Dubrovacko-
neretvanske Zupanije. U nizu programa osposobljavanja i razli¢itih projektnih aktivnosti usmjere-
nih na pomo¢ i osnazZivanje Zzena za zapoS$ljavanje ili pokretanje vlastitog posla, sudjelovalo je 235
nezaposlenih Zena. Kroz projekt je pokrenut poduzetnicki trening ,0d ideje do realizacije”, s ci-
liem upoznavanja s osnovama poduzetniStva i mogucim nacinima prevladavanja teskoca s kojima
se poduzetnici obi¢no susrecu u pocecima svoga rada. Takoder, kroz projekt su odrzane radioni-
ce za izradu tradicionalnih autohtonih suvenira i tecajevi stranih jezika (engleski i francuski). Sudi-
onice su bile ukljucene i u treninge za unaprjedenje vjestina trazenja posla s ciljem povecanja svi-
jesti o sebi, svojim znanjima, vjeStinama i sposobnostima, prepoznavanja i procjene vlastitih spo-
sobnosti te povecdanja povjerenja u vlastite kompetencije, a time i povecanja motivacije za posao.
Projekt M.O.T.S. polucio je izniman uspjeh — zaposleno je 68 sudionica, a devet je pokrenulo je via-
stiti posao.

3.2. Zene — most ka zajednickom uspjehu

Projekt je trajao godinu dana (studeni 2010. — studeni 2011.), provoditelj projekta bio je Vuko-
varski institut za mirovna istrazivanja i obrazovanje (VIMIO), a partneri u projektu bili su Grad Vu-
kovar, Grad Obrovac i Hrvatski zavod za zaposljavanje — Podrucna sluzba Sisak. Projekt je bio nami-
jenjen nezaposlenim Zenama starijim od 40 godina i dugotrajno nezaposlenim Zzenama u Vukovar-
sko-srijemskoj, Sisacko-moslavackoj i Zadarskoj Zupaniji. Sve sudionice projekta imale su ,zajed-
ni¢ku povijest” — domovinski rat kao prekretnicu u Zivotu. Sve su bile mlade, udane Zene, sa zavr-
Senom srednjom Skolom i prije pocetka rata, imale su po nekoliko godina radnog iskustva u tvor-
nicama, trgovinama i bolnicama. Rat je zaustavio sve njihove planove te su mnoge od njih Zivje-
le kao izbjeglice u inozemstvu ili izbjeglickim naseljima, a neke su ostale u Vukovaru. Projekt je bio
usmjeren na osnazivanje potencijala i povecanje moguénosti za zaposljavanje i samozaposljavanje
Zena u nepovoljnom poloZaju na trzistu rada kroz povecanje njihovih vjestina i kompetencija. Tako
su projektne aktivnosti bile usmjerene na unaprjedenje njihovih komunikacijskih vjestina, stjeca-
nje znanja i vjestina za izradu predmeta od gline te razvoj Zenskog poduzetnistva.

Na radionicama za izradu predmeta od gline sudjelovale su 54 Zene, a 104 Zene sudjelovale
su na radionicama za unaprjedenje komunikacijskih vjestina. Kroz projekt su osnovane tri Zenske
udruge — centri za rad s glinom u Vukovaru, Petrinji i Obrovcu te je osigurano poslovno savjetova-
nje za 29 vec¢ postojecih poduzetnica.

3.3. Vrijeme je za Zene

Projekt je trajao godinu dana (studeni 2010. — studeni 2011.), provoditelj projekta bilo je Udru-
Zenje za mir i ljudska prava , Baranja“ uz partnere Hrvatski zavod za zaposljavanje - Podrucna sluz-
ba Osijek, Diakoniu Evangelicke crkve Osijek, opéine Popovac, Draz i Petlovac i Ekumenski forum
europskih krséanki iz Osijeka. Projekt je bio usmjeren na poveéanje moguénosti zaposljavanja ne-
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zaposlenih Zena u ruralnim podrucjima (Baranja) i pruzanju pomodi pri njihovom ulasku na trziste
rada. Osobiti izazov projekta bile su upravo specifi¢nosti ruralnih podrucja kao Sto su smanjene
mogucénosti zaposljavanja i obrazovanja te smanjena dostupnost informacija vaznih za povecenje
konkurentnosti na trZisStu rada. Pomocu Projekta organizirano je osposobljavanje Zena za njego-
vateljice, proizvodnju povrca i proizvodnju zacinske paprike te je ukupno osposobljeno 69 Zena. U
sklopu Projekta takoder su provedeni treninzi za razvoj osnovnih poduzetnickih vjestina i motiva-
cijske radionice za ja¢anje samopouzdanja i samopostovanja. Nabavljeno je jedanaest novih pla-
stenika za plastenicki uzgoj povrca u cilju samozaposljavanja i pokretanja vlastitog posla. Naime,
plasteni¢kim uzgojem povréa UdruZenje ,Baranja” pocelo se baviti jos 2009. godine kroz projekt
financiran sredstvima Svjetske banke, pri cemu je nabavljeno 25 obiteljskih plastenika koji su do-
dijeljeni na koriStenje zadrugarima i kooperantima. Promotivne aktivnosti osnazene su provode-
njem ,,Sajma zimnice” namijenjenog proizvodacima povrca, voca i preradevina od povréa i voca.
Nakon provedenih osposobljavanja, pet njegovateljica je zaposleno, jedna Zena je pokrenula vla-
stiti posao (proizvodnja crvene paprike), a Zene koje su se vec¢ bavile uzgojem voca i povréa pove-
c¢ale su svoju proizvodnju.

4. Zakljucak

Prema podacima Ministarstva poduzetniStva i obrta, mali i srednji poduzetnici u Hrvatskoj
¢ine 99,5 % ukupnog gospodarstva te kreiraju preko 50 % hrvatskog BDP-a, zaposljavaju vise od
570.000 radnika i sudjeluju s viSe od 40 % udjela u ukupnom izvozu (MINPO, 2011.). Naveli smo
samo neke od brojnih primjera dobrih praksi samozaposljavanja uz pomo¢ aktivnih mjera politike
zaposljavanja te putem projekata financiranih u okviru aktualnog predpristupnog programa IPA
koji financira domacde potrebe razvoja. S obzirom da je malo i srednje poduzetnistvo glavni pokre-
tac razvoja svakog modernog gospodarstva, potrebno je osnaZiti njegove kapacitete za mogué-
nosti koristenja daleko vecih izvora financiranja namijenjenih novim mjerama i projektima kroz
strukturne fondove koji ¢e Republici Hrvatskoj postati dostupni nakon pristupanja EU.



310

Marijana Bolari¢ Skare: Poduzetni$tvo i samozaposljavanje - primjeri dobre prakse

Literatura:

Entrepreneurship and Self-employment -
Examples of Good Practice

Abstract

The aim of the Croatian Government’s economic policy is to establish a competitive, environ-
mentally and socially responsible, knowledge-based and export-oriented market economy.
In an effort to achieve the goal of economic policy (gradually increase the rate of economic
growth to 2015. year ranged at aprox. 5%), further measures aimed at economic growth and
new jobs, economic recovery and development of entrepreneurship, active employment
measures, create a new industrial policy, improving the business environment, development
institutions and encourage new investment, technology development, strengthening the
competitiveness etc. As a form of reductions in unemployment, entrepreneurship and self-
employment are an important part of active labor market policies and active employment
measures in Croatia. This paper will present some examples of good practice in 201. related
to self-employment of unemployed persons and the implementation of active employment
policy for women at a disadvantage in the labor market.

Keywords: self-employment, entrepreneurship, production, women in the labour market
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