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Peti Forum za javnu upravu
Transparentnost u javnom upravljanju

UDK: 35.072.6(047)

U srijedu 6. studenoga 2013. u hotelu Dubrovnik odrzan je peti Forum
za javnu upravu u organizaciji zaklade Friedrich Ebert Stiftung i Insti-
tuta za javnu upravu. Tema Foruma koji je okupio tridesetak sudionika
bila je Transparentnost u javnom upravljanju. U prvome su dijelu odrzana
dva izlaganja; Transparentnost — zasto i kako? koje je odrzala docentica na
Pravnom fakultetu i prva hrvatska povjerenica za informiranje Anamarija
Musa te Otvorenost proraduna dr. sc. Mihaele Broni¢ s Instituta za javne
financije. Izlaganja su otvorila prostor raspravi koju je moderirala Sasa
Segrt iz udruge GONG.

U svom je izlaganju docentica Musa objasnila pojam transparentnosti i
razliku od pojma otvorenosti, koji se Cesto koriste kao istoznac¢nice. Dok
se pojam transparentnosti u javnoj upravi odnosi na proaktivno objavlji-
vanje informacija i komuniciranje s javno$¢u, kao i davanje informacija na
zahtjev gradana, otvorenost podrazumijeva dvosmjerni proces komunika-
cije izmedu uprave i gradana: uprava daje gradanima relevantne, pravo-
dobne i potpune informacije, o kojima gradani daju povratnu informaciju
tijelima javne vlasti (svoja misljenja, stavove, prijedloge, kritike i sl.). Na-
Celo otvorenosti na taj nacin podrazumijeva dijalog, suradni¢ki odnos i
suodgovornost izmedu tijela javne vlasti i gradana. Nadalje je istaknula da
vrijednost nacela transparentnosti proizlazi prvenstveno odatle $to omo-
guduje kontrolu vlasti i disperzira mo¢; izlaZuéi se moguénosti kritike od
strane gradana, potice povjerenje gradana i pridonosi legitimnosti odluka
koje se donose te povecava legitimnost javnih tijela opéenito. Smatra se da
transparentnost pridonosi jacanju integriteta i eti¢nosti, ¢ime ujedno sma-
njuje korupciju i druge oblike neeti¢nog postupanja. Uvazavajuéi mislje-
nje onih na koje ¢e se pojedine politike odnositi, ono uveéava efikasnost i
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djelotvornost javnih politika i programa. Iako je evidentna instrumentalna
vrijednost nacela transparentnosti, pri ¢emu ono omogucuje postizanje
drugih ciljeva, s viemenom se transparentnost afirmirala kao vrijednost
per se. »Pravo javnosti da zna«, medutim, nuzno dovodi i do odredenih
izazova. Prvo, to se pravo moZe, u nekim slu¢ajevima, na¢i u suprotnosti
s ostvarivanjem drugih interesa kao $to su pravo na privatnost, nacionalna
sigurnost, zastita gospodarskih interesa i sl. Dakle postavlja se pitanje koji
interes prevladava. Drugi izazov vezan je uz potencijalnu preoptere¢enost
gradana velikom koli¢inom razli¢itih informacija, $to je u suvremeno doba
uvelike uvjetovano moguénostima internetizacije. Nadalje, primjena na-
Cela transparentnosti u javnoj upravi ima svoje troskove — iziskuje finan-
cijska sredstva i ulaganja. Jedan od ve¢ih problema vezan je uz otpornost
i formalizam unutar sustava javne uprave, pri ¢emu se transparentnost
Cesto ne dozivljava kao poZeljna vrijednost i nacelo koje se primjenjuje
radi odredenih intrinzi¢nih motiva, veé se doZivljava kao formalizam. Na-
posljetku, velik izazov proizlazi iz privatizacije i outsourcinga dijelova javne
uprave, pri ¢emu se posebno problemati¢nim pokazalo ostvarivanje nad-
zora nad privatnim subjektima koji obavljaju javne poslove te ispunjavanje
obveza u pogledu javnosti podataka. U posljednjem dijelu svog izlaganja,
docentica Musa govorila je o stanju u Hrvatskoj, pri ¢emu se kao glavni
problem moze istaknuti nedostatak adekvatne institucionalne potpore za
provodenje Zakona o pravu na pristup informacijama. U tom pogledu,
uvodenje nove institucije saborskog povjerenika za informiranje trebalo bi
biti velik napredak. Temeljna funkcija nove institucije obuhvacéa kontrolu
tijela javne vlasti kroz zalbeni postupak i inspekcijski nadzor, no uz to i
moguénosti koriStenja drugim mehanizmima kao $to su razvijanje dobre
prakse kroz donoSenje konkretnih odluka i misljenja te putem meduna-
rodne suradnje, razvijanje kulture transparentnosti kroz edukaciju i pro-
mociju te evaluacija kroz pradenje i analizu provedbe otvaraju dostatan
prostor za oblikovanje odredenih standarda u pogledu transparentnosti
tijela javne vlasti.

Dr. sc. Mihaela Broni¢ u svom je izlaganju istaknula kao poseban izazov
otvorenost proracuna koja podrazumijeva moguénost gradana da dobiju
informacije o prora¢unima koje su potpune, bitne, to¢ne, pravovremene
i predstavljene na razumljiv na¢in. Informacije o proracunima pripadaju
gradanima i oni se njima imaju pravo koristiti. S druge strane, kvaliteta i
efektivnost javnih politika ovise o vecoj ukljucenosti gradana u proralun-
ski proces. U Hrvatskoj je stanje u tom pitanju daleko od idealnog — pro-
rauni su uglavnom zatvoreni, §to znaci da su esto nedostupni, a ako i
jesu dostupni, gradanima su uvelike nerazumljivi. Usto, gradani najcesce
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nemaju dovoljno vremena za analiziranje prorac¢una. Na temelju istrazi-
vanja koje je proveo Institut za javne financije te analiza GONG-a, moze
se zakljuciti da drzavne institucije ne objavljuju prora¢une na svojim in-
ternetskim stranicama i da su proracuni preopsirni i nepregledni te grada-
nima nerazumljivi. Nadalje, §to je niZa razina vlasti, prorac¢uni su manje
otvoreni gradanima (s time da su opéine mnogo manje transparentne od
gradova).

Rasprava sudionika Foruma identificirala je glavne nedostatke i izazove
s kojima se suolavamo u nastojanju da nacelo transparentnosti zaZivi u
praksi hrvatske javne uprave. Na temelju toga moguce je izvesti sljedece
preporuke. Prvo, razvoj kulture transparentnosti, §to ¢e zahtijevati insti-
tucionalizaciju formalnih i neformalnih mehanizama koji ée omoguditi
postupno modificiranje postojeée politicko-upravne kulture prema par-
ticipativnoj, otvorenoj kulturi, u ¢emu ¢e nova institucija povjerenika za
informiranje zasigurno imati krucijalnu ulogu. Uz razvoj kulture transpa-
rentnosti vezana je potreba edukacije na svim razinama sustava — obrazo-
vanje politi¢ara, sluzbenika i gradana. Nadalje, potrebna je uskladenost i
potpuna pravna regulacija pitanja neposredno vezanih za pravo javnosti
da zna, kao $to su tajni podaci, poslovna tajna, sukob interesa, javna na-
bava, lobiranje, zastita zvizdaca, upravljanje zapisima i medijski propisi.
Naposljetku, informacije koje se prezentiraju javnosti trebale bi biti jedno-
stavne i razumljive prosje¢nom gradaninu. Pri tome je potrebno upozoriti
na uloga posredujuéih aktera u tumacenju informacija poput znanstveni-
ka, stru¢njaka iz civilnog drustva ili drugih skupina koje se bave specifi¢-
nim pitanjima te medjija.

Petra Durman”
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