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Saietak
U radu se ukazuje na neke uloge ucitelja i poloZaju ucenika pri rjeSavanju pro-
blemskih zadataka.

Rjesavanje problemskih zadataka u nastavi kao metoda i didakticka teorija
ucenja (problemska nastava) od velikog je znacaja za uc¢enikovo poniranje u svijet i za-
konitosti nastavnih sadrzaja.

Uloga ucitelja je nauciti ucenike uciti, dok se uz polozaj ucenika vezuje stvara-
lacka dispozicija i sposobnosti, samostalnost i kreativnost u svim pedagoskim situaci-
jama.

Kljuéne rijeci: kreativnost, nastava, problem, samostalnost, sposobnost, stva-
ralastvo, ucenik, ucitelj

Misaoni i radni postupci nude se, prezentiraju i manifestiraju u obliku problema'
koji traZe da ih se rijesi (Kadum, 2005). "Cilj je svakog razmisSljanja i rada: rjesavanje
problemaz" (Smolec, 2002, 25).

Danas se u raznim nastavnim podrucjima i predmetima sve viSe primjenjuje uce-
nje rjeSavanjem problemskih zadataka. Radi se o najaktivnijem postupku u ucenju, koji
polazi od ucenikova iskustava i koji omogucava izgradnju kreativnih stavova i njegova-
nje stvaralackog 1 kritickog misijenja. Problemski pristup nastavnim sadrZajima uvijek

! Problem je nedovr$ena spoznajna struktura, teorijsko ili prakti¢no pitanje, zadatak koji treba
rijesiti Sto u osobe koja je suoCena s njim stvara nemir, napetost i Zelju za njegovim rjeSavanjem.

% Rjesavanje problemskog zadatka je nalaZenje, otkrivanje nepoznatog (implicitnog) na osnovi
poznatoga (eksplicitnoga), (Kadum, 2005, 50).
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je u funkciji osposobljavanja u€enika za dublje doZiviljavanje, pouzdano razumijevanje i
kriticko procjenjivanje sadrzaja koji se proucavaju.

Da bi se funkcija osposobljavanja ucenika ostvarila, potrebno je (Kadum, 2005)

— da se odgojno—obrazovni proces

(1) oslobodi nebitnih sadrzaja i neu¢inkovitih putova spoznavanja i
(2) jace i intenzivnije podvrgne zahtjevima za racionalnim usmjeravanjem i
upravljanjem;

— da se ucenici osposobe za samostalno misljenje, za samoucenje i samoobrazo-
vanje.

Ucenik, pri rjeSavanju problemskih zadataka, sudjeluje u odredivanju cilja svoga
rada (ucenja) i sadrzaja ucenja, samostalno bira postupke, oblike i naCine usvajanja nas-
tavnih sadrzaja, aktivno, stvaralacki i na logicno—prirodan nacin ukljuCuje svoje inte-
lektualne, misaone i psihicke snage u procesu ucenja.

Rjesavanje problemskih zadataka podrazumijeva aktivnost u sljedecoj trijadi:

(1) problemska situacija,

(2) aktivnost ucenika i

(3) situacija cilja.

Stvaranje problemske situacije zavisi od prirode samog problemskog zadatka,
uzrasta ucenika, njegove osposobljenosti za kriticko i stvaralacko mi§ljenje, uenikovim
dosada$njim iskustvima u problemskom ucenju i sli¢no. U problemskoj situaciji se po-

kre¢e ucenikovo stvaralacko misljenje, razvija inicijativa, budi intelektualni nemir,
emocionalna napetost.

Problemska situacija se stvara na osnovu vise razli¢itih postupaka:

— otkrivanje veza i odnosa izmedu danih ¢injenica;

— iznoSenje problemskog zadatka u obliku teze;

— na osnovu sukoba proturje¢nih ¢injenica, tzv. prividna proturjecnost;

— pronalaZenje relevantnih ¢injenica na osnovama uzro¢no—posljedi¢nih veza i
odnosa; postavljanje pitanja u obliku problema;

— na osnovu ucenikova pogres$na utiska i misljenja, pogresna gledista itd.

Aktivnost ucenika bit ¢e raznovrsna. Problemske zadatke uc¢enik moZze rjesavati
potpuno samostalno, a moZze biti voden od strane ucitelja. Ucenik samostalno odabire
postupke 1 sredstva u rjeSavanju problemskog zadatka, a ucitelj ga — u vecoj ili manjoj
mjeri — usmjerava.

Situacija cilja je krajnji domet u rjeSavanju problemskih zadataka. To je, u stva-
ri, odgovor na postavljeno problemsko pitanje, na zadani problemski zadatak.

Rjesavanje problemskih zadataka u nastavi obi¢no prolazi kroz sljedece etape:

(1) Stvaranje, izazivanje problemske situacije.

(2) NalaZenje postupka (algoritma) rjesenja; postavljanje i obrazlaganje prob-
lemskog zadatka, navodenje hipoteze, upucivanje u metodu rada.
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(3) Dekompozicija problemskog zadatka, njegovo raS¢lanjivanje na uZe prob-
lemske zadatke.

(4) Proces rjeSavanja problemskog zadatka (sa ili bez vodenja, ili kombinirano).

(5) Provjera toka rjeSavanja, kao i dobivenog rjesenja, odnosno rezultata.

(6) Opci zakljucak.

(7) Primjena zakljucka u novim problemskim situacijama, novim primjerima,
novom problemskom zadatku.

(8) Vrednovanje rezultata rada i organizacije procesa rada u rjeSavanju prob-
lemskih zadataka.

Pri rjeSavanju problemskih zadataka, jednako kao i u psihologiji, primjenjuju se
sljedeca tri oblika:

1. Rjesavanje problemskih zadataka objasnjenjem. Ovaj oblik stvaralackog
rjeSavanja problemskog zadatka ukljuCuje u sebe raznovrsne postupke i misaone ope-
racije: (a) prikupljanje i odabiranje (selektiranje) podataka; (b) dokazivanje, argumenti-
ranje; i (c) sistematiziranje, klasificiranje.

ObjasSnjavanje ima za cilj da se utvrdi zasto se neki dogadaj dogodio i koji su
uzroci toj pojavi.

2. Rjesavanje problemskog zadatka predvidanjem. Osnovni smisao ovog ob-
lika rjeSavanja problemskog zadatka jest da se predvide buduéi dogadaji, saznaju pos-
ljedice koje ¢e se naknadno javiti, ostvariti. Predvidanje je vrlo ¢esto povezano s objas-

njenjem. Predvidanje podrazumijeva, u prvom redu, shvacanje simbolike, u otkrivanju
znacenja simbola.

Predvidanje omogucava da se ude u bit problemskog zadatka, u njegova osnovna
ali i prenesena znacenja.

3. Rjesavanje problemskog zadatka invencijom ili pronalazenjem. Osnovni
smisao ovoga tipa rjeSavanja problemskog zadatka je u tome Sto ucenici, koristeci se
svojom dosjetljivoscu i originalno$éu, dolaze do novih i neocekivanih rjesenja, ili posto-
je¢im pojavama, dogadajima i predmetima daju nova obiljeZja i karakteristike. Do rje-
Senja se, znaci, dolazi na originalan i kreativan nacin.

U okolnostima naglih i velikih znanstvenih, druStvenih i tehnoloSkih promjena
koja nagovjeStavaju nuznost prilagodbe i vece transformacije (Previsi¢, 2003), upravo
taj akcelerativan razvoj znanosti, tehnike i tehnologije determinira mogu¢nost moderne
organizacije nastave i ucenja. RjeSavanje problemskih zadataka temeljno je pitanje su-
vremene organizacije nastave u $koli.

RjeSavanje problemskih zadataka stvaralacki je oblik komunikacije, dominiraju-
¢a metoda rada na nastavnom satu, ali i samostalna prezentacija dobivenih rjeSenja uce-
nika. SadrZaj zadataka, njihova dubina i Sirina, zavise od uzrasne dobi ucenika, zahtjeva
nastavnih programa i specifi¢nosti pojedinih sadrZaja.

Rjesavanje problemskih zadataka u nastavi kao metoda i didakticka teorija uce-
nja postavlja sebi zadatak da omogu¢i ucenicima samostalno poniranje u unutarnji svi-
jet i zakonitosti nastavnih sadrzaja.
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Ucitelj ima znacajnu ulogu u osposobljavanju ucenika za samostalan rad, za ak-
tivno stjecanje znanja. Otuda se u suvremenoj Skoli javlja novi zahtjev u pogledu peda-
goskog stava ucitelja i uCenika prema rjeSavanju problemskih zadataka u nastavi. To
znadi da ¢e ucenici do pojedinih informacija dolaziti viastitim naporima i samostalnim
otkrivanjem. Svakako, barem u prvo vrijeme, voditeljska uloga ucitelja mora biti zapa-
Zena. Tako ¢e uditelj za svoje ucenike:

— formulirati problemske zadatke;

— pratiti uenikovu aktivnost i blagovremeno pruZati potrebnu pomo¢, koja mo-
ra biti pruZena na prirodan, logi¢ki i nenametljiv nacin;

— organizirati sustav postupaka u cilju utvrdivanja i procjenjivanja ucinka uce-
nic¢ke aktivnosti;

— osigurati stimulativne mjere za uspjesan rad, itd.

Rad na rjeSavanju problemskih zadataka u nastavi sloZen je, kompleksan i os-
jetljiv proces. Radi se o aktivnom stvaralackom Cinu u kojem se uloga uditelja i poloZaj
ucenika medusobno isprepli¢u i dopunjuju.

Ucitelj je stru¢na osoba, osposobljena za odgoj i obrazovanje djece, ucenika.
Ucitelj je stru¢njak koji "organizira odgojno—obrazovni proces i svojim op¢im obrazo-
vanjem, poznavanjem pedagoSke, didakticke i psiholoske njegove osnove, u zajednic-
kom radu s ucenicima (istaknule autorice), ostvaruje cilj i zadacu odgoja i obrazovanja"
(Strugar, 1993, 11). On je pokreta¢ i motivator u¢enickih svestranih kreacija do kojih se
dolazi rjeSavanjem problemskih zadataka. Ucenici se postavljaju u aktivan odnos prema
nastavnim sadrZajima.

Teziste uliteljevog rada prenosi se na stjecanje znanja, na proces usvajanja Ci-
njenica i informacija. Na taj na€in ucenici se iz receptivnog i pasivhog usmjeravaju u
aktivan odnos prema problemskom zadatku. U modernoj $koli ucitelj ima znacajnu ulo-
gu i vazan zadatak: nauciti ucenike uciti. Pritom se se ne smije postaviti u situaciju da
ucenicima pruZa gotove podatke o problemskom zadatku, ve¢ mora primijeniti takve
metodicke postupke i oblike rada koji ¢e ucenika dovesti u direktan odnos sa sadrZajem
i strukturom problemskog zadatka.

Ucitelj se postepeno i diskretno povlaci, dolazi u drugaciji poloZaj: javlja se u
funkciji organizatora i usmjerivaca rjeSavanja problemskih zadataka. On, prije svega,
stvaralacki primjenjuje sve inovacije koje se odnose na rjeSavanje problemskog zadatka.
U nastavnom radu pokazuje fleksibilnost i stvara pedagoske uvjete za subjekatsku pozi-
ciju ucenika u procesu rjesavanja problemskih zadataka, njeguje suradnicke odnose s
ucenicima, budi interes za rjeSavanje i proucavanje odabranih problemskih zadataka,
primjenjuje aktivne nastavne metode i oblike rada itd. Posebnu paZnju posvecuje moti-
virajuéim Ciniteljima za rjeSavanje problemskih zadataka. Jer, bez motivacije nema
stvaralackog rjeSavanja problemskih zadataka.

Osigurati subjekatsku poziciju ucenika sredi$nje je pitanje nastavnog rada. Da bi
se to postiglo, u€enika treba, prvenstveno, osposobiti za samostalan rad na sadrZajima
problemskog zadatka.
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Uc¢enici se, na tom planu, mogu osposobljavati u sljede¢im intelektualnim i stva-
ralaCkim aktivnostima:

— vjeZbanje u razumijevanju procitanog problemskog zadatka;
— vjeZbanje u pronalaZenju novog i nepoznatog;

— vjezbanje dovodenja u odnos poznatog i nepoznatog;

— pronalaZenje udaljenih rjeSenja i odgovora;

— razvijanje sposobnosti anticipiranja novih ideja i postupaka;
— njegovanje fleksibilog misljenja;

— poticanje ¢initelja fluentnosti;

— osposobljavanje ucenika za redefiniranje;

— njegovanje sposobnosti otkrivanja i definiranja problema;

— razvijanje sposobnosti elaboracije, itd.

Kod ucenika je potrebno razvijati kriticko i stvaralacko misljenje i izgradivati
kreativne stavova.

Aktivnost ucitelja i ucenika u rjeSavanju problemskih zadataka zauzima istaknuto
mjesto na nastavnim satima ali i rada kod kuée. Rad na problemskim zadacima je vrlo
sloZzen i kompleksan, koji od svakog ucitelja zahtjeva veliku stru¢nost, metodi¢nost,
umjesnost i volju. Nigdje se toliko ne traZi umjeSnost kao u rjeSavanju problemskih za-
dataka.

DosadaSnja iskustva u rjeSavanju problemskih zadataka nisu uvijek davala oceki-
vane rezultate. Najveci se dio aktivnosti uglavnom svodio na rjeSavanje zadatka. To ni
izdaleka ne moZe zadovoljiti suvremene zahtjeve, prema kojima rjeSavanje problemskih
zadataka podrazumijeva svestranost, kreativnost i stvaralacki odnos ucitelja i ucenika.
Priroda problemskih zadataka opire se Sablonskim i tehnicistickim postupcima, ne trpi
dogmu i zahtjeva egzaktnu, ali i vrlo prilagodljivu i stvaralacku metodologiju. Ucitelj ¢e
uvijek imati na umu da ne moZe postojati neki univerzalni i zatvoren sustav problemske
analize koji bi vrijedio za svaki problemski zadatak. Kako je svaki problemski zadatak
"prica za sebe", a to znaci originalna, autonomna i neponovljiva tvorevina, to se pri rje-
Savanju svakog problemskog zadatka metodicki postupci uvijek nanovo organiziraju,
stvara se nova problemska situacija 1 prilagodavaju prirodi zadatka i njegovim pojedi-
nostima. RjeSavanje problemskih zadataka bit ¢e pra¢eno odgovaraju¢om problemskom
situacijom koja ¢e biti potaknuta problemskim zadatkom. Na taj se nacin potice uceni-
kova radoznalost, svjesna aktivnost te istraZivacka i otkrivajuca djelatnost, svestranije
se upoznaje razmatrani problemski zadatak i pruZa moguénost za potpuniju afirmaciju
ucenika u nastavnom procesu.

Pripremanje ucitelja je od posebne vaznosti za rjeSavanje problemskih zadataka.
To se pripremanje, prije svega, odnosi na: (1) strucno—sadrZajno i (2) didakticko—meto-
dicko pripremanje.

Struéno—sadrzajno pripremanje podrazumijeva:

— analiziranje problemskog zadatka;
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— sakupljanje relevantnih podataka koji su od znacaja za rjeSavanje problem-
skog zadataka;

— priprema prikupljenih podataka za analizu i raspravu;
— upudivanje ucenika u samostalno rjeSavanje problemskih zadataka.
Didakticko—metodi¢ko pripremanje odnosi se na:

— proucavanje metodicke literature koja obraduje fenomen rjeSavanja problem-
skih zadataka;

— upoznavanje suvremenih teorijskih rasprava i dostignuca koje se odnose na
pitanje rjeSavanja problemskih zadataka;

— odredivanje Sirine i dubine sadrZaja koji ¢e biti obuhvaceni rjeSavanjem prob-
lemskih zadataka;

— odabir adekvatnih oblika, sredstava i nac¢ina nastavnog rada na konkretnom
problemskom zadatku.

Prilikom neposrednog pripremanja za rjeSavanje problemskog zadatka ucitelj ¢e
imati u vidu sljedece etape rada:

1. Proucavanje programskih zadataka s aspekta utvrdivanja i realizacije odgoj-
nih, obrazovnih i funkcionalnih ciljeva konkretnog problemskog zadatka;

2. Utvrdivanje novih pojmova i nacin prezentiranja u¢enicima;

3. Izrada modela mikroartikulacije nastavnog sata (po svim etapama nastavnog
rada), vodeci racuna o psihofizickim moguénostima ucenika, karakteristicnim sadrZa-
jem i vrstom zadatka;

4. Uciteljeva vjezbanja u rjeSavanju problemskih zadataka;
5. Opredjeljenje za model rjeSavanja;
6. Pisanje priprave (skice, koncepta) za rjeSavanje problemskih zadataka.

Pri rjeSavanju problemskih zadataka ucenik je u aktivhom odnosu prema
nastavnim sadrZajima, nalazi se u subjekatskoj poziciji.

Ucenici znanja propisana nastavnim programom stjecu na samostalan, produkti-
van i stvaralacki nacin, individualnim i individualiziranim oblikom rada, uz primjenu
odgovaraju¢ih metoda i suvremenih didakti¢kih medija.

Ucenik se unaprijed obavjestava o problemskim zadacima koji ¢e biti rjeSavani.
To se postize zajednickim planiranjem s uciteljem. Tijekom pripreme za rjeSavanje
problemskog zadatka ucenik najceS¢e obavlja sljedece aktivnosti:

1. pronalazi odgovarajuéi problemski zadatak;

2. upoznaje se s problemskim zadatkom u cilju razumijevanja istoga;

3. uocCavanje i biljezenje relevantnih ¢injenica i podataka, klasificira ih po vaz-
nosti i uzroéno—posljedicnim vezama i odnosima;

4. neposredna priprema za rjeSavanje zadatka: sredivanje biljeZzaka, odabiranje
najracionalnijeg nacina i oblika rada, te nastavna sredstva, priprema za iznosenje teza i
antiteza i kriticko prihvacanje sadrzaja.
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Rad na rjesavanju problemskih zadataka podrazumijeva samostalnog i kreativnog
ucenika koji u svim pedagoSkim situacijama moZe manifestirati sve svoje stvaralacke
dispozicije i sposobnosti i da je voljan dalje razvijati ih i usavrSavati.

Osnovni zahtjevi su usmjereni na sljedeée elemente njegove aktivnosti: (1) sa-
mostalnost u radu, samostalno otkrivanje i dolazenje do primarnih i sekundarnih rezul-
tata; (2) kreativnost i stvaralastvo; i (3) izgradivanje kulture za istraZivanje.

Pripremanje ucenika za rjeSavanje problemskog zadatka vezano je za citanje s
razumijevanjem, selekciju Cinjenica i informacija po vaZnosti, vodenje odgovarajucih
zabiljezaka i rjeSavanje konkretnog zadatka koji je postavljen od strane ucitelja ili su
ucenici samostalno formulirali.

Cilj pripremanja ucenika se sastoji u stvaranju uvjeta za cjelovitiji pristup prob-
lemskom zadatku, koji omogucava:

— prosirivanje i produbljivanje znanja i razvijanje navika;

— usaglaSavanje razli¢itih miSljenja o problemskom zadatku.

I ucenici se upucuju u pripremanju rjeSavanja problemskih zadataka. U tom smis-
lu njima ¢e se predociti tekst zadatka i dati konkretne upute i zadaci u vezi s analizom
zadatka.
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SOME VIEWS ON THE ROLE OF THE TEACHER AND THE POSITION OF
PUPILS WHILE SOLVING PROBLEM TASKS

Abstract

The paper points to some roles of the teacher and the position of pupils while
resolving problem tasks.

The solving of problem tasks in teaching as a method and a didactical learning
theory (problem teaching) is of utmost importance for the pupil’s acquaintance with
teaching contents.

The role of the teacher is to teach pupils how to learn, whilst the position of
pupils is associated with the creative disposition and abilities, independence and cre-
ativity in all pedagogical situations.

Key words: creativity, teaching, problem, independence, ability, creativity,
teacher, pupil

ALCUNI ATTEGGIAMENTI VERSO IL RUOLO DEL MAESTRO E LA
POSIZIONE DELL'ALUNNO NEL RISOLVERE I PROBLEMI
MATEMATICI

Riassunto

Nel saggio si mettono in evidenza gli aspetti del ruolo del maestro e della
posizione dell'alunno nel risolvere i problemi in matematica.

La risoluzione dei problemi matematici come metodo e come teoria didattica
dell'apprendimento (insegnamento per problemi) ¢ di grande importanza per la com-
prensione del mondo e delle leggi matematiche.

11 ruolo del maestro ¢ insegnare all'alunno come imparare, mentre 1'alunno do-
vrebbe possedere disposizione, capacita e autonomia creative in tutte le situazioni pe-
dagogiche.

Parole chiave: creativita, insegnamento, problema, autonomia, capacita,
alunno, maestro



