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Razvojem upravnih organizacija i porastom vaznosti zadataka Sto ih upravni sluzbenici
obavljaju, uz pravne propise i pravila struke koji reguliraju rad upravnih sluzbenika, javlja se
potreba za postivanjem odredenih moralnih nacela, odnosno potreba za moralnim kodeksom.
Stoga su autorice sastavile Moralni kodeks upravnih sluzbenika. Zadaca je predlozenog
Kodeksa da olak$a postupak ostvarivanja prava gradana i osigura primjerenu kakvocu rada
upravnih sluzbenika. Nezavisno nadzorno tijelo nadziralo bi provodenje Kodeksa, upravnim
sluzbenicima osiguralo nesmetano obavljanje njihovih duznosti te sankcioniralo krenje
nacela Kodeksa.

Kljuéne rijeci: moralnost, moralni kodeks, upravni sluzbenici, upravne organizacije.

1. Uvod

Moral je jedan od onih pojmova koje Cesto koristimo u svakodnevnom Zivotu, no pokusaje
njegova definiranja ¢esto prate teskoce. Kako u daljnjem tekstu ne bi doslo do nejasnoca,
dajemo objasnjenja osnovnih pojmova rada.

Moral' je “skup nepisanih pravila i obi¢aja koji odreduju meduljudske odnose, nacine
ponasanja i odredeni oblik Zivota u nekoj drustvenoj zajednici, i to prije svega s obzirom na
pitanja ‘dobra’ i ‘zla™2. Ukljuéuje prosudivanje postupaka kao “dobrih” ili “zlih”, odnosno kao
moralnih ili nemoralnih.

Moral se usvaja odgojem i Zivljenjem u odredenoj sredini, dakle drustveno je i povijesno
uvjetovan. UporiSte mu je u svijesti i savjesti pojedinca, osje¢aju moralne odgovornosti.
Drustvo na krSenje moralnih pravila reagira nematerijalnim sankcijama (npr. prijekorom,
neodobravanjem).®

Moral sadrzi i zahtjev za onim S$to bi trebalo biti kako bi se Zivot i svijet u€inio boljim od
onoga kakav jest.

Vazno je napomenuti da pojedin€evo subjektivho poimanje morala ne mora uvijek biti u
skladu s objektivnim, u odredenoj sredini opéeprihvacenim, poimanjem morala.

' Od lat. mos, moris, m. - obi¢aj, vladanje, ponasanje.

2 Kalin 2001:49.
3 Prema ibid. str. 49.
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Pojam ¢udorede se u svakodnevnom govoru koristi kao sinonim za moral.*

Moralnost “u moralnoj filozofiji oznacuje ljudsko djelovanje koje je sukladno s moralnim
normama i dobrim obi€ajima. Prema Kantu, ¢ista sukladnost ljudskog djelovanja s nekom
normom je legalnost, dok je moralnost poslusnost zakonu nutarnjim osjecajem koji poti¢e
na ispunjavanje duznosti radi duznosti.”™

Etika® je, najkrace re¢eno, filozofija morala. “Filozofska disciplina koja ispituje podrijetlo,
motive, norme i svrhu moralnog djelovanja i prosudivanja.”

Upravna organizacija je “organizacija u kojoj ljudi, kao svoje stalno zanimanije, obavljaju
javne poslove na temelju trajne podjele duznosti i ovlasti.”® Glavna obiljezja upravne
organizacije su drustveni karakter poslova, trajna podjela duznosti te profesionalizam
pripadnika.

Upravni sluzbenici su “ljudi koji obavljaju rad, intelektualni ili manualni, u upravnoj
organizaciji kao svoje trajno i glavno zanimanje™. Dijele se na drzavne sluzbenike i
namjestenike. Drzavni sluzbenici u drzavnim tijelima obavljaju poslove njihova djelokruga,
a namjestenici rade na pomoéno-tehni¢kim poslovima.

Buduci da upravni sustav ne moze biti bolji od ljudi koji ga vode i €ine, pitanje moralnosti
upravnih sluzbenika smatramo vrlo vaznim per se, ali isto tako i za pobolj$anje rada upravnih
organizacija.

Temu obradujemo kroz sljedece cjeline: Uvod, Moralnost upravnih sluzbenika, Moralni
kodeks upravnih sluzbenika te ZakljuCak. Veéi dio rada posvetile smo razradi Moralnog
kodeksa kako bismo naglasile njegovu vaznost u svakodnevnom radu upravnih organizacija,
bududi da sli¢an kodeks nije sastavljen.

Zahvaljujemo prof. dr. sc. Vjekoslavu Mili¢i¢u i prof. dr. sc. Zeljku Paviéu na podrsci i
korisnim savjetima.

2. Moralnost upravnih sluzbenika'

Moralnost upravnih sluzbenika moZzemo promatrati kroz nekoliko glavnih drustvenih
odnosa:
e “odnos upravnih sluzbenika prema gradaninu kao pojedincu
e odnos upravnih sluzbenika prema drustvu u cjelini
e odnos upravnih sluzbenika prema upravnoj organizaciji
e odnos upravnih sluzbenika prema radu™"

Buduci da upravni sluzbenici obavljaju stru¢an posao nuzan za normalno funkcioniranje
drustvene zajednice, a samim time i potreban svim gradanima, odnos upravnih sluzbenika
prema gradaninu kao pojedincu odreden je dvama znacajnim zahtjevima. Upravni sluzbenici
ne smiju u odnosu prema gradanima biti u superiornom poloZaju “vladara”, ne smiju “vladati”
gradanima. Kao i ostali gradani, upravni sluzbenici obavljaju odreden posao te su ravnopravni
gradanima. Neophodno je da u odnosu prema gradanima pos$tuju nacelo jednakosti i
ravnopravnosti. Na podruéju svoje djelatnosti su, kre¢uci se unutar pravila svoje struke,
duzni pomagati svakome, te ne davati prednost nikome.

4 |pak, éudorede i moral nisu istoznagnice. Cudorede podrazumijeva moralni red; ono je jedan od drustvenih
poredaka. Prema Talanga u Mili¢i¢ 2003:51.

5 Misi¢ 178:2000.

8 Pojam je uveo Aristotel.

7 Kalin 2001:51.

8 Pusi¢ 2002:33.

9 Ibid., str. 203.

0 Prema ibid., str. 247-253.

" lbid., str. 247.
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Uprava je danas pronasla izlaz iz vremena kad je predstavljala “Cistu vlast” te kada je
njezina glavna uloga bila neposredna obrana i odrzavanje postojeceg ustroja vlasti. Upravo
je pretvaranje uprave u “skup stru¢nih drustveno korisnih djelatnosti’'? dobilo svoj izraz u
moralnim nacelima upravnih sluzbenika. Taj kulturni nivo ovisi o kulturnom dosegu cijele
drustvene zajednice, ne razvija se automatski nego odgojem, kako upravnih sluzbenika,
tako i stranaka (Sto je trajni zadatak upravnih organizacija). Bit odnosa upravnog sluzbenika
prema gradaninu je u moralnom stavu upravnog sluzbenika i u njegovoj spremnosti da
pomogne svakom gradaninu koji se pojavi s nekom potrebom pred upravnom organizacijom.

Odnos upravnih sluzbenika prema drustvu kao cjelini obuhvaca i odnos upravnih
sluzbenika prema politici, odnosno politi¢arima.'®* Kao gradani su izabrani politi¢ki funkcionar
i upravni sluzbenik ravnopravni, ali ako promatramo njihove funkcije ta ravnopravnost nestaje.
Izabrani politi¢ki funkcionari donose odluke, a zadac¢a upravnih sluzbenika je da te odluke
provode. Provodenje odluka nadziru politi¢ki funkcionari.

Odnos upravnih sluzbenika prema upravnoj organizaciji podrazumijeva “usvajanje, u
sklopu opcih ciljeva i mjerila vrijednosti, posebnih ciljeva, zadataka i metoda rada konkretne
upravne organizacije ili sluzbe”* te odnos solidarnosti (kolega - kolega) prema ostalim
¢lanovima organizacije.

Odnos upravnih sluzbenika prema radu prvenstveno ovisi 0 motiviranosti upravnog sluzbenika
za posao koji obavlja. Motiviranog sluzbenika karakterizira interes za napredovanjem, zanimanje
za posao koji obavlja te zadovoljstvo nakon obavljenog posla. Krajnja posliedica potpune
nemotiviranosti sluzbenika za rad je automatizacija rieSavanja slu¢ajeva.

3. Moralni kodeks upravnih sluzbenika

Razvojem upravnih organizacija i porastom vaznosti zadataka $to ih upravni sluzbenici
obavljaju regulacija njihova rada postaje sve vaznija. Smatramo da nije dovoljno da se
upravni sluzbenik u svom radu pridrzava samo pravnih propisa i pravila svoje struke, ve¢ da
je nuzno da postuje odredena moralna nacela. Kako bi se bolje zastitila prava gradana,
javlja se potreba za moralnim kodeksima. Cinjenica da u Republici Hrvatskoj trenutno ne
postoji sli¢an moralni kodeks bila nam je poticaj da samostalno sastavimo Moralni kodeks
upravnih sluzbenika.

Moralni kodeks upravnih sluzbenika

—_

ostvarivanje prava gradana uvijek mora biti cilj obavljanja djelatnosti, a nikako
sredstvo da bi se postigao neki drugi cilj

sukob morala i prava - prednost ima moral

neovisnost sluzbenika od nesluzbenih politickih i drustvenih utjecaja
kompetentnost/mjerodavnost sluzbenika za djelatnost koju obavlja

individualna odgovornost (sluzbenik odgovara za sve svoje postupke)
primjenjivanje nacela jednakosti i ravnopravnosti prema svim strankama (u okviru
kojeg i nedopustivost nepotizma)

savjesno obavljanje duznosti

nedopustivost negativne solidarnosti (prikrivanje nedopustivih pogre$aka kolega,
dovodi do stalnog spustanja kvalitete profesije)

oorLN

© N

2 |bid., str. 248.

3 Tj. politickim ¢elnicima drustva, ¢lanovima predstavnickih tijela, odnosno izabranim politickim funkcionarima.
Prema ibid., str. 250.

" lbid., str. 252.
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9. transparentnost i objektivnost kriterija napredovanja u sluzbi
10. lojalnost legitimnoj vlasti
11. individualni pristup strankama prilikom obavljanja djelatnosti (nedopustivost
automatizacije rjeSavanja slucajeva)
12. uvazavanje prigovora savjesti

Glavni kriterij prilikom rangiranja nacela Moralnog kodeksa bio je odgovor na pitanje
koje bi nagelo imalo prednost u slu¢aju da nacela dodu u medusobni sukob, odnosno
postivanje kojeg nacela bi pruZilo bolju zastitu od krSenja ljudskih prava.

Ad 1. Zivot ¢ovjeka je najvisa vrijednost, vrijednost koja ne smije biti negirana tretiranjem
Covjeka kao sredstva. Kant je ovaj stav formulirao u kategorickom imperativu, zapovijedi da
djelujemo samo prema onoj maksimi za koju mozemo htjeti da postane opéi zakon. No,
kategoriCki se imperativ moze promatrati i kao zahtjev upucen svakom pojedincu: “radi tako
da ljudskost i u tvojoj osobi i u osobi svakoga drugoga uzima$ kao svrhu, a nikada samo
kao sredstvo”.’> Samim svodenjem covjeka na sredstvo negira se njegova ljudskost, on
sam kao umno bice.

Nacelo isti¢e nedopustivost Macchiavelijeve logike da cilj opravdava svako sredstvo.

Ovo je nacelo najviSe rangirano jer sprjeCava najteza krSenja ljudskih prava, ono je
minimum minimuma koji je nuzno postivati. Kada bilo koje od niZe rangiranih nac¢ela dode u
sukob s ovim nacelom, potonje neupitno ima prednost.

Ad 2. Prednost bi trebao imati moral.'®

Pravo je uz poredak ¢udoreda, obi¢aja i religije jedan od poredaka u drustvu. Drustveni
poredak je genus proximum prava, a sastavnice sadrzaja prava kao drustvenog poretka su
vrijednost, odnos i prisila. Ono po ¢emu se pravo kao drustveni poredak razlikuje od nekih
drugih drustvenih poredaka je neposredna ovisnost o glavnoj drustvenoj skupini, ta je
ovisnost differentia specifica pojmu pravo.'” Dajuci odgovor na pitanje $to je pravo, zapravo
odgovaramo na pitanje od kojih je elemenata pravo sastavljeno, sto je njegova grada, od
¢ega je strukturirano - prema tome, pravo se sastoji od normi i odnosa. Do toga zaklju¢ka
dovele su nas dvije teorije - normativisti¢ka (pravo se sastoji od pravila koja donosi drzavna
vlast) i sociologisticka (pravo kao sustav drustvenih odnosa).'® No, pravna pravila nisu
savr§ena - samo postojanje pravnih praznina na koje nas upozorava i pravni poredak (koji
i daje nacine njihovog rjeSavanja) jedan je od dokaza; zatim pojam “krutost prava” koji
upozorava suce da pri rieSavanju slu€ajeva imaju razumijevanja za njihove specifi¢nosti jer
kada bi se pravni poredak mogao savr§eno urediti pravnim pravilima moral ne bi ni trebao
postojati, tj. njegovo postojanje ne bi bilo od velike vaznosti i ne bi mnogo mijenjalo stvari.
Moral bi zbog toga trebao posluziti kao korekcija pravu.'® No, moral kao korekcija nikako
ne znaci odobravanje samovolje upravnih sluzbenika, odnosno priznavanje prava upravnim
sluzbenicima da prema vlastitom nahodenju odlu€uju $to je moralno. Nuzno je da doista
dode do sukoba pravnog pravila i objektivnog? u odredenoj sredini opéepriznatog poimanja
morala i da taj sukob bude oéit, vecih razmjera, odnosno da opasnost koja prijeti zbog
povrede pravnog pravila bude nerazmjerno manja od opasnosti koja prijeti zbog povrede
moralnog nacela.

Ad 3. Politicke institucije djeluju na dvije razine - na razini donosenja te na razini
provodenja odluka. Odluke donosi politicko vodstvo, a provode ih upravne organizacije.
Buduéi da upravne organizacije sluze kao instrument vlasti samim su time nuzno podlozne

® Prema Kalin 200:178.

6 Objasnjenje pojma moral vidjeti supra u Uvodu.

7 Prema Mili¢i¢ 2003:37.

8 Prema Peri¢ 1994:2.

9 Primjer iz prakse koji vrlo dobro ilustrira sukob prava i morala je slu¢aj Daschner.
(http://www.zeit.de/2004/49/Daschner?page=all ; http://www.wsws.org/articles/2004/dec2004/tort-d13.shtml )

20 Ukoliko dode do sukoba pravnog pravila i pojedinéevog subjektivhog poimanja morala (a koje nije u skladu s
objektivnim poimanjem morala), u pomo¢ moze priskociti tek nacelo prigovora savjesti.
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vlasti. No, kako se u ime politicke odanosti ne bi ¢inilo bas sve, vazno je odvoijiti sluzbene
utjecaje vlasti od svih ostalih.2' Kako bi neometano i lege artis obavljali svoj posao, upravni
sluzbenici moraju biti neovisni od svih utjecaja koji nisu u skladu sa sluzbenom politikom vlasti.

Ovu neovisnost ne moze osigurati sam pojedinac, ve¢ mu je u tome potrebna pomoé
kolektiva, njegove profesije. Neovisnosti profesije pridonosi njezin organizacijski ustroj te
materijalna neovisnost. Medutim, neovisnost je moguce ostvariti tek uz podrsku pojedinca,
neovisnost profesije je nuzno proces interakcije nje same i njenih ¢lanova.

Ad 4. Zahtjev da osoba koja obavlja posao upravnog sluzbenika bude kvalificirana,
obrazovana i dovoljno struéna, kako bi bila u moguénosti primjereno obavljati svoje duznosti
i posao koji se od nje, s obzirom na njezin polozaj o¢ekuje te zahtjev da je osoba ovlastena,
nadlezna, pozvana obavljati posao koji joj je odreden.

Ad 5. lako su upravne organizacije strogo hijerarhizirane, na njih se ipak ne moze
primijeniti princip respondeat superior, tj. da za odredenu radnju odgovara samo nadlezna
osoba. Upravni se sluZzbenik ne moze osloboditi odgovornosti za svoje radnje ispri¢avajudi
se da mu je odredena radnja bila strogo naredena. Ovo je nacelo vazno u slu¢ajevima kad
je upravnom sluzbeniku naredeno nesto protivnho nekom propisu (npr. zakonu, pravilima
struke). Sluzbenik koji je individualno odgovoran zna da ¢e u svakom sluéaju odgovarati za
svoje postupke, da sankcija nije upitna,? a samim c¢e se time teze odluciti na pocinjenje
takve protupravne radnje.

Individualna je odgovornost preduvjet za ostvarivanje iducih nacela, npr. primjenjivanje
nacela jednakosti i ravnopravnosti prema svim strankama.

Ad 6. Nacelo jam¢i i Ustav Republike Hrvatske ( “Svatko u Republici Hrvatskoj ima
prava i slobode, neovisno o njegovoj rasi, boji koze, spolu...”,2* “U Republici Hrvatskoj viast
proizlazi iz naroda i pripada narodu kao zajednici slobodnih i ravnopravnih drzavljana™?®).
Nacelo jednakosti ima dvije strane - apsolutna jednakost, tj. samim je rodenjem svim ljudima
priznato pravo na zivot prema kojem su svi apsolutno jednaki; “jednakost svih ljudi u
neporecivoj potrebi za Zivotom je apsolutna jednakost’?. Ipak, problem koji se ovdje javlja
je nemogucnost ozbiljenja apsolutne jednakosti u stvarnom Zivotu. Razlog su razli¢ite
okolnosti u kojima ljudi zive, odrastaju i rade, razli¢ita drustvena uredenja itd. Druga je
strana nacela jednakosti upravo poku$aj ozbiljenja ove prethodne (apsolutne jednakosti) u
stvarnom svijetu - relativna jednakost.?”

Ravnopravnost jest jednakost svih pred zakonom.

Oba nacela u jednakoj mjeri treba primjenjivati prema strankama, bez diskriminiranja ili
povlasc¢ivanja; dakle, zahtjev da se nikoga neopravdano ne favorizira i ne osteti u materijalnim
davanjima i u pruzanju usluga.?®

Ad 7.0Od upravnog se sluzbenika zahtijeva da upotrijebi duznu paznju prilikom obavljanja
svoje djelatnosti, da radi s osjec¢ajem odgovornosti za vlastite postupke te da neopravdano
ne izostaje s posla.?®

21 Exempli causa, ako €lan vlade naredi upravnom sluzbeniku neku radnju kojom se krsi nacelo jednakosti i
ravnopravnosti svih stranaka, a koja je u privatnom interesu ¢lana vlade, dolazi do nedopustenog utjecaja koji
nije u skladu sa sluzbenom politikom vlasti, tj. do nesluzbenog politickog utjecaja.

22 Naravno, osim ako nisu ispunjene pretpostavke za neki od razloga isklju¢enja protupravnosti, npr. za krajnju
nuzdu.

2 Zanimljivo je da je ovo nacelo samim upravnim sluzbenicima najmanje vazno - prema rezultatima male ankete
koju smo provele medu upravnim sluzbenicima ovo je nacelo rangirano kao posljednje.

24 Ustav Republike Hrvatske, NN, 2002., (Zbirka Pravnih propisa; 395) ¢l. 14.

% Ibid., ¢l. 1.

2 Milici¢ 2003:74.

27 Prema ibid., str. 75.

Korupciju u javnoj sluzbi mogli bismo definirati, u najSirem smislu, kao svako odstupanje od nacela jednakosti u

odnosu javnih sluzbenika prema gradanima.” Pusi¢ 2002:248.

28 Zakon o drzavnim sluzbenicima (NN 92/05) kvalitetu rada drzavnih sluzbenika osigurava propisivanjem lakih (¢l.
98.) i teskih (€. 99.) povreda sluzbene duznosti te godi$njim ocjenjivanjem rada sluzbenika (¢l. 82.-89.) Za

o
®
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Ad 8. Prikrivanje nedopustivih pogreSaka kolega dovodi do stalnog spustanja kakvoce
rada, ali i sluzbe. Pored toga moze doc¢i do stvaranja lobija i skupne izolacije i tako dovesti
u pitanje prava gradana jer ih je sve teze ostvarivati. No, od negativne solidarnosti, koja ni
u kojem obliku i mjeri nije prihvatljiva, treba razlikovati solidarnost, koja je nuzna jer pridonosi
poticajnoj radnoj atmosferi, a time i u¢inkovitosti.

Ad 9. Transparentnost napredovanija u sluzbi osigurava upravnim sluzbenicima da nece
biti zadrzani ili sprije¢eni u napretku u karijeri. Zasluzenim se promicanjem sluzbenika
osigurava kakvoca rada.

Ovo je nacelo rangirano nize od nacela nedopustivosti negativne solidarnosti jer
primjenom negativne solidarnosti, prikrivanjem tudih nedopustivih pogre$aka, nezasluzeni
napredak kolege moze biti prikazan kao dopustiv i pozZeljan.

Ad 10. “Legitimnost vlasti uspostavlja se sudjelovanjem izabranih predstavnika u izvrSnim
i zakonodavnim tijelima drzavnog ustroja prema rezultatima postignutim na izborima.”®
Gradani su ti koji biraju vlast prema predstavljenim ciljevima i programima. Kada gradani
zele ostvariti neko svoje pravo, obracaju se upravnim sluzbenicima koji provode naloge
vlasti. Kako bi taj kontakt bio $to neposredniji, vazno je da upravni sluzbenici sluze vlasti,
da budu lojalni vlasti te da izmedu gradana i ostvarivanja njihovih prava ne stoji samovolja
upravnih sluzbenika. No, lojalnost mora biti pravilno usmjerena i imati odredene granice,
8to znadi da ukoliko se uvazavanjem nacela lojalnosti dovede u pitanje neko od gornjih
nacela, potonja ¢e biti u prednosti.%'

Ad 11. Zbog velikog broja slu¢ajeva koje prosjecni upravni sluzbenik treba rijesiti, vrlo
je prisutna opasnost od pretjeranog formalizma, tj. da se gradanima pristupa kao samo jo$
jednom predmetu koji treba odraditi, bez obzira i razumijevanja za individualne probleme i
osobitosti svakog pojedinca. Shematizacija, automatizam pri rjeS8avanju slu¢ajeva moze
dovesti do pogreSaka i tako postupak ostvarivanja prava pretvoriti u postupak krsenja tih
istih prava. Jedna od osobitosti upravnih sluzbi je kontakt s velikim brojem ljudi. Kako bi
gradani stekli viSe povjerenja u upravnu organizaciju i samim time s manje straha ostvarivali
svoja prava, vazno je da budu sigurni da upravni sluzbenik neée samo rutinski “rijeSiti”
njihov problem. Dobar dojam pridonosi ugodnijoj interakciji, radnoj atmosferi, motiviranosti
upravnih sluzbenika, a na kraju, i u¢inkovitosti.

Ad 12. Ukoliko se naredena radnja protivi dubokim uvjerenjima pojedinca, prigovor
savjesti®®* omogucuje upravnom sluzbeniku da bude izuzet od obavljanja odredenog posla.
Medutim, to ¢e se modi uvaziti samo ako postoji drugi upravni sluzbenik koji jednakom
kakvo¢om moze obaviti isti posao te ako se time ni na koji na¢in ne ugroZavaju prava
gradana.

povrede sluzbene duznosti su, ovisno o tezini povrede, propisane kazne (¢l. 110.). No, zakon predvida i donoSenje
etickog kodeksa (kodeks bi do 1.7.2006. trebala donijeti Vlada).

30 Beni¢, Vuli¢ 2001:4.

31 lako su upravne organizacije instrument vlasti, tj. ostvaruju naloge vlasti, upravni sluzbenici nikada ne smiju
provodenjem naloga vlasti prekrsiti neko od vise rangiranih nacela. Ad exemplum, upravni je sluzbenik ovlasten
i mora odbiti provesti sluzbeni zahtjev vlasti kojim se krsi nac¢elo nedopustivosti negativne solidarnosti.

%2 lako odredenu kvalitetu rada upravnih sluzbenika osigurava nacelo savjesnog obavljanja duznosti (npr. dobru),
nacelo individualnog pristupa strankama ide korak dalje i strankama osigurava novu kvalitetu zastite njihovih
prava (npr. odli¢nu). Naravno, postivanje ovog nacela je moguce jedino ako se time ne dovodi u pitanje postivanje
vaznijih, viSe rangiranih nacela.

3 “Prigovor savjesti opcenito oznacuje odbijanje nekog zahtijeva ili zakona (npr. odlazak u vojsku, izvrSavanje
abortusa i sli¢no), koji zajednica namece pojedincu ¢ijoj se savjesti taj zahtjev protivi. Izvor prigovora savijesti je
kolizija dvaju prava - onoga koji pripada pojedincu i onoga koji pripada drustvu.” Misi¢ 2000:215.
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3.1. Primjena Moralnog kodeksa

Postivanje nacela Kodeksa pratilo bi nezavisno nadzorno tijelo®* koje bi u slu€aju njihovog
krSenja sankcioniralo pocinitelja.

Predlozeno bi nadzorno tijelo imalo dvije vazne zadace - prvo, §tititi neovisnost sluzbenika
od politi¢kih pritisaka, ali i od ostalih nezakonitih utjecaja koji mogu dolaziti i od neposredno
nadredenih i od vlasti. Ukoliko je upravnom sluzbeniku naredena radnja kojom se krsi
primjena nacela jednakosti i ravnopravnosti prema svim strankama, a upravni je sluzbenik
odbije u€initi, nadzorno bi mu tijelo pruZilo zatitu i onemogucilo poku$aje osvete nadredenog
koji je tu radnju naredio. U takvim bi slu¢ajevima nadzorno tijelo sluzilo kao podrska upravnim
sluZbenicima u postivanju Kodeksa.

Druga je uloga nadzornog tijela sankcioniranje upravnih sluzbenika koji krSe nacela
Kodeksa, npr. izricanje sankcija upravnom sluzbeniku koji samovoljno, bez naloga
nadredenog, krsi nacelo jednakost i ravnopravnosti svih stranaka.

Prilikom primjene® Kodeksa nuzno je nacela tumaciti u skladu s navedenim smjerni-
cama.’®

4. Zakljuéak

Trenutno u Republici Hrvatskoj ne postoji moralni kodeks upravnih sluzbenika, no
smatramo da neupitno postoji potreba za sli¢nim kodeksom. Exempli causa, rezultati ankete
koju smo provele medu upravnim sluzbenicima pokazuju da upravni sluzbenici najvaznijim
smatraju nacelo savjesnog obavljanja duznosti, a najmanje vaznim nacelo individualne
odgovornosti. Takvo tumacenje postojecih propisa smatramo logicki neodrzivim buduci da
individualno neodgovoran upravni sluzbenik ne odgovara za svoje postupke, vec u slu¢aju
da mu je naredena radnja koja znadi kréenje nacela savjesnog obavljanja duznosti obavlja
radnju pozivajuc¢i se na odgovornost nadredenog koji je tu radnju naredio. U sli¢nim je
slu€ajevima jasno vidljiva potreba za moralnim kodeksom kao nuznom smjernicom u primjeni
postojecih propisa. Buduci da su upravni sluzbenici veza izmedu gradana i vlasti, odnosno
“klju¢” za ostvarivanje prava gradana, upravni se sluzbenici u svom radu moraju drzati
odredenih pravila. Uloga je moralnog kodeksa da, uz postojece propise, osigura obavljanje
zadaca upravnih sluzbenika lege artis te primjerenu zastitu prava gradana.

Predlozeni bi Moralni kodeks upravnih sluzbenika osigurao gradane od krSenja njihovih
prava, olakSao postupak ostvarivanja prava te osigurao zadovoljavaju¢u kakvoéu rada
upravnih sluzbenika. Nezavisno nadzorno tijelo koje bi obavljalo nadzor nad provodenjem
nacela kodeksa Stitilo bi upravne sluzbenike od vanjskih pritiska i nedopustivih interesom
obojanih utjecaja te im na taj nagin osiguralo nesmetano obavljanje njihovih duznosti i
postivanje nacela Kodeksa.

Summary

The development of administrative organisations and the importance of the tasks set
before them have resulted in careful legal regulation of their actions. However, even more
effective protection of civil rights can be achieved by the introduction of a moral code. The
authors have therefore composed a Code of ethics for administrative officers. The Code is

34 Nezavisnost je nuzno obiljezje nadzornog tijela. Kako bi bila osigurana njegova nepristranost i neovisnost ¢ak i
od vlasti, smatramo da bi u njegovom sastavu trebali biti predstavnik vlade, predstavnik oporbe te sudac.

35 Preduvjet primjene Moralnog kodeksa je drustvena sredina s razvijenom svije$éu o moralnim vrijednostima.

% Na taj je na¢in malverzacije Kodeksa moguce svesti na minimum.
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expected to improve and facilitate the realization of civil rights and assure adequate quality
of work of administrative officers. An independent supervisory body is expected to supervise
the implementation of the Code, provide for administrative officers undisturbed working
conditions and sanction violations of the Code.

Keywords: morality, code of ethics, administrative officers, administrative organisations.
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