
POLITIKA ZA SPRE^AVANJE I
SMANJENJE OZLJEDA NA RADU

1. UVOD

Samim Zakonom o za{titi na radu utvr|en je
kao krajnji cilj provedbe za{tite na radu: spre~a-
vanje ozljeda na radu, profesionalnih bolesti,
drugih bolesti u svezi s radom te za{tita radnog
okoli{a.

Svaka ozljeda ili profesionalna bolest pred-
stavlja gubitak za radnika i njegovu obitelj u
fizi~kom, psihi~kom i materijalnom pogledu.

Interes je svakog poslodavca da ima zdravog,
zadovoljnog i produktivnog radnika, odnosno {to
manje ozljeda na radu i profesionalnih bolesti.
Svaka ozljeda za poslodavca predstavlja i znatan
materijalni tro{ak, a mogu}a je i kaznena i/ili
prekr{ajna odgovornost poslodavca i odgovorne
osobe (rukovoditelj/ovla{tenik) kao odgovorne
osobe.

Strate{ki cilj poslodavca trebao bi biti stalno
smanjenje broja ozljeda na radu i spre~avanje
profesionalnih bolesti kako zbog samih radnika i
njihovih obitelji, tako i zbog ugleda kompanije.

To je dugotrajan proces koji zahtijeva uklju-
~ivanje i maksimalno zalaganje svih ~imbenika u
postoje}em sustavu za{tite na radu, tj. preventivno
djelovanje u svrhu spre~avanja, odnosno smanje-
nja ozljeda na radu i profesionalnih bolesti.

2. ANALIZA OZLJEDA NA RADU

Da bi poslodavac mogao i na vrijeme
preventivno djelovati, potrebno je izvr{iti analizu
ozljeda na radu naro~ito s aspekta utvr|ivanja
to~nih uzroka ozljeda, {to je temeljem ~lanka 23.
Zakona o za{titi na radu posao stru~njaka/
odnosno slu`be za za{titu na radu. Stru~njak za
za{titu na radu }e pra}enjem i analizom ozljeda
na radu procijeniti koje mu je referentno razdoblje
za usporedbu ozljeda na radu, a ono mora biti {to
kra}e s obzirom na pravovremenu mogu}nost
reagiranja u slu~aju porasta ozljeda, ponavljanja
te`ih ozljeda, ponavljanja istih uzroka ozljeda i sl.

Kad stru~njak za za{titu na radu ocijeni da se
trebaju hitno poduzeti mjere, predla`e odboru za
za{titu na radu kao savjetodavnom tijelu
poslodavca da u skladu sa svojim djelokrugom
rada analizira stanje ozljeda na radu te sukladno
tome i donese prijedlog potrebnih mjera, odnosno
Politiku za spre~avanje/smanjenje ozljeda na
radu. U pravilu politika se donosi za idu}u godinu
u odnosu na godinu za koju je ra|ena analiza
ozljeda.
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3. CILJ POLITIKE

Bitno je da se u Politici za spre~avanje/
smanjenje ozljeda utvrdi koji je cilj poslodavca,
npr.:

Cilj je smanjiti prvenstveno ozljede koje su se
dogodile na mjestu rada na 1.000 zaposlenih u
teku}oj godini u odnosu na prethodnu godinu za
20%.

Ciljevi mogu biti i pojedina~ni te se mogu
postaviti i za organizacijske/poslovne jedinice
kod poslodavca.

Kad je utvr|en cilj, onda se i odre|uju obveze
svih ~imbenika u sustavu za{tite na radu, odnosno
mjere za spre~avanje/smanjenje ozljeda na radu.
Mjere mogu biti op}enite i primjenjive za svaki od
uzroka ozljede ili pojedina~ne s obzirom na
utvr|en uzrok ozljede

4. OP]E MJERE ZA[TITE NA RADU

4.1 Obveze ovla{tenika u organizacijskim
jedinicama jesu sljede}e:

• poduzimanje svih mjera za{tite na radu
koje su navedene u procjeni opasnosti i
zapisnicima u povodu uvi|aja o
ozljedama na mjestu radu, a koje su se
dogodile u 2006. g. kako se sli~na ozljeda
ne bi dogodila,

• analiza te razrada tehnolo{kih i radnih
postupaka u smislu smanjenja
potencijalnih opasnosti koja uklju~uje i
mjere za{tite na radu, prvenstveno
osnovne mjere za{tite na radu, koja se
trebaju primijeniti pri obavljanju
pojedinih poslova unutar proizvodnog
procesa/poslova,

• preventivni pregledi svih sredstava rada s
te`i{tem na primjenu pravila za{tite na
radu na njima (opskrbljenost sa za{titnim
napravama, ispravnost sredstava rada
naro~ito na spojevima armatura
stroja/ure|aja) kako bi se osigurala za{tita
zdravlja radnika kad je sredstvo rada u
uporabi,

• izrada kratkih uputa sigurnosti za na~in
izvo|enja odre|enog radnog postupka, za
rad sa sredstvima rada i s opasnim tvarima
te za uporabu potrebnih osobnih za{titnih
sredstava (dalje u tekstu: OZS),

• isticanje standardiziranih znakova sigur-
nosti o obvezi uporabe propisanih OZS,

• stalno izvje{}ivanje radnika o opasno-
stima koje proizlaze iz njihovih poslova
kao i o mjerama za{tite koje trebaju
primijeniti,

• kontinuirana edukacija neposrednih ruko-
voditelja (ovla{tenika) o mjerama
sigurnosti u procesima rada,

• kontinuirana edukacija radnika s te`i{tem
na izvo|enju sigurnog na~ina u pro-
izvodnom procesu/poslovima, pri uporabi
sredstava rada, opasnih tvari te uporabi
propisanih/potrebnih OZS,

• stalni nadzor rukovoditelja i neposrednih
rukovoditelja nad radom radnika,

• uporaba knjige nadzora od rukovoditelja
(ovla{tenika) kao upozorenje radnicima
koji ne obavljaju poslove u skladu s
pravilima za{tite na radu ili ne upo-
trebljavaju propisana/potrebna OZS,

• zabrana rada radnicima za koje se sumnja
da su pod utjecajem alkohola ili drugih
sredstava ovisnosti (obvezna provjera
sukladno Uputi).

4.2 Obveze povjerenika radnika za za{titu na
radu i njihovih koordinatora jesu sljede}e:

• poticati ovla{tenike na provedbu za{tite
na radu, te na otklanjanje utvr|enih
nedostataka,

• svojim djelovanjem poticati ostale radnike
na rad za siguran na~in,

• pratiti primjenu pravila za{tite na radu na
sredstvima rada, u radnom okoli{u, na~in
rada radnika, uporabu osobnih za{titnih
sredstava, uno{enje i konzumiranje
alkohola tijekom radnog vremena te
poduzimati odgovaraju}e mjere u svrhu
spre~avanja nastanka ozljeda na radu,
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• obavje{tavati radnike o utvr|enim
nedostacima koji bi mogli utjecati na
njihovu sigurnost i zdravlje,

• obavje{tavati radnike o mjerama koje
poslodavac poduzima da im osigura
sigurnost na radu i zdravstvenu za{titu,

• poticanje ovla{tenika na poduzimanje
mjera po procjeni opasnosti i zapisniku o
uvi|aju u povodu ozljede na radu.

4.3 Obveze stru~njaka/slu`be za
za{titu na radu jesu sljede}e:

• stru~na pomo} u provedbi mjera za{tite
na radu (procjene opasnosti, sredstva
rada, radni okoli{, analiza ozljeda na radu
i potrebne mjere, edukacije iz podru~ja
za{tite na radu, zdravstvena za{tita, novi
projekti/proizvodi, upoznavanje s novim
propisima i osiguranje provedbe, upute za
siguran rad i dr.),

• stalni nadzor nad provedbom mjera
za{tite na radu u organizacijskoj jedinici
(OJ),

• obavje{tavanje rukovoditelja OJ (ovla{te-
nika) o utvr|enim nedostacima i potre-
bnim mjerama za otklanjanje nedo-
stataka,

• pravovremeno obavje{tavanje o ozlje-
dama na radu Uprave, ovla{tenika,
odbora za za{titu na radu i koordinatora
povjerenika za za{titu na radu.

4.4 Obveze odbora za za{titu
na radu jesu sljede}e:

• temeljem analiza stanja za{tite na radu
voditi aktivnu politiku za spre~avanje
ozljeda na radu i profesionalnih bolesti te

• poticanje Uprave i ovla{tenika na
poduzimanje konkretnih mjera za
unapre|enje za{tite na radu prema
zaklju~cima odbora za za{titu na radu.

4.5 Odgovorne osobe i rokovi izvr{enja

Prema utvr|enim mjerama odre|uju se i
odgovorne osobe i rokovi za provedbu utvr|enih
mjera za{tite na radu, a u cilju planiranog
smanjenja ozljeda.

5. POJEDINA^NE MJERE S OBZIROM
NA UTVR\EN UZROK OZLJEDE

Pretpostavimo da su analizom ozljeda utvr|eni
sljede}i uzroci ozljeda:
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ZADATAK Rok izvr{enja Odgovorna osoba

Mjere iz to~ke 4.1

1 Upoznavanje drugih ovla{tenika radnika s politikom

2. Analiza stanja

3. Poduzimanje mjera po analizi stanja

4. Provedba, pra}enje i nadzor za{tite na radu

7 dana

10 dana

30 dana

kontinuirano

direktori,
rukovoditelji,
neposredni
rukovoditelji

Mjere iz to~ke 4.2

1. Upoznavanje povjerenika s politikom

2. Druge navedene   mjere

10 dana

kontinuirano

koordinatori
povjerenika za
za{titu na radu

Mjere iz to~ke 4.3 kontinuirano rukovoditelj
slu`ba/stru~njak
za za{titu na radu

Mjere iz to~ke 4.4 prema potrebi predsjednik i
~lanovi odbora
za za{titu na radu

GODINA 855 812 813;
814

856 858

2005. 17 4 - 2 1

2006. 21 8 4 5 3



855 - izvo|enje radne operacije na na~in

protivan pravilima za{tite na radu

812 - neispravnost, klizavost i zakr~enost

prolaza i povr{ina s kojih se obavlja rad

813 i 814 - pomanjkanje ili neispravnost za{tite

na sredstvima rada

856 - izvo|enje radne operacije bez upotrebe
odgovaraju}eg osobnog za{titnog sredstva

858 - rad bez razra|ene tehnologije i posebnih
uputa

S obzirom na prethodnu analizu uzroka ozlje-
da na mjestu obavljanja poslova, predla`u se mje-
re za spre~avanje i smanjenje ozljeda na radu po
pojedinim uzrocima i s izvr{iteljima kao npr. za:
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1. Uzrok ozljede 855

IZVR[ITELJ MJERE ZA[TITE

Koordinator

Voditelj

Poslovo|a

Rukovoditelj/direktor

OJ (ako nema navedenih
neposrednih rukovoditelja)

Preventivno postupanje:

1. Svakodnevni nadzor nad na~inom rada radnika tijekom radnog vremena.

2. Zabraniti obavljanje rada protivno pravilima za{tite na radu radniku,
a po potrebi ga udaljiti s mjesta obavljanja poslova.

3. Isticanje uputa za siguran rad na vidljivo mjesto rada radnika ako se radi o slo`enim
i opasnim poslovima.

4. Stalna edukacija radnika o sigurnom na~inu rada uz potpis radnika koji je educiran.

5. Upisivanje odre|enih odluka/upozorenja u knjigu nadzora.

Postupanje nakon ozljede:

1. Zabraniti radniku na~in rada koji je doveo do ozlje|ivanja radnika.

2. Educirati ozlije|enog radnika i ostale koji rade na istim ili sli~nim poslovima u smislu
sigurnog i ispravnog na~ina rada uz potpis educiranog radnika.
Edukaciju upisati u propisanu evidenciju EK-1.

3. Obavijestiti rukovoditelja OJ o poduzetim mjerama.

4. Kontrolirati da li radnici postupaju po poduzetim mjerama i mjerama predlo`enima
u zapisniku o ozljedi na radu.

Rukovoditelj/direktor OJ Preventivno postupanje:

1. Tjedni nadzor nad radom neposrednih rukovoditelja u smislu da li postupaju prema
navedenim mjerama.

2. Izraditi upute i istaknuti uputu za rad na siguran na~in na vidljivo mjesto rada radnika
ako se radi o slo`enijem i opasnijem poslu.

3. Poduzimanje eventualnih mjera prema Zakonu o radu ako radnici ne obavljaju poslove
u skladu s navedenim (u skladu s uputom poslodavca).

Postupanje nakon ozljede:

1. Obaviti uvi|aj, sastaviti zapisnik o uvi|aju, predlo`iti mjere za spre~avanje sli~nih
ozljeda na radu.

2. Pratiti izvr{enje mjera.

Povjerenik radnika za
za{titu na radu

1. Svojim djelovanjem poticati ostale radnike na rad za siguran na~in kao i ovla{tenike
na provedbu za{tite na radu, naro~ito na poduzimanje mjera po procjeni opasnosti i
zapisniku o uvi|aju u povodu ozljede na radu.

2. Pratiti primjenu pravila za{tite na radu, na~in rada radnika, uporabu osobnih za{titnih
sredstava, uno{enje i konzumiranje alkohola i sl.

3. Obavje{tavati radnike i ovla{tenike o utvr|enim nedostacima koji bi mogli utjecati na
njihovu sigurnost i zdravlje, te o mjerama koje poslodavac poduzima da im osigura
sigurnost na radu i zdravstvenu za{titu.



Svaki sljede}i utvr|en uzrok ozljede na mjestu
rada u Politici za spre~avanje, odnosno za
smanjenje ozljeda na radu treba obraditi na sli~an
na~in te utvrditi odgovaraju}e mjere ovisno o
uzroku npr. kod uzroka:

813 i 814 - pomanjkanje, odnosno neispra-
vnost za{titne naprave, poduzete mjere trebaju biti
usmjerene na zabranu rada dok se ne postavi,
odnosno ne dovede u ispravno stanje za{titna
naprava;

812 - neispravnost, klizavost i zakr~enost pro-
laza i povr{ina s kojih se obavlja rad, poduzete
mjere trebaju biti usmjerene na saniranje neispra-
vne povr{ine, ozna~avanje neispravne povr{ine do
sanacije i sl.;

858 - rad bez razra|ene tehnologije i posebnih
uputa, poduzete mjere trebaju biti usmjerene na
izradu posebnih uputa s razra|enim elementima

sigurnosti (pravilima za{tite na radu) u tehnologiji
rada te isticanje kratkih uputa na mjestu rada
radnika.

ZAKLJU^AK

S obzirom na cilj stalnog smanjenja ozljeda na
mjestu rada, dono{enje politike odbora za{tite na
radu, za svaku sljede}u godinu, nu`an je pred-
uvjet za ostvarenje zadanog cilja. Tako|er zada}a
je odbora da prati izvr{enje prihva}ene politike te
ako se poka`e nu`no, a temeljem analiza ozljeda
u nekom kra}em razdoblju (tromjese~no), da
poduzima i donosi druge potrebne dodatne mjere.
Naravno, ako pove`emo konkretno smanjenje
ozljeda na radu (cilj) s poslovnim rezultatom OJ i
motivacijom ovla{tenika/radnika, zasigurno ni
rezultat ne}e izostati.

Zlata Trup~evi}, dipl. ing. kem. tehn.
Radna jedinica za{tite na radu i za{tite od po`ara

Pliva Hrvatska d.o.o., Zagreb
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Slu`ba/stru~njak za
za{titu na radu

Preventivno postupanje

1. Stru~na pomo} u provedbi za{tite na radu (ure|enje sustava za{tite na radu pisanim
oblicima poslodavca, osposobljavanje iz podru~ja za{tite na radu, procjene opasnosti,
pravila za{tite na radu kod projektiranja/uvo|enja nove tehnologije, otklanjanje
nedostataka, konkretna provedba nekog pravila, ispitivanja sredstava rada i okoli{a,
zdravstveni nadzor radnika i dr.).

2. Unutar internih nadzora utvrditi nedostatke u provedbi propisa za{tite na radu i
pisanih oblika poslodavca za provedbu za{tite na radu s te`i{tem na na~in rada radnika
te obavijestiti rukovoditelje OJ i poslodavca  o utvr|enom stanju za{tite na radu.

3. Utvrditi da li je postoje}i postupak i program osposobljavanja kvalitetan i u skladu s
propisima i uputom poslodavca.

Postupanje nakon ozljede:

1. Obaviti uvi|aj nakon ozljede na radu, pru`iti stru~nu pomo} u rje{avanju ozljede,
utvr|ivanja svih relevantnih ~injenica, a naro~ito stvarnog uzroka ozljede te predlo`iti
mjere, rokove i izvr{ioce tih mjera.

2. Obaviti kontrolni nadzor jesu li poduzete predlo`ene mjere prema zapisniku ili neke
druge u~inkovitije mjere.


